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Blizsi specifikace predmétu dila

~Pravidelny servis a Gdrzba automatickych dvefi, vrat, mfizi a pohont OR Usti nad
Labem 2025 - 2029"

Predmét verejné zakazky

Piredmét pIinéni

Zajisténi provozu a operativnich oprav automatickych dvefi, rolovacich mfizi, sekcnich
vrat, pohonl a zavor, véetné nahradnich dild a navazujicich komponent v obvodu
Oblastniho feditelstvi Usti nad Labem. Zajiéténi 24/7 dispedinku? pro hlageni
poruchovych stavl jednotlivych zafizeni. Zajisténi online sledovaciho néastroje? pro
vykony servisnich a pracovnich tkon{ na zatizenich zahrnutych do databaze sluzby.

Pfedmétem je zejména pravidelny servis, Udrzba, servisni zasahy a operativni opravy
zafizeni pro zaji$téni provozuschopnosti, monitorovani a evidence termini prohlidek
pfip. revizi dle aktudlni legislativy, prodkoleni obsluhy (pracovniki objednatele),
poskytovani telefonickych konzultaci a podpory, evidence zafizeni vcietné jejich
zakladnich parametrl, evidence historie praci na jednotlivych zafizenich, provadéni
Ukonl predepsanych vyrobci jednotlivych zafizeni dle pldnu udrzby véetné& jejich
evidence.

Pravidelnym servisem se rozumi provadéni kontrol provozuschopnosti a dal$ich Gkond
preventivni Gdrzby na zafizeni v souladu s platnymi pravnimi predpisy, normami.
Pravidelny servis bude provadén v pracovni dobé ( Po - P4, 07:00-16:00 h ).

Pravidelny servis, pokud to neurci jinak pfislusna vyhlaska ¢i norma, bude na
automatickych dveri, sekénich vratech, pohonech a zavorach provadén 2x
rocné. Tzn. 8x béhem 4 let platnosti smlouvy.

Predpokladané referencni provadéné cinnosti pfi pravidelném servisu:

— 1. DotaZeni kotveni a véech mechanickych &asti a spoju.
2. Kontrola stavu dopnuti femend / lan.
3. Vydisténi celého systému (vodici drazky, pohony, senzory a ostatni
mechanismus zarizeni).
4. Promazani pohyblivych ¢asti (dle doporuceni vyrobce).
5. Méreni napéti zaloznich baterii.
6. Kontrola funkce senzord.
7. Odzkouseni vedkerych rezimt pomoci programovych voli¢t/ovladaca.
8. Kontrola elektroinstalace véetné motorl
9. Sefizeni chodu
10. Kontrola véech bezpec&nostnich prvk{ a souvisejicich komponent.

Veskeré vyse uvedené ukony a sluzby budou obsazeny v cenach pravidelnych
plateb. V rozpoctu uvedeny v listu PS 01 - Pravidelny servis.
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Mimofadnymi servisnimi zasahy se rozumi dalsi opravy na zafizeni, dodavka materialu
a nahradnich dild nad smluvné vymezeny rozsah pravidelného servisu. Servisni zasahy
mohou byt vynuceny zejména havarii, neodbornym zachazenim, vandalismem, vyssi
moci, technickym stavem zafizeni ¢i nedostatky vici platnym technickym normam a
predpisiim.

Pokud zhotovitel zjisti pfi pravidelné kontrole provozuschopnosti na urcitém zafizeni
objednatele nesoulad s aplikovanymi nebo obecné platnymi predpisy ¢i poSkozeni
zafizeni, které omezuje jeho provozuschopnost, pfedlozi objednateli ve Ihdté do péti
pracovnich dni od provedeni kontroly zprédvu s uvedenim nedostatkl predmétného
zafizeni s ndvrhem na opatfeni k jejich odstranéni v rdmci servisnich zasahl véetné
cenové nabidky. Rozhodnuti o uskutecnéni téchto opatfeni je zcela na uvazeni a
odpovédnosti Objednatele.

Zajisténi pohotovostnich &innosti pro servisni zdsahy v nasledujicich ¢asovych Ihtéach:
e Nastup k praci Po - P4 (07:00 - 16:00) do 2 hodin
e Nastup k praci mimo béznou pracovni dobu Po - P4 (16:00 - 07:00, So, Ne a
svatek) do 4 hodin.

Odstranéni zavady do 30 dnt@ od potvrzeni objednavky.

Vysvétleni pojm(:

1) 24/7 dispecink

Sluzba zhotovitele (dodavatele), kdy forma prijimani poZadavk( na opravy & servisni zdsahy bude schopna
oboustranné komunikace s objednatelem 24h denné 7 dni v tydnu - nepretrZité.

2)  Online sledovaci nastroj vykoni

Sluzba (aplikace / webové rozhrani), kterd aktivné informuje objednatele o prijeti, pribéhu a dokonéeni
nahldsenych tkond, béZné Udrzby a preventivnich zdsahd.



