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zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdé&j&ich predpisd (dale jen
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1. Druh veiejné zakazky a zadavaciho fizeni:

1.1. Hlavni predmét vefejné zakazky ve smyslu § 15 ZZVZ odpovida vefejné zakazce
na dodavky.

1.2. Zadavatel zadava vefejnou zakdzku v souvislosti s vykonem své relevantni cinnosti
ve smyslu § 153 odst. 1. pism. f) ZZVZ. Jedna se proto o sektorovou verejnou zakazku.

1.3. Verejna zakdazka je v souladu s § 56 a nasl. ZZVZ zadavana jako nadlimitni sektorova
verejnad zakazka na dodavky v otevieném Fizeni ve smyslu § 3 pism. b) Zzvz.

2. U&el verejné zakazky:

Sprava Zeleznic, statni organizace jako subjekt povinny v souladu s ustanovenimi § 3 pism. c),
d), ve znéni § 2 pism. e) zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné
souvisejicich zadkond, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale také ,ZoKB"), musi provadét
bezpecnostni opatfeni (viz § 5 ZoKB) v rozsahu nezbytném pro zajiSténi kybernetické
bezpecnosti informacniho systému kritické informacni infrastruktury, komunikacniho systému
kritické informadni infrastruktury. Konsolidace sbé&ru provoznich a bezpeénostnich logd

ze systémi a sité Zadavatele je jednim ze zpGsobd, jak naplnit tyto povinnosti.
3. PFredpokladana hodnota

3.1. Predpokladana hodnota verejné zakazky cini 98.000.000, - K¢ bez DPH. Zadavatel stanovil
predpoklddanou hodnotu jako maximalni, neprekroditelnou a zahrnujici veskeré naklady
spojené s plnénim predmétu verejné zakazky.

3.2. Podani nabidky s nabidkovou cenou v korunach ¢eskych bez DPH za pfedmét této verejné
zakazky vyssi nez je maximalni predpokladana hodnota pfedmétu této verejné zakazky
dle ¢lanku 3.1. této Zadavaci dokumentace bude Zadavatelem posouzeno jako nesplnéni
zadavacich podminek a bude mit za nasledek vylouceni Ucastnika ze zadavaciho Fizeni.

4. Pfedmét pInéni verejné zakazky a dalsi informace:

4.1. Pfedmétem plInéni verejné zakazky je realizce Centradlniho Log Managementu (dale jen
~CLM"). Tento CLM zajisti sbér, zpracovani, dlouhodobé zarucené ukladani, umozni
analyzovat a dlouhodobé ukladat zaznamy o udalostech v komponentach, systémech
a aplikacich Spravy Zzeleznic, statni organizace, tak, aby byly prokazatelné, chranéné
a udrzované v souladu se zakonnymi a dalSimi vyjmenovanymi pozadavky. BIiZsi
specifikace predmétu plnéni je uvedena v Technické priloze, ktera tvofi Prilohu ¢. 1 této

Zadavaci dokumentace, a v Zavazném vzoru Smlouvy, ktery tvofi Pfilohu ¢. 10 této
Zadavaci dokumentace.

4.2. Zadavatel provozuje informacni systémy kritické informacni infrastruktury a pfedmét pinéni
verejné zakazky je urcen pro jejich provozovani. Zadavatel je proto povinen Fidit se ZoKB.

Dne 17. prosince 2018 vydal Narodni Ufad pro kybernetickou a informacni bezpecnost
(dale jen ,NUKIB"), na zakladé ZoKB, Varovani, ¢. j. 3012/2018NUKIB-E/110, kde uvedl,
Ze: ,PouZiti technickych nebo programovych prostfedk( ndsledujicich spoleénosti, véetné
Jjejich dcefinych spoleCnosti, pfedstavuje hrozbu v oblasti kybernetické bezpecnosti:

- Huawei Technologies Co., Ltd, Sen-¢en, Cinskéa lidova republika

- ZTE Corporation, Sen-¢en, Cinska lidova republika®.
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Dne 4. ledna 2019 vydal NUKIB Metodiku k varovani ze dne 17. prosince 2018 (déle jen
.metodika“), kde jsou mj. urleny i postupy pro aktualizaci analyzy rizik. V souladu
s vydanou metodikou Zadavatel proved| analyzu rizik souvisejici s predmétnou verejnou
zakazkou na dodavky, jak je jeho povinnosti podle § 5 a § 8 vyhlasky ¢. 82/2018 Sb.,
o bezpecnostnich opatfenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich
opatrenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat, ve znéni
pozdé&jsich predpist. V navaznosti na to Zadavatel identifikoval rizika spojend s vyse
uvedenymi technickymi a programovymi prostiedky jako neakceptovatelnd a soucasné
opatfeni k jejich zvladdani, kterym je nepfipusténi pouZiti té&chto prostfedkd v ramci plnéni
verejné zakazky.

V souladu s § 4 odst. 4 ZoKB Zadavatel zohlednuje pozadavky vyplyvajici z bezpecnostnich
opatteni pfi vybéru dodavatele pro Zadavatelem zajistované sluzby informaénich systémd
v kategorii KII (Kritické informacni infrastruktury).

Zadavatel tak na zakladé varovani NUKIB, navazujici metodiky a provedené
analyzy rizik, ve spojeni s § 4 odst. 4 ZoKB, nepfipousti v ramci plnéni verejné
zakazky pouziti technickych nebo programovych prostiedki spoleénosti
(vyrobcd), které jsou uvedené v soudasné dobé platném varovani NUKIB
jako hrozba v oblasti kybernetické bezpecnosti.

Pokud by néktery z dodavateldi ve své nabidce nerespektoval zdkaz uvedeny
v pFredchozim odstavci, tzn. Ze by pro plnéni vefejné zakazky chtél pouzit technické
nebo programové prostiedky vyse uvedenych spoleénosti (vyrobcil), Zadavatel
pristoupi k vylouceni takového dodavatele ze zadavaciho fizeni, a to s odkazem
na § 48 odst. 2 pism. a) ZZVZ.

4.3. Klasifikace predmétu verejné zakazky:

» Koéd CPV: 30210000-4 - Stroje na zpracovani dat (technické vybaveni)
» Kéd CPV: 72268000-1 - Dodévka programového vybaveni

« K&d CPV: 72245000-4 - Smluvni analyza systémd a programovani

« Kéd CPV: 72253200-5 - Systémova podpora

4.4. Zadavatel uvadi, ze nize uvedené Casti zadavaci dokumentace vypracovala osoba odliSna

od Zadavatele, ato konkrétné:
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Cast zadavaci dokumentace Oznaceni osoby

v

Technicka priloha (Pfiloha ¢. 1 této Zadavaci | Deloitte Advisory s.r.o., ICO: 275
dokumentace) 82 167, se sidlem Italskd 2581/67,

Popis aplikaci a prostredi (Priloha ¢. 2 této Zadavaci Vinohrady, 120 00 Praha 2

dokumentace)

Sablona nabidky (Priloha ¢ 3 této Zadavaci
dokumentace),

Matice pozadavk( (Pfiloha & 4 této Zadavaci
dokumentace)

5. Doba pInéni a misto pIlnéni vefejné zakazky:
5.1. Doba pInéni verejné zakazky

Doba plnéni verejné zakazky je vymezena v Zavazném vzoru Smlouvy, tj. v Pfiloze ¢. 10
této Zadavaci dokumentace.

5.2. Misto plnéni verejné zakazky

Misto plnéni vefejné zakazky je specifikovano v Zavazném vzoru Smlouvy, tj. v Pfiloze
¢. 10 této Zadavaci dokumentace.

6. Socialné a environmentalné odpovédné zadavani, inovace

6.1. Zadavatel pfi vytvareni zadavacich podminek, vcetné pravidel pro hodnoceni nabidek,
a vybéru dodavatele, postupoval tak, aby v co nejvyssi mozné mife naplnil zdsady socidlné
odpovédného zadavani, environmentalné odpovédného zadavani a inovaci tak jak jsou
definovany v § 28 odst. 1 pism. p) az r) ZZVZ (dale jen ,odpovédné zadavani*). Vzhledem
k tomu, Ze jednotlivé postupy odpovédného zadavani nebyly v ZZVZ ani v jiném zakoné
taxativné vymezeny a soucCasné je odpovédné zadavani stale se velmi dynamicky
vyvijejicim institutem verfejného zadavani, Zadavatel pfi vytvareni podminek zvazoval
pouziti zejména téch prvkl odpové&dného zadavani, které byly v dobé vytvaieni zadavacich
podminek jednoznacné vymezitelné a vymahatelné, a soucasné byla u nich vysoka mira
jistoty, Zze Zadavatel jejich aplikaci neporusi ostatni zésady uvedené v § 6 ZZVZ a také
principy 3E vyplyvajici ze zdkona ¢. 320/2011 Sb. o financni kontrole ve verejné spravé,
ve znéni pozdé&jsich predpisi.

6.2. Zadavatel neaplikuje v zadavacim Fizeni prvky odpovédného zadavani. Zadavatel zvazil
pfi vytvareni zaddvacich podminek uplatnéni prvk( odpovédného zadavani, které byly
Zadavateli znamy pfi vytvareni této zadavaci dokumentace, a dosel k zavéru, ze uplatnéni
téchto prvkd neni vzhledem k povaze a smyslu zakdzky mozné z téchto divodu:

6.2.1. S ohledem na predmét plnéni verejné zakazky je nutné dbat na vysokou profesionalitu
dodavatele, kvalifikovany servis s vysokou cenou prace a kybernetickou bezpecnost.
S poukazem na tyto skutecnosti neni mozné do plnéni predmétu verejné zakazky zapojit
osoby s nizkou kvalifikaci.

6.2.2. Pri pInéni verejné zakazky nevznikaji negativni dopady na zivotni prostiedi.
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6.3. Zadavatel aplikuje v zadavacim fizeni nize uvedené prvky odpovédného zadavani:

6.3.1. Zadavatel pro snizeni administrativni narocCnosti pfi zpracovani nabidek pfipravil

pro dodavatele vzorové dokumenty (zejména Cestna prohlaseni), kterd mohou dodavatelé
vyuzit. Vzorové dokumenty (zejména cestnd prohldseni) jsou ptrilohami této Zadavaci
dokumentace.

6.3.2. Zadavatel pozaduje, aby dodavatel pfi realizaci vefejné zakazky pro Zadavatele zajistil

pro své dodavatele (tj. poddodavatele) rovnocenné platebni podminky, jako ma sjednany
dodavatel se Zadavatelem. Prvek odpovédného zadavani a povinnosti dodavatele s nim
spojené Zadavatel definoval v nasledujicich ustanovenich Zavazného vzoru Smlouvy, ktery je
Prilohou ¢. 10 této Zadavaci dokumentace: ¢lanek 6.10. a 17.3. pism. e) Zavazného vzoru
Smiouvy.

7. Prohlidka mista pInéni:

7.1. Zadavatel neprovadi prohlidku mista plnéni ve smyslu ustanoveni § 97 ZZVZ, nebot jeji
uskuteénéni neni pro Géely prib&hu zadavaciho Fizeni & pInéni vefejné zakazky nezbytné.

8. Pozadavky Zadavatele na kvalifikaci dodavatell

8.1. Zadavatel pozaduje dle § 73 ZZVZ po G&astnicich zadavaciho Fizeni pfedloZeni dokladl
a informaci k prokazani spinéni kvalifikace.

8.2. Kritéria kvalifikace

Zadavatel pozaduje, aby dodavatelé prokazali:
a) svou zékladni zplsobilost dle § 74 a § 75 ZZVZ;
b) svou profesni zplsobilost dle § 77 ZZVZ;
d) svou technickou kvalifikaci dle § 79 ZzZVZ;

8.3. Forma prokazovani splnéni kvalifikace

8.3.1. Dodavatel prokaze splnéni kvalifikace ve vSech pripadech pfislusnymi doklady, pro dostate¢né

prokazani postacuje predlozeni té&chto dokladl formou prostych kopii.

8.3.2.Za UcCelem prokazani kvalifikace Zadavatel prednostné vyZaduje doklady evidované

v systému, ktery identifikuje doklady k prokazani splnéni kvalifikace (systém e-Certis).

8.3.3. Zadavatel vylucuje moznost, aby dodavatelé pro ucely podani nabidky pozadované doklady

o kvalifikaci dle ¢lanku 8 této Zadavaci dokumentace nahradili ¢estnym prohlasenim dle § 86
ZZVZ.

8.3.4. Dodavatel m{Ze nahradit pozadované doklady jednotnym evropskym osvéd&enim pro vefejné

zakazky ve smyslu § 87 ZZVZ. Vzor jednotného evropského osvédcéeni je stanoven
provadécim nafizenim Komise (EU) 2016/7 ze dne 5. ledna 2016, kterym se zavadi standardni
formuldf  jednotného  evropského  osvédceni  pro verejné  zakazky  (dostupny
napf. na internetové adrese: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/?uri=uriserv%3A0J.L .2016.003.01.0016.01.CES).

8.3.5. Dodavatel neni povinen predlozit Zadavateli doklady osvédcujici skuteCnosti obsazené

v jednotném evropském osvédceni pro verejné zakazky, pokud Zadavateli sdéli, ze mu je jiz
ptredlozil v pfedchozim zadavacim fizeni, za podminky, Ze identifikuje dané zadavaci fizeni.
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Povinnost predlozit doklad mdze dodavatel spinit odkazem na odpovidajici informace vedené
v informacnim systému verejné spravy ve smyslu zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech verejné spravy a o zméné nékterych daldich zakonl, ve znéni pozdéjsich predpisd,
nebo v obdobném systému vedeném v jiném clenském statu, ktery umozriuje neomezeny
dalkovy pristup. Takovy odkaz musi obsahovat internetovou adresu a uUdaje pro pfihlaseni
a vyhledani pozadované informace, jsou-li takové idaje nezbytné. V CR jde zejména o vypis
z obchodniho rejstfiku, vypis z verejné Casti zivnostenského rejstfiku nebo vypis ze seznamu
kvalifikovanych dodavateld.

Dodavatel predklada doklady prokazujici spinéni kvalifikace ve formé prosté kopie. Vybrany
dodavatel ma povinnost postupem dle § 122 odst. 3 pism. a) ZZVZ pfed uzavienim smlouvy
Zadavateli predlozit origindly nebo ovérené kopie dokladl o kvalifikaci, pokud jiz nebyly
v zadavacim fizeni predlozeny.

Doklady prokazujici zakladni zpGsobilost podle § 74 ZZVZ a profesni zplsobilost podle § 77
odst. 1 ZZVZ musi prokazovat spinéni pozadovaného kritéria zpUsobilosti nejpozd&ji v dobé
3 mésicll prede dnem zahajeni zaddvaciho Fizeni.

V prtipadech, kdy Zadavatel v rédmci prokazani spinéni kvalifikace pozaduje predlozeni
Cestného prohlaseni dodavatele, musi takové Cestné prohlaseni obsahovat Zadavatelem
pozadované udaje.

Pokud ZZVZ nebo Zadavatel poZaduje predloZeni dokladu podle pravniho fadu Ceské
republiky, mdZe dodavatel predlozit obdobny doklad podle pravniho fadu statu,
ve kterém se tento doklad vydava. Tento doklad musi byt pfedloZen spolu s jeho prekladem
do ceského jazyka. Bude-li mit Zadavatel pochybnosti o spravnosti predkladu, je opravnén
si vyzadat predlozeni Uredné ovéreného prekladu dokladu do ceského jazyka tlumocnikem
zapsanym do seznamu znalcl a tlumoénikl podle zdkona ¢&. 36/1997 Sb., o znalcich
a tlumocnicich, ve znéni pozdé&jsich predpisi. Povinnost pripojit k dokladim preklad
do Ceského jazyka se nevztahuje na doklady ve slovenském jazyce. Doklady o vzdélani,
napr. vysokoskolské diplomy, Ize predkladat rovnéz v latinském jazyce.

Certifikaty vyzadované v ramci technické kvalifikace je mozné predlozit v rdmci nabidky
v anglickém jazyce bez jejich prekladu do Ceského jazyka.

8.4. Prokazani kvalifikace prostiednictvim jinych osob dle § 83 Zzvz

8.4.1.

6/29

Dodavatel mdlze ur&itou ¢ast ekonomické kvalifikace, technické kvalifikace nebo profesni
zplsobilosti s vyjimkou kritéria podle § 77 odst. 1 ZZVZ prokazat prostfednictvim jinych osob.
Dodavatel je v takovém pfipadé povinen Zadavateli predlozit:

a) doklady prokazujici splnéni profesni zplsobilosti podle § 77 odst. 1 ZZVZ jinou osobou,
b) doklady prokazujici spInéni chybé&jici ¢asti kvalifikace prostfednictvim jiné osoby,

c) doklady o spInéni zékladni zp{sobilosti podle § 74 ZZVZ jinou osobou a
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d) pisemny zavazek jiné osoby k poskytnuti pInéni uréeného k plnéni verejné zakazky
nebo k poskytnuti véci nebo prav, s nimiz bude dodavatel opravnén disponovat v ramci
pInéni verejné zakazky, a to alespon v rozsahu, v jakém jina osoba prokazala kvalifikaci
za dodavatele. Ma se za to, ze pozadavek podle pism. d) je splnén, pokud obsahem
pisemného zavazku jiné osoby je spole¢nd a nerozdilnd odpovédnost této osoby
za plnéni verejné zakazky spolecné s dodavatelem. Prokazuje-li vSak dodavatel
prostiednictvim jiné osoby kvalifikaci a pfedklada doklady podle § 79 odst. 2 pism. a),
b) nebo d) ZZVZ vztahujici se k takové osobé&, musi dokument podle pism. d) obsahovat
zadvazek, ze jind osoba bude vykonavat stavebni prace ¢i sluzby, ke kterym
se prokazované kritérium kvalifikace vztahuje

8.4.2. Dodavatelé a jiné osoby prokazuji (mohou prokazat) kvalifikaci spolecné.

8.4.3. Dodavatel a jina osoba, jejimz prostrfednictvim dodavatel prokazuje ekonomickou kvalifikaci
podle § 78 ZZVZ, nesou spole¢nou a nerozdilnou odpovédnost za plnéni verejné zakazky.

8.4.4. Zadavatel upozoriiuje, ze povinnost dolozit veskeré doklady uvedené vysSe v tomto clanku
plati i v pfipadé, kdy je c¢ast kvalifikace prokazovana poddodavatelem poddodavatele (pod-
poddodavatelem).

8.5. Prokazovani kvalifikace v pripadé spoleéné Gcasti dodavatelt dle § 82 zzvz

8.5.1.V pripadé spole¢né Uclasti dodavatell prokazuje zékladni zpGsobilost dle § 74 a § 75 ZZVZ
a profesni zpUsobilost podle § 77 odst. 1 ZZVZ kazdy dodavatel samostatné.

8.5.2. Nabidka vice dodavatell musi dale splfiovat nasledujici predpoklady:

Jeden z dodavateld bude uréen jako vedouci G¢astnik odpovédny za vefejnou zakazku
a toto urceni bude potvrzeno predlozenim zmocnéni k zastupovani vsech ostatnich
dodavateld.

Zadavatel vyzaduje, aby odpovédnost za pInéni vefejné zakazky nesli vSichni dodavatelé
podavajici spole¢nou nabidku spolecné a nerozdilné.

8.6. Prokazovani kvalifikace ziskané v zahranici dle § 81 Zzzvz

8.6.1.V pripadé, Ze byla kvalifikace ziskdna v zahraniéi, prokazuje se doklady vydanymi
podle pravniho fadu zemé, ve které byla ziskana, a to v rozsahu pozadovaném Zadavatelem.

8.6.2. Vypis z evidence Rejstfiku trestl vydava Rejstiik trestl. Potvrzeni pro dafiové nedoplatky
zahrani¢nich dodavateld v CR vydava Finanéni Ufad pro Prahu 1 a potvrzeni pro nedoplatky
zahrani¢nich dodavateld v CR na pojistném a na pendle na socialni zabezpedeni a prispévku
na statni politiku zaméstnanosti vydava Prazska sprava socialniho zabezpeceni.

8.7. Zmény kvalifikace Gcastnika zadavaciho Fizeni dle § 88 Zzvz

8.7.1. Pokud po predlozeni dokladl nebo prohla&eni o kvalifikaci dojde v prib&hu zadavaciho tizeni
ke zméné kvalifikace UCastnika zadavaciho fizeni, je Gcastnik zadavaciho Fizeni povinen tuto
zménu Zadavateli do 5 pracovnich dn oznamit a do 10 pracovnich dnli od oznémeni této
zmény predlozit nové doklady nebo prohldseni ke kvalifikaci. Zadavatel mize tyto Ihdty
prodlouzit nebo prominout jejich zmeskani. Povinnost podle véty prvni UCastniku zadavaciho
fizeni nevznikd, pokud je kvalifikace zmé&né&na takovym zplsobem, Ze:

a. podminky kvalifikace jsou nadale spinény,

b. nedoslo k ovlivnéni kritérii hodnoceni nabidek.
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8.7.2. Dozvi-li se Zadavatel, ze dodavatel nesplnil shora uvedenou povinnost, vyloudi jej
ze zadavaciho fizeni.

8.8. Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelii dle § 228 zzvz

8.8.1. PfedloZeni dokladu o zapsani dodavatele do seznamu kvalifikovanych dodavatell vedeného
Ministerstvem pro mistni rozvoj dle § 226 az § 232 ZZVZ nahrazuje v souladu s § 228 ZZVZ
doklad prokazujici profesni zpGsobilost podle § 77 ZZVZ v tom rozsahu, v jakém Udaje
ve vypisu ze seznamu kvalifikovanych dodavatelld prokazuji splnéni kritérii profesni
zplsobilosti, a zakladni zpUsobilost podle § 74 ZZVZ v plném rozsahu. Vypis ze seznamu
kvalifikovanych dodavateld nesmi byt k poslednimu dni, ke kterému ma byt prokazana
zakladni zpUsobilost nebo profesni zpUsobilost, starsi nez tii mésice.

8.9. Predlozeni certifikatu dle § 234 ZZzvz

8.9.1. Platnym certifikdtem vydanym v rdmci schvaleného systému certifikovanych dodavatell Ize
podle § 234 ZzZVZ prokazat kvalifikaci v zadavacim fizeni. Ma se za to, ze dodavatel je
kvalifikovany v rozsahu uvedeném na certifikatu.

8.10. Disledek nesplnéni kvalifikace

8.10.1. Dodavatel, ktery nespini kvalifikaci v poZzadovaném rozsahu a ZZVZ a touto zadavaci
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dokumentaci pozadovanym nebo dovolenym zplsobem, bude Zadavatelem z Uc&asti
v zadavacim Fizeni vyloucen. Pokud se jedna o vybraného dodavatele, pak ve smyslu § 48
odst. 8 ZZVZ musi z té&chto dlvodd byt vylouéen ze zadavaciho Fizeni.

9. Zakladni zplisobilost dle § 74 a § 75 ZZVZ

9.1. Zadavatel v souladu s ustanovenim § 73 ZZVZ poZzaduje prokazani zakladni zpUsobilosti
podle § 74 ZZVZ nésledujicim zplsobem:

a) Zplsobilym neni dodavatel, ktery byl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech
pred zahajenim zadavaciho Fizeni pravomocné odsouzen pro trestny Cin uvedeny

v priloze ¢. 3 ZZVZ nebo obdobny trestny &in podle pravniho fadu zemé sidla
dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se nepfihlizi.

Dodavatel prokazuje spinéni podminek zdkladni zpdsobilosti v tomto kritériu ve vztahu
k Ceské republice predloZenim vypisu z evidence Rejstfiku trestd.

b) Zplsobilym neni dodavatel, ktery ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla
v evidenci dani zachycen splatny darfiovy nedoplatek.

Dodavatel prokazuje spinéni podminek zakladni zpdsobilosti v tomto kritériu ve vztahu
k Ceské republice a k zemi svého sidla predloZenim potvrzeni prislusného finanéniho
uradu a pisemného cestného prohlaseni ve vztahu ke spotiebni dani (dodavatel
mdGzZe pouZit vzor Cestného prohlaseni ke spinéni zékladni zpdsobilosti, které tvori Prilohu
¢. 5 této Zadavaci dokumentace).

c) zplsobilym neni dodavatel, ktery ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla
splatny nedoplatek na pojistném nebo na pendle na vefejné zdravotni pojisténi.

Dodavatel prokazuje spinéni podminek zakladni zpdsobilosti v tomto kritériu ve vztahu
k Ceské republice a k zemi svého sidla predloZenim pisemného &estného prohldseni
(dodavatel mdZe pouZit vzor Cestného prohldseni ke spinéni zdkladni zpGsobilosti,
které tvofi Prilohu ¢. 5 této Zadavaci dokumentace).
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d) ZpUsobilym neni dodavatel, ktery m& v Ceské republice nebo v zemi svého sidla
splatny nedoplatek na pojistném nebo na penale na socialni zabezpeceni a pfispévku
na statni politiku zaméstnanosti.

Dodavatel prokazuje spinéni podminek zakladni zpdsobilosti v tomto kritériu ve vztahu
k Ceské republice a k zemi svého sidla predloZenim potvrzeni prislusné okresni
spravy socidlniho zabezpeceni.

e) zplsobilym neni dodavatel, ktery je v likvidaci, proti némuz bylo vydéno rozhodnuti
o Upadku, vi¢i némuz byla nafizena nucena sprava podle jiného pravniho predpisu
nebo v obdobné situaci podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele.

Dodavatel prokazuje spinéni podminek zdkladni zpdsobilosti v tomto kritériu ve vztahu
k Ceské republice predloZenim vypisu z obchodniho rejstfiku, nebo predloZenim

pisemného estného prohlaseni v pripadé, Ze neni v obchodnim rejstriku zapsan.

9.2, Je-li dodavatelem pravnickd osoba, musi podminku uvedenou v odstavci 9.1 pism. a)

splnovat tato pravnicka osoba a zaroven kazdy clen statutarniho organu. Je-li ¢lenem
statutarniho organu dodavatele pravnickd osoba, musi podminku uvedenou shora
v odstavci 9.1. pism. a) splfiovat:

a. tato pravnicka osoba,
b. kazdy clen statutarniho organu této pravnické osoby a

c. osoba zastupujici tuto pravnickou osobu v statutarnim organu dodavatele.

9.3. Udastni-li se zadavaciho fizeni poboc¢ka zévodu:

9.3.1. zahrani¢ni pravnické osoby, musi podminku uvedenou v odstavci 9.1. pism. a) splfiovat tato
pravnickd osoba a vedouci pobocky zavodu,

9.3.2. Ceské pravnické osoby, musi podminku uvedenou shora v odstavci 9.1. pism. a) splfiovat:

a. tato pravnicka osoba,
b. kazdy dlen statutarniho organu této pravnické osoby a
c. osoba zastupujici tuto pravnickou osobu v statutarnim organu dodavatele

d. vedouci pobocky zavodu.

9.4. Zadavatel nemusi ve smyslu § 75 odst. 2 ZZVZ uplatnit d@vod pro vylouceni U&astnika

zadavaciho fizeni, i kdyZ nesplnil podminky zakladni zplsobilosti, pokud:
a. by vylouceni UcCastnika znemoznilo zadani verejné zakazky v tomto zadavacim
fizeni a
b. naléhavy verejny zajem, zejména verejné zdravi nebo ochrana zivotniho prostredi,
vyzaduje plnéni vefejné zakazky.

9.5. Ucastnik zadavaciho Fizeni mize v souladu s § 76 ZZVZ prokazat, Ze i pres nesplnéni

zakladni zpUsobilosti podle § 74 ZZVZ nebo naplnéni diivodu nezplsobilosti podle § 48
odst. 5 a 6 ZZVZ obnovil svou zplsobilost k G&asti v zadavacim Fizeni, pokud v pribé&hu
zadavaciho rizeni Zadavateli dolozi, ze prijal dostateCnda ndpravna opatfeni. To neplati
po dobu, na kterou byl Ucastnik zadavaciho Fizeni pravomocné odsouzen k zakazu plInéni
verejnych zakézek nebo Ucasti v koncesnim fizeni.
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9.6. Pokud Zadavatel dospé&je k zadvéru, ze zpUlsobilost G&astnika zadavaciho fizeni byla
obnovena, ze zadavaciho Fizeni jej nevylouci nebo predchozi vylouceni UcCastnika
zadavaciho fizeni zrusi.

10. Profesni zplisobilost dle § 77 Zzvz

10.1. Zadavatel v souladu s ustanovenim § 73 ZZVZ pozaduje prokazani profesni zpGsobilosti
dle § 77 ZZVZ nésledujicim zplsobem:

a) Dodavatel prokazuje spinéni profesni zplsobilosti ve vztahu k Ceské republice
predloZzenim vypisu z obchodniho rejstiiku nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny
pravni predpis zapis do takové evidence vyzaduje.

Dodavatel prokazuje splnéni tohoto kritéria profesni zplsobilosti pfedloZenim vypisu
Z obchodniho rejstriku Ci jiné obdobné evidence.

10.2. Doklady k prokéazani profesni zplsobilosti dodavatel nemusi predloZit, pokud pravni
predpisy v zemi jeho sidla obdobnou profesni zplsobilost nevyzaduii.

11. Ekonomicka kvalifikace dle § 78 Zzvz
11.1. Zadavatel nepozaduje ekonomickou kvalifikaci.
12. Technicka kvalifikace dle § 79 Zzvz

12.1. SpInéni technické kvalifikace prokaze dodavatel, ktery predlozi seznam vyznamnych
zakazek, jehoz vzor je soucasti Prilohy ¢. 6 této Zadavaci dokumentace, s obdobnym
charakterem plnéni, jako je pfedmét verejné zakazky, poskytnutych za poslednich 5 let
pred zahajenim zadavaciho fizeni véetné uvedeni:

> ceny (resp. finan¢niho objemu) vyznamné zakazky bez DPH
> doby jejich poskytnuti

> identifikace objednatele vetné& kontaktu na zodpovédnou osobu, kterd mdze
Zadavateli realizaci vyznamné zakazky potvrdit

> popis predmétu plnéni vyznamné zakazky.
12.1.1. Vymezeni minimalni Urovné kvalifika¢niho pozadavku:

Dodavatel v nabidce dolozi minimalné 3 reference (vyznamné zakazky), které poskytl
za poslednich 5 let pfed zahajenim zadavaciho fizeni. Zadavatel upozornuje, ze dodavatel
je povinen prokazat technickou kvalifikaci 3 rdznymi referencemi (vyznamnymi
zakazkami) - neni tedy mozné, aby jedna reference (vyznamna zakazka) byla pouzita
opakované. Vyznamné zakazky musi kumulativné splfiovat nasledujici pozadavky:

Vyznamna zakazka ¢. 1

> predmétem vyznamné zakdazky je realizace systému CLM vyuzivajiciho typové
shodny SW stejného vyrobce jako je nabizen dodavatelem v této verejné
zakazce;

> financni objem této vyznamné zakazky musi Cinit minimalné 10 mil. K¢ bez DPH
s tim, Zze v této financni Castce nesmi byt zahrnuta hodnota HW komponent
a podpory po predani do provozu, tzn. ze financni objem 10 mil. K¢ bez DPH musi
byt naplnén pouze ve vztahu k systému CLM;
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minimalni objem logt zpracovévanych systémem v okamziku predani do provozu
je: 9 TB/den;

minimalni pocet zdrojli logl pripojenych do systému v okamziku predani
do provozu je: 600;

minimalni pocet lokalit, ve kterych se zdroje logl nachazeji, musi byt v okamziku
predani do provozu: 3.

Vyznamna zakazka ¢. 2

>
>

pfedmétem vyznamné zakazky je realizace systému CLM;

financni objem této vyznamné zakazky musi ¢init minimalné 20 mil. K¢ bez DPH
s tim, ze v této financni Castce nesmi byt zahrnuta hodnota HW komponent
a podpory po predani do provozu, tzn. ze financni objem 20 mil. K¢ bez DPH musi
byt naplnén pouze ve vztahu k systému CLM;

minimalni objem log{ zpracovavanych systémem v okamziku pfedani do provozu
je: 1 TB/den;

minimalni polet zdroji logl pfipojenych do systému v okamziku pFedani
do provozu je: 600.

Vyznamna zakazka ¢. 3

>

>

predmétem vyznamné zakazky je realizace sluzeb v oblasti kybernetické
bezpecnosti;

financni objem této vyznamné zakazky musi Cinit minimalné 10 mil. K¢ bez DPH,
s tim, Ze v této financni ¢astce nesmi byt zahrnuta hodnota HW komponent, SW
licenci a podpory po predani do provozu.

Zadavatel pritom pozaduje, aby jedna z vyse uvedenych vyznamnych zakazek
byla realizovana pro kritickou informacni infrastrukturu ve smyslu zakona
¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakon

vevs

(zdkon o kybernetické bezpeénosti), ve znéni pozdéjsSich predpisid, a dale
aby jedna z vyse uvedenych vyznamnych zakazek byla realizovana pro prostiedi
systému Fizeni technologickych celkii. Tyto dva poZzadavky mizZe dodavatel
prokazat jednou referencni zakazkou (tj. referencni zakazkou, ktera byla
realizovana pro kritickou informacni infrastrukturu a soucasné byla realizovana
i pro prostiedi systému Fizeni technologickych celki).

12.1.2. Zadavatel pozaduje, aby pro Uclely prokazani technické kvalifikace byly predkladany pouze
vyznamné zakazky, které byly dodavatelem v poslednich 5 letech pfed zahajenim zadavaciho
fizeni zcela dokonceny.

12.1.3. Za vyznamnou zakazku Ize pro UcCely prokazani kritérii technické kvalifikace dle § 79 odst. 2
pism. b) ZZVZ a Clanku 12.1. této Zadavaci dokumentace povazovat vyhradné takovou
zakazku, jejiz realizace nebyla objednatelem predCasné ukoncena (zejména odstoupenim
od smlouvy) z d@vodu porugeni smluvnich & zdkonnych povinnosti na strané dodavatele.
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12.1.4. ZpUsob prokazani splnéni tohoto kvalifika¢niho pozadavku:

Dodavatel prokaze splnéni kvalifikacniho pozadavku predlozenim seznamu, ktery bude
obsahovat vyznamné zakazky, néhoz bude vyplyvat spinéni véech vySe uvedenych

poradavk( Zadavatele. Vzor seznamu, ktery je rovnéz ¢estnym prohladeni, je soucasti

PFilohy €. 6 této Zadavaci dokumentace.

12.2. Osvédceni o vzdélani a odborné kvalifikaci ¢lena realiza¢niho tymu

12.2.1. Clenové realiza¢niho tymu budou odpovédni za cinnosti, které bude dodavatel provadét

v pribé&hu realizace vefejné zakéazky. Realizaéni tym musi byt slo¥en z minimélné 7 osob,
pri¢emz kazda osoba v realizaénim tymu muize zastdvat pouze jednu pozici.

12.2.2. Clenové realizaéniho tymu musi splfiovat nasledujici kvalifikaci.

12.2.3. Vymezeni minimalni Grovné kvalifikacniho pozadavku:
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Dodavatel prokaze splnéni kvalifikacniho pozadavku, pokud dolozi, Zze disponuje
minimalné 7 osobami, z nichz kazdd splfiuje veskeré nize uvedené pozadavky
pro danou pozici:

Senior Architekt CLM - tuto pozici bude zastavat minimalné 1 osoba

>

ma minimalné 10letou praxi v oblasti navrhu architektury informacni
bezpecnosti,

ma minimalné 5letou praxi na pozici architekta informacni bezpecnosti,

mé zkudenost s realizaci alespori dvou projektl v oblasti realizace systému CLM,
ktery byl dokoncen v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto zadavaciho
fizeni,

ma zkusSenost s alesponi 1 projektem na realizaci systému CLM vyuzivajiciho
typové shodny SW stejného vyrobce jako je nabizen dodavatelem v této verejné
zakazce, ktery byl realizovan pro prostfedi systému Fizeni technologickych celk{,
a ktery byl dokoncen v poslednich 5 letech pfed zahajenim tohoto zadavaciho
fizeni; financni objem projektu cinil minimalné 10 mil. K& bez DPH s tim,
ze v této financni ¢astce nesmi byt zahrnuta hodnota HW komponent a podpory
po predani do provozu, tzn. Ze financni objem 10 mil. K& bez DPH musi byt
naplnén pouze ve vztahu k systému CLM; minimalni objem logt zpracovavanych
systémem v okamziku piredani do provozu byl: 9 TB/den; minimalni pocet zdrojt
logl ptipojenych do systému v okamziku pFedani do provozu byl: 600;
minimalni polet lokalit, ve kterych se zdroje logl nachdzeji, musi byt
v okamziku predani do provozu: 3

nebo

ma zkusSenost s alespoi 1 projektem na realizaci systému CLM, ktery byl
realizovan pro prostfedi systému fizeni technologickych celkl, a ktery byl
dokoncen v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto zadavaciho Fizeni;
financni objem projektu cinil minimalné 20 mil. K¢ bez DPH s tim, ze v této
financ¢ni ¢astce nesmi byt zahrnuta hodnota HW komponent a podpory po predani
do provozu, tzn. Ze finan¢ni objem 20 mil. K& bez DPH musi byt naplnén pouze
ve vztahu k systému CLM; minimalni objem logl zpracovavanych systémem
v okamziku predani do provozu byl: 1 TB/den; minimalni pocet zdroji logl
pfipojenych do systému v okamziku pfedani do provozu byl: 600,
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disponuje certifikdtem GSA nebo CISSP nebo CSAP+ nebo jinym platnym
certifikatem s obdobnym nebo vyssim rozsahem,

ma jazykovou znalost Ceského jazyka (pfipadné slovenského) na Urovni psaného
i mluveného projevu umoznujici pracovni komunikaci,

ma jazykovou znalost anglického jazyka potfebnou pro porozumeéni technické
dokumentace (tj. dokumentu obsahujiciho odbornou terminologii v oblasti
predmétu pInéni vefejné zakazky).

Zadavatel pro Gplnost uvadi, Ze kazda osoba, ktera bude zastavat pozici Senior
Architekt CLM, musi dolozit min. 3 reference (resp. zkusenost s min. 3 projekty),
které jsou vymezeny vyse, s tim, Ze neni mozné pouzit 1 referenci (zkusenost
s projektem) opakované - tzn. Ze musi byt predloZeny min. 3 rizné reference

(projekty).

Senior System Engineer - tuto pozici budou zastavat minimalné 3 osoby

>
>

ma minimalné 8letou praxi v oblasti ndvrhu architektury informacni bezpecnosti,

ma zkusSenost s realizaci alespon jednoho projektu v oblasti realizace systému
CLM, ktery byl dokoncen v polednich 5 letech pred zahajenim tohoto zadavaciho
fizeni,

ma zkuSenost s alespori 1 projektem na realizaci systému CLM vyuZzivajiciho
typové shodny SW stejného vyrobce jako je nabizen dodavatelem v této verejné
zakazce, ktery byl realizovan pro prostfedi systému Fizeni technologickych celk{,
a ktery byl dokoncen v poslednich 5 letech pfed zahajenim tohoto zadavaciho
fizeni; financni objem projektu cinil minimalné 10 mil. K& bez DPH s tim,
ze v této financni ¢astce nesmi byt zahrnuta hodnota HW komponent a podpory
po predani do provozu, tzn. ze finan¢ni objem 10 mil. K¢ bez DPH musi byt
naplnén pouze ve vztahu k systému CLM; minimalni objem log{ zpracovavanych
systémem v okamziku predani do provozu byl: 9 TB/den; minimalni pocet zdrojd
logl pripojenych do systému v okamziku piredani do provozu byl: 600; minimalni
pocet lokalit, ve kterych se zdroje logl nachazeji, musi byt v okamzZiku pfedani
do provozu: 3

nebo

ma zkusSenost s alespoi 1 projektem na realizaci systému CLM, ktery byl
realizovan pro prostfedi systému fizeni technologickych celkl, a ktery byl
dokoncen v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto zadavaciho Fizeni;
finan¢ni objem projektu cinil minimalné 20 mil. K¢ bez DPH s tim, Ze v této
finan¢ni ¢astce nesmi byt zahrnuta hodnota HW komponent a podpory po predani
do provozu, tzn. Ze financni objem 20 mil. K& bez DPH musi byt naplnén pouze
ve vztahu k systému CLM; minimalni objem logl zpracovavanych systémem
v okamziku pFedani do provozu byl: 1 TB/den; minimalni pocet zdroji logd
pripojenych do systému v okamziku pfedani do provozu byl: 600,

disponuje certifikdtem GSEC nebo SSCP nebo CSSP nebo CSAP+ nebo jinym
platnym certifikdtem s obdobnym nebo vySSim rozsahem,

ma jazykovou znalost Ceského jazyka (pfipadné slovenského) na Urovni psaného
i mluveného projevu umoznujici pracovni komunikaci,
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ma jazykovou znalost anglického jazyka potfebnou pro porozumeéni technické
dokumentace (tj. dokumentu obsahujiciho odbornou terminologii v oblasti
predmétu plnéni verejné zakazky).

Zadavatel pro Uplnost uvadi, Zze kazda osoba, ktera bude zastavat pozici Senior
System Engineer, musi dolozit min. 2 reference (resp. zkusenost s min. 2
projekty), které jsou vymezeny vyse, s tim, Ze neni mozné pouzit 1 referenci
(zkusenost s projektem) opakované - tzn. Ze musi byt predloZzeny min. 2 rizné
reference (projekty).

Senior Analytik - tuto pozici budou zastavat miniméalné 2 osoby

>
>

ma minimalné 5letou praxi v oblasti informacni bezpecnosti,

ma minimalné 3letou praxi v oblasti korporatnich analyz v oblasti kybernetické
bezpecnosti,

ma zkusSenost s alesponi 1 projektem na realizaci systému CLM vyuzivajiciho
typové shodny SW stejného vyrobce jako je nabizen dodavatelem v této verejné
zakazce a tento byl dokoncen v poslednich 5 letech pfed zahajenim tohoto
zadavaciho fizeni; finanéni objem projektu ¢inil minimalné 10 mil. K¢ bez DPH
s tim, Ze v této financni Castce nesmi byt zahrnuta hodnota HW komponent
a podpory po pfedani do provozu, tzn. ze financni objem 10 mil. K¢ bez DPH musi
byt naplnén pouze ve vztahu ksystému CLM; minimalni objem logl
zpracovavanych systémem v okamziku predani do provozu byl: 9 TB/den;
minimalni polet zdroju logd pfipojenych do systému v okamZiku pfedani do
provozu byl: 600; minimalni pocet lokalit, ve kterych se zdroje logl nachdazeji,
musi byt v okamziku pfedani do provozu: 3

nebo

ma zkusSenost s alespon 1 projektem na realizaci systému CLM a tento byl
dokonlen v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto zadavaciho Fizeni;
finanéni objem projektu cinil minimalné 20 mil. K¢ bez DPH s tim, Ze v této
financni ¢astce nesmi byt zahrnuta hodnota HW komponent a podpory po predani
do provozu, tzn. ze finan¢ni objem 20 mil. K¢ bez DPH musi byt naplnén pouze
ve vztahu k systému CLM; minimalni objem logl zpracovdvanych systémem
v okamziku pFedani do provozu byl: 1 TB/den; minimalni poéet zdroji logd
pripojenych do systému v okamziku predani do provozu byl: 600

nebo

ma zkusSenost s alespon 1 projektem na realizaci sluzeb v oblasti kybernetické
bezpecnosti a tento byl dokoncen v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto
zadavaciho fizeni; financni objem projektu cinil minimalné 10 mil. K¢ bez DPH,
s tim, Ze v této financni ¢astce nesmi byt zahrnuta hodnota HW komponent, SW
licenci a podpory po pfedani do provozu,

disponuje certifikdtem CompTIA Security+ nebo jinym platnym certifikdtem
s obdobnym nebo vyssim rozsahem,

ma jazykovou znalost Ceského jazyka (pfipadné slovenského) na Urovni psaného
i mluveného projevu umoziujici pracovni komunikaci,
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ma jazykovou znalost anglického jazyka potfebnou pro porozumeéni technické
dokumentace (tj. dokumentu obsahujiciho odbornou terminologii v oblasti
predmétu plnéni verejné zakazky).

Zadavatel pro Uplnost uvadi, Zze kazda osoba, ktera bude zastavat pozici Senior
Analytik, musi dolozit min. 1 referenci (resp. zkusenost s min. 1 projektem),
ktera je vymezena vyse.

Projektovy manazer - tuto pozici bude zastavat minimalné 1 osoba

>
>

ma minimalné 5letou praxi na pozici Project Manager,

ma zkusSenost s alesponi 1 projektem na realizaci systému CLM vyuzivajiciho
typové shodny SW stejného vyrobce jako je nabizen dodavatelem v této verejné
zakazce a tento byl dokoncen v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto
zadavaciho fizeni; financni objem projektu ¢inil minimalné 10 mil. K¢ bez DPH
s tim, Ze v této financni Castce nesmi byt zahrnuta hodnota HW komponent
a podpory po pfedani do provozu, tzn. ze financni objem 10 mil. K¢ bez DPH musi
byt naplnén pouze ve vztahu ksystému CLM; minimalni objem logl
zpracovavanych systémem v okamziku predani do provozu byl: 9 TB/den;
minimalni pocet zdrojli logl pripojenych do systému v okamziku predani
do provozu byl: 600; minimalni po&et lokalit, ve kterych se zdroje logli nachazeji,
musi byt v okamziku pfedani do provozu: 3

nebo

ma zkusSenost s alespon 1 projektem na realizaci systému CLM a tento byl
dokoncen v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto zadavaciho Fizeni;
financni objem projektu cinil minimalné 20 mil. K¢ bez DPH s tim, ze v této
financni ¢astce nesmi byt zahrnuta hodnota HW komponent a podpory po predani
do provozu, tzn. ze finan¢ni objem 20 mil. K¢ bez DPH musi byt naplnén pouze
ve vztahu k systému CLM; minimalni objem logl zpracovdvanych systémem
v okamziku predani do provozu byl: 1 TB/den; minimalni pocet zdroji logl
pfipojenych do systému v okamziku predani do provozu byl: 600

nebo

ma zkusSenost s alespon 1 projektem na realizaci sluzeb v oblasti kybernetické
bezpecnosti a tento byl dokoncen v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto
zadavaciho fizeni; financni objem projektu cinil minimalné 10 mil. K¢ bez DPH,
s tim, Ze v této financni Castce nesmi byt zahrnuta hodnota HW komponent, SW
licenci a podpory po predani do provozu,

ma alesport 1 zkuSenost s fizenim implementacniho projektu, ktery byl
dokoncen v poslednich 5 letech pfed zahajenim tohoto zadavaciho fizeni, a jeho
celkova hodnota cinila alespon 20.000.000 K¢ bez DPH,

disponuje certifikdtem PRINCE2 nebo jinym platnym certifikdtem s obdobnym
nebo vysSSim rozsahem,

ma jazykovou znalost Ceského jazyka (pfipadné slovenského) na Urovni psaného
i mluveného projevu umoznujici pracovni komunikaci,
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> ma jazykovou znalost anglického jazyka potifebnou pro porozuméni technické
dokumentace (tj. dokumentu obsahujiciho odbornou terminologii v oblasti
predmétu plnéni verejné zakazky).

Zadavatel pro Gplnost uvadi, Zze kazda osoba, ktera bude zastavat pozici
Projektovy manazer, musi dolozit min. 1 referenci (resp. zkusenost s min. 1
projektem), ktera je vymezena vyse.

Zadavatel pozaduje, aby alespon jeden clen realiza¢niho tymu byl drzitelem platného
certifikatu k nabizenému CLM, z néhoz bude vyplyvat, Ze tento ¢len realiza¢niho tymu
spliiuje veskeré podminky dané vyrobcem CLM pro jeho instalaci. PFedmétny certifikat
piedlozi dodavatel v ramci své nabidky.

12.2.4. Zplsob prokazani spinéni tohoto kvalifikaéniho poZadavku:

16/29

Dodavatel prokdze spInéni kvalifikaCniho pozadavku predlozenim nasledujicich
dokumentd, z nichz bude vyplyvat spIinéni vyse uvedenych pozadavkd:

> jmenného seznamu realizacniho tymu, ktery je soucasti Pfilohy ¢. 6 této Zadavaci
dokumentace,

> certifikdtl (pozn. certifikdty je mozné predloZit v rdmci nabidky v anglickém
jazyce bez jejich prekladu do ceského jazyka).

13. Jina kritéria kvalifikace dle § 167 odst. 1 ZZVZ

Dodavatel nepozaduje predlozeni jinych kritérii kvalifikace.

14. Pozadavky Zadavatele na zplsob zpracovani nabidkové ceny:

14.1.
14.2.

14.3.

14.4.

Zplisob zpracovani nabidkové ceny

Dodavatel ve své nabidce uvede celkovou nabidkovou cenu v korunach ceskych bez DPH,
pricemz tato bude predmétem hodnoceni nabidek dle ¢lanku 18.2. této Zadavaci
dokumentace. Celkova nabidkova cena nesmi byt dle ¢lanku 3. této Zadavaci dokumentace
vysSsi nez predpoklddana hodnota verejné zakazky.

Dodavatelé jsou povinni pro Ucely stanoveni celkové nabidkové ceny vyplnit tabulku,
ktera je soucasti Prilohy C. 4 této Zadavaci dokumentace - dodavatelé konkrétné vyplni list
s ndzvem , A. Nabidkova cena". Na uvedeném listu jsou uvedeny jednotlivé ¢asti dodavky
(viz sloupec C tabulky), z nichZ se predmét plnéni bude skladat. Dodavatelé jsou povinni
ke kazdé jednotlivé casti dodavky uvést nabidkovou cenou, tzn. Ze do sloupce E
(pozn. mista urcena k vyplnéni dodavatelem jsou v tabulce oznacena orazovou barvou)
dodavatel uvede jednotkovou nabidkovou cenu v K¢ bez DPH, a to ke kazdé Casti dodavky.
Nabidkova cena za predpokladany pocet jednotek (pozn. predpokladany pocet jednotek je
uvede ve sloupci F tabulky a pokryva celou dobu realizace vefejné zakazky) se ve vztahu
ke kazdé Casti dodavky vypocte automaticky (viz sloupec H tabulky), to samé plati i pro
celkovou nabidkovou cenu, ktera bude pfredmétem hodnoceni nabidek.

Zadavatel dale uvadi, ze plnéni verejné zakazky rozdélil do dilich pInéni, které jsou zfejmé
ze Zavazného vzoru Smlouvy (tj. z Pfilohy ¢. 10 této Zadavaci dokumentace) a z Technické
prilohy (tj. z Pfilohy €. 1 této Zadavaci dokumentace), a soucasné stanovil platebni milniky
(viz Priloha €. 10 této Zadavaci dokumentace - Zavazny vzor Smlouvy), pfi¢emz pozaduje,
aby jednotkové nabidkové ceny byly dodavatelem stanoveny tak, aby byla respektovana
nasledujici pravidla:
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+ nabidkova cena za fazi €. 1 (tj. za ¢ast dodavky ,Analyza"“) a nabidkové cena za fazi
¢. 2 (tj. za Cast dodavky , Definice Technického navrhu implementace") muze cCinit
maximalné 10 % z celkové nabidkové ceny;

» nabidkova cena za fazi ¢. 3 (tj. za ¢ast dodavky ,Dodavka HW" a ,Dodavka licenci
ke Standardnimu SW) mize ¢&init maximalné 35 % z celkové nabidkové ceny;

+ nabidkova cena za fazi €. 4 (tj. za Cast dodavky ,Dodavka SW a licenci (vyjma
licenci ke Standardnimu SW)", ,Dodavka Produkcniho a testovaciho prostredi,
Instalace, Konfigurace a Testovani*, ,Pilotni provoz", ,Dokumentace a Skoleni®
a ,Pfedani do provozu") mize &init maximalné 40 % z celkové nabidkové ceny;

+ nabidkova cena za fazi ¢. 5 (tj. za Cast dodavky ,Zajisténi technické podpory
provozu" a ,Nadstandardni sluzby"“) musi cinit minimalné 15 % z celkové
nabidkové ceny.

Nerespektovani téchto pozadavkli ze strany dodavatele bude povaZzovano

za nesplnéni zadavacich podminek.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

Dodavatel je povinen vyplnit jednotkovou nabidkovou cenu u vSech polozek,
resp. jednotlivych C¢asti dodavky, uvedenych v tabulce na listu ,A. Nabidkova cena".
Nevyplnéni ceny u né&které z polozek nebo uvedeni hodnoty 0 u nékteré z polozek mize
byt divodem pro vylou¢eni dodavatele ze zaddvaciho Fizeni.

Celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH bude automaticky spocitana po vyplnéni tabulky
na listu ,A. Nabidkova cena"“, resp. jejich oranzové oznalenych casti. Tabulka uvedena
v Priloze ¢. 4 této Zadavaci dokumentace ma nastaveny automaticky vypocet, dodavatel
proto nesmi zasahovat do nastavenych vzorcl této piilohy, ani doplfiovat dal$i polozky.

Celkova nabidkovd cena stanovena v tabulce je cenou modelovou, tzn. ze jde
o predpokladany objem plnéni stanoveny pro Ucely hodnoceni nabidek. Pro plnéni vefejné
zakazky proto budou zavazné jednotkové nabidkové ceny (tj. nabidkové ceny uvedené
ve sloupci E tabulky). Jednotkové ceny dle nabidky dodavatell Ize mé&nit pouze v pfipadé
zmény vys$e DPH v dlsledku zmény pravnich predpist. V ptipadé, Ze dojde ke zméné
zakonné sazby DPH, je vybrany dodavatel povinen k cené bez DPH Uctovat DPH v platné
vySsi.

Za spravné vyplnéni cenové tabulky (tj. tabulky, ktera je soucasti Prilohy ¢. 4 této Zadavaci
dokumentace), které bude provedeno v souladu se zadavacimi podminkami, odpovida
Ucastnik zadavaciho Fizeni.

Jednotkové ceny musi obsahovat veskeré naklady souvisejici s predmétem verejné
zakazky.

14.10. Mimofradné nizka nabidkova cena

V souladu s § 113 ZZVZ posoudi Zadavatel mimoradné nizké nabidkové ceny pred odeslanim
oznameni o vybéru dodavatele. Zadavatel pozadad uUclastnika zadavaciho fizeni o pisemné
zdlvodnéni zplsobu stanoveni mimoradné nizké nabidkové ceny, bude-li tato v jeho nabidce
identifikovéna. Zadost o zd@vodnéni mimotadné nizké nabidkové ceny se povaZuje za zadost
podle § 46 ZZVZ, Ize ji doplhovat a vznést opakované.

15. Jiné pozadavky Zadavatele na plnéni verejné zakazky:

15.1.

Navrh realizace
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15.1.2.

15.1.3.

15.1.4.
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Zadavatel uved!| v Technické priloze, ktera tvori Prilohu €. 1 této Zadavaci dokumentace, své
pozadavky kladené na CLM, které musi kazdy dodavatel respektovat, a vedle toho minimalni
vycet ¢innosti, z nichz se ma dodavka, resp. predmét plnéni skladat.

Kazdy dodavatel je povinen ve své nabidce predlozit svij navrh realizace
(resp. navrh feseni) a tento popsat. Navrh realizace pFitom musi respektovat
pozadavky Zadavatele kladené na CLM a musi v ném byt zohlednény i jednotlivé
c¢innosti dle Technické prilohy, ktera tvofi Prilohu ¢. 1 této Zadavaci dokumentace.
Dodavatel navrh realizace zpracuje do dokumentu, ktery je oznaéen jako Sablona
nabidky, a ktery tvofi PFilohu €. 3 této Zadavaci dokumentace.

Zadavatel predlozeny navrh realizace v ramci posouzeni spIinéni podminek Gcasti v zadavacim
fizeni posoudi, a to z toho pohledu, zda v ném byly zohlednény a respektovany vsechny
pozadavky Zadavatele uvedené v Technické pfiloze, tj. v Pfiloze ¢. 1 této Zadavaci
dokumentace.

Pokud dodavatelem predloZeny navrh realizace nebude vyhovovat pozadavkim Zadavatele
(zaddvacim podminkam), Zadavatel pfistoupi k vylouceni takového dodavatele,
ze zadavaciho fizeni s odkazem na § 48 odst. 2 pism. a) ZZVZ. Zadavatel k tomuto
pro Uplnost dodava, Ze dodavatel neni opravnén po uplynuti Ihdty pro podani nabidek
predlozeny navrh realizace ménit.

15.2. Pozadavky Zadavatele

15.2.1.

15.2.2.

15.2.3.

Zadavatel uvedl v Priloze ¢. 4 této Zadavaci dokumentace list s nazvem ,B0. Povinné
pozadavky TS bez hodnoceni*. Zadavatel pozaduje, aby tento list, ktery nesouvisi
s hodnocenim nabidek ve smyslu ¢lanku 18. této Zadavaci dokumentace, dodavatel vypinil
a predlozil v ramci své nabidky (pozn. dodavatel vyplni celou PFilohu ¢. 4 této Zadavaci
dokumentace, a tuto predlozi ve své nabidce). Zadavatel k tomuto dodava, Ze mista urena
k vypInéni jsou v tabulce oznacena oranzovou barvou.

Zadavatel na listu s ndzvem ,B0. Povinné poZadavky TS bez hodnocenim" uved| vycet
jednotlivych pozadavkl a jejich popis (viz sloupec D a E tabulky). Dodavatel je povinen
do sloupce F ke kazdému jednotlivému poZadavku uvést ,,ANO", pokud jeho navrh feseni dany
pozadavek spliuje, nebo ,NE", pokud jeho navrh feseni dany pozadavek nesplniuje. Zadavatel
v této souvislosti zdlraziuje, ze predloZzeny (nabizeny) ndvrh realizace musi naplfiovat
vSechny pozadavky uvedené na listu s nazvem ,B0. Povinné poZadavky TS bez hodnoceni®,
jinak by nebyly napinény zadavaci podminky.

Dodavatel soucasné uvede do sloupce G tabulky odkaz na konkrétni Cast svého navrhu
realizace (viz Clanek 15.1. této Zadavaci dokumentace) nebo konkrétni (relevantni) text
pouzity v navrhu realizace; z uvedeného odkazu &i textu pritom musi vyplyvat, zda konkrétni
pozadavek dodavatelem predloZzeny navrh realizace napliiuje ¢i nikoliv.

15.3. Vyuziti poddodavatele

15.3.1.

15.3.2.
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Zadavatel pozaduje, aby Ucastnik zadavaciho fizeni v nabidce:
a) uréil &asti verejné zakazky, které hodla plnit prostfednictvim poddodavateld, a

b) predloZil seznam poddodavateld, pokud jsou dodavateli zndmi a uvedl,
kterou ¢ast vefejné zakazky bude kazdy z poddodavatell plnit.

Dodavatel mGze pro splnéni své povinnosti dle predchoziho ¢léanku (tj. ¢ldnku 15.2.1.) vyuzit
Seznam poddodavatell, ktery je PFilohou &. 11 této Zadavaci dokumentace.
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15.3.3. Vybrany dodavatel je povinen predloZit zadavateli identifika¢ni Udaje poddodavatell, a to

nejpozdéji do 10 pracovnich dnd od dorudeni ozndmeni o vybéru dodavatele, pokud jsou
znami. Poddodavatelé, ktefi nebyli identifikovani podle véty prvni a ktefi se nasledné zapoji
do plnéni verejné zakazky, musi byt identifikovani, a to pred zahajenim plnéni verejné
zakazky

16. Varianty nabidky

16.1. Zadavatel nepfipousti varianty nabidky.

17. Navrh smlouvy

17.1. Dodavatel je povinen vyuzit Zavazny vzor Smlouvy, ktery tvofi pfilohu této Zadavaci

dokumentace.

17.2. Dodavatel neni opravnén ¢init zmény & doplnéni Zavazného vzoru Smlouvy, vyjma Gdajd,

u nichZ vyplyva z jejich obsahu povinnost doplnéni (oznacené jako ,doplni dodavatel"
&i jinym obdobnym zplsobem). V pfipadé nabidky poddvané spole¢né nékolika dodavateli
je dodavatel opravnén upravit Zavazny vzor Smlouvy toliko s ohledem na tuto skutec¢nost;
totéz plati, je-li dodavatelem fyzicka osoba.

17.3. Dodavatel je povinen Zavazny vzor Smlouvy dopinény dle vy$e uvedenych pokyn{ udinit

soucasti nabidky.

18. Zplsob hodnoceni nabidek:

18.1. Kritéria hodnoceni

18.1.1. Hodnoticim nabidek bude provedeno v souladu s § 114 a nasl. ZZVZ podle ekonomické

v v

18.1.2. Zadavatel stanovil v souladu s § 115 ZZVZ pro hodnoceni nabidek nasledujici hodnotici
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kritéria:
Kritéria hodnoceni Vaha
A. Celkova nabidkova cena bez DPH 60 %
Vychozi funkcionality 25 %
Preference 15 %

18.1.3. Vyhodnoceni nabidek v jednotlivych kritériich hodnoceni bude provedeno bodovaci metodou

dle popisu uvedeného nize u jednotlivych kritérii hodnoceni. Vysledné hodnoceni bude
provedeno tak, Ze jednotlivd bodova hodnoceni nabidek v ramci jednotlivych kritérii
hodnoceni (kritéria A, B a C) budou prepoclteny vahou pfislusného kritéria hodnoceni
uvedenou v tabulce vysSe. Na zakladé souctu vyslednych bodovych hodnot ziskanych
po provedeném prepocteni vahami jednotlivych kritérii hodnoceni bude stanoveno celkové
poradi nabidek tak, ze jako nejvhodnéjsi bude hodnocena nabidka s nejvyssSim celkovym
poctem bod{ v souctu za véechny kritéria hodnoceni. Maximalni pocet bodd ¢ini 100.

18.1.4. Pfi veskerych vypoctech v rdmci hodnoceni nabidek budou dcisla zaokrouhlovédna na dvé

desetinna mista podle matematickych pravidel.
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18.1.5. Pro pfipad rovnosti vyslednych hodnot jednotlivych nabidek bude nejvyhodnéjsi nabidka

v v

Pokud bude i po aplikaci tohoto pravidla platit stav rovnosti dvou ¢i vice nabidek, rozhodne
o vybéru nejvhodnéjsi z téchto nabidek Cas podani, pficemz bude platit, Ze I1épe se umisti ta
nabidka, ktera byla podana drive.

18.1.6. Dodavatel neni opravnén podminit jim navrhované podminky, které jsou predmétem

hodnoceni, dalsi podminkou. Podminéni nebo uvedeni nékolika rozdilnych hodnot, které jsou
predmétem hodnoceni, mGze byt dGvodem pro vylouceni dodavatele ze zadavaciho Fizeni.

18.2. Hodnotici kritérium ,,Celkova nabidkova cena bez DPH"

18.2.1.

18.2.2.

20/29

V rémci tohoto kritéria hodnoceni bude Zadavatel hodnotit Celkovou nabidkovou cenu v K¢
bez DPH, kterd bude automaticky vypoctena v Priloze ¢. 4 této Zadavaci dokumentace,
resp. na listu s ndzvem ,A. Nabidkova cena“, poté co dodavatel vyplni do tabulky jednotkové
nabidkové ceny k jednotlivym c¢astem dodavky - nabidkové ceny budou doplnény
dodavatelem do vSech oranzové oznacenych poli tabulky.

v v

v v

v v

Pocet bodl = 100 *

hodnocena Celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH
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18.3. Hodnotici kritérium ,,Vychozi funkcionality"

18.3.1. Zadavatel bude v ramci tohoto kritéria hodnotit kvalitu nabizeného fesSeni, a to v tom sméru,

zda dodavatelem nabidnuty Standardni Software (pozn. definice tohoto pojmu je uvedena
v Priloze €. 10 této Zadavaci dokumentace, tj. v Zavazném vzoru Smlouvy, resp. v jejich
soucastech) bude naplfovat jednotlivé pozadavky Zadavatele (tyto pozadavky jsou uvedeny
v Priloze €. 4 této Zadavaci dokumentace, a to konkrétné na listu s nazvem ,,B1. Povinné
pozadavky TS s hodnocenim kvality") jiz svymi vychozimi funkcionalitami (tzn. Zze nebude
nutné realizovat dovyvoj Standardniho Softwaru pro potifeby Zadavatele), nebo zda
dodavatelem nabidnuté feSeni nebude naplfiovat rovnou jednotlivé pozadavky Zadavatele
a bude tak nutny dovyvoj daného feseni, pfiCemz tento dovyvoj zajisti, Zze vsechny
jednotlivé poZzadavky Zadavatele budou naplinény.

Zadavatel pritom bude lépe hodnotit takové tedeni, které naplni, co nejvice pozadavkd
Zadavatele jiz vychozimi funkcionalitami. Lze totiZz odekavat, ze Standardni Software bude
pro Zadavatele vyhodné&jsi, nebot bude v lase dodavatelem rozvijen a zlepSovan,
pricemz s timto nebudou na strané Zadavatele vznikat finan¢ni naklady. V pfipadé feseni,
které bude nutné dovyvinout, tak aby byly naplnény vSechny poZadavky Zadavatele, je
nutné pocitat s tim, Ze zlepSovani Casti feseni, ktera bude ze strany dodavatele vyvinuta
(dovyvinuta) pro potfeby Zadavatele, nebude probihat v ramci bézného rozvoje
Standardniho Softwaru a bude tak mozné jen za predpokladu dalich vynaloZzenych néakladd
ze strany Zadavatele; Zadavatel proto bude tento zpUsob fe$eni hodnotit méné vyhodné&ji.

Dodavatel pro ucely tohoto kritéria vyuZije Pfilohu €. 4 této Zadavaci dokumentace -
konkrétné list s nazvem ,B1. Povinné pozadavky TS s hodnocenim kvality", na némz je
uveden vycet jednotlivych pozadavkd Zadavatele a jejich popis (viz sloupec D a E tabulky).
Dodavatel bude na uvedeném listu vyplfovat pouze policka, ktera jsou oznacena oranzovou
barvou.

Pokud bude dodavatelem nabizeny Standardni Software uvedeny pozadavek rovnou
splfiovat, do sloupce G tabulky dodavatel uvede ,ANO" a obdrzi 1 bod; pokud ovSem
dodavatelem nabizené feseni uvedeny pozadavek bude splfovat az nadstavbovym fesenim,
tj. dovyvojem, do sloupce G tabulky dodavatel uvede ,NE" a obdrzi 0 bodd. Sloupec H
tabulky se vzdy vyplni automaticky, a to dle odpovédi, kterou dodavatel uvede do sloupce
G tabulky. PFid&leny polet bod( bude patrny ze sloupce J tabulky. Dodavatel mize takto
ziskat maximalné 100 bodl - pocdet ziskanych bodd bude zfejmy z tabulky nachazejici
se v horni ¢asti listu s ndazvem ,B1. Povinné pozadavky TS s hodnocenim kvality", a to poté
co dodavatel vyplIni sloupec G tabulky.

Dodavatel soucasné na list s ndazvem ,B1l. Povinné pozadavky TS s hodnocenim kvality"
uvede do sloupce I tabulky odkaz na konkrétni ¢ast svého navrhu realizace (viz ¢lanek 15.1.
této Zadavaci dokumentace) nebo konkrétni (relevantni) text pouzity v navrhu realizace;
z uvedeného odkazu Ci textu pritom musi vyplyvat, zda konkrétni pozadavek bude naplnén
rovnou nebo bude naplnén az nadstavbovym fesenim, tj. dovyvojem. Zadavatel k tomuto
dodava, ze odkaz ¢i text uvedeny ve sloupci I tabulky musi byt v souladu s odpovédi, kterou
dodavatel uvedl| do sloupce G (resp. H) tabulky.

Nasledné bude vypocteno bodové hodnoceni dle nasledujiciho vzorce:
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Pocet bodl ziskanych dodavatelem, jehoz nabidka je

. hodnocena
Pocet bodu = 100 *

Maximalni mozny pocet bod(, ktery Ize v tomto kritériu
hodnoceni ziskat (tj. 100 bod{)

Jako nejvyhodnéjsi bude dle tohoto kritéria hodnocena nabidka dodavatele, kterému bude
pridélen nejvyssi pocet bodd.

Zadavatel dodava, ze dodavatel je povinen v Pfiloze ¢. 4 této Zadavaci dokumentace -
konkrétné na listu s nazvem ,B1. Povinné pozadavky TS s hodnocenim kvality" - vyplnit
i sloupec F tabulky (pozn. tento sloupec F nesouvisi s hodnoticim kritériem ,Vychozi
funkcionality"). Do tohoto sloupce dodavatel doplni, zda jim nabizené feseni (tj. nabidnuty
Standardni Software nebo nabidnuté feseni poéitajici s dovyvojem) dany pozadavek vibec
napliiuje. Zadavatel v této souvislosti uvadi, Zze nabizeny navrh realizace musi vzdy
jednotlivé pozadavky napliiovat, jinak by nebyly naplnény zadavaci podminky.

Zadavatel dale upozoriiuje dodavatele, ze soucasti Prilohy ¢. 4 této Zadavaci dokumentace
je i list s nazvem ,,BO Povinné pozadavky TS bez hodnoceni®. Tento list ovSem nesouvisi
s hodnocenim nabidek. Vyznam tohoto listu a informace tykajici se vyplnéni tohoto listu
Zadavatel uvedl| v ¢lanku 15.2. této Zadavaci dokumentace.

Zadavatel upozornuje, ze Pfilohu ¢. 4 této Zadavaci dokumentace, resp. jeji list
s nazvem ,Bl. Povinné pozadavky TS s hodnocenim kvality", neni mozné
po uplynuti lhiity pro podani nabidek dopliiovat ¢i jakkoliv upravovat. Pokud
Zadavatel pii hodnoceni nabidek zjisti, Ze Gdaj uvedeny dodavatelem na listu
s nazvem ,,B1. Povinné pozadavky TS s hodnocenim kvality" neodpovida adajim
uvedenym v predlozeném navrhu feseni (tzn. Ze Gdaje uvedené v téchto
dokumentech budou ve vzajemném rozporu), pristoupi bez dalsiho k vylouceni
konkrétniho dodavatele ze zadavaciho Fizeni pro nesplnéni zadavacich podminek.

18.4. Hodnotici kritérium , Preference"

v

Zadavatel v Pfiloze ¢. 4 této Zadavaci dokumentace - konkrétné na listu s nazvem ,C.
«Preference" - identifikoval 7 architektonickych oblasti, kde formuloval své technické
preference vyplyvajici z architektonického prostredi Zadavatele. Zadavatel bude preferovat,
a tudiz i Iépe hodnotit takové feSeni (navrh realizace), které bude uvedené preference
naplriovat.

v

Dodavatel pro ucely tohoto kritéria vyuZije Pfilohu €. 4 této Zadavaci dokumentace -
konkrétné list s ndzvem ,C. Preference", na némz jsou uvedeny preference Zadavatele
(viz sloupec D a E tabulky). Dodavatel bude na uvedeném listu vyplfiovat pouze policka,
ktera jsou oznacena oranzovou barvou.

Pokud dodavatelem nabizené feSeni bude preferenci Zadavatele napliovat, do sloupce F
tabulky dodavatel uvede ,ANO" a obdrzi 1 bod; pokud ovSsem dodavatelem nabizené FeSeni
nebude preferenci Zadavatele naplfiovat, do sloupce F tabulky dodavatel uvede ,NE"
a obdrzi 0 bodd. Sloupec G tabulky se vzdy vyplni automaticky, a to dle odpovédi, kterou
dodavatel uvede do sloupce F tabulky. Pridéleny pocet bodl bude patrny ze sloupce I
tabulky. Dodavateli mize takto ziskat maximalné 7 bodl - pocet ziskanych bodd bude
zfejmy z tabulky nachazejici se v horni Casti listu s nazvem ,C. Preference", a to poté co
dodavatel vyplIni sloupec F tabulky.
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Dodavatel soucasné na list s nazvem ,,C. Preference" uvede do sloupce H tabulky odkaz
na konkrétni ¢ast svého navrhu realizace (viz ¢lanek 15.1. této Zadavaci dokumentace)
nebo konkrétni (relevantni) text pouzity v navrhu realizace; z uvedeného odkazu ¢i textu
musi pfitom vyplyvat, zda nabizeni feSeni bude preferenci Zadavatele naplnovat ¢i nikoliv.
Zadavatel k tomuto dodava, ze odkaz Ci text uvedeny ve sloupci H tabulky musi byt
v souladu s odpovédi, kterou dodavatel uvedl do sloupce F (resp. G) tabulky.

Nasledné bude vypocteno bodové hodnoceni dle nasledujiciho vzorce:

Pocet bodl ziskanych dodavatelem, jehoZ nabidka je

R hodnocena
Pocet bodu = 100 *

Maximalni mozny pocet bod(, ktery Ize v tomto kritériu
hodnoceni ziskat (tj. 7 bod()

Jako nejvyhodnéjsi bude dle tohoto kritéria hodnocena nabidka dodavatele, kterému bude
pridélen nejvyssi pocet bodd.

Zadavatel upozornuje, ze Pfilohu ¢. 4 této Zadavaci dokumentace, resp. jeji list
s nazvem ,,C. Preference", neni mozné po uplynuti lhiity pro podani nabidek
doplinovat ¢i jakkoliv upravovat. Pokud Zadavatel pii hodnoceni nabidek zjisti,
Ze Udaj uvedeny dodavatelem na listu s nazvem ,C. Preference" neodpovida
udajiim uvedenym v predloZzeném navrhu rFeseni (tzn. Ze idaje uvedené v téchto
dokumentech budou ve vzajemném rozporu), prFistoupi bez dalsSiho k vylouceni
konkrétniho dodavatele ze zadavaciho Fizeni pro nesplnéni zadavacich podminek.

19. Zadavaci dokumentace:

19.1. Uveiejnéni Zadavaci dokumentace

19.1.1.

19.1.2.

19.1.3.
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Zadavaci dokumentaci se rozumi veskeré pisemné dokumenty obsahujici zadavaci podminky,
sdé&lované nebo zptistupfiované Géastnikim zadavaciho Fizeni p¥i zahajeni zadavaciho Fizeni,
véetné zmén & doplnéni zadavaci dokumentace podle § 99 ZzZVZ, véetné formuldrl
podle § 212 ZZVZ a vyzev uvedenych v pfiloze ¢. 6 ZZVZ.

V souladu s § 96 odst. 1 a 2 ZZVZ je Zadavaci dokumentace zvefejnéna na profilu Zadavatele
na internetové adrese: https://zakazky.spravazeleznic.cz/. Tamtéz budou uverejiiovany
i vysvétleni, zmény nebo doplnéni Zadavaci dokumentace této verejné zakazky.

Soucasti zZaddvaci dokumentace jsou dGvérné informace ve smyslu § 36 odst. 8 ZZVZ
v nadvaznosti na zakon ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeclnosti, ve znéni pozdéjsich
predpist, resp. vyhlagku ¢&. 82/2018 Sb., o bezpeénostnich opatienich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti
kybernetické bezpelnosti a likvidaci dat, ve znéni pozdé&jsich predpist. Jde zejména
o dokument s nazvem ,Popis aplikaci a prostredi®, ktery tvofi Prilohu ¢. 2 této Zadavaci
dokumentace; tento dokument nebude dodavatelim zpfistupnén na profilu Zadavatele
a Zadavatel je v souladu s ustanovenimi § 36 odst. 8 ZZVZ a § 96 odst. 2 ZZVZ preda osobné
dodavateldm po uzavieni Dohody o ochrané dlvérnych informaci, kterd je uvedena

jako PFiloha ¢. 9 této Zadavaci dokumentace.
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v

Dodavatelé prevezmou uvedenou Pfilohu ¢. 2 této Zadavaci dokumentace na zakladé
protokolu osobné v sidle Zadavatele po pfedchozi domluvé se Zadavatelem. Dodavatel neni
opravnén si porizovat jakékoliv opisy Ci kopie pfislusné prilohy Zadavaci dokumentace
obsahujici informace dtvérné povahy.

Dodavatelé jsou povinni vratit prislusnou PFilohu €. 2 této Zadavaci dokumentace zpét nebo je
znicit & odstranit ze vdech svych ulozist, a to nejpozdé&ji do 5 pracovnich dnl od uplynuti IhGty
pro podani nabidek.

Vybranému dodavateli, se kterym bude uzaviena Smlouva, bude PFiloha ¢. 2 této Zadavaci
dokumentace (ktera bude i pfilohou Zavazného vzoru Smlouvy) ponechana pro potfeby plnéni
verejné zakazky.

19.2. Vysvétleni Zadavaci dokumentace

19.2.1.

19.2.2.

19.2.3.

19.2.4.

Zadavatel mlZe Zadavaci dokumentaci vysvétlit, pokud takové vysvétleni, pfipadné
souvisejici dokumenty, uvefejni na profilu Zadavatele, a to nejméné 5 pracovnich dni
pfed uplynutim lhdty pro podani nabidek.

Pokud Z&dost o vysvétleni Zadavaci dokumentace dorudi dodavatel ve stanové Ih{ité pisemnou
formou, a to elektronicky, Zadavatel vysvétleni uverejni prostiednictvim elektronického
nastroje E-ZAK, vietné presného znéni zadosti bez identifikace tohoto dodavatele, na profilu
Zadavatele. Zadavatel neni povinen vysvétleni poskytnout, pokud neni zadost o vysvétleni
doruéena véas, a to alespofi 3 pracovni dny pfed uplynutim shora uvedené Ihity 5 pracovnich
dnl. Pisemnd zadost tedy musi byt Zadavateli doru¢ena nejpozdéji 8 pracovnich dni
pfed uplynutim lhéity pro podani nabidek. Pokud Zadavatel na Zadost o vysvétleni,
kterd neni doru¢ena véas, vysvétleni poskytne, nemusi uvedené Ihiity dodrzet. Zadost
o vysvétleni Zadavaci dokumentace musi byt podana v ¢eském jazyce, na Zadost podanou
v jiném, nez v Ceském jazyce se hledi jako by nebyla podana vcas.

Pokud dodavatel pozada o vysvétleni ve vztahu k neverejné Casti Zadavaci dokumentace,
Zadavatel vysvétleni rozedle viem dodavatelim, ktefi splnili podminky pro obdrzeni
neverejné Casti zadavaci dokumentace. V pfipadé, ze dodavatel ziska pFistup k neverejna
Casti poté, co byl jiz takovy dotaz rozeslan, obdrzi spolu s dokumenty obsazenymi v neverejné
Casti i takové vysvétleni Zadavaci doumentace.

Zadavatel i v tomto pfipadé neni povinen vysvétleni poskytnout, pokud neni zadost
o vysvétleni doruéena véas, a to alespofi 3 pracovni dny pfed uplynutim shora uvedené Ihity
5 pracovnich dnl. Pisemnd Zadost tedy musi byt Zadavateli doru¢ena nejpozdéji 8
pracovnich dnt pFed uplynutim lhiity pro podani nabidek. Pokud Zadavatel na zadost
o vysvétleni nevefejné Casti Zadavaci dokumentace, ktera neni dorucena vcas, vysvétleni
poskytne, nemusi uvedené Ihiity dodrzet, i tato zddost musi byt podana v ¢eském jazyce.

19.3. Zadavatel je opravnén uverejnit na profilu Zadavatele za podminek § 99 zzvz

rovnéz zménu nebo doplnéni Zadavaci dokumentace.

20. Zavaznost pokyni Zadavatele

20.1. Informace a Udaje uvedené v této Zadavaci dokumentaci vymezuji zavazné pozadavky

24/29

Zadavatele na plnéni verejné zakazky. Tyto pozadavky je dodavatel povinen plné
a bezvyhradné respektovat pfi zpracovani své nabidky. Neakceptovani poZzadavki
Zadavatele uvedenych v této Zadavaci dokumentaci mize byt povazovéno za nesplnéni
zadavacich podminek s nasledkem vylouceni dodavatele ze zadavaciho fizeni.
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V piipadé, ze zadavaci podminky obsahuji odkazy na specifickd oznaceni vyrobkd a sluzeb,
ktera plati pro uritého podnikatele (osobu) za pfiznacna, umoznuje Zadavatel pouziti
i jinych, kvalitativné a technicky obdobnych feseni, které naplni Zadavatelem pozadovanou
funkcionalitu (byt jinym zpdsobem).

21. Komunikace mezi Zadavatelem a dodavatelem:

21.1.

21.2.

Veskera komunikace mezi Zadavatelem a dodavatelem musi byt v souladu s § 211 ZZVZ
vedena pouze pisemnou formou, a to elektronicky, s vyjimkou pfipadd vymezenych
v ustanoveni § 211 odst. 3 ZZVZ. Dorucovani pisemnosti a komunikace mezi Zadavatelem
a dodavatelem bude ze strany Zadavatele probihat prostrednictvim elektronického nastroje
E-ZAK (na adrese: https://zakazky.spravazeleznic.cz/), ktery splnuje podminky vyhlasky
¢. 260/2016 Sb., o stanoveni podrobnéjsich podminek tykajicich se elektronickych
nastrojl, elektronickych ukond pii zadavani vefejnych zakdzek a certifikdtu shody,
ve znéni pozdé&jdich predpist. Na komunikaci ze strany dodavatell uciné&nou elektronicky,
avsak nikoliv prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK, bude tedy Zadavatel vzdy
odpovidat prostrednictvim elektronického nastroje.

Zpracovani osobnich (dajl v&etné jejich zvldstnich kategorii pfipadné poskytnutych
v prib&hu zadavaciho fizeni je Zadavatelem provadéno pouze za U&elem zadani Verejné
zakdzky, pri¢emz Zadavatel v celém procesu ochrany osobnich Gdaji postupuje v souladu
s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajii a o volném pohybu téchto tdajd a o zruseni
smérnice 95/46/ES, obecné zavaznymi pravnimi predpisy a vnitinimi pfedpisy Zadavatele,
které agendu ochrany osobnich tdajd upravuj.

22. Pozadavky Zadavatele na zpracovani nabidky, zplisob podani nabidek a
otevirani nabidek

22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

Ulastnik predlozi Uplnou elektronickou verzi nabidky, a to s vyuZitim elektronického
nastroje E-ZAK. Zplsob spravného podani nabidky v elektronické podobé& na vefejnou
zakazku je uveden v uZivatelské prirucce elektronického nastroje E-ZAK pro dodavatele,
ktera je k dispozici na internetové strance profilu Zadavatele:
https://zakazky.spravazeleznic.cz/manual.html.

Pro tyto Ucely a v souladu se ZZVZ systém vyzaduje registraci Ucastnikl a elektronicky
podpis zaloZzeny na kvalifikovaném certifikatu. Podanim nabidky Gcastnik se stanovenou
formou komunikace a dorucovani souhlasi a zavazuje se poskytnout veskerou nezbytnou
soucinnost, zejména provést registraci v elektronickém nastroji E-ZAK a pravidelné
kontrolovat dorucené zpravy.

Ucastnik je povinen pfiloZit ke své nabidce ¢estné prohldseni o tom, Ze v souvislosti
se zaddvacim Fizenim na predmétnou verejnou zakdzku neuzaviel a neuzavie s jinymi
osobami zakadzanou dohodu ve smyslu zdkona ¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské
soutée a o zméné nékterych zakonl (zdkon o ochrané hospodaiské soutéze), ve zné&ni
pozdé&j&ich predpisl. Vzor &estného prohlaseni je upraven jako Pfiloha &. 7 této Zadavaci
dokumentace.

Pro zpracovani nabidky Zadavatel doporuduje nize uvedené fazeni doklad( a dokumentu:
a) Obsah nabidky,

b) Cestné prohldseni ve vztahu k zakdzanym dohoddm (dodavatel v této souvislosti
pouzije PFilohu ¢. 7 této Zadavaci dokumentace),
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22.6.

22.7.

22.8.
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c) Cestné prohldseni ve vztahu k zakonu o registru smluv (dodavatel v této souvislosti
pouzije PFilohu ¢. 8 této Zadavaci dokumentace),

d) Cestné prohlaseni ke stietu zajmG (dodavatel v této souvislosti pouZije PFilohu &. 12
této Zadavaci dokumentace),

e) Doklady prokazujici splnéni zékladni zpUsobilosti (dodavatel v této souvislosti pouZije
PFilohu ¢. 5 této Zadavaci dokumentace a dale predlozi doklady dle ¢lanku 9.1. této
Zadavaci dokumentace),

f) Doklady prokazujici spInéni profesni zplsobilosti,

g) Doklady prokazujici spInéni technické kvalifikace (dodavatel v této souvislosti pouzije
PFilohu ¢. 6 této Zadavaci dokumentace),

h) Navrh realizace, ktery bude zpracovan dle ¢lanku 15.1. této Zadavaci dokumentace
(dodavatel v této souvislosti pouzije Prilohu €. 3 této Zadavaci dokumentace),

i) Matice pozadavkd obsahujici Udaje nezbytné pro hodnoceni nabidek dle ¢lanku 18.
této Zadavaci dokumentace (dodavatel v této souvislosti pouzije Pfilohu ¢&. 4 této
Zadavaci dokumentace),

j) Zavazny vzor Smlouvy (dodavatel v této souvislosti pouzije Pfilohu ¢. 10 této
Zadavaci dokumentace),

k) Seznam poddodavatell (dodavatel v této souvislosti pouzije Pfilohu & 11 této
Zadavaci dokumentace),

1) Ostatni dokumenty, které maji dle dodavatele tvofit nabidku.

Nabidka musi byt podana elektronickymi prostfedky prostfednictvim elektronického
nastroje E-ZAK, ktery je profilem Zadavatele, a to v Ceském jazyce nebo v souladu
s ustanovenim § 45 odst. 3 ZZVZ. Zadavatel nepripousti podani nabidky v listinné podobé
ani v jiné elektronické formé mimo elektronicky nastroj E-ZAK.

Nabidky podévané v elektronické podobé& Gcastnik doruéi do konce nize uvedené Ihity
pro podani nabidek, a to prostrednictvim elektronického nastroje E-ZAK na nize uvedenou
elektronickou adresu https://zakazky.spravazeleznic.cz/.

Dokumenty musi byt do systému E-ZAK vkladany jako jeden soubor (ve vysSe uvedenych
formatech) nebo vice zkomprimovanych soubor( ve formatu zip, rar nebo 7z, bez pouziti
hesla. Zkomprimované soubory nesmi obsahovat zadny dalsi zkomprimovany soubor.
Zadavatel upozoriuje, Ze systém elektronického zadavani verejnych zakazek E-ZAK
umoznuje pracovat se soubory o velikosti nejvySe 50 MB za jeden takovy soubor,
pfip. zkomprimované soubory. Soubory vétsiho rozsahu je nutno pred jejich odeslanim
prostfednictvim E-ZAK vhodnym zpUsobem rozdélit. Velikost samotné nabidky jako celku
neni nijak omezena.

Lhata pro podani nabidek bude stanovena prostfednictvim elektronického
nastroje E-ZAK.

Otevirani nabidek je nevefejné a bude zahajeno po uplynuti Ih{ty pro podani nabidek.

23. Informace pro dodavatele a podminky pro uzavieni smlouvy:

23.1.
23.2.

Zadavatel si v souladu s § 170 ZZVZ vyhrazuje pravo zrusit zadavaci Fizeni.

Pozadavky Zadavatele pro uzavieni smlouvy
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Vybrany dodavatel je povinen Zadavateli na pisemnou vyzvu ucinénou dle § 122 odst. 3
pism. a) ZzZVZ predlozit doklady prokazujici kvalifikaci dle této Zadavaci dokumentace
(tj. predlozeni originalti nebo ovérenych kopii doklad& o kvalifikaci).

U vybraného dodavatele, je-li ¢eskou pravnickou osobou, Zadavatel zjisti Udaje o jeho
skute¢ném majiteli podle zakona upravujiciho evidenci skuteénych majiteld (dale jen
"skutecny majitel") z evidence skute¢nych maijitell podle téhoz zékona (dale jen "evidence
skuteénych majiteld").

Vybraného dodavatele, je-li zahrani¢ni pravnickou osobou, Zadavatel vyzve k predlozeni
vypisu ze zahraniéni evidence obdobné evidenci skute¢nych majitelG nebo, neni-li takové
evidence,

a) ke sdéleni identifika¢nich idaji viech osob, které jsou jeho skute¢nym majitelem, a

b) k predloZeni dokladd, z nichZ vyplyva vztah v&ech osob podle pfedchoziho pismene
a) k dodavateli; témito doklady jsou zejména:

- vypis ze zahrani¢ni evidence obdobné vefejnému rejstiiku,
- seznam akcionardg,

- rozhodnuti statutarniho orgdnu o vyplaceni podilu na zisku,
- spolecenska smlouva, zakladatelska listina nebo stanovy.

Zadavatel vyloudi vybraného dodavatele, je-li Ceskou pravnickou osobou, kterd ma
skutecného majitele, pokud nebylo mozné zjistit Udaje o jeho skutecném majiteli z evidence
skute¢nych majitell (k zapisu zpfistupnénému v evidenci skute¢nych majitelG po odeslani
oznameni o vylouceni dodavatele se nepfihlizi). Zadavatel vylouci vybraného dodavatele, je-
li zahrani¢ni pravnickou osobou, pokud nepredlozil idaje.

Zadavatel upozorfiuje, ze preferuje uzavirani smluv v elektronické podobé prostrednictvim
nékterého druhu zaruéenych elektronickych podpist. V pFipadé, Ze dodavatel neni schopen k
takovému postupu zajistit Zadavateli soucinnost, zddame, aby Zadavatele o této skutec¢nosti
informoval ve své nabidce, a to v privodni zpravé k nabidce.

v

24. Stiet zajml dle zdkona ¢. 159/2006 Sb., o stietu zajmi, ve znéni pozdé&jsich
predpist

24.1. Dle § 4b zadkona ¢&. 159/2006 Sb., o stfetu zajmd, ve zné&ni pozd&jdich predpist (dale jen

24.
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~Zakon o stFetu zajmia") se nesmi Ucastnit zadavacich fizeni dle ZZVZ jako ucastnik
zadavaciho Fizeni nebo jako poddodavatel, prostfednictvim kterého Gcastnik
zadavaciho Fizeni prokazuje kvalifikaci, obchodni spole¢nost, ve které verejny
funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c) Zakona o stfetu zajm{ nebo jim ovladana osoba
vlastni podil pfedstavujici alespon 25 % ucasti spolecnika v obchodni spolec¢nosti.

2. Zadavatel pozaduje, aby dodavatel a jeho poddodavatel, prostfednictvim kterého
prokazuje kvalifikaci, nebyli ve stfetu zajmQ dle § 4b Zakona o stfetu z&jmd. Skute&nost,
ze dodavatel a jeho poddodavatel, prostrednictvim kterého prokazuje cast kvalifikace,
nejsou ve stietu zajmd dle § 4b Zakona o stfetu zajmU, prokaze dodavatel piedloZzenim
Cestného prohlaseni, jehoz vzor tvofi Pfilohou €. 12 této Zadavaci dokumentace v zadosti
o Ucast.
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24.4.
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Vybrany dodavatel je povinnen predlozit k vyzvé Zadavatele dle § 122 odst. 3 pism. b)
ZZVZ doklady a informace, z nichz nepochybné vyplyne, Ze vybrany dodavatel i vSichni
poddodavatelé, jimiz vybrany dodavatel prokazuje kvalifikaci, splfuji podminku
neexistence stfetu zajm{ ve smyslu § 4b Zakona o stietu zajmQ a tohoto &ldnku Zadavaci
dokumentace. V pfipadé vybraného dodavatele nebo jeho poddodavatele, prostrednictvim
kterého vybrany dodavatel prokazoval ¢ast kvalifikace, je-li zahrani¢ni pravnickou osobou,
je vybrany dodavatel povinnen predlozit zejména doklady ve smyslu § 122 odst. 5 ZZVZ
a to i ve vztahu k prislusnému poddodavateli, prostfednictvim kterého vybrany dodavatel
prokazoval Cast kvalifikace.

V pripadé, ze Ucastnik zadavaciho fizeni bude postupovat v rozporu s ¢lankem 24. této
Zadavaci dokumentace, bude Ucastnik zadavaciho Fizeni vyloucen ze zadavaciho fizeni.

25. Registr smluv

25.1.

25.2.

25.3.

25.4.

25.5.

25.6.

Zadavatel je povinen uverejiovat uzaviené smlouvy v registru smluv na zakladé
ustanoveni zédkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen
JZRS™).

Zadavatel na zakladé vysSe uvedeného pozaduje, aby Ucastnik pro Ucely uverejnéni
smlouvy v registru smluv ve smlouvé, kterd bude nedilnou soucasti nabidky, oznadil jeji
Casti, které jsou predmétem obchodniho tajemstvi nebo ty ¢asti, ve kterych jsou obsazeny
informace, které nemohou byt v registru smluv uverejnény na zakladé ustanoveni § 3
odst. 1 ZRS.

Pokud ucastnik ve smlouvé, kterd bude nedilnou soudasti nabidky, oznadi jeji Casti
nebo urcité informace dle ¢lanku 25.2. této Zadavaci dokumentace, je Ucastnik povinen
predlozit Cestné prohlaseni. Vzor &estného prohlaseni je zpracovan jako Pfiloha ¢. 8 této
Zadavaci dokumentace. Timto ¢estnym prohlasenim Gcastnik prohlasuje, ze jim uvedené
Udaje a skutecnosti kumulativné naplnuji vSechny defini¢ni znaky obchodniho tajemstvi
tak, jak je vymezeno v ustanoveni § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zdakonik,
ve znéni pozdé&jsich predpisi (dale jen ,obchodni tajemstvi®) a pro pfipad, Ze by takto
oznaCené U(daje a skutecCnosti nenaplfiovaly znaky obchodniho tajemstvi a takto
zneditelnénd smlouva by byla v disledku toho uvefejné&na zplsobem odporujicimu ZRS,
nese Ucastnik vesSkerou odpovédnost.

Vyse uvedené Cestné prohlaseni dle ¢lanku 25.3. této Zadavaci dokumentace uUcastnik
nedoklada v pripadé, Ze neoznaci ve smlouvé, kterd bude nedilnou soucasti nabidky, zadné
takové Casti nebo informace ve smyslu ¢lanku 25.2. této Zadavaci dokumentace.

Ucdastnik odpovidd za spravnost a pravdivost veskerych Gdajl a skutecnosti, které jim
budou uvedeny ve vyse uvedeném Cestném prohlaseni. Zadavatel nebude prezkoumavat
jejich pravdivost.

Vyjimkou z povinnosti uvefejnéni smlouvy v registru smluv jsou dlvody uvedené
v ustanoveni § 3 odst. 2 ZRS. Je-li Uc¢astnik subjektem uvedenym v ustanoveni § 3 odst. 2
pism. k) ZRS (pfipadné je subjektem uvedenym v ustanoveni § 3 odst. 2 ZRS dle jiného
pismene, nez je zde uvedeno), doporucuje Zadavatel, aby Ucastnik tuto skutec¢nost uved|
v nabidce. V pfipadé, ze tak uUcastnik neucini, bude Zadavatel postupovat, jako by
na smlouvu nedopadala vyjimka uvedena v ustanoveni § 3 odst. 2 pism. k) ZRS (pfipadné
jind vyjimka dle ustanoveni § 3 odst. 2 ZRS dle jiného pismene, nez je zde uvedeno)
a Zadavatel neodpovida za skodu nebo jakoukoliv jinou Ujmu timto postupem vzniklou.
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2 Seznam zkratek

NiZze uvedend tabulka obsahuje seznam zkratek a pojmd pouZitych v rdmci této
Technické specifikace.

PFehled zkratek a pojm{:

Zkratka Popis

AD, MS AD Microsoft Active Directory

ATP/ATI Advanced Threat Protection

AKB Architekt kybernetické bezpecnosti

API Rozhrani pro programovani aplikaci (Application Programming Interface)

BU Bezpecnostni udalost

CA Certifikacni autorita

CERT Computer emergency response team

CISO Manazer informacni bezpecnosti (Chief Information Security Officer)

CMDB Konfigurac¢ni databaze (Configuration Management Database)

CSIRT Computer security incident response team

CSN Ceska statni norma

CLM, CLS Centralni Log Management, Centralni logovaci systém

DLP Data Loss Prevention

EPS Pocet udalosti za sekundu (Events per Second)

GPA Garant primarniho aktiva

GPdA Garant podplrného aktiva

HA ReZim vysoké dostupnosti (High Availability), napf. prostfednictvim
redundance

Hardening Hard,ening j,e rfroces zab.ezpe(‘ferln’ korjfigur?ce §ysEér,nu takovym zplsobem,
ktery omezi vyskyt zranitelnosti vyuzitelnych utocnikem

HIPS Host Intrusion Prevention System

HW Hardware

IcT Informacni a komunikaéni technologie (Information and Communication
Technologies)

IDM Sprava uZivatelskych G&tl (Identity Management)

IS Informacni systém

Isvs Informacni systémy verejné spravy

ITSM IT Service Management
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KBI Kyberneticky bezpeénostni incident

KII Kriticka informacni infrastruktura

LDAP Lightweight Directory Access Protocol

LLD Nizko Urovriovy design (Low Level Design)

MB Mega Byte

MCAS Microsoft Cloud App Security

MD CIovékern, pracoyni ¢as jedné osoby odpovidajici jednomu pracovnimu dni,
tedy typicky 8 hodin (man-day)

MDM Sprava mobilnich zafizeni (Mobile Device Management)

MFA Vicefazové ovéreni (Multifactor Authentication)

On-premise On-prer)'\ise software je takcav.y’/ .softwva}r?, ktery lze instalovat a provozovat v
prostorach organizace, ktera jej vyuziva

() Operacni Systém

oTP Jednorazové heslo (One Time Password)

PAM Sprava privilegovanych pfistupl (Privileged Access Management)

PD Pracovni Den

PKI Infrastruktura spravy a distribuce verejnych kli¢G (Public Key Infrastructure)

Privilegovany
ucet

UZivatelsky Ucet informacniho systému s Sirokou nebo neomezenou
mnozinou administratorskych opravnéni

RDP Protokol na prenos vzdalené plochy (Remote Desktop Protocol)

SIEM Systém pro spravu bezpecnostnich udalosti (Security Information and Event
Management)

SLA Dohoda o Urovni poskytovanych sluzeb (Service Level Agreement)

SSH Zabezpeceny protokol pro pfipojeni k serverim

SSO Systém jednotného prihlaSeni (Single Sign-On)

Stress skript

Skript nebo funkcionalita, ktera simuluje zatéz systému, napriklad generuje
logy apod.

SW Software
4 Sprava zeleznic, statni organizace
UAS Uzivatelsko-aplika¢ni sit
Subjekt, ktery se v ramci tohoto zadavaciho Fizeni uchazi o dodavku reseni
Uchazec Centrainiho Log Managementu. Uchazed, ktery bude vybran SZ, se stane
dodavatelem
Uzivatel CLM je administrator (interni ¢i externi), ktery pouzivéd CLM FeSeni
Usivatel CLM pro pfistup k zaznamum/logum ze spravovanych koncovych systému.

UZivatel CLM je také administrator CLM, ktery provadi dohled na spravny béh
CLM a spravu jeho konfiguraci




s SPRAVA

Technicka priloha - Zadavaci rizeni, centralni log

z ZELEZNIC management — Sprava Zeleznic

Seznam zkratek pro specifické aplikace SZ:

Zkratka Popis
ASVC Automatické stavéni vlakovych cest
DRT Dispederska fidici technika
¢D-1S Ceské dréhy informaéni systém?
DDTS Délkova diagnostika technologickych systém{
CDP Centralni dispecerské pracovisté
CDS Centralni dispecersky systém
DZDC Dispecer zelezni¢ni dopravni cesty
DZIN Dispecer zeleznic¢ni infrastruktury
ED Elektro dispecer
GVD Grafikon vlakové dopravy
SSZT Sprava sdélovaci a zabezpecovaci techniky
ST Sprava trati
SZE Sprava zZelezni¢ni energetiky
TDS Technologicky a dohledovy systém
TECHLAN Technologicka datova sit
TLS Technologicky systém Zelezni¢ni dopravni cesty
TDCDP Tratovy dispeder dalkového ovlddani zabezpefovaciho zafizeni na CDP
VPN Virtudlni privatni sit (Virtual Private Network)
VS Vlakové soupravy
ZDC Zelezniéni dopravni cesta
zz Zabezpeclovaci zafizeni
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3 Uvod

Tento dokument je prilohou a nedilnou soucasti zadavaciho fizeni pro vybér
dodavatele Centralniho Log Managementu (dale jen “"CLM"), pro organizaci
Sprava zeleznic, statni organizace (dale jen ,SZ"). Dokument popisuje technické
a jiné pozadavky na novy CLM. Dale popisuje soucasny stav prostredi vyznamné
pro vznik nového CLM.,

3.1 Predmét plnéni verejné zakazky

Predmétem plInéni verejné zakazky je realizace CLM pro SZ. Tento CLM zajisti
sbér, zpracovani, dlouhodobé zarucené ukladani, umozni analyzovat a
dlouhodobé ukladat zdznamy o udalostech v komponentach, systémech a
aplikacich SZ tak, aby byly prokazatelné, chranéné a udrzované v souladu se
zakonnymi a dalSimi vyjmenovanymi pozadavky.

Detekce kybernetickych bezpecnostnich udalosti a vyhodnocovani kybernetickych
bezpecnostnich udalosti neni predmétem této verejné zakazky.
Tato zakazka bude obsahovat nasledujici poptavané oblasti:

- Analyza
o Analyza soucasného stavu a vytvoreni konceptu CLM (podrobné&ji
viz. kapitola 6.1)
- Technicky navrh (podrobnéji viz. kapitola 6.2)
o Navrh architektury CLM - Vybrany dodavatel na zakladé analyzy
vypracuje Technicky navrh implementace v rozsahu a detailu LLD
o Definice procesl a procedur souvisenich s fizenim CLM
- Dodavka komponent CLM a jejich integrace do prostiedi SZ
o Dodavka hardware, software a licenci (podrobné&ji viz. kapitola 6.3)
o Zajisténi produkéniho i testovaciho prostfedi CLM (podrobné;ji viz.
kapitoly 6.4 a 6.5)
o Konfigurace a pFipojeni zdrojl logl CLM (podrobné&ji viz. kapitola
6.6)
o Provedeni testl architektonickych, funk&nich, bezpe&nostnich a
ostatnich pozadavkd CLM (podrobné&ji viz. kapitola 6.7)
o Zajisténi pilotniho provozu CLM, jeho vyhodnoceni a realizace
pfipadnych napravnych opatieni (podrobnéji viz. kapitola 6.8)
- Servisni podpora
o Provedeni sSkoleni obsluhy CLM (podrobné&ji viz. kapitoly 6.9 a
6.10)
Pfedani CLM do produk¢niho uzivani (podrobné;ji viz. kapitola 6.11)
Poskytnuti technické podpory provozu CLM (podrobné&ji viz.
kapitoly 6.12 a 6.13)
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ZpUsob realizace CLM musi zajistit mimo jiné soulad s pozadavky §22 Vyhlasky
¢. 82/2018 Sb. - Zaznamenavani udalosti informacniho a komunikac¢niho
systému, jeho uZivateld a administratord - a jeho provadécich predpisd.
Detailni popis vyse uvedenych pozadavk( CLM je uveden v ndsledujicich
kapitolach tohoto dokumentu.
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IT aktiva (dale jen “aktiva”) urcena pro napojeni na CLM jsou geograficky
rozprostiena po celém Gzemi Ceské republiky a rozdélena do nésledujicich
skupin:

a) Specifické aplikace SZ

b) Generické systémy a aplikace - operacni systémy, databaze, virtualni
instance, aktivni prvky a dalsi

c) Bezpecnostni technologie - systémy zafazené jako bezpecnostni prvky
v rdmci infrastruktury SZ

S ohledem na citlivost informaci detailné popisujicich Specifické aplikace SZ a
jejich geografické umisténi, budou tyto informace dostupné Uchazedi pouze na
zakladé podepsané dohody o micenlivosti jejiz vzor je v Pfiloze ¢. 9 Zadavaci
dokumentace

4.1 Souhrnné objemy logli

Vypocet odhadu objemu logl a EPS, ktery bude zpracovavat CLM, vychazi z informaci
dostupnych v dobé zverejnéni tohoto dokumentu. Dale u aktiv, pro ktera nejsou zadné
informace o objemu logl k dispozici, odhad souhrnného objemu vychdzi z ptedpokladu
70% vytizenosti maximalni kapacity aktiva. Pro néktera aktiva byl zvolen prosty odhad
dle velikosti SZ.

Uvedené objemy a informace jsou dynamického charakteru a pfi zméné logovaci
strategie mUze dojit k jejich zméné.

V ramci analyzy provedené vybranym dodavatelem mohou byt poskytnuty informace
z provozniho monitoringu a data zatiZeni jednotlivych aktiv pro provedeni vlastniho
odhadu velikosti a typu logl - zejména pro aktiva, kterd v nasledujicich kapitolach
nemaji uvedeny objem logl nebo dal&i informace.

Pro kazdou skupinu aktiv je specifikovana podmnozina aktiv podle seznamu primarnich a
podplrnych aktiv, kterd tvoii kritickou informaé&ni infrastrukturu a musi byt tedy fizena
podle § 22, vyhlagky ¢.82/2018 a pozadavkl definovanych v Kapitole 5.6 Pozadavky dle
§ 22 vyhlasky €. 82/2018.

Skupina Objem dat za 24 hodin infir?ggn??:fill’aksrtj:f:tiry EPS
Specifické aplikace SZ 800 GB 25 % 20 000
Generické systémy a aplikace 17 TB 25 % 100 000
Bezpecnostni technologie 2TB 30 % 15 000

Celkem 19,8 TB 5,05TB 135 000
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4.2 Specifické aplikace SZ

Prehled specifickych aplikaci SZ, véetné formatu a odhadu objemu sbiranych logd
podle metodiky uvedené v Kapitole 4.1. Souhrnné objemy logd.

Prehled specifickych aplikaci SZ:

Objemu logti za

1D Typ Nazev aplikace den [MB] Format
1 Specifické aplikace SZ DRT 4514 | log, csv
2 | Specifické aplikace SZ DDTS - | n/a
3 | Specifické aplikace SZ ISOR 1,04 | SQL DB, txt
4 | Specifické aplikace SZ ISOR RDV 0,44 = SQL DB, txt
5 Specifické aplikace SZ EDD 124 275 | log
6 Specifické aplikace SZ GTN (celkem 650 instanci) 200 000 | log
7 | Specifické aplikace SZ ROSA I 43571 | txt
8 Specifické aplikace SZ Portal provozovani drahy 14,4 2:;?2’:’5;1\;?2:2l;tlubrjr’el::iéllggti v
9 Specifické aplikace SZ KADR - | SQL, DB, txt
10 | Specifické aplikace SZ i(iFs{gI?]Si)(celkem az 150 1400 | html, log
11 Specifické aplikace SZ ComposT - :errl:agt, a;l)jléloc{](:.lgy Oracle, txt
12 Specifické aplikace SZ Rozkazy 2028 L(;Igs,térril)?/néélr;c;y \7V(i):cljiwsz,dtrxotje,
13 | Specifické aplikace SZ g/A:) ERP (R/3, do budoucna - -
14 | Specifické aplikace SZ Spisové sluzba (ERMS) - -
15 | Specifické aplikace SZ ?:;:;If;eslj’stc;:)ératelé - - -
16 | Specifické aplikace SZ IS C.E.Sta - -
17 | Specifické aplikace SZ ISPD - -
18 Specifické aplikace SZ Provozni stav sité trati (PSST) - -
19 | Specifické aplikace SZ Hybridni model zi&tovani TEE - -

5 DCS (Data Collection System) -
20 Specifické aplikace SZ sbér dat z elektromérd - -

lokomotiv

21 Specifické aplikace SZ Zakaznicky portal Energie - -
22 | Specifické aplikace SZ f:rftriﬁ;‘tr°'”é'a”a'ytmké - | -
23 Specifické aplikace SZ Centralni rozkazy - -
24 Specifické aplikace SZ CI Common interface - -
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25 | Specifické aplikace SZ csv - -
26 | Specifické aplikace SZ Datovy sklad SZDC - -
27 Specifické aplikace S2 POMIN (TSI databaze omezeni ol
infrastruktury)
28 | Specifické aplikace SZ ETD - Electronic Timetable - -
Display
29 | Specifické aplikace SZ EZOP - Elektronicky - -
zobrazovaci panel
30 | Specifické aplikace SZ IS MIMOZA - | txt
31 Specifické aplikace SZ KAN(,EO_IVS, komplexni sestava 0,5 | -
jizdniho radu
32 | Specifické aplikace SZ KAPO 120 | txt
33 Specifické aplikace SZ REVOZ (Registr vozidel) 20 | txt
34 Specifické aplikace sz VITAMIN 100 | txt
35 Specifické aplikace SZ RNE TIS (Europtirails) - -
36 | Specifické aplikace SZ KISKAN SZDC -] -
37 Specifické aplikace SZ MIMOZA PREKAZKY aplikacni 5 | txt
server
38 | Specifické aplikace SZ MIMOZA PREKAZKY klient 0,25 | txt
.39 Specifické aplikace SZ MIMOZA PREKAZKY importni 120 | txt
modul
4.3 Generické systémy a aplikace
Prehled generickych systémd a aplikaci, véetné typu logu a odhadu objemu
sbiranych logt, a poctu instanci systémuU podle metodiky uvedené v Kapitole 4.1.
Souhrnné objemy logd.
Generické systémy a aplikace jsou rozdéleny na:
a) Doménové radice, operacni systémy, sluzby
b) Sitové technologie
4.3.1 Doménové radice, operacni systémy, sluzby
1D Typ Konc<,)vy Potj‘et prvk,u Poznamka
systém / instanci
Odhad Logl v MB za den:4
Typ Logu: Windows Log
1 Active doména 1
Directory UADF Application log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvofi 2 servery. Je tedy potfeba
uvaZzovat o nasobku objemu dat logd.

11
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i Typ Konc?vy Po(fet prvk,fl Pozndrmika
systém / instanci
Odhad Log{ v MB za den:240
Typ Logu: Windows Log
5 Active doména 1
Directory UADF Security log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvofi 2 servery. Je tedy potieba
uvaZzovat o nasobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:21
Typ Logu: Windows Log
3 Active doména 1
Directory UADF System log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvofi 2 servery. Je tedy potieba
uvaZzovat o nasobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:4
Typ Logu: Windows Log
4 Active doména 1
Directory UADFDO1 Application log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvori 2 servery. Je tedy potieba
uvazovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Logli v MB za den:15 000
Typ Logu: Windows Log
5 Active doména 1
Directory UADFDO1 Security log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvofi 2 servery. Je tedy potieba
L uvaZzovat o nasobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:280
Typ Logu: Windows Log
6 Active doména 1
Directory UADFDO1 System log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvofi 2 servery. Je tedy potieba
uvazovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:5
Typ Logu: Windows Log
7 Active doména 1
Directory UADFDO02 Application log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvori 2 servery. Je tedy potieba
uvazovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Logli v MB za den:30 000
Typ Logu: Windows Log
8 Active doména 1
Directory UADFDO02 Security log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvofi 2 servery. Je tedy potieba
uvaZzovat o nasobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:25
Typ Logu: Windows Log
9 Active doména 1
Directory UADFDO02 System log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvori 2 servery. Je tedy potfeba
uvaZzovat o nasobku objemu dat logd.

12
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i Typ Konc?vy Po(fet prvk,fl Pozndrmika
systém / instanci
Odhad Logll v MB za den:2 000
Typ Logu: Windows Log
10 Active doména 1
Directory MADF Application log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvofi 4 servery. Je tedy potieba
uvaZovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Log{ v MB za den:37 000
Typ Logu: Windows Log
11 Active doména 1
Directory MADF Security log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvofi 4 servery. Je tedy potieba
uvaZovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:4 000
Typ Logu: Windows Log
12 Active doména 1
Directory MADF System log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvofi 4 servery. Je tedy potieba
uvazovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Logli v MB za den:1 500
Typ Logu: Windows Log
13 Active doména 1
Directory OADF Application log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvofi 2 servery. Je tedy potieba
- uvaZovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:2 000
Typ Logu: Windows Log
14 Active doména 1
Directory OADF Security log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvofi 2 servery. Je tedy potieba
uvazovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:10
Typ Logu: Windows Log
15 Active doména 1
Directory OADF System log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvori 2 servery. Je tedy potieba
uvazovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Log{ v MB za den:10
Typ Logu: Windows Log
16 Active doména 1
Directory EADF Application log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvofi 2 servery. Je tedy potieba
uvaZovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:5 000
Typ Logu: Windows Log
17 Active doména 1
Directory EADF Security log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvori 2 servery. Je tedy potfeba
uvaZzovat o nasobku objemu dat logd.
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D Typ Konc?vy Poget prvk,u Poznamka
systém / instanci
Odhad Log{ v MB za den:20
Typ Logu: Windows Log
18 Active doména 1
Directory EADF System log
Hodnoty za jeden server, ale doménu tvofi 2 servery. Je tedy potieba
uvaZovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:250
Typ Logu: Windows Log
MS Exchange
19 Server CAS server 1 Application log
Hodnoty za jeden server, ale systém tvofi 6 serverQ. Je tedy potieba
uvaZovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Log{ v MB za den:40 000
Typ Logu: Windows Log
MS Exchange
20 Server CAS server 1 Security log
Hodnoty za jeden server, ale systém tvofi 6 serverl. Je tedy potieba
uvaZzovat o nasobku objemu dat logd.
Odhad Log{ v MB za den:10
Typ Logu: Windows Log
MS Exchange
21 Server CAS server 1 System log
Hodnoty za jeden server, ale systém tvofi 6 serverQ. Je tedy potieba
- uvaZovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:1 500
Typ Logu: Windows Log
MS Exchange
22 Server Content 1 Application log
servery Hodnoty za jeden server, ale systém tvofi 15 serverl. Je tedy potieba
uvaZzovat o nasobku objemu dat logd.
Odhad Log{ v MB za den:80 000
MS Exchange Typ Logu: Windows Log
23 Server Content 1 .
cerver Security log
Y Hodnoty za jeden server, ale systém tvofi 15 serverl. Je tedy potieba
uvazovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:10
MS Exchange Typ Logu: Windows Log
24 Server Content 1
cerver System log
Y Hodnoty za jeden server, ale systém tvofi 15 serverl. Je tedy potieba
uvazovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:20
Typ Logu: Windows Log
25 | Sluzba Domenovy 1 .
radic Application log
V budoucnu budou sluzbu zajistovat 4 servery, sluzba je vyuzivdna ve
VELICE omezené mife, v budoucnu dojde k vyraznému navysSeni vyuziti.

14
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D Typ Konc?vy Poget prvk,u Poznamka
systém / instanci
Odhad Log{ v MB za den:150
Typ Logu: Windows Log
26 | Sluzba Doméenovy 1 .
radic Security log
V budoucnu budou sluzbu zajistovat 4 servery, sluzba je vyuzivana ve
VELICE omezené mife, v budoucnu dojde k vyraznému navyseni vyuziti.
Odhad Log{ v MB za den:50
Typ Logu: Windows Log
27 Sluzba vDornenovy 1
radic System log
V budoucnu budou sluzbu zajistovat 4 servery, sluzba je vyuzivana ve
VELICE omezené mife, v budoucnu dojde k vyraznému navyseni vyuziti.
Odhad Log{ v MB za den:10
Typ Logu: Windows Log
28 | Sluzba Domenovy 1 .
radic Application log
Hodnoty za jeden server, ale systém tvofi 2 servery. Je tedy potifeba
uvazovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Log{ v MB za den:10
Typ Logu: Windows Log
29 | Sluzba Domenovy 1 .
radic Security log
Hodnoty za jeden server, ale systém tvori 2 servery. Je tedy potfeba
- uvaZovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:10
Typ Logu: Windows Log
30 | Sluzba Domenovy 1
radic System log
Hodnoty za jeden server, ale systém tvori 2 servery. Je tedy potfeba
uvazovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:10
Typ Logu: Windows Log
N Doménovy
1 | . iy 1 I
3 Sluzba radic Application log
Hodnoty za jeden server, ale systém tvofi 2 servery. Je tedy potifeba
uvazovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Log{ v MB za den:10
Typ Logu: Windows Log
32 | Sluzba Domenovy 1 .
radic Security log
Hodnoty za jeden server, ale systém tvofi 2 servery. Je tedy potfeba
uvaZovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:10
Typ Logu: Windows Log
33 | Sluzba Domenovy 1
radic System log
Hodnoty za jeden server, ale systém tvofi 2 servery. Je tedy potifeba
uvaZzovat o nasobku objemu dat logd.
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D Typ Konc?vy Poget prvk,u Poznamka
systém / instanci
Odhad Log{ v MB za den:200
Typ Logu: Windows Log
34 APP PROXY 1 .
Security log
Hodnoty za jeden server, ale systém tvori 2 servery. Je tedy potfeba
uvaZovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:10
Typ Logu: Windows Log
35 APP PROXY 1
System log
Hodnoty za jeden server, ale systém tvori 2 servery. Je tedy potfeba
uvaZovat o ndsobku objemu dat logd.
Odhad Logl v MB za den:10
Typ Logu: Windows Log
36 APP PROXY 1 .
Security log
Hodnoty za jeden server, ale systém tvofi 2 servery. Je tedy potifeba
uvaZzovat o nasobku objemu dat logd.
Typ Logu: w3c file
Odhad Log{ v MB za den:50 000
37 APP PROXY 1 , ‘g . v o
Provozni proxy logy — logovani jednotlivych pristupu
Logy jsou zalohovany a ru¢né a uchovany pro pfipadné analyzy mimo
- server.
Odhad Logl v MB za den:60
38 APP vDornenovy 1 typ Logu Windows Log
radic
Suma za vSechny generované logy.
Odhad Logl v MB za den:60
39 APP vDornenovy 1 typ Logu Windows Log
radic
Suma za vSechny generované logy.
Doménovy Odhad Log{ v MB za den:11 404 800
40 | os comenovy 1
radic Y .
Suma za vSechny generovaneé logy.
Oracle
41 | DB databaze i )
raf ” -
4.3.2 Sitove technologie
1D Typ Typova rada pater Pocet Pozn.
1 DWDM paterni boxy + repeatery Cisco ONS 15454 ANO 22
2 SDH patefni boxy Cisco ONS Cisco ONS 15454 ANO 30
3 SDH patefni boxy Nortel OME 6150 ANO 2
4 SDH patefni boxy Ericsson SPO 1460 ANO 14
5 SDH pristupové boxy Cisco ONS Cisco ONS 15305 NE 549

16




s SPRAVA

z ZELEZNIC

Technicka priloha - Zadavaci rizeni, centralni log

management — Sprava Zeleznic

6 SDH pristupové boxy Ericsson SPO 1460 NE 122
7 SDH pristupové boxy Alcatel Alcatel-Lucent NE 57
1646
Cisco C 3xxx, C
f vy . 7xxx, ISR 2xxx,
8 Paterni datové uzly INTRANET (UAS) ISR 3xxx, ASR ANO 50
9xx, ASR 1xxx,
iy . L Cisco ISR 2800,
9 Paterni datové uzly technologicke ASR 900 ANO 7
o . , S Cisco ISR 2xxx,
10 | Pristupové datove uzly technologické 4xxX, 8XX, 9XX NE 6
v . . Cisco C2xxx,
11 Pfistupové datové uzly INTRANET C3xxx, ISR NE 187
(UAS) N "
vsech rad
e vy , Cisco ASR 9000,
12 | Paterni datové uzly MPLS P ASR 100 ANO 4
13 | Paterni datové uzly MPLS CE Cisco ASR 900 ANO 3
- . . ) Cisco ASR 900,
14 | Pristupové datové uzly MPLS PE Cisco ASR 9000 ANO 93
15 | Pristupové datové uzly MPLS PE NOKIA | 7705 - SAR NE 24
Cisco C 3700,
|_16 | VoIP gateways ISR 2xxX, 4XXX NE 187
C 29xx, C3xxx,
17 | Switche patef INTRANET (UAS) C4000, C6bxxx, ANO 39
COxxx
18 | Switche patef v technologickych sitich C3xxx ANO 2
19 | Switche L3 INTRANET (UAS) C3xxx, COxxx NE 95
. Malé procento "non
20 | Switche L2 INTRANET (UAS) typicky C2950, NE 2 810 Cisco" switch@, napf-
2960 C9200 g
HP, Zyxel a dalSi
21 | Switche L3 TECHLAN C3xxx, 4000, NE 178
COxxx
22 | Switche L2 TECHLAN C29xx, C3xxx, NE 2210
C92xx
- AIR CT25xx,
23 | WiFi controllery C98xx ANO 16
- u . AIR AP18xx,
24 | WiFi AP (fizené controllerem) IW37xx, C9105 NE 377
- , Ubiquiti,
25 | WiFi AP (autonomni) TRENDnet NE 6
) ASA, FPW,
26 | Firewally Fortigate NE 41
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4.4 Bezpecnostni technologie

Objemu logtl za den

1D Typ Nazev [MB] Format
1 Bezpecnostni technologie Logserver (CD-IS) - -
2 Bezpecnostni technologie | Azure AD Connect - -
3 Bezpecnostni technologie | Azure AD - -
4 Bezpecnostni technologie | Vicefaktorové autentizace - -
5 Bezpecnostni technologie PKI - -
6 Bezpecnostni technologie MFA - -
7 Bezpecnostni technologie CA - -
8 Bezpecnostni technologie MDM - -
9 Bezpecnostni technologie Compliance Management - -
10 | Bezpecnostni technologie MCAS - -
11 | Bezpeclnostni technologie | ATP/ATI - -
12 | Bezpecnostni technologie Bitlocker - -
13 | Bezpecnostni technologie Casové servery - -
14 | Bezpecnostni technologie | Antivirové reseni - -
15 | Bezpecnostni technologie PAM - -
16 | Bezpecnostni technologie IDM - -
17 | Bezpecnostni technologie | Tacacs+ - -
18 | Bezpecnostni technologie Radius - -

18




WSS SPRAVA Technicka priloha - Zadavaci fizeni, centralni log

z ZELEZNIC management — Sprava Zeleznic

5 Pozadavky CLM

5.1 Funkcni pozadavky

1D Nazev pozadavku Popis pozadavku

«  Navrhované feSeni musi spliiovat vSechna kritéria pro budouci rozsireni systému
a Skalovatelnost o dalsi:
a) Zdrojové systémy
b) Funkéni logovani
c) Operace s logy

o d) Filtrovani
F1 Skalovatelnost e) éablony

tradi
prostredi f) Hardware
«  Navrzena architektura prostifedi musi umoznovat Skalovani a zvétSovani v ramci
pouzitého HW a SW.
+  Skalovatelnost celého systému musi byt do budoucna schopné akceptovat aZ
pétindsobny objem stavajicich logl
Systém musi umoznovat funkcionalitu dlouhodobého uloZeni logt (logy, které se nebudou
déle zpracovéavat) dle nasledujicich poZadavkd:
«  Dlouhodobé uloZené logy musi byt uloZzeny oddélené od CLM ulozisté
« Ulozidté (HW i SW) dlouhodobé& ukladdanych logl je souéasti dodavky budouciho
Dlouhodobé dodavatele
F2 . e « Délka uschovani vech logti mimo logll primarnych a podplrnych aktiv SZ
ulozeni logu

v dlouhodobé ukladacim rezimu: 12 mésicd

+  Délka uschovani logl primarnych a podpdrnych aktiv SZ v dlouhodobé ukladacim
rezimu: 18 mésicl a v souladu s pozadavky § 22, vyhlasky ¢.82/2018

+  CLM systém musi byt schopen provadét dlouhodobé ukladani na externim uloZisti
a mit moznost pripojit se na externi ulozisté (dlouhodobé Ulozisté ulozisté tretich
stran)
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1D Nazev pozadavku Popis pozadavku

«  Minimalni délka uchovani aktualnich logd s moZznosti zpracovani: 30 dnd
+  Moznost provadéni kombinovanych forenznich vyhledavacich moznosti
v uZivatelské konzoli s moZnosti nastaveni minimaln& nasledujicich parametri:
a) zdroj logu (s moznosti vlastniho pojmenovani zdroje nebo skupiny zdrojd)
b) Cas vzniku udalosti
c) Cas prijeti logu
d) Kombinace vyhledani s moznosti podmifiovani IF (tj. na zakladé jedné
udalosti v “systému A" a soucasné v pripadé vzniku dalsi udalosti
v ,systému B" vygeneruj akci - e-mail, upozornéni, apod.)
e) Automatizované a planované aktivity v podobé vysSe popsaného pozadavku
f)  MozZnost vytvoreni aktivit na zakladé nalezu vyhledavaného retézce
g) vyhledavani musi umoznit hledat kromé zadanych hodnot také s uvedenim

Pozadavky na “wildcards” nebo regularnich vyrazl, a to pro vechny podporované
F3 funkcionality atributy (nejen pro vyjmenované)
zpracovani logd «  Sbér a ukladani nestrukturovanych logt véech datovych typd

«  Logy se musi ukladat v ptivodnim stavu a nesmi byt umoznéno jejich editovani

«  Moznost indexace logli

«  MoZnost automatizace zpracovani s pomoci skriptd

«  Moznost vizualizace s pfednastavenymi Sablonami

+  Moznost normalizace a standardizace dle prednastavenych Sablon

«  Moznost autoriza¢nich opravnéni na Urovni zdroje logl

«  Moznost provadét log enrichment na zakladé aktivit jinych logl a zdrojd

+  Logovani v redlném Case s maximalnim zpozdénim nizSim nez 5 sekund

«  Moznost vyhledani a seskupeni logovych sestav na zakladé externiho zdroje,
napriklad stazenych Sablon

«  Moznost zpracovani udalosti (udalost je jeden & vice zaznama logicky spojenych
a zaroven provedenych ve stejny ¢asovy okamzik)

«  Moznost zpracovani vice udalosti korelovanych pres identifikator
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1D Nazev pozadavku Popis pozadavku

«  CLM reSeni musi pouzivat Sifrované ulozisté. Musi byt pouzit takovy
kryptograficky algoritmus, ktery odpovida pozadavkim NUKIB v dokumentu
MINIMALNI POZADAVKY NA KRYPTOGRAFICKE ALGORITMY

«  CLM feSeni musi pouzivat autentizac¢ni a autorizacni mechanismy zalozené na
Centralnim IDM systému implementovaném v SZ
CLM fedeni musi mit moznost lokalniho zakladani a vyuzivani uctl pro piipad
nedostupnosti autentizacnich sluzeb centralniho IDM

«  CLM teSeni musi mit moZnost oddé&leni prostiedi pro jednotlivé instance systémd

+  CLM resSeni musi mit Administratorskou konzoli s moznosti administrace vsech
komponent, sluzeb a nastaveni

«  VSechny komponenty CLM feSeni musi splfiovat pozadavky kybernetické
bezpecnosti v podobé hardeningu systémd. Budouci Dodavatel musi doloZit jaky
zplsob hardeningu je pouZit

«  CLM feseni musi umoznovat pridéleni opravnéni pro uzivatele na Uroven typu logu
a zdroje logu.

«  Aktivity véech uzivateld log managementu v rdmci SZ se musi logovat minimalné
v tomto rozsahu a soucasné tak, aby byl spInén pozadavek § 22 vyhlasky ¢.
82/2018:

a) Prihlaseni
b) NeuUspésny pokus o prihlaseni

Fa Zabezpeceni c) thlééem’

prostredi d) Upravy v systému
e) Pokus o neautorizovanou Upravu
f)  Smazani Udajd
g) Upravy prav uZivatell
h) Smazani uzivatele
i)  PFstup do lokalniho uloZi&t& logt
j)  Prihlaseni pod administratorskym uctem
k) Pokus o neautorizovanou zménu

«  Funkcionalita pro udé&leni ¢asového razitka a digitalniho podpisu logd musi byt
realizovana prostrfednictvim interni certifika¢ni autority.

«  CLM tedeni musi umoznovat automatické anonymizace datovych sestav, logt a
udalosti na zakladé prednastaveného algoritmu/pfikazu.

«  Pred preddnim do provozu na vSech komponentéch systému musi byt proveden
hardening vSech jednotlivych komponent CLM dle CIS Benchmarku posledni
aktualizace pro kazdou komponentu. (Pro komponenty, pro které neexistuje CIS
benchmark, musi byt prokazan hardening systém{ ekvivalentnim zplsobem.)
Soucasti predavky do provozu jsou i vSechny testy uvedené v kapitole Testovani.

«  VSechny datové toky musi byt Sifrované a soucasné takto musi byt zabezpecena i
citlivd komunikace mezi komponentami, s externimi systémy nebo s uzivateli.
Musi byt pouzit takovy algoritmus, ktery odpovida pozadavkdm NUKIB
v dokumentu MINIMALNI POZADAVKY NA KRYPTOGRAFICKE ALGORITMY

- Navrhované fe$eni musi byt schopno jako zdroj logt napojit cloudové technologie
a systémy v rdmci budouci rozsifitelnosti a skalovatelnosti.

«  Navrhované reSeni musi umét logovat jakékoliv aplikace nebo operacni systémy
realizované v téchto cloudovych prostiedich:

a) Microsoft Azure
F5 Cloudové Logy b) Google

c) AWS

d) SAP

«  Navrhované reSeni musi mit zakladni Sablony pro logovani vySe uvedenych
cloudovych prostredi.
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1D Nazev pozadavku Popis pozadavku

eV rédmci dodavky CLM feSeni musi byt vybudované testovaci prostredi.
Vyvojové/testovaci prostfedi bude slouzit k testovani aktualizaci a novych verzi
systéml dodanych vyrobcem. Zarovef v ném bude probihat vyvoj a testovani
funkcionalit v rdmci rozsifovani zdrojovych systémi

«  Testovaci/vyvojové prostredi musi zajistit vSechny pozadované funkéni parametry
jako prostrfedi produkéni a musi obsahovat minimalné po jedné z komponent
pouzité v produkénim prostiedi, aby tak obé prostredi byla identicka z pohledu
podporovanych funkci a komponent, a bylo tak mozné v testovacim/vyvojovém
prostredi Fadné otestovat veskeré funkcionality a vlastnosti konfigurovatelné
v produkénim prostiedi.

«  SZ pozaduje minimalné 20 administratorskych uétl pro testovaci prostiedi.

«  Testovaci/vyvojové prostiedi nemusi byt nasazeno v rezimu vysoké dostupnosti a
miZe byt instalovano kompletné& ve virtualnim prostfedi (i v pfipadé&, pokud by
Uchazec navrhl pro produkéni prostiedi nékterou z komponent jako fyzicky HW).

e VSechny zmény v ramci feSeni (zejména upgrade, bezpecnostni zaplaty, nové
funkcionality a dalsi nové verze feSeni nebo jeho ¢asti) musi byt Fadné otestovany
Uchazedem jesté pred nasazenim do produkéniho prostiedi SZ. V rdmci
implementace reSeni Ize produkéni prostiedi povazovat za testovaci az do faze
akceptacnich testd.

F6 Testovaci prostredi

5.2 Architektura reseni

1D Nazev pozadavku Popis pozadavku
« Architektura CLM feSeni musi obsahovat minimalné nasledujici logické
komponenty:
a) Kolektor
b) Aplika&ni server / sluzbu pro zpracovani Logl/Engine
c) Centralni ulozisté
Technologie CLM d) Load Balancer
Al
e) Buffer
f) Dashboard
g) Konzoli/Modul pro nahliZzeni Log{, tj. prezenta&ni vrstvu
h) Administrac¢ni konzoli
i) Konzoli pro tvorbu pravidel, filtru a vyhledavani
j) Dlouhodobé ulozisté
A2 Vyuziti cloud reseni « Je pozadovano on-premise reSeni
A3 Pouziti agentl « Pozadované reseni je bezagentni.
«  Uchaze¢ musi navrhnout vhodné umisténi viech komponentl jim navrzeného
fegeni dle sitové architektury SZ.
«  SZ predpoklada vyuziti virtualizace, pokud Uchaze¢ nespecifikuje nutnost pouZiti
A4 Komponenty dedikovaného HW.
+ Sit SZ je routovana tak, aby pFipojované systémy byly dostupné z kterékoliv
lokality.
«  Aktudlni sitové technologie jsou uvedeny v Pfiloze &. 2. Zaddvaci dokumentace.
A5 Load Balancer «  Vzhledem ke zpracovani velkého poétu logl architektura musi obsahovat Load
Balancer.
A6 Filtering «  NavrZena architektura musi obsahovat moZnost/funkcionalitu pro filtrovani logd.
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1D

Nazev pozadavku

Popis pozadavku

A7

Collecting

Navrzenad architektura musi obsahovat potfebné mnoZstvi kolektord, pro
zpracovani véech logl v readlném case.

A8

Dashboard

Navrzena architektura musi obsahovat komponentu uzivatelského dashboardu
s moznostmi vizualizace a personalizace dostupnych logovych sestav, s moznosti
tvorby reportd, jejich exportd do jinych formatd, apod.

A9

Dlouhodobé
Ulozisté

Navrzena architektura musi obsahovat navrh dlouhodobého UloZisté pro uschovani
logll v ¢asové ose uvedené ve funkénich poZadavcich.

Architektura musi umét rozlisit logy a typ jejich uloZisté, ke kterym musi byt pfistup
v readlném &ase a k loglm dlouhodobé& uloZzenym.

A10

Redundance nod{

Navrzena architektura musi obsahovat HA a redundantni nody, nejlépe v podobé
geografického clusteru.

Navrzena architektura musi splfiovat pozadované parametry dle servisniho
modelu uvedeného v kapitole Zajisténi technické podpory provozu tak, aby byl
dodrzen pozadavek na SLA za jakychkoliv okolnosti.

All

Buffering

Navrzena architektura musi obsahovat buffer pro pritok logl a jejich udrzeni ve
fronté v minimalni délce 6 hodin, pro pfipad pretizeni nebo nedostupnosti
(Gdrzby) backendovych systéma.

Al12

Redlny cas

Sbér a vyhodnoceni pfijatych logl musi probihat v redlném &ase s maximalnim
zpozdénim 5 sekund.

5.3 SWaHW

ID

Nazev pozadavku

Popis pozadavku

H1

VyuZiti virtualizace

CLM FeSeni je preferovano ve virtudlni podobé. Uchazec¢ musi v nabidce
specifikovat:
o Presné vydcisleni dopadl na zdrojové servery pii pouziti agentd, tj.
vycisleni performance, diskové zatéze a jinych omezeni stavajici kapacity
o Poéet pozadovanych virtuélnich serverl a fyzickych serveri a jejich
parametrl s ohledem na dostate¢nou vykonnost feSeni a sou¢asnou
adekvéatnost parametrl
o PoZadavky na parametry komunikacnich tras a sitovych prostupd mezi
jednotlivymi komponentami reSeni
o Konektivita a konfigurace komunikacnich siti podle podaného
technického navrhu zajisti SZ
V pripadé, ze Uchaze¢em navrzené reSeni obsahuje nékterou komponentu na
fyzickém HW, Uchaze¢ musi v nabidce popsat dlivod uziti.
Virtualizace je mozna pouze na uUrovni centralniho HA reSeni.
Pro virtualizaci musi byt pouzita platforma VMWare v posledni verzi
V pripadé vyuziti virtualizace musi Uchaze¢ v nabidce specifikovat také cenu za
HW a SW také pro pouzitou virtualiza¢ni platformu. Tato cena je soucasti nabidky
Uchazece.

H2

Velikost Ulozisté
pro dlouhodobé
ukladani

Soudasti dodavky CLM musi byt navrh GloZisté pro dlouhodobé uloZeni logd.
Uchaze¢ musi v nabidce specifikovat potfebnou kapacitu, typ UloZisté a pripojeni.

H3

HW a SW jako
soucast dodavky

Veskery hardware bude soucasti dodavky a bude nacenén v nabidce v ramci
projektu implementace CLM.
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ID Nazev pozadavku | Popis pozadavku
+  Veskery HW a SW, ktery bude soucast dodavky bude popsan v poloZzkovém
seznamu obsahujici povinné atributy:
o Oznaceni
Popis a Lokalita o Nazev komponenty (produktu)
H4 HW a SW o Role komponenty v systému
o  Popis umisténi komponenty (v¢etné geografické lokalizace)
o Technicka specifikace produktu
o  Mnozstvi
o Cena
H5 T_e:chnc?logle pro «  Virtualizace prostredi je realizovana technologii VMWare nebo Hyper-V
virtualizace
H6 Technologie pro . Servery jsou realizované na OS Windows Server nebo na OS Linux jedné z
servery distribuci SuSe, CentOS, RedHat
H7 Techn?logle pro - Databaze jsou realizované technologii Oracle DB nebo MS SQL nebo MySQL
databaze
H8 Technologie pro «  Platforma aplikacnich serverd je realizovana technologii Oracle WebLogic nebo
aplikacni servery JBoss
5.4 Zajisténi vysoké dostupnosti
1D Nazev pozadavku Popis pozadavku

Vysoka dostupnost

Produkéni prostfedi CLM musi byt instalovano v rezimu HA. Musi byt zajisténo,
aby pfi vypadku jedné casti systému nebyla dotéena funkcénost celého reseni.
Kazda z komponent CLM, ktera je nezbytna pro provoz CLM, musi obsahovat
minimalné dvé samostatné instance provozované v HA reZzimu s maximalni dobou

D1 CLM prepnuti v fadu jednotek sekund.

+  Reseni vysoké dostupnosti musi byt automatické. Regeni, kterd vyzaduii
jakoukoliv manudlni intervenci pro prepnuti mezi instancemi v pripadé vzniku
chybového stavu, nejsou pfipustna.

5.5 Integrace
1D Nazev pozadavku Popis pozadavku
+  Soucasti dodavky musi byt integrace CLM feseni se systémem Centralniho

i Integrace s IDM ovérovani (IDM).

reSenim «  SZpozaduje dodavku piesné specifikace REST API na strané CLM Fedeni, které
bude IDM vyuZivat.

2 Lokalné vytvorené +  CLM reSeni musi umoznovat vytvaret i lokalné privilegované Ucty, tj. Ucty,
ucty které nejsou spravovany pomoci IDM systému.

«  CLM reSeni musi byt schopné integrace s ITSM (helpdesk) systémem.

«  CLM feSeni musi byt schopné integrace s Zabbix systémem

+  CLM reSeni musi byt schopné integrace s Active Directory systémem

Integrace se «  CLM feSeni musi byt schopné jak manualnég, tak i automaticky zaloZit servisni
I3 helpdesk pozadavek (ticket).
systémem +  CLM reSeni musi byt schopné automaticky zalozit servisni pozadavek (ticket)

s moznosti Upravy ticketu automatickym pravidlem.
CLM reSeni musi byt mozné do budoucna integrovat se CMDB tak, aby bylo
mozné ze CMDB databaze ziskavat data.
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5.6 Pozadavky dle § 22 vyhlasky ¢. 82/2018

V ramci Centralniho Log Managementu a jeho funkénich, bezpecnostnich a
ostatnich pozadavk{ musi byt spin&ny funkcionality bezpednostniho logovani tak,
aby v pfiméFené mite a za ptimérenych nakladl a v rdmci fadného hospodateni
s naklady, bylo mozné dodrzet vSechny pozadavky uvedené v § 22, vyhlasky ¢.
82/2018.

D Pozadavek Pozadavky na realizaci v ramci organizace Sprava zeleznic
CLM musi splfiovat moznost zaznamenavat udalosti informacnich a
komunikaénich systém{ bez ohledu na jejich zplsob sbé&ru, rliznorodost nebo
technickou komplikovanost.
Zaznamenavani Soucasné musi mit moznost zaznamendvat vSechny uzivatelské udalosti.
udalosti informacniho a CLM musi mit moZnost zaznamenavat vyse zminéné udalosti kritické
s1 komunikaéniho infrastruktury pro:
systému, jeho uZivateld a) Specifické aplikace Spravy zeleznic
a administratord b) Generické infrastrukturni paterni a kritické systémy (mysleno
nespecifické standardni a univerzalni systémy z platforem Microsoft,
Linux, Unix apod.)
c) Bezpecnostni technologie jako firewally, sondy apod., aktivni a jiné
instance pouZité v ramci architektury kybernetické bezpecnosti
Uchaze¢ musi v rdmci nabidky a implementace CLM dodat takové feseni, které
bude schopné zaznamenavat udalosti kritickych aktiv informacniho a
komunikacniho systému.
V rdmci organizace SZ se jedna o pétefni a kritické infrastrukturni a specifické
systémy, které budou posilat udalosti do CLM.
Zaznam VSechny bezpecnostné provozni informace/udélosti musi byt zaznamenany, tj.
S2 bezpecnostnich a minimalné v rozsahu udalosti, které mohou zpUsobit naruseni bezpecnosti
provoznich udalosti informaci v informacnich systémech nebo naruseni bezpecnosti sluzeb anebo
bezpeclnosti a integrity siti elektronickych komunikaci.
Budouci Dodavatel navrhne a naimplementuje systém, ktery umozni
zaznamenavat vSechny zdrojové informace v systémech Spravy zeleznic
v RAW podobé (neménitelnd podoba logd, tak, jak byla vytvofena ptvodnim
zdrojem).
CLM musi mit moznost pruzné reagovat na stavajici aktiva a na aktiva, ktera
s3 Aktualizace rozsahu IT do budoucna na zakladé rozhodnuti povinné osoby pribydou do kritické
aktiv infrastruktury a systémd. Funkcionalita auto discovery (funkce pro zjistovani
novych zdrojl logl) neni poZadovéna.
Y CLM musi mit jednoznacnou a konkrétni moznost na zakladé defaultni
Jednoznacna sitovou . . s y o ;. e . o . - M
s4 identifikaci zafizeni funkuonallvty zajistit Jednoznvacvnou pl.fVOan |(:,|enlt|f|ka<v:| zdroje Iogg i v pfipadé,
o ze po cesteé do CLM byla zménéna (dale musi mit moznost zobrazit RAW Log v
puvodce o , .y M
puvodni nezménéné podobé).
CLM FeSeni umozni zaznamenavat datum a cas udalosti tak, aby byl zaznam
S5 Identifikace data a unikatni bez ohledu na zdrojové systémy a jejich rliznorodost, sou¢asné bude

casu

zpétné identifikovatelny pro dany zdroj a cas.
Casové synchronizace musi probihat s ¢asovymi servery SZ.
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S6

Identifikace typu

CLM resSeni musi byt schopné logovat typ ¢innosti, napiiklad spusténé sluzby
nebo jiné ¢innosti, které budou vznikat na zakladé nékolika kritérii vyskytu

¢innosti o
logu.
CLM fesSeni musi poskytnout informaci o identifikaci zdrojového technického
. o aktiva (systém, zarizeni apod.).
Ivt.:lentlfl!<ace puvodce CLM fesSeni musi zaznamenavat a ukladat informaci o identifikaci zdrojového
S7 cinnosti L . . v
technického aktiva (systém, zarizeni apod.).
V ptipadé implementace u SZ musi mit kazdy log konkrétné uvedeny zdroj
(ktery bude mozné pojmenovat dalsim nazvem).
CLM FeSeni musi byt schopné zajistit zobrazeni identifikace Gctu, ktery bude
S8 Identifikace identity unikatni/poskytnuty systémem a ve kterém byla provedena zména.
plvodce ¢&innosti CLM FeSeni musi byt schopno zaznamenavat identifikaci uctu, ktery bude
unikatni/poskytnuty systémem a ve kterém byla provedena zména.
Identifikace zatizeni V ptipadé sifovych prvkd musi byt jasn& a konkrétn& propsana viechna
S9 plvodce ¢innosti zdrojova zatizeni v rdmci prezentace logli v dashboardu nebo libovolném,
nejen grafickém zobrazeni.
Identifikace (isp&&nosti I?Oklj(vj to zdrojovy 'sysEevm un:\.oanJef IT]EJSI byF CLM nastaven tak, a_by !ogoval
S10 .. . Uspésnou nebo neuspésnou cCinnost jakéhokoliv charakteru ve zdrojovém
cinnosti . Y v s P . N s
systému a soucasneé toto kritérium musi byt jako jedna z moznosti filtrace.
CLM systém musi konkrétné jasné a explicitné dodrZzovat zasady celistvosti,
dlvéryhodnosti a dostupnosti veskerych sbiranych dat.
CLM systém musi Sifrovat veskery obsah dat. Musi byt pouZit takovy
kryptograficky algoritmus, ktery odpovida poZadavk&im NUKIB v dokumentu
MINIMALNI POZADAVKY NA KRYPTOGRAFICKE ALGORITMY
CLM systém musi mit moznost napojeni na (jiz existujici) SSO a dale musi mit
moznost pouzit autorizaéni mechanismy s moznosti multifaktorové autorizace.
Zaii&téni ochran CLM systém musi mit moznost pouzit kartu s certifikdtem pro ovéreni
S11 infi)rmaci Y interniho uZivatele SZ. Budouci Dodavatel nebude implementovat SSO feéeni.
V systému CLM musi byt pouzita interni certifikacni autorita pro podepisovani
logd.
Systém CLM musi umoZnovat podepisovat batch (bali¢ek) informaci, nikoliv
samotné logy. Budouci Dodavatel navrhne vhodny zplsob deklarace a
prokazéani ¢asu v podepsanych baliccich.
Veskera komunikace bude zabezpecena prostifednictvim standardnich
protokol dle pozadavkd NUKIB v dokumentu MINIMALNI POZADAVKY NA
KRYPTOGRAFICKE ALGORITMY
Identifikace
prlh|a§0V?n’I @ . CLM musi zaznamendvat v&echna ptihlageni, véetné nelspé&snych pokusid do
S12 odhlasovani ke vsem N , o v B v
s, 0 Y oy vSech systému oznacenych jako kriticka informacni infrastruktura.
uctum, a to vcetne
nelspésnych pokust
IdentlflkaFe cinnostl CLM musi zaznamendavat veskeré udalosti a aktivity, které byly provadény
S13 provedenych S
S administratory.
administratory
Id'e?tlflkace, m?n[pl.flace CLM musi zaznamenavat jakékoliv manipulace s Ucty, jejich opravnénimi a
S14 S ucty, opravnenimi a .
: pravy.
pravy
Identifikace
neprovedeni ¢innosti v CLM musi zaznamenavat vSechny nedokoncené cinnosti které vznikly na
S15 disledku nedostatku zakladé nedostatecnych opravnéni, soucasné tyto udalosti musi byt mozné

pfistupovych prav a
opravnéni

filtrovat prostfednictvim pfedem nastavenych filtrQ.
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Identifikace Cinnosti
uZivateld, které mohou
mit vliv na bezpecnost

+  CLM musi umoznovat monitorovat a sbirat veskeré udalosti ohledné ¢innosti

S16 . . konkrétnich uzivatelll a déle tyto logy musi byt mozné filtrovat na zakladé

informacniho a gy

IR kritérii.

komunikacniho

systému

Identifikace zahajeni a «  CLM musi umoznovat editaci (pfidani - odebrani) zdrojovych systémd logd
S17 ukonceni ¢innosti tak, aby bylo mozné pruzné reagovat na zahajeni a ukonceni ¢innosti

technickych aktiv kritickych systéma.

Identifikace kritickych i «  CLM musi umoznovat sbirat kritické a chybové udalosti v rédmci kritické
S18 chybovych hlaseni infrastruktury a soucasné tyto udalosti musi byt filtrovatelné, tj. musi byt

technickych aktiv nastavena moznost filtrace na zdkladé predem definovanych kritérii.

Identifikace pristupl k

zaznamim o

udalostech, pokusy o «  CLM musi umoznovat sbirat jakékoliv udalosti vzniklé pfi pokusech o zménu
s19 manipulaci se zaznamy logt nebo jakoukoliv manipulaci s logy a sou¢asné& musi umoZnovat tyto

o udalostech a zmény udalosti alarmovat prostiednictvim e-mailu nebo jiného komunikaéniho kanélu

nastaveni nastrojd pro odpovédnym osobam.

zaznamenavani

udalosti

Zajisténi synchronizace

jednotného Casu «  CLM musi umoznovat synchronizaci ¢asu minimalné jednou za 24 hodin, a
S20 technickych aktiv v pripadé zjisténi nesrovnalosti musi umoznovat odeslat alarm prostfednictvim

nejméné jednou za 24 e-mailu nebo jiného komunikacniho kanalu.

hodin

Dlouhodobé ulozeni . CLI\:I musi ,uschO\éévat ve'§ke,ré Iv(?gy v souladu’s,poiadvavkem Ifz V, kapitole 5.1
S21 . K témto zaznamum musi mit pFistup a odpovida za né odpovédna osoba -

logd

CISO nebo jind uréenad osoba.

5.6.1 Bezpecnostni monitoring jako soucasti CLM

S ohledem na § 22, vyhlasky ¢. 82/2018 a realizaci CLM v prostiedi SZ, musi
navrhnuté feSeni byt schopné spravovat elementarni pozadavky z platformy
bezpecnostniho monitoringu.

1D Pozadavek Pozadavky na realizaci v ramci organizace Sprava zeleznic
Dashboard a zobrazeni

$22 aktudlnich udalosti za Navrhované feseni musi umét zobrazit udalosti dle nastaveného Casového Useku
jednotlivy pfedem v ramci uzivatelského dashboardu.
nastaveny Casovy Usek

«  Navrhované feSeni musi umét zasilat upozornéni na zakladé predem
nastavenych kritérii na specifické adresy jednotlivych uZivatell skrze

. specifické kanaly (e-mail, SMS, hlasova zprava nebo chat).
S23 Alerting v v , \ . v .

. Navrhované reseni musi umét komunikovat s dalsimi systémy
prostiednictvim zasilani zprav nebo prostfednictvim komunikace API do
jinych systéma.

S24 Korelace log® Zakladni korelace logu na zakladé predem stanovenych filtru a kritérii s moznosti

jednoznacné identifikace ohrozeného aktiva.
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Redeni musi umoznovat praci se $ablonami a tvorby zakladnich $ablon véetné

2 Sabl . o . ) N
525 Sablony moznosti zapojeni bezpecnostnich kritérii.

5.7 Pocet uzivateld CLM

NiZze uvedend tabulka uvadi prehled poctu uzivatell, ktefi budou pfistupovat do
systému CLM a dal$ich parametrd pro stanoveni sizingu licenci a HW:

Typ uZivatele Pocet uzivatel / Parametr
Administrator 100

Jmenny uzivatel Maximalné 500

Soucasné pripojeni uzivatelé v bézném provozu Maximalné 20

Soucasné pripojeni uzivatelé ve Spi¢ce Maximalné 40

Primérna délka uZivatelské relace za den 4 hod

28
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6 Pozadavky na dodavku

Definice pozadavk{ na provedeni ¢innosti v rdmci zavedeni CLM do prostiedi SZ.
Dodavka se musi skladat alespon z nize uvedenych cinnosti:

Vypracovani analyzy

Definice Technického navrhu implementace
Dodavka SW, HW a licenci

Dodavka Produkcniho a testovaciho prostiedi
Instalace

Konfigurace

Testovani

Pilotni provoz

Dokumentace
. Skoleni
11.Predani do provozu
12. Zajisténi technické podpory provozu
13. Nadstandardni sluzby

WoNOUhWwN=

[
o

SZ pozaduje popis névrhu realizace jednotlivych vyse uvedenych ¢innosti. Tento
popis bude soucasti nabidky podle Sablony v Pfiloze ¢. 3 Zadavaci dokumentace.

6.1 Analyza

Analyza soudasného stavu, zpresnéni pozadavkl a vytvoreni konceptu CLM.
Vybrany dodavatel provede vlastni analyzu nutnou k tvorbé technického navrhu
implementace a k zajisténi véech potieb nutnych k plnéni pozadavkl podané
nabidky.

Vystupem analyzy bude obecny popis komponent, jejich vztah(, kapacit atd.,
dale je pozadovan popis architektury budouciho CLM, popis operaéniho modeld a
procesl dotéenych CLM.

Vystup analyzy musi byt oboustranné schvélen (SZ i budoucim dodavatelem)
pred zahajenim kroku Definice technického navrhu implementace. Technicky
navrh implementace musi vychazet ze schvaleného znéni vystupu Analyzy a byt
s nim plné v souladu.

6.2 Definice Technického navrhu implementace

Pfed zahajenim integracnich aktivit musi vzniknout dokument Technicky navrh
implementace obsahujici popis technického Feseni CLM. Znéni tohoto dokumentu
musi byt oboustranné schvalené SZ i Budoucim Dodavatelem a poté tvori
zavazny dokument pro nové CLM feSeni.
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ID

Kapitola

Popis

T1

Uvod

Popis Ucelu dokumentu, popis rozsahu, cile, katalog
zmén a dopady

T2

LLD specifikace

Specifikace celé implementace na urovni LLD, véetné
popisu architektury, ¢lenéni a vSech funkénich
pozadavki uvedenych v technické specifikaci SZ

T3

Business pozadavky

Specifické pozadavky business vlastnika na integraci,
implementaci a obsah, se sou¢asnym pfihlédnutim
k funk&nim pozadavkdm

T4

HW a SW prostredi

Detailni popis potfebného HW a SW vcetné rozpisu vsech
moduld, aktiv, virtudlnich instanci do Urovné virtudlnich
kontejnerl (pokud budou pouzity)
VSechny hardwarové komponenty (servery, pocitace) a
environmentalni software pouzivany v systému. Popis
obecné konfigurace hardwaru a vysvétleni, jak se funkce
definované ve funkéni specifikaci mapuji na hardware.
Popis vSech ¢asti komponent a uvedte podrobnéjsi
informace o hardwarovém a softwarovém prostredi:
o  primarni konfigurace hardwaru
o seznam dalsich hardwarovych konfiguraci
(napf. zalozni systémy)
vztah mezi hardwarem a externimi rozhranimi
seznam veskerého SW potifebného
k implementaci a pfifrazené k HW
Detailni pfehled vsech licenci

T5

Struktura systému

Popis struktury systému, které ukazuje subsystémy a
jejich vzajemny vztah. Definice hlavnich datovych tokd
mezi subsystémy a hlavnimi databazovymi pfistupy
Popis diagramu se shrnutim kazdého subsystému
Definice soucasti systém{ a subsystém{ a komponent a
popis vztahd mezi nimi véetné jejich rozhrani

T6

Architektura databaze

Popis databaze bez ohledu na to, zda se jedna o SQL
nebo non SQL databazi

Definice zakladnich databazové schéma

Popis databazové struktury

T7

Funkéni pozadavky a jejich
resSeni

Popis technického feseni pro kazdy funkcni pozadavek
konkrétné. Funkéni pozadavky jsou uvedeny v Kapitole
5.1 Funkéni pozadavky

Ilustrace vystupu funkénich pozadavkl v podobé Feeni
a prikladl implementované technologie

T8

Pozadavky na architekturu
feseni a jeji implementacni
reSeni rozkreslené v jazyce
ArchiMate 3

Popis architektury feseni a jeji rozkresleni v jazyce
ArchiMate 3 nebo v jiném adekvatnim

Architektura musi obsahovat minimalné vSechny
komponenty, popis datovych tokd, sluzby a popis
zajisténi vysoké dostupnosti s ohledem na celkovou
architekturu

T9

Pozadavky na zajisténi vysoké
dostupnosti a jejich reseni

Popis feseni vysoké dostupnosti s popisem kritickych
scénard a rizik

T10

Skalovatelnost technologického
reseni

Popis, jakym zptsobem bude realizovana $kalovatelnost
celého feSeni, uvedené na prikladech

T11

Uzivatelé

Popis uzivatell a jejich roli, definice feSeni pozadavku na
uzivatele
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T12

Bezpecnosti pozadavky a jejich
reSeni

Popis Fedeni bezpeénostnich poZadavk{

T13

UZivatelské prostiedi

Popis uzivatelské prostredi, uvedte reseni vsech
pozadavkl a funkcionalit v rdmci uZivatelského prostiedi
vcetné dashboardu

T14

Postup instalace

Popis postupu instalace, jednotlivé komponenty, SW a
licence

T15

Potfebné soucinnosti a jejich
rozsah v Case

Popis veskerych poZadavky na soucinnost na strané
Utvard a roli na strané SZ véetné ¢asové posloupnosti
pozadavkt, mimo jiné pozadavky na zmény konfiguraci
komunikaénich siti a sitovych prvkl

T16

Testovani a rozsah testl

Popis testovacich scénart

T17

Nasazeni produkéniho prostredi

Popis zplsobu, postupu a posloupnosti v nasazeni
produkéniho prostredi

Popis technickych detailG véetné identifikace jednotlivych
komponent na trovni ndzvl nebo IP adres.

T18

Popis systémi a aplikaci které
budou nasazeny jako zdroj logl

Uvedeni jmenovité (dle nazvu nebo jiného unikatniho
identifikatoru) vech instanci systém{ nebo technologi,
které budou zapojeny do CLM

T19

Popis zpracovani logl

Popis detailné& zpracovani logl, véetn& moZnosti
korelace, filtrace, obohacovani, tvorby udalosti, alarml a
vSech ostatnich funkcionalit zivotniho cyklu logovani,
pozadovanych v rdmci funkénich pozadavkd

Uvedeni predpokladané objemy dat a EPS pro planované
zapojeni technologii a systém zpracované na konci
analyzy

T20

Popis procest

Popis procesl spojenych s CLM a s ohledem na prostrfedi

S7

Popis minimaln& téchto procesi:

o  Pfidani novych typd zdrojt logt nebo integrace
novych modull/funkci do CLM

o Proces s popisem adaptace zmén s navaznosti na
stavajici change management SZ v dobé akceptace
projektu

o Prace s Logy, nové filtry, vyhledavani, tvorba
udalosti

o Tvorba alertu (zohlednit cely Zivotni cyklus od

vzniku logu, po jeho zpracovani - korelace,

enrichment apod. az do vzniku alertu)

Prace s uzivateli

Nastaveni dashboardu

Odebrani systémd z CLM

Aktualizace systému

O O O O

T21

Aktualizace systémd

Popis provadéni aktualizaci jednotlivych komponent
systémd

T22

Predpokladana rizika a jejich
dopady

Popis technologickych/technickych rizik spojenych
s implementaci systému, provozem a jejich dopady

T23

Konfigurac¢ni nastaveni

Popis konfiguracniho nastaveni u téch nastaveni, u
kterych to bude zfejmé na konci analyzy

T24

Postup obnovy v podobé
instalacnich krokd a jejich
konfigurace

Popis obnovy v pfipadé selhani systému nebo ztraty dat,
soucasné uvedte zplsob nahrani konfiguraci
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Konkrétni projekt plan s vazbou

Popis konkrétniho a kompletniho projektového plénu

feseni

T25 na Technicky navrh s ohledem a vazbou na implementacni projekt a
implementace potifebné soucinnosti
Pfesnd, konkrétni a zavazna definice, jakym zplsobem
PInéni pozadavk{ dle budou fedeny vdechny pozadavky v rémci pozadavki dle
T26 kybernetického zékona a popis Zakona ¢.181/2014 a Vyhlasky ¢. 82/2018 o

kybernetické bezpecnosti
Popis zplsob Fedeni kazdého poZadavku

6.3 Dodavka SW, HW a licenci

Soucasti navrhu dodavky (SW, HW i licenci) a jeji ceny je zajisténi technické
podpory a plné funkcnosti po dobu péti let a to zejména v oblastech:

Explicitni potvrzeni garance vyrobce vSech komponent CLM o zachovani
Zivotnosti a pIné technické podpory dané komponenty

Zajisténi technické podpory budoucim dodavatelem, specifika jsou

uvedena v kapitole 6.13

6.3.1 Dodavka HW
Uchazec dale navrhne parametry a vécny seznam HW potifebného pro béh vsech
navrzenych SW komponent Fedeni, a to formou prehledové tabulky parametrd

s uvedenim, zda se musi jednat o dedikovany HW ¢i virtualni nasazeni. Veskery
HW musi byt soucasti dodavky. Prostor pro montaz HW a stojany budou

zajistény SZ v ramci vlastnich datacenter.

Vécny seznam HW bude pfilohou a nedilnou soucasti nabidky (konkrétné
dokumentu s ndzvem ,Sablona nabidky"). Vécny seznam HW bude obsahovat
jednotlivé polozky HW, pficemz ke kazdé polozce bude alespon uvedeno
nasledujici:

jednoznacna specifikace vyrobku - uvedenim nazvu vyrobce, nazvu
(obchodniho pojmenovani) vyrobku a typového cisla vyrobku;

pocet kusd dané polozky HW, ktery bude pro kompletni feSeni dodan;
cena jednoho kusu polozky a cenu za vsechny kusy dané polozky, a to vzdy
bez DPH i s DPH (uvedené ceny budou mit pouze informativni charakter
pro prredstavu SZ o zplsobu stanoveni nabidkové ceny za dodavku HW).

Soucasti dodavky HW bude Software vztahujici se k Hardware ve smyslu

zavazného navrhu Smlouvy a jejich pfiloh.

6.3.2 Dodavka SW a licenci

Uchazec¢ ve své nabidce stanovi a polozkové uvede veskeré potfebné SW a
licence SW, které budou nutné pro zavedeni a spravu CLM a zaroven budou
soucasti dodavky. Dodané licence musi zarucit vSechny funkcionality nabizeného

CLM.
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Seznam potfebného SW a licenci SW bude pfilohou a nedilnou soucasti nabidky
(konkrétné dokumentu s ndzvem ,Sablona nabidky"). Seznam potfebného SW a
licenci SW bude obsahovat jednotlivé polozky SW a licenci, pficemz ke kazdé
polozce bude alespori uvedeno nasledujici:

« jednoznacna specifikace polozky;

« typ SW podle zavazného navrhu Smilouvy a jejich pfiloh - tedy to, zda se
jedna o SW v rezimu Standardniho Software, nebo Unikatniho Software;

« rozpad celkové ceny za danou polozku (pfipadné pouze celkova cena za
danou poloZzku SW, pokud se celkova cena nesklada z diléich cen), a to vzdy
bez DPH i s DPH u kazdé dilci ceny i celkové ceny (uvedené ceny budou mit
pouze informativni charakter pro predstavu SZ o zplsobu stanoveni
nabidkové ceny za dodavku SW a licenci).

6.4 Dodavka Produkcniho a testovaciho prostredi

SZ pozaduje vybudovani dvou prostiedi — produkéniho a
vyvojového/testovaciho. Produkéni prostfedi bude postupné rozvijeno v souladu
s harmonogramem projektu.

Pozadavky na testovaci prostredi jsou uvedeny v kapitole 5.1 Funkcni
pozadavky.

6.5 Instalace

Instalace fedeni bude provedena do infrastruktury SZ, kterd je zalozena
na virtualni platformé, resp. na fyzicky server, pokud takovy bude Uchazecem
v feseni navrhnut. Veskery HW musi byt soucasti dodavky.

SW komponenty dodané v ramci feSeni budou instalovany v posledni verzi
dostupné v dobé akceptace projektu. Uchazec dale zajisti nasazeni a aktivaci
véech licenci, resp. licenénich kli¢Q. Architektura instalovaného CLM Feseni,
vCetné identifikace komponent, prehledu instalovanych verzi a pouzitych licenci a
licenénich kli¢d bude soulasti instalaéni dokumentace. Instalace je provedena
nejprve pro testovaci, poté pro produkcni prostredi.

6.6 Konfigurace

Uchazec¢ provede veskerou potiebnou konfiguraci CLM FeSeni a vSech jeho
komponent dle pozadavk{ této Technické specifikace véetné soudinnosti pfi
konfiguraci sité. SZ je odpovédné za zajisténi konektivity komunikacnich siti, tj.
za provedeni zmén v konfiguraci sitovych prvkd.
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Uchazeé provede navrh vybranych procesG souvisejicich s CLM.
Pripojeni definovanych zdrojl logl dle navrzené etapizace projektu do dodaného
CLM reSeni.

6.7 Testovani

V ramci faze Definice Technického navrhu implementace budou budoucim
Dodavatelem navrhnuty testovaci scénare, které budou pokryvat nasledujici
oblasti a parametry feseni.

Akceptacni testy jsou ukonceny nahlasenim vysledku a predanim seznamu
nalezenych vad SZ. Po odstranéni vyznamnych vad (Urover stfedné zavazné a
vice) budou akceptacni testy opakovany a ovéfi tak kvalitu pfedavaného CLM
feSeni. U ostatnich vad se provedou akceptacni testy s ohledem na ovéreni
feSeni pouze pfFislusné vady.

Podminkou akceptace dodavky je provedeni vdech navrzenych testl s vysledkem
akceptovanym SZ.

6.7.1 Funkcni testy

Funk¢ni testy ovéri, ze implementované CLM feSeni poskytuje bezchybné
vSechny pozadované funkcionality uvedené v tomto dokumentu a jeho pfilohach,
véetné Fadné integrace s koncovymi systémy SZ. Funkéni testy ovéri plnou
dostupnost koncovych systémU dle pozadavku na implementaci v ramci
jednotlivych etap projektu.

6.7.2Zatézové testy

Zatézové testy musi byt realizovany v takovém rozsahu, aby prostrednictvim
stress skriptl ovéfily zatézové celé komplexni feSeni v minimalnim objemu
dvojnasobku standardniho provozu.

6.7.3 Bezpecnostni testy

Ulohou bezpecnostnich testl je ovéfit, Ze jsou véechny komponenty zabezpeéeny
dle pozadavk{ definovanych v tomto dokumentu a ptilohach, napt. Ze je
zabezpedeny pfistup k CLM, pFistup k loglim a nastaveni maji pouze
autorizované osoby a jejich pfistup je logovan, zalohy konfigurace a dat jsou
radné sifrovany, uzivatelé maji pfistup pouze do pridélenych bezpecnostnich
segmentd apod.

Bezpednostni testy budou realizovany SZ, nikoliv Budoucim Dodavatelem.
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6.7.4 Sken zranitelnosti

Provedeni skenu zranitelnosti vSech komponent, kde vysledky nesmi obsahovat
zadnou zranitelnost, ktera je hodnocena jako stfedné zavazna nebo horsi.
Zranitelnosti hodnocené nizkou zavaznosti a nizéi mohou byt akceptovany SZ.
Pokud nebudou akceptovany, musi budouci dodavatel zajistit jejich odstranéni.
Vysledky v8ech sken( budou prezentovény pro kazdou jednotlivou komponentu a
musi byt akceptovéany SZ.

6.7.5 Testy zajisténi kontinuity

Ulohou testl je ovéfit dostupnost CLM feseni v piipadé vypadku jednotlivych
komponent a ovéfit jeho funkcénost.

Testovani bude provedeno Budoucim Dodavatelem za souéinnosti SZ. Budouci
Dodavatel k realizaci test( zajisti:

+ Nastroje a komponenty potfebné pro testovani

« Pripravu navrhu testovani a hodnoticich kritérii

« Pipravu testovacich scénari

- PFipravu prosttedi a testovacich dat (v soucinnosti se SZ)

« Testovaci protokoly s vystupy testd

« Seznam defekt( a zplsob a harmonogram jejich odstranéni

6.8 Pilotni provoz

Pilotni provoz bude proveden v produkénim prostredi s cilem otestovat funkcénost
CLM v omezeném objemu zdrojovych dat, avsak pfi plné funkcionalité.

+ Budouci Dodavatel sam navrhne rozsah aktiv pro pilotni provoz. Tento
rozsah musi byt akceptovan SZ pred zahajenim pilotniho provozu.

+ Budouci Dodavatel navrhne kritéria ukonceni pilotniho provozu s
minimalnimi pozadavky:

o Pilotni provoz bude realizovéan minimalné po dobu jednoho mésice.

oV rédmci pilotniho provozu bude zaé¢len&no minimalné 10 zdrojt
logl z kazdé skupiny logQ.

o V ramci pilotniho provozu bude realizovan skutecny provoz CLM,
tj. vyhodnocovani logl, nikoliv nastavovéni nebo konfigurace
systému samotného.

Kritéria ukonéeni pilotniho provozu musi schvalit SZ.
Po ukonceni Pilotniho provozu budou prezentovana zavérecna
zprava zastupcim SZ. Tato zprava bude obsahovat shrnuti
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pozorovanych nedostatkl, chyb atp., které je nutné odstranit pred
nasazenim CLM do produkéniho prostifedi v plné funkcionalité.
+ Pozadavky na Servisni podporu v rezimu SLA musi odpovidat
produkénimu provozu i v pilotnim provozu.
+ Béhem pilotniho provozu musi byt provedena demonstrace prepnuti
systémUQ v ramci HA.
« CLM nemUze byt pIné spustén v produkénim prostiedi, dokud nebude SZ
akceptovana realizace napravnych opatfeni vychazejicich z pozorovani
béhem pilotniho provozu.

6.9 Dokumentace

Dokumentace CLM musi obsahovat originalni dokumentaci dodanou vyrobci
vSech soucasti CLM feSeni i dokumentaci popisujici nasazeni CLM feSeni
v prostiedi SZ.

Originalni dokumentace vyrobce vSech soucasti CLM reseni musi byt pfedana
v elektronické podobé (format PDF nebo MS Word) a musi byt provedena
v ¢eském nebo anglickém jazyce.

Dokumentace popisujici integraci CLM teseni v prostfedi SZ musi byt predana
v elektronické editovatelné podobé ve formatu MS Word a musi byt provedena
v Ceském jazyce.

Dokumentace musi pokryvat minimalné nasledujici oblasti:

« Instalacni dokumentace:
o Popis architektury
o Komunika¢ni matice komponent
o Instalované verze
o Licence
o Instalacni postup pro pfripad havarie
+ Implementacni dokumentace:
Popis nastaveni komponent CLM feseni
Popis zpUsobu integrace (jednotlivych typd koncovych systému)
Popis konfigurace zalohovani CLM fesSeni
Uzivatelska pfirucka
Popis uzivatelského rozhrani CLM feSeni z pohledu uZivatele
Popis uzivatelskych postupl pti praci s CLM fedenim
« Administratorska pfirucka:
o Popis uzivatelského rozhrani CLM feSeni z pohledu administratora
o Popis zdkladnich Gkond nutnych pro Udrzbu CLM tedeni a standardni
profylaktické testy
Popis zpUsobu aktualizace
Popis zplsobu modifikace nastaveni
Popis dodani nebo odebrani novych komponent
Popis pFidani novych zdrojd logl

O O O O O

O O O O
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« Zajisténi kontinuity provozu:
o Popis postupu obnovy ze zalohy
o Doporuceni pro dlouhodobé ukladani (nahrané uzivatelské relace a
souvisejici data)
o Popis postupu v pfipadé havarie jednotlivych komponent vcetné
postupu obnovy do provozniho stavu
+ Dokumentace skute¢ného stavu
o Dokumentace zmé&n a vyjimek schvalenych v prib&hu dodavky.

6.10 Skoleni

Uchaze¢ musi zajistit proskoleni odpovédnych osob SZ na Urovni administrace
feseni v rozsahu umoznujicim provadét:

« Bézny rutinni provoz a udrzbu dodavaného CLM feSeni vietné provedeni
prislusnych konfigura¢nich zmén

« Reseni obvyklych problém{

« Spravu uzivatelskych opravnéni

« Integraci koncového systému

+ Analyzu zaznamenanych uzivatelskych relaci

+ Monitoring stavu zafizeni

« Zalohovani a obnovu konfigurace a dat

« Tvorbu pohledl a reportl

Skoleni musi byt v rozsahu min 32 vyucovacich hodin na kazdou roli. Musi byt
vykonano prezencné, véetné praktickych cvi¢enich na systému a musi byt
zakonceno testem.

6.11 Predani do provozu

Uchaze¢ musi zajistit predani plného CLM FesSeni do produkéniho uzivani (jiz faze
Pilotniho provozu bude provozovana v produkénim prostredi).

Pfred predanim CLM do produkéniho uzivani musi byt splnéna vSechna akceptacni
kritéria vychazejici z predchazejicich kapitol (6.1 az 6.10), kterd musi byt
pisemné akceptovana SZ.

6.12 Zajisténi technické podpory provozu

Uchazec musi zarudit, ze CLM reSeni bude funk¢ni a pouzitelné v prostredi SZ a
bude odpovidat pozadavkiim uvedenym v Technickém navrhu implementace a
vlastnostem deklarovanym v dokumentaci vyrobce dodané uchazecem.
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Predmétem technické podpory je poskytovani expertnich sluzeb, které budou
vyuzivany zejména pro podporu ¢innosti SZ v pripadé problémd s dodanym
fesenim a jako doplnék k zajisténi odborné pomoci v pfipadech vyzadujicich
expertni znalost.

MéFeni SLA bude realizovéno na strané Sz, prostiednictvim jeho
servisdeskového systému.

Technicka podpora provozu musi byt v souladu se zavaznym navrhem smlouvy a
jejimi prilohami, tj. zejména se standardizovanym dokumentem SZ - Zvlastni
obchodni podminky pro Zakazky v oblasti ICT.

6.13 Nadstandardni sluzby
Maximalni souhrn nadstandardnich sluzeb bude Cinit rocné 120 MD dle
konkrétnich potieb pro rozlozeni ¢erpani SZ.

SZ pozaduje uvést cenu za nasledujici polozky ve formé ceny za 1MD a celkové
ceny za polozku podle predpokladaného objemu Cerpani:

Polozka Predpokladané cerpani v MD za rok

Konzultace nad rédmec pausalu, tj.
nad ramec zakladnich sluzeb 25
poskytnutych v projektu

Zasah v lokalité SZ na vyzadani,

. . 25
mimo servisni smlouvu
Skoleni nad rdmec zékladnich
N , 10
Skoleni
Zménova fizeni a dovyvoj 60

Celkova cena za vysSe uvedené polozky musi byt soucasti cenové nabidky
Budouciho Dodavatele.
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Priloha ¢. 2 Zadavaci dokumentace
Popis aplikaci a prostiedi SZ

Tento dokument nebude dodavatellm zpfistupn&n na profilu Zadavatele a Zadavatel jej
v souladu s ustanovenimi § 36 odst. 8 ZZVZ a § 96 odst. 2 ZZVZ piedd osobné dodavatelim po
uzavieni Dohody o ochrané dlvérnych informaci, ktera je uvedena jako PFiloha &. 9 této Zadavaci
dokumentace.

Viz bod 19.1.3 a nasl. Zadavaci dokumentace.

Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: DldZdéné 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym ICO: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
1/1 soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.spravazeleznic.cz
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1 Uvod

Uchazel v této kapitole popiSe alespon uvedeni do problematiky a seznameni
s nabidkou.

2 Pochopeni pozadavki SZ na celkovou
dodavku a technické prostredky

Uchazet v této kapitole popise alespofi pochopeni potieb a zdméru SZ.

3 Manazerskeé shrnuti

Uchazec v této kapitole uvede alespor nasledujici informace:

1. Obecny a netechnicky popis celého FeSeni, ktery v nizké Urovni detailu
popisuje vSechny klicové aspekty nabizené sluzby

2. Shrnuti spInéni véech pozadavkl uvedenych v technické pfiloze
zadavaci dokumentace

4 Popis CLM

4.1 Popis architektury

Uchazec v této kapitole uvede alespori souhrnny a detailni popis architektury
reSeni CLM, ktery musi prokazatelné popisovat vSechny ¢asti CLM, které jsou
soucasti nabidky a vdechny soucinnosti pozadované od SZ. V této kapitole musi
byt uveden zplsob fedeni véech pozadavkd popsanych v kapitole 5.2, 5.4 a 5.5
v Technické pfiloze ZR.

4.2 Popis vyuzitého HW, SW a licenci

Uchazec v této kapitole uvede alespon souhrnny, detailni a jednoznacny popis
veskerého HW, SW a licenci, které budou poskytnuty na zakladé nabidky.

V této kapitole musi byt uveden zplsob teseni véech pozadavkd popsanych

v kapitole 5.3 v Technické pfiloze ZR.
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4.3 Popis lokalit

Uchazec v této kapitole uvede alespon souhrnny, detailni a jednoznacny popis
lokalit ve kterych uchaze¢ predpokladé sbér logd nebo instalaci jakéhokoliv HW
nebo SW.

4.4 Skalovatelnost Fegeni

Uchazec v této kapitole uvede alespon souhrnny, detailni a jednoznacny popis
moznosti Skalovatelnosti nabizeného reSeni ve vztahu k budoucimu moznému
rozsifeni feseni nebo sledovanych aktiv.

4.5 Uzivatelé

Uchazec v této kapitole uvede alespon souhrnny, detailni a jednoznacny popis
uZivatell a roli, které budou v CLM zavedeny vietné ocekdvanych pozadavkd

na tyto uZivatele a role. V této kapitole musi byt uveden zplsob feseni viech

pozadavkd popsanych v kapitole 5.7 v Technické pfiloze ZR.

5 Funkcni pozadavky a jejich reseni

Uchazec v této kapitole uvede alespon souhrnny, detailni a jednoznacny popis
zplsobu spinéni véech funkénich pozadavkl uvedenych v kapitole 5.1 Funkéni
pozadavky v Technické pfiloze ZR.

6 Bezpecnosti pozadavky a jejich reseni

6.1 Pozadavky dle § 22 vyhlasky ¢. 82/2018
Uchazec v této kapitole uvede alespon souhrnny, detailni a jednoznacny popis

zplsobu spinéni véech pozadavkd dle § 22 vyhlasky ¢. 82/2018 uvedenych
v kapitole 5.6 pozadavky v Technické priloze ZR.

7 Popis dodavky
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7.1 Popis analyzy soucasného stavu

Uchazec v této kapitole uvede alespori souhrnny, detailni a jednoznacny popis
zpUsobu splnéni véech pozadavkl uvedenych v kapitole 6.1 v Technické pfiloze
ZR.

7.2 Popis technického navrhu implementace

Uchazec v této kapitole uvede alespori souhrnny, detailni a jednoznacny popis
zpUsobu splnéni véech pozadavkl uvedenych v kapitole 6.2 v Technické pfiloze
ZR.

7.3 Popis dodavky SW, HW a licenci

Uchazec v této kapitole uvede alespor souhrnny, detailni a jednoznacny popis
zpUsobu splnéni véech pozadavkl uvedenych v kapitole 6.3 v Technické pfiloze
ZR.

7.4 Popis produkcniho a testovaciho prostredi

Uchazec v této kapitole uvede alespor souhrnny, detailni a jednoznacny popis
zpUsobu spInéni véech pozadavkl uvedenych v kapitole 6.4 v Technické pfiloze
ZR.

7.5 Popis instalace CLM

Uchazec v této kapitole uvede alespori souhrnny, detailni a jednoznacny popis
zpUsobu spInéni véech pozadavkl uvedenych v kapitole 6.5 v Technické pfiloze
ZR.

7.6 Popis konfigurace CLM

Uchazec v této kapitole uvede alespor souhrnny, detailni a jednoznacny popis
zpUsobu splnéni véech pozadavkl uvedenych v kapitole 6.6 v Technické pfiloze
ZR.

7.7 Popis testovani CLM

Uchazec v této kapitole uvede alespori souhrnny, detailni a jednoznacny popis
zpUsobu splnéni véech pozadavkl uvedenych v kapitole 6.7 v Technické pfiloze
ZR.
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7.8 Popis realizace pilotniho provozu

Uchazec v této kapitole uvede alespon souhrnny, detailni a jednoznacny popis
zplsobu spinéni véech pozadavkd uvedenych v kapitole 6.8 v Technické priloze
ZR.

7.9 Popis dodané dokumentace

Uchazec v této kapitole uvede alespon souhrnny, detailni a jednoznacny popis
zplsobu spInéni véech pozadavkd uvedenych v kapitole 6.9 v Technické priloze
ZR.

7.10 Popis skoleni

Uchazec v této kapitole uvede alespon souhrnny, detailni a jednoznacny popis
zplsobu spinéni véech pozadavkd uvedenych v kapitole 6.10 v Technické
pfriloze ZR.

7.11 Popis zplisobu pFedani do provozu

Uchazec v této kapitole uvede alespon souhrnny, detailni a jednoznacny popis
zplsobu spInéni véech pozadavkd uvedenych v kapitole 6.11 v Technické
pfiloze ZR.

7.12 Popis zplsobu zajisténi technické podpory provozu

Uchazec v této kapitole uvede alespon souhrnny, detailni a jednoznacny popis
zplsobu spInéni véech pozadavkd uvedenych v kapitole 6.12 v Technické
priloze ZR.

7.13 Popis dodavky nadstandardnich sluzeb

Uchazec v této kapitole uvede alespon souhrnny, detailni a jednoznacny popis
zplsobu spinéni véech pozadavkd uvedenych v kapitole 6.13 v Technické
priloze ZR.

8 Potrebné technické predpoklady a
soucinnosti

Uchazec uvede vSechny predpoklady a pozadovanou soucinnost, které podmifuji
dodani nabizeného resSeni v rozsahu a kvalité popsaném v této nabidce.
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Formulare pro posouzeni naplnéni povinnych

pozadavkl a hodnoceni ekonomické vyhodnosti
ZR CENTRALNI LOG MANAGEMENT (CLM)

Tento soubor obsahuje formulafe pro:

- posouzeni naplnéni povinnych pozadavk( Technické Specifikace (dale téz jen TS.
TS je prilohou ¢. 1 Zadavaci dokumentace na Centralni Log Management)

- vypInéni nabidkové ceny

- hodnoceni kvality nabizeného reseni

List "A. Nabidkova cena" slouzi k prehlednému zobrazeni a rozpadu cenové
nabidky pozadovaného reseni, véetné posouzeni souladu nabidkové ceny s
cenovym omezenim.

List "BO. Povinné pozadavky bez hodnoceni" slouzi k posouzeni dalsich povinnych
pozadavk( TS, které véak nejsou hodnoceny ve smyslu kvality jejich naplnéni.
List "B1. Povinné pozZadavky s hodnocenim" slouzi k posouzeni povinnych
pozadavk( TS a hodnoceni kvality jejich naplnéni.

List "C. Preference" slouzi k indikaci, zda nabizené reseni predstavuje
technologicky preferované komponenty.

Identifikace Ucastnika: Testovaci Ucastnik

Postup pro vyplnéni souboru

Nejprve ucastnik vyplni polozku Identifikace uchazece na radku 17 tohoto listu.
Déle pokracuje s vypliovanim dalSich listd. Na kazdém listu je popis konkrétnich
krokd pro jeho spravné vyplnéni.

Legenda zabarvenych poli:

textové doplnéni pole
vybér z pfeddefinovanych moznosti

A. Nabidkova cena
Ucastnik vyplIni jednotkovou cenu dle jednotlivych casti dodavky pro
preddefinovany pocet jednotek. Ucastnik je povinnen dodrZzovat uvedena omezeni

BO. Povinné pozadavky bez hodnoceni
Ucastnik urci, zda navrhované reSeni pozadavek spliiuje a popise jeho technické
reseni. Uvedené pozadavky nejsou soucasti hodnoceni kavlity.

B1l. Povinné pozadavky TS s hodnocenim kvality

Ucastnik urci, zda nabizené resSeni povinny pozadavek technické specifikace (TS)
spliiuje, popide jeho technické feseni a zvoli, jakym zplsobem je pozadavek
spinén.




C. Hodnoceni nabizeného Feseni dle technologickych preferenci
Ucastnik urci, zda je navrhované reseni dle TS preferované, a poskytne popis
technického reseni daného pozadavku.
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Cestné prohlaseni ke splnéni zakladni
zplsobilosti

Ucastnik:

Obchodni firma/jméno ...
Sidlo/misto podnikani ...
IO

Zastoupen L.

ktery podava nabidku na nadlimitni sektorovou vefejnou zakadzku s ndzvem ,,Centralni Log
Management", ¢.j. 26302/2022-SZ-GR-08, timto pro Ucely prokazani zékladni zplsobilosti dle
§ 74 odst. 1 zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakézek, ve zn&ni pozd&jsich predpist
(déle jen ,ZZVZ") Cestné prohlasuje, Ze je dodavatelem

1)  ktery neméa v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny
danovy nedoplatek ve vztahu ke spotfebni dani;

2)  ktery nemé v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném
nebo na pendle na vefejné zdravotni pojisténi;

31) ktery neni v likvidaci?, proti némuz nebylo vydéno rozhodnuti o Upadku3, vi¢&i némuz
nebyla nafizena nucena sprava podle jiného pravniho predpisu* nebo v obdobné situaci
podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele.

1 Cestné prohléseni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. e) ZZVZ predklédé dodavatel v pfipadé, Ze neni zapsén
v obchodnim rejstriku.

2 § 187 zdkona & 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisd.

3 § 136 zakona & 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho Feseni (insolvenéni zékon), ve znéni pozdéjsich
pfedpisd.

4 Napriklad zdkon & 21/1992 Sb., o bankdch, ve znéni pozdéjsich predpisd, zékon & 87/1995 Sb.,
o spofitelnich a Gvérnich druZstvech a nékterych opatfenich s tim souvisejicich a o doplnéni zékona Ceské
nérodni rady & 586/1992 Sb., o danich z pfijmd, ve znéni pozdéjsich predpisd, zdkon & 363/1999 Sb.,
o pojistovnictvi a o zméné nékterych souvisejicich zdkond.

Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: DIdZdéna 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym ICO: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.spravazeleznic.cz
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Cestné prohlaseni ke spInéni technické kvalifikace - seznam ¢élenf
realizacniho tymu

Ucastnik:

Obchodni firma/jméno ...
Sidlo/misto podnikani ...
o

Zastoupen L

ktery podavéa nabidku na nadlimitni sektorovou verejnou zakadzku s nazvem ,Centralni Log Management", ¢.j. 26302/2022-S7-GR-08, timto predklada
seznam technikd nebo technickych Gtvar{, které se budou podilet na pInéni vefejné zakazky, a osvédéeni o vzd&lani a o odborné kvalifikaci a sou¢asné &estné
prohlasuje, ze veskeré Udaje nize uvedené jsou pravdivé.

Sprava Zeleznic, statni organizace Sidlo: DIdZdénd 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym ICO: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
1/28 soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.spravazeleznic.cz



Pozice ¢. 1 - Senior Architekt CLM!: [dodavatel na toto misto doplni jméno, pFijmeni a titul osoby, ktera bude tuto pozici zastavat]

Vztah ¢lena realiza¢niho tymu k dodavateli2 | [DOPLNI DODAVATEL]

Nazev certifikatu [DOPLNI DODAVATEL - DODAVATEL OZNACI CERTIFIKAT, JEHOZ JE DRZITELEM, A SOUCASNE PRILOZI KOPII

ERTIFIKAT
(certifikat GSA nebo CISSP nebo CSAP+ = Ul

nebo jiny platny certifikat s obdobnym nebo
vysSim rozsahem)

Drzitel platného certifikatu k nabizenému [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]
CLM3
Znalost anglického jazyka na Grovni [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]

pozadované v clanku 12.2.3. ZD

Znalost ceského (pripadné slovenského) [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]

jazyka na drovni pozadované v clanku

12.2.3. 2D

Praxe v oblasti navrhu architektury [DOPLNI DODAVATEL POCET LET PRAXE V DANE OBLASTI]

informacni bezpecnosti

! Pokud bude tuto pozici zastavat vice osob, dodavatel zkopiruje tuto tabulku dle potfeby.

2 Dodavatel uvede nékterou z nasledujicich alternativ: pracovni pomér, dohoda o pracovni ¢innosti, dohoda o provedeni prace, ¢len statutarniho organu, OSVC, p¥ip. daléi moznost. Pro vylougeni pochybnosti
Zadavatel uvadi, Ze pokud je ¢len realiza¢niho tymu OSVC, bude povaZovén za jinou osobu ve smyslu § 83 zékona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakéazek, ve znéni pozdéjsich predpistl, se véemi
disledky z toho vyplyvajicimi.

3 Z uvedeného certifikatu musi vyplyvat, ze ¢len realizaéniho tymu splriuje veskeré podminky dané vyrobce CLM pro jeho instalaci. Zadavatel vyzaduje, aby alesporii jeden élen realizaéniho tymu
byl drzitelem tohoto certifikatu, pficemz tento certifikat musi byt pfedloZen v ramci nabidky dodavatele.

2/28
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Praxe na pozici architekta informacni
bezpecnosti

[DOPLNI DODAVATEL POCET LET PRAXE V DANE OBLASTI]

Zkusenost s realizaci alespon dvou projektt
v oblasti realizace systému CLM, ktery byl
dokoncéen v poslednich 5 letech pred
zahajenim tohoto zadavaciho Fizeni

[DOPLNI DODAVATEL]

Projekt €. 1

Oznaceni projektu:

Doba realizace projektu:

Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro ovéreni uvedenych informaci:
Napln projektu:

Pozice v projektu:

Projekt €. 2

Oznaceni projektu:

Doba realizace projektu:

Oznaceni objednatele véetné kontaktu pro ovéreni uvedenych informaci:
Napln projektu:

Pozice v projektu:
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Zkusenost s alespon 1 projektem na
realizaci systému CLM vyuzivajiciho typové
shodny SW stejného vyrobce jako je nabizen
dodavatelem v této verejné zakazce, ktery
byl realizovan pro prostredi systému Fizeni
technologickych celki, a ktery byl dokoncen
v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto
zadavaciho Fizeni; finan¢ni objem projektu
¢inil minimalné 10 mil. K¢ bez DPH s tim, Ze
v této financni castce nesmi byt zahrnuta
hodnota HW komponent a podpory po
predani do provozu, tzn. Ze finan¢ni objem
10 mil. K¢ bez DPH musi byt naplnén pouze
ve vztahu k systému CLM; minimalni objem
log& zpracovavanych systémem v okamziku
piredani do provozu byl: 9 TB/den; minimalni
pocet zdroj& logt pfFipojenych do systému
v okamziku predani do provozu byl: 600;
minimalni pocet lokalit, ve kterych se zdroje
logtli nachazeji, musi byt v okamziku predani
do provozu: 3

NEBO

Zkusenost s alespon 1 projektem na
realizaci systému CLM, ktery byl realizovan
pro prostredi systému Fizeni
technologickych celkf, a ktery byl dokonéen
v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto
zadavaciho Fizeni; financ¢ni objem projektu
¢inil minimalné 20 mil. K¢ bez DPH s tim, Ze
v této financni castce nesmi byt zahrnuta
hodnota HW komponent a podpory po
predani do provozu, tzn. ze financ¢ni objem
20 mil. K¢ bez DPH musi byt naplnén pouze
ve vztahu k systému CLM; minimalni objem

[DOPLNI DODAVATEL]
Projekt ¢. 1

Oznaceni projektu:

Doba realizace projektu:

Oznacleni objednatele véetné kontaktu pro ovéreni uvedenych informaci:
Napln projektu:

Pozice v projektu:




log& zpracovavanych systémem v okamziku
piredani do provozu byl: 1 TB/den; minimalni
pocet zdroj& logt pfFipojenych do systému
v okamziku predani do provozu byl: 600
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Pozice ¢€. 2 - Senior System Engineer4: [dodavatel na toto misto doplni jméno, prijmeni a titul osoby, ktera bude tuto pozici zastavat]

Vztah clena realizac¢niho tymu k dodavateli® | [DOPLNI DODAVATEL]

Nazev certifikatu [DOPLNI DODAVATEL - DODAVATEL OZNACI CERTIFIKAT, JEHOZ JE DRZITELEM, A SOUCASNE PRILOZI KOPII

CERTIFIKATU
(certifikat GSEC nebo SSCP nebo CSSP nebo ]

CSAP+ nebo jiny platny certifikat
s obdobnym nebo vyssSim rozsahem)

Drzitel platného certifikatu k nabizenému [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]
CLMS®
Znalost anglického jazyka na arovni [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]
— pozadované v ¢lanku 12.2.3. ZD
Znalost ¢eského (pripadné slovenského) [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]
jazyka na Grovni pozadované v ¢lanku
12.2.3. 2D
Praxe v oblasti navrhu architektury [DOPLNI DODAVATEL POCET LET PRAXE V DANE OBLASTI]

informacni bezpecnosti

4 Pokud bude tuto pozici zastavat vice osob, dodavatel zkopiruje tuto tabulku dle potfeby.

5 Dodavatel uvede nékterou z nasledujicich alternativ: pracovni pomér, dohoda o pracovni ¢innosti, dohoda o provedeni prace, ¢len statutarniho organu, OSVC, p¥ip. dali moZnost. Pro vylougeni pochybnosti
Zadavatel uvadi, Ze pokud je ¢len realiza¢niho tymu OSVC, bude povaZovén za jinou osobu ve smyslu § 83 zékona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakéazek, ve znéni pozdéjsich predpistl, se véemi
disledky z toho vyplyvajicimi.

6 Z uvedeného certifikatu musi vyplyvat, ze ¢len realizaéniho tymu splfiuje veskeré podminky dané vyrobce CLM pro jeho instalaci. Zadavatel vyzaduje, aby alespori jeden élen realizaéniho tymu
byl drzitelem tohoto certifikatu, pficemz tento certifikat musi byt pfedloZen v ramci nabidky dodavatele.
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Zkusenost s realizaci alespon jednoho [DOPLNI DODAVATEL]
projektu v oblasti realizace systému CLM,
ktery byl dokoncen v polednich 5 letech

pred zahajenim tohoto zadavaciho Fizeni Oznaceni projektu:

Projekt ¢. 1

Doba realizace projektu:
Oznacleni objednatele véetné kontaktu pro ovéreni uvedenych informaci:
Napln projektu:

Pozice v projektu:
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Zkusenost salespoin 1 projektem na
realizaci systému CLM vyuzivajiciho typové
shodny SW stejného vyrobce jako je nabizen
dodavatelem v této verejné zakazce, ktery
byl realizovan pro prostredi systému Fizeni
technologickych celkf, a ktery byl dokonéen
v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto
zadavaciho Fizeni; finanéni objem projektu
Cinil minimalné 10 mil. K¢ bez DPH s tim, ze
v této financéni ¢astce nesmi byt zahrnuta
hodnota HW komponent a podpory po
predani do provozu, tzn. ze financ¢ni objem
10 mil. K¢ bez DPH musi byt naplnén pouze
ve vztahu k systému CLM; minimalni objem
logd zpracovavanych systémem v okamziku
predani do provozu byl: 9 TB/den; minimalni
pocet zdroj& logt pfFipojenych do systému
v okamziku predani do provozu byl: 600;
minimalni pocet lokalit, ve kterych se zdroje
log& nachazeji, musi byt v okamziku predani
do provozu: 3

NEBO

Zkusenost salespoin 1 projektem na
realizaci systému CLM, ktery byl realizovan
pro prostredi systému Fizeni
technologickych celkf, a ktery byl dokonéen
v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto
zadavaciho Fizeni; finanéni objem projektu
Cinil minimalné 20 mil. K¢ bez DPH s tim, ze
v této financni ¢astce nesmi byt zahrnuta
hodnota HW komponent a podpory po
predani do provozu, tzn. ze finan¢ni objem
20 mil. K¢ bez DPH musi byt naplnén pouze

[DOPLNI DODAVATEL]
Projekt ¢. 1

Oznaceni projektu:

Doba realizace projektu:

Oznacleni objednatele véetné kontaktu pro ovéreni uvedenych informaci:
Napln projektu:

Pozice v projektu:




ve vztahu k systému CLM; minimalni objem
logli zpracovavanych systémem v okamziku
predani do provozu byl: 1 TB/den; minimalni
pocet zdroj logd pFipojenych do systému
v okamziku pfedani do provozu byl: 600
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Pozice €. 3 - Senior System Engineer: [dodavatel na toto misto doplni jméno, pFijmeni a titul osoby, ktera bude tuto pozici zastavat]

Vztah clena realiza¢niho tymu k dodavateli’ | [DOPLNI DODAVATEL]

Nazev certifikatu [DOPLNI DODAVATEL - DODAVATEL OZNACI CERTIFIKAT, JEHOZ JE DRZITELEM, A SOUCASNE PRILOZI KOPII

i CERTIFIKATU
(certifikat GSEC nebo SSCP nebo CSSP nebo ]

CSAP+ nebo jiny platny certifikat
s obdobnym nebo vyssim rozsahem)

Drzitel platného certifikatu k nabizenému [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]
CLM?®
Znalost anglického jazyka na arovni [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]

pozadované v ¢lanku 12.2.3. ZD

Znalost ceského (pripadné slovenského) [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]

jazyka na Grovni pozadované v ¢lanku

12.2.3. 2D

Praxe v oblasti navrhu architektury [DOPLNI DODAVATEL POCET LET PRAXE V DANE OBLASTI]

informacni bezpecnosti

7 Dodavatel uvede nékterou z nasledujicich alternativ: pracovni pomér, dohoda o pracovni ¢innosti, dohoda o provedeni prace, ¢len statutarniho organu, OSVC, p¥ip. daléi moznost. Pro vylougeni pochybnosti
Zadavatel uvadi, Ze pokud je ¢len realiza¢niho tymu OSVC, bude povaZovén za jinou osobu ve smyslu § 83 zékona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakéazek, ve znéni pozdéjsich predpistl, se véemi
disledky z toho vyplyvajicimi.

8 Z uvedeného certifikatu musi vyplyvat, ze ¢len realizaéniho tymu splriuje veskeré podminky dané vyrobce CLM pro jeho instalaci. Zadavatel vyzaduje, aby alesporii jeden élen realizaéniho tymu
byl drzitelem tohoto certifikatu, pficemz tento certifikat musi byt pfedloZen v ramci nabidky dodavatele.
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Zkusenost s realizaci alespon jednoho [DOPLNI DODAVATEL]
projektu v oblasti realizace systému CLM,
ktery byl dokoncen v polednich 5 letech

pred zahajenim tohoto zadavaciho Fizeni Oznaceni projektu:

Projekt ¢. 1

Doba realizace projektu:
Oznacleni objednatele véetné kontaktu pro ovéreni uvedenych informaci:
Napln projektu:

Pozice v projektu:
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Zkusenost salespoin 1 projektem na
realizaci systému CLM vyuzivajiciho typové
shodny SW stejného vyrobce jako je nabizen
dodavatelem v této verejné zakazce, ktery
byl realizovan pro prostredi systému Fizeni
technologickych celkf, a ktery byl dokonéen
v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto
zadavaciho Fizeni; finanéni objem projektu
Cinil minimalné 10 mil. K¢ bez DPH s tim, Zze
v této financéni ¢astce nesmi byt zahrnuta
hodnota HW komponent a podpory po
predani do provozu, tzn. ze financ¢ni objem
10 mil. Ké bez DPH musi byt naplnén pouze
ve vztahu k systému CLM; minimalni objem
logd zpracovavanych systémem v okamziku
predani do provozu byl: 9 TB/den; minimalni
pocet zdroj& logt pfFipojenych do systému
v okamziku predani do provozu byl: 600;
minimalni pocet lokalit, ve kterych se zdroje
log& nachazeji, musi byt v okamziku predani
do provozu: 3

NEBO

Zkusenost salespoin 1 projektem na
realizaci systému CLM, ktery byl realizovan
pro prostredi systému Fizeni
technologickych celkf, a ktery byl dokonéen
v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto
zadavaciho Fizeni; finanéni objem projektu
Cinil minimalné 20 mil. K¢ bez DPH s tim, Zze
v této financni ¢astce nesmi byt zahrnuta
hodnota HW komponent a podpory po
predani do provozu, tzn. ze finan¢ni objem
20 mil. K¢ bez DPH musi byt naplnén pouze

[DOPLNI DODAVATEL]
Projekt ¢. 1

Oznaceni projektu:

Doba realizace projektu:

Oznacleni objednatele véetné kontaktu pro ovéreni uvedenych informaci:
Napln projektu:

Pozice v projektu:




ve vztahu k systému CLM; minimalni objem
logli zpracovavanych systémem v okamziku
predani do provozu byl: 1 TB/den; minimalni
pocet zdroj logd pFipojenych do systému
v okamziku pfedani do provozu byl: 600

13/28



Pozice C€. 4 - Senior System Engineer: [dodavatel na toto misto doplni jméno, pFijmeni a titul osoby, ktera bude tuto pozici zastavat]

Vztah ¢lena realiza¢niho tymu k dodavateli® | [DOPLNI DODAVATEL]

Nazev certifikatu [DOPLNI DODAVATEL - DODAVATEL OZNACI CERTIFIKAT, JEHOZ JE DRZITELEM, A SOUCASNE PRILOZI KOPII

i CERTIFIKATU
(certifikat GSEC nebo SSCP nebo CSSP nebo ]

CSAP+ nebo jiny platny certifikat
s obdobnym nebo vyssim rozsahem)

Drzitel platného certifikatu k nabizenému [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]
CLM?°
Znalost anglického jazyka na Grovni [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]

pozadované v clanku 12.2.3. ZD

Znalost ceského (pripadné slovenského) [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]

jazyka na drovni pozadované v clanku

12.2.3. 2D

Praxe v oblasti navrhu architektury [DOPLNI DODAVATEL POCET LET PRAXE V DANE OBLASTI]

informacni bezpecnosti

9 Dodavatel uvede nékterou z nésledujicich alternativ: pracovni pomér, dohoda o pracovni ¢innosti, dohoda o provedeni prace, ¢len statutarniho organu, OSVC, p¥ip. daléi moznost. Pro vylougeni pochybnosti
Zadavatel uvadi, Ze pokud je ¢len realizaéniho tymu OSVC, bude povaZovén za jinou osobu ve smyslu § 83 zékona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakéazek, ve znéni pozdéjsich predpistl, se véemi
disledky z toho vyplyvajicimi.

10 7 uvedeného certifikatu musi vyplyvat, ze ¢len realizacniho tymu splfiuje veskeré podminky dané vyrobce CLM pro jeho instalaci. Zadavatel vyZzaduje, aby alespoii jeden élen realizaéniho tymu
byl drzitelem tohoto certifikatu, pficemz tento certifikat musi byt pfedloZen v ramci nabidky dodavatele.
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Zkusenost s realizaci alespon jednoho [DOPLNI DODAVATEL]
projektu v oblasti realizace systému CLM,
ktery byl dokoncen v polednich 5 letech

pred zahajenim tohoto zadavaciho Fizeni Oznaceni projektu:

Projekt ¢. 1

Doba realizace projektu:
Oznacleni objednatele véetné kontaktu pro ovéreni uvedenych informaci:
Napln projektu:

Pozice v projektu:
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Zkusenost salespoin 1 projektem na
realizaci systému CLM vyuzivajiciho typové
shodny SW stejného vyrobce jako je nabizen
dodavatelem v této verejné zakazce, ktery
byl realizovan pro prostredi systému Frizeni
technologickych celkf, a ktery byl dokonéen
v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto
zadavaciho Fizeni; finanéni objem projektu
Cinil minimalné 10 mil. K¢ bez DPH s tim, Zze
v této financni ¢astce nesmi byt zahrnuta
hodnota HW komponent a podpory po
predani do provozu, tzn. ze financ¢ni objem
10 mil. K¢ bez DPH musi byt naplnén pouze
ve vztahu k systému CLM; minimalni objem
logd zpracovavanych systémem v okamziku
predani do provozu byl: 9 TB/den; minimalni
pocet zdroj& logt pfFipojenych do systému
v okamziku predani do provozu byl: 600;
minimalni pocet lokalit, ve kterych se zdroje
log& nachazeji, musi byt v okamziku predani
do provozu: 3

NEBO

Zkusenost salespoin 1 projektem na
realizaci systému CLM, ktery byl realizovan
pro prostredi systému Fizeni
technologickych celkf, a ktery byl dokonéen
v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto
zadavaciho Fizeni; finanéni objem projektu
Cinil minimalné 20 mil. K¢ bez DPH s tim, Zze
v této financni ¢astce nesmi byt zahrnuta
hodnota HW komponent a podpory po
predani do provozu, tzn. ze finan¢ni objem
20 mil. K¢ bez DPH musi byt naplnén pouze

[DOPLNI DODAVATEL]
Projekt ¢. 1

Oznaceni projektu:

Doba realizace projektu:

Oznacleni objednatele véetné kontaktu pro ovéreni uvedenych informaci:
Napln projektu:

Pozice v projektu:




ve vztahu k systému CLM; minimalni objem
logli zpracovavanych systémem v okamziku
predani do provozu byl: 1 TB/den; minimalni
pocet zdroj logd pFipojenych do systému
v okamziku pfedani do provozu byl: 600
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Pozice €. 5 - Senior Analytik!!: [dodavatel na toto misto doplni jméno, pFijmeni a titul osoby, ktera bude tuto pozici zastavat]

Vztah clena realiza¢niho tymu k [DOPLNI DODAVATEL]
dodavateli!?

Nazev certifikatu [DOPLNI DODAVATEL - DODAVATEL OZNACI CERTIFIKAT, JEHOZ JE DRZITELEM, A SOUCASNE PRILOZI KOPII

CERTIFIKATU
(certifikat CompTIA Security+ nebo jiny ]

platny certifikat s obdobnym nebo vyssSim
rozsahem)

Drzitel platného certifikatu k nabizenému [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]
CLM13

Znalost anglického jazyka na arovni [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]
— pozadované v ¢lanku 12.2.3. ZD

Znalost ¢eského (pripadné slovenského) [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]
jazyka na Grovni pozadované v ¢lanku
12.2.3. 2D

Praxe v oblasti informacni bezpecnosti [DOPLNI DODAVATEL POCET LET PRAXE V DANE OBLASTI]

1 pokud bude tuto pozici zastavat vice osob, dodavatel zkopiruje tuto tabulku dle potfeby.

12 podavatel uvede nékterou z nasledujicich alternativ: pracovni pomér, dohoda o pracovni ¢innosti, dohoda o provedeni prace, ¢len statutarniho organu, OSVC, ptip. daldi moZnost. Pro vylouéeni

pochybnosti Zadavatel uvadi, Ze pokud je &len realizaéniho tymu OSVC, bude povaZovén za jinou osobu ve smyslu § 83 zakona & 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjéich
predpisl, se véemi dlsledky z toho vyplyvajicimi.

13 7 uvedeného certifikatu musi vyplyvat, ze ¢len realizacniho tymu splfiuje veskeré podminky dané vyrobce CLM pro jeho instalaci. Zadavatel vyZzaduje, aby alespoii jeden élen realizaéniho tymu
byl drzitelem tohoto certifikatu, pficemz tento certifikat musi byt pfedloZen v ramci nabidky dodavatele.
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Praxe v oblasti korporatnich analyz
v oblasti kybernetické bezpecnosti

[DOPLNI DODAVATEL POCET LET PRAXE V DANE OBLASTI]
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Zkusenost s alespon 1 projektem na
realizaci systému CLM vyuzivajiciho typové
shodny SW stejného vyrobce jako je nabizen
dodavatelem v této verejné zakazce, ktery
byl dokoncen v poslednich 5 letech pred
zahajenim tohoto zadavaciho Fizeni;
finan¢ni objem projektu cinil minimalné 10
mil. K¢ bez DPH s tim, ze v této financni
¢astce nesmi byt zahrnuta hodnota HW
komponent a podpory po predani do
provozu, tzn. ze financ¢ni objem 10 mil. K¢
bez DPH musi byt naplnén pouze ve vztahu
k systému CLM; minimalni objem logl
zpracovavanych systémem v okamziku
predani do provozu byl: 9 TB/den; minimalni
pocet zdroj& logh pfFipojenych do systému
v okamziku predani do provozu byl: 600;
minimalni pocet lokalit, ve kterych se zdroje
log& nachazeji, musi byt v okamziku predani
do provozu: 3

NEBO

Zkusenost salespoin 1 projektem na
realizaci systému CLM, ktery byl dokoncen
v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto
zadavaciho Fizeni; finan¢ni objem projektu
¢inil minimalné 20 mil. K¢ bez DPH s tim, Ze
v této financéni ¢astce nesmi byt zahrnuta
hodnota HW komponent a podpory po
predani do provozu, tzn. Ze finan¢ni objem
20 mil. K¢ bez DPH musi byt naplnén pouze
ve vztahu k systému CLM; minimalni objem
log& zpracovavanych systémem v okamziku
predani do provozu byl: 1 TB/den; minimalni

[DOPLNI DODAVATEL]
Projekt ¢. 1

Oznaceni projektu:

Doba realizace projektu:

Oznacleni objednatele véetné kontaktu pro ovéreni uvedenych informaci:
Napln projektu:

Pozice v projektu:
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pocet zdroj& logt pfFipojenych do systému
v okamziku predani do provozu byl: 600

NEBO

Zkusenost s alespoin 1 projektem na
realizaci sluzeb v oblasti kybernetické
bezpecnosti a tento byl dokoncen
v poslednich 5 letech pfed zahajenim tohoto
zadavaciho fizeni; financni objem projektu
¢inil minimalné 10 mil. K¢ bez DPH, s tim, Ze
v této financni ¢astce nesmi byt zahrnuta
hodnota HW komponent, SW licenci
a podpory po predani do provozu




Pozice €. 6 — Senior Analytik: [dodavatel na toto misto doplni jméno, pFijmeni a titul osoby, ktera bude tuto pozici zastavat]

Vztah clena realiza¢niho tymu k [DOPLNI DODAVATEL]
dodavateli'4

Nazev certifikatu [DOPLNI DODAVATEL - DODAVATEL OZNACI CERTIFIKAT, JEHOZ JE DRZITELEM, A SOUCASNE PRILOZI KOPII

. . _ CERTIFIKATU
(certifikat CompTIA Security+ nebo jiny ]

platny certifikat s obdobnym nebo vyssim

rozsahem)

Drzitel platného certifikatu k nabizenému [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]
CLM?*5

Znalost anglického jazyka na arovni [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]

pozadované v ¢lanku 12.2.3. ZD

Znalost ceského (pripadné slovenského) [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]

jazyka na Grovni pozadované v ¢lanku

12.2.3. 2D

Praxe v oblasti informacni bezpecnosti [DOPLNI DODAVATEL POCET LET PRAXE V DANE OBLASTI]

14 Dodavatel uvede nékterou z nasledujicich alternativ: pracovni pomér, dohoda o pracovni ¢innosti, dohoda o provedeni prace, ¢len statutdrniho organu, OSVC, pFip. daldi moZnost. Pro vylouéeni

pochybnosti Zadavatel uvadi, Ze pokud je &len realizaéniho tymu OSVC, bude povaZovén za jinou osobu ve smyslu § 83 zakona & 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjéich
predpisl, se véemi dlsledky z toho vyplyvajicimi.

15 Z uvedeného certifikdtu musi vyplyvat, ze ¢len realizacniho tymu spliiuje vesSkeré podminky dané vyrobce CLM pro jeho instalaci. Zadavatel vyZzaduje, aby alespori jeden ¢len realiza¢niho tymu
byl drzitelem tohoto certifikatu, pficemz tento certifikat musi byt pfedloZen v ramci nabidky dodavatele.
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Praxe v oblasti korporatnich analyz
v oblasti kybernetické bezpecnosti

[DOPLNI DODAVATEL POCET LET PRAXE V DANE OBLASTI]
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Zkusenost salespoin 1 projektem na
realizaci systému CLM vyuzivajiciho typové
shodny SW stejného vyrobce jako je nabizen
dodavatelem v této verejné zakazce, ktery
byl dokoncen v poslednich 5 letech pred
zahadjenim tohoto zadavaciho Fizeni;
financni objem projektu cinil minimalné 10
mil. K¢ bez DPH s tim, Ze v této financni
castce nesmi byt zahrnuta hodnota HW
komponent a podpory po predani do
provozu, tzn. ze financ¢ni objem 10 mil. K¢
bez DPH musi byt naplnén pouze ve vztahu
k systému CLM; minimdlni objem logi
zpracovavanych systémem v okamziku
piredani do provozu byl: 9 TB/den; minimalni
pocet zdroj& logt pfFipojenych do systému
v okamziku predani do provozu byl: 600;
minimalni pocet lokalit, ve kterych se zdroje
logtli nachazeji, musi byt v okamziku predani
do provozu: 3

NEBO

Zkusenost s alespon 1 projektem na
realizaci systému CLM, ktery byl dokoncen
v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto
zadavaciho Fizeni; finanéni objem projektu
¢inil minimalné 20 mil. K¢ bez DPH s tim, Zze
v této financni castce nesmi byt zahrnuta
hodnota HW komponent a podpory po
predani do provozu, tzn. ze financ¢ni objem
20 mil. K¢ bez DPH musi byt naplnén pouze
ve vztahu k systému CLM; minimalni objem
log& zpracovavanych systémem v okamziku
piredani do provozu byl: 1 TB/den; minimalni

[DOPLNI DODAVATEL]
Projekt ¢. 1

Oznaceni projektu:

Doba realizace projektu:

Oznacleni objednatele véetné kontaktu pro ovéreni uvedenych informaci:
Napln projektu:

Pozice v projektu:
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pocet zdroj& logt pfFipojenych do systému
v okamziku predani do provozu byl: 600

NEBO

Zkusenost s alespoin 1 projektem na
realizaci sluzeb v oblasti kybernetické
bezpecnosti a tento byl dokoncen
v poslednich 5 letech pfed zahajenim tohoto
zadavaciho fizeni; financni objem projektu
¢inil minimalné 10 mil. K¢ bez DPH, s tim, Ze
v této financni ¢astce nesmi byt zahrnuta
hodnota HW komponent, SW licenci
a podpory po predani do provozu




Pozice €. 7 - Projektovy manazerié: [dodavatel na toto misto doplni jméno, pFijmeni a titul osoby, ktera bude tuto pozici zastavat]

Vztah clena realiza¢niho tymu k [DOPLNI DODAVATEL]
dodavateli'’

Nazev certifikatu [DOPLNI DODAVATEL - DODAVATEL OZNACI CERTIFIKAT, JEHOZ JE DRZITELEM, A SOUCASNE PRILOZI KOPII

ERTIFIKAT!
(certifikat PRINCE2 nebo jiny platny = Ul

v v

certifikat s obdobnym nebo vyssim

rozsahem)

Drzitel platného certifikatu k nabizenému [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]
CLM18

Znalost anglického jazyka na arovni [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]

pozadované v ¢lanku 12.2.3. ZD

Znalost ceského (pripadné slovenského) [DOPLNI DODAVATEL - ANO/NE]

jazyka na Grovni pozadované v ¢lanku

12.2.3. 2D

Praxe na pozici Project Manager [DOPLNI DODAVATEL POCET LET PRAXE V DANE OBLASTI]

16 pokud bude tuto pozici zastavat vice osob, dodavatel zkopiruje tuto tabulku dle potfeby.

17 Dodavatel uvede nékterou z nasledujicich alternativ: pracovni pomér, dohoda o pracovni ¢innosti, dohoda o provedeni prace, ¢len statutdrniho organu, OSVC, ptip. daldi moZnost. Pro vylouéeni

pochybnosti Zadavatel uvadi, Ze pokud je &len realizaéniho tymu OSVC, bude povaZovén za jinou osobu ve smyslu § 83 zakona & 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjéich
predpisl, se véemi dlsledky z toho vyplyvajicimi.

18 7 uvedeného certifikatu musi vyplyvat, ze ¢len realizacniho tymu splfiuje veskeré podminky dané vyrobce CLM pro jeho instalaci. Zadavatel vyZzaduje, aby alespoii jeden élen realizaéniho tymu
byl drzitelem tohoto certifikatu, pficemz tento certifikat musi byt pfedloZen v ramci nabidky dodavatele.
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Zkusenost salespoin 1 projektem na
realizaci systému CLM vyuzivajiciho typové
shodny SW stejného vyrobce jako je nabizen
dodavatelem v této verejné zakazce, ktery
byl dokoncen v poslednich 5 letech pred
zahadjenim tohoto zadavaciho Fizeni;
financni objem projektu cinil minimalné 10
mil. K¢ bez DPH s tim, Ze v této financni
castce nesmi byt zahrnuta hodnota HW
komponent a podpory po predani do
provozu, tzn. ze financ¢ni objem 10 mil. K¢
bez DPH musi byt naplnén pouze ve vztahu
k systému CLM; minimdlni objem logil
zpracovavanych systémem v okamziku
piredani do provozu byl: 9 TB/den; minimalni
pocet zdroj& logt pfFipojenych do systému
v okamziku predani do provozu byl: 600;
minimalni pocet lokalit, ve kterych se zdroje
logtli nachazeji, musi byt v okamziku predani
do provozu: 3

NEBO

Zkusenost s alespon 1 projektem na
realizaci systému CLM, ktery byl dokoncen
v poslednich 5 letech pred zahajenim tohoto
zadavaciho Fizeni; finanéni objem projektu
¢inil minimalné 20 mil. K¢ bez DPH s tim, Zze
v této financni castce nesmi byt zahrnuta
hodnota HW komponent a podpory po
predani do provozu, tzn. ze financ¢ni objem
20 mil. K¢ bez DPH musi byt naplnén pouze
ve vztahu k systému CLM; minimalni objem
log& zpracovavanych systémem v okamziku
piredani do provozu byl: 1 TB/den; minimalni

[DOPLNI DODAVATEL]
Projekt ¢. 1

Oznaceni projektu:

Doba realizace projektu:

Oznacleni objednatele véetné kontaktu pro ovéreni uvedenych informaci:
Napln projektu:

Pozice v projektu:
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pocet zdroj& logt pfFipojenych do systému
v okamziku predani do provozu byl: 600

NEBO

Zkusenost s alespoin 1 projektem na
realizaci sluzeb v oblasti kybernetické
bezpecnosti a tento byl dokoncen
v poslednich 5 letech pfed zahajenim tohoto
zadavaciho fizeni; financni objem projektu
¢inil minimalné 10 mil. K¢ bez DPH, s tim, Ze
v této financni ¢astce nesmi byt zahrnuta
hodnota HW komponent, SW licenci
a podpory po predani do provozu
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Priloha ¢. 6 Zadavaci dokumentace

Cestné prohlaseni ke splnéni technické kvalifikace - seznam vyznamnych
zakazek

Ucastnik:

Obchodni firma/jméno ...
Sidlo/misto podnikani ...
o

Zastoupen L

ktery podava nabidku na nadlimitni sektorovou vefejnou zakdzku s nazvem ,Centralni Log Management", &.j. 26302/2022-SZ-GR-08, timto Cestné
prohlasuje, ze za poslednich 5 let pred zahajenim zadavaciho fizeni poskytl alespon 3 vyznamné zakazky definované v ¢lanku 12.1 Zadavaci dokumentace, a
ze veskeré udaje niZze uvedené jsou pravdivé.

Sprava Zeleznic, statni organizace Sidlo: DIdZdénd 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym ICO: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
1/4 soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.spravazeleznic.cz
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Vyznamna zakazka ¢. 1:

Nazev a popis predmétu vyznamné
zakazky, z néhoz bude vyplyvat splnéni
vSech pozadavki Zadavatele dle élanku
12.1.1. Zadavaci dokumentace

Vyznamna zakazka
byla realizovana pro
kritickou informacni
infrastrukturu

(ANO/NE)

Vyznamna zakazka
byla realizovana pro
prostredi systému
Fizeni

technologickych
celkt@

(ANO/NE)

Finan¢éni objem vyznamné
zakazky (v K¢ bez DPH) - ve
financéni c¢astce nesmi byt
zahrnuta hodnota HW
komponent a podpory po
predani do provozu

Doba poskytnuti
vyznamné zakazky
od - do

(mésic a rok)

Identifikacni udaje
objednatele

PFedmét vyznamné zakazky:

Objem logl zpracovavanych systémem

v okamziku predani do provozu:

Pocet zdroji logd pfipojenych do systému
v okamziku predani do provozu:

Polet lokalit, ve kterych se zdroje logt
nachazeji v okamziku predani do provozu:

Nazev/obchodni
firma:

Sidlo:

1¢0:

Kontaktni osoba pro
ovéreni Udajt
uvedenych
dodavatelem:

Telefon:

E-mail:
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Vyznamna zakazka ¢. 2:

Nazev a popis predmétu vyznamné
zakazky, z néhoz bude vyplyvat splnéni
vSech pozadavki Zadavatele dle élanku
12.1.1. Zadavaci dokumentace

Vyznamna zakazka
byla realizovana pro
kritickou informacni
infrastrukturu

(ANO/NE)

Vyznamna zakazka
byla realizovana pro
prostredi systému
Fizeni

technologickych
celkt@

(ANO/NE)

Finan¢éni objem vyznamné
zakazky (v K¢ bez DPH) - ve
financéni c¢astce nesmi byt
zahrnuta hodnota HW
komponent a podpory po
predani do provozu

Doba poskytnuti
vyznamné zakazky
od - do

(mésic a rok)

Identifikacni udaje
objednatele

PFedmét vyznamné zakazky:

Objem logl zpracovavanych systémem

v okamziku predani do provozu:

Pocet zdroji logd pfipojenych do systému
v okamziku predani do provozu:

Nazev/obchodni
firma:

Sidlo:

1¢0:

Kontaktni osoba pro
ovéreni Udajt
uvedenych
dodavatelem:

Telefon:

E-mail:
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Vyznamna zakazka ¢. 3:

Nazev a popis predmétu vyznamné
zakazky, z néhoz bude vyplyvat splnéni
vSech pozadavki Zadavatele dle élanku
12.1.1. Zadavaci dokumentace

Vyznamna zakazka
byla realizovana pro
kritickou informacni
infrastrukturu

(ANO/NE)

Vyznamna zakazka
byla realizovana pro
prostredi systému
Fizeni

technologickych
celkt

(ANO/NE)

Finan¢éni objem vyznamné
zakazky (v K¢ bez DPH) - ve
financéni c¢astce nesmi byt
zahrnuta hodnota HW
komponent, sSw licenci
a podpory po predani do
provozu

Doba poskytnuti
vyznamné zakazky
od - do

(mésic a rok)

Identifikacni udaje
objednatele

PFedmét vyznamné zakazky:

Nazev/obchodni
firma:

Sidlo:

1¢0:

Kontaktni osoba pro
ovéreni Udajt
uvedenych
dodavatelem:

Telefon:

E-mail:
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ZELEZNIC

Priloha ¢. 7 Zadavaci dokumentace

Cestné prohlaseni ucastnika
Ucastnik:

Obchodni firma/jméno ...

Sidlo/misto podnikani ...

ICO

Zastoupen L.

ktery podava nabidku na nadlimitni sektorovou vefejnou zakazku s ndzvem ,,Centralni Log
Management", ¢&.j. 26302/2022-SZ-GR-08, timto cestné prohladuje, Zze v souvislosti se
zadavanou verejnou zakazkou neuzaviel a neuzavie s jinymi osobami zakazanou dohodu ve
smyslu zakona ¢&. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské soutéZe a o zmé&né nékterych zakonl
(zékon o ochrané hospodarské soutéze), ve znéni pozdéjsich predpisd.

Ucastnik si je védom véech pravnich disledkd, které pro né&j mohou vyplyvat z nepravdivosti zde

uvedenych Udajd a skute¢nosti.

Vo dne .o,
Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: DIdZdéna 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym ICO: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234

soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.spravazeleznic.cz
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SPRAVA
ZELEZNIC

Pfiloha ¢. 8 Zadavaci dokumentace - Uéastnik pFedlozi pouze v pfipadé postupu dle él.
25.2. a 25.3. Zadavaci dokumentace.

=4 V 4 V4 ry
Cestne prohlaseni
v souvislosti s ustanovenim 3 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach

acinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,,ZRS")

Uéastnik:

Obchodni firma/jméno ...
Sidlo/misto podnikani ...
ICO

Zastoupen L

ktery podava nabidku na nadlimitni sektorovou vefejnou zakazku s ndzvem ,,Centralni Log
Management", ¢.j. 26302/2022-SZ-GR-08, timto ¢estné prohlasuje, Zze dale uvedené Udaje a
dalsi skuteCnosti uvedené ¢i jinak rfadné oznacené ve smlouvé na pinéni predmétu verejné
zakazky, jez je soucasti jeho nabidky (dale jen ,smlouva™), povazuje ucastnik za obchodni
tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb., obclansky zdakonik, ve znéni
pozdé&jéich predpisl (dale jen ,,obchodni tajemstvi" a ,,obéansky zakonik"), nebo se jedna o
jiné informace, které nemohou byt v registru smluv uverejnény na zakladé ustanoveni § 3 odst.
1 ZRS:

Obchodni tajemstvi ¢i | Umisténi ve smlouveé Ci jejich pFilohach
jiné informace dle § 3
odst. 1 ZRS

Zvolte polozku. Kliknéte sem a zadejte text, napft. ,,Cl. 6 odst. 6.1 smlouvy."

Kliknéte sem a zadejte text.

Kliknéte sem a zadejte text.

Ucastnik timto ¢estné prohladuje, Ze Udaje a skute¢nosti uvedené ve smlouvé, kterd je nedilnou
soucasti nabidky, oznacené jako obchodni tajemstvi, naplfiuji soucasné vsechny defini¢ni znaky
obchodniho tajemstvi, tak jak je vymezeno v ustanoveni § 504 obcanského zakoniku, tj.
obchodni tajemstvi tvofi konkurenc¢né vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v pfislusnych
obchodnich kruzich bézné nedostupné skutecnosti, které souviseji se zavodem a jejichz vlastnik
zajistuje ve svém zajmu odpovidajicim zplisobem jejich utajeni. U¢astnik dale ¢estné prohlasuje,
ze nese veskerou odpovédnost v pripadé, ze Cast obsahu smlouvy, ktera se tyka obchodniho
tajemstvi Gcastnika a kterd v disledku toho bude pro tcely uvefejnéni smlouvy v registru smluv
znetitelnéna, pokud by smlouva v disledku takového oznadeni byla uvefejnéna zplisobem
odporujicim ZRS, a to bez ohledu na to, zda byla smlouva uverejnéna prostfednictvim registru
smluv ze strany zadavatele nebo Ucastnika.

Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: DldZdéné 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym ICO: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.spravazeleznic.cz
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Ucastnik timto ¢estné prohlasuje, Zze neprodlené pisemné sdéli zadavateli skutec¢nost, e takto
oznacené informace prestaly naplfovat znaky obchodniho tajemstvi.

Ucastnik timto ¢estné prohlasuje, Ze Gdaje a skute¢nosti uvedené ve smlouvé, kterd je nedilnou
soucasti nabidky, jsou udaji nebo skutec¢nostmi (s vyjimkou obchodniho tajemstvi, uvedeného
vyse), které nemohou byt v registru smluv uverejnény na zakladé ustanoveni § 3 odst. 1 ZRS.
U&astnik dale Cestné prohladuje, e nese vedkerou odpovédnost v pripadé, ze ¢ast obsahu
smlouvy, kterad obsahuje informace oznacené Ucastnikem jako informace ve smyslu § 3 odst. 1
ZRS a ktera v ddsledku toho bude pro Gcely uvefejnéni smlouvy v registru smluv znecitelnéna,
pokud by smlouva v disledku takového oznaceni byla uverejnéna zplsobem odporujicim ZRS, a
to bez ohledu na to, zda byla smlouva uvefejnéna prostifednictvim registru smluv ze strany
zadavatele nebo ucastnika.
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Priloha ¢. 9 Zadavaci dokumentace

DOHODA O OCHRANE DUVERNYCH INFORMACI
k verejné zakazce:
~Centralni Log Management"

Smluvni strany:

Sprava zZeleznic, statni organizace

se sidlem: Dlazdéna 1003/7, 110 00 Praha 1

1CO: 70994234, DIC: CZ70994234

zastoupena: Bc. JiFim Svobodou, MBA, generdlnim reditelem

(dale jen ,Zadavatel“)

[DOPLNI DODAVATEL]
se sidlem: [DOPLNi DODAVATEL]
ICO: [DOPLNI DODAVATEL], DIC: [DOPLNI DODAVATEL]

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném [DOPLNI DODAVATEL] soudem v [DOPLNI
DODAVATEL]

oddil [DOPLNI DODAVATEL], vioZka [DOPLNI DODAVATEL]
zastoupena: [DOPLNI DODAVATEL]
(ddle jen ,Dodavatel")

(spolecné také jako ,Strany")

dnesniho dne uzavrely tuto dohodu v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, v platném znéni (dale jen ,Obcansky zakonik")

(dale jen ,Dohoda")

Sprava zelezni¢ni dopravni cesty, statni organizace Sidlo: DldZdéné 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym IC: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
1/4 soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.spravazeleznic.cz



1.

UCEL DOHODY

1.1

Zadavatel zadava verejnou zakazku jako nadlimitni sektorovou verejnou zakazku
s ndzvem ,Centrdlni Log Management®, &. j. 26302/2022-Sz-GR-08 (dale jen
.VerFejna zakazka") podle ustanoveni § 56 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazkach, ve znéni pozdé&jsich predpisi (dale jen ,ZZVZ"). Dodavatel
s Umyslem Ucastnit se zadavaciho fizeni na zadani Verejné zakazky pozaduje vydani
Casti zadavaci dokumentace, a to konkrétné Prilohy ¢. 2 Zadavaci dokumentace
s ndzvem ,Popis aplikaci a prostiedi®, kterd tvofi Pfilohu ¢. 1 této Dohody, a
kterd obsahuje informace, jez Zadavatel povazuje za divérné a vyzaduje jejich
ochranu (dale jen ,DaGvérné informace"). Z tohoto dlvodu uzaviraji Strany tuto
Dohodu, kterd upravuje pravidla pro nakladani s DGvérnymi informacemi pfevzatymi
Dodavatelem.

PREDMET DOHODY

2.1

2.2

Veskeré informace uvedené v Pfiloze ¢&. 1 této Dohody, jsou povazovany za Divérné
informace, jejichz pouziti podléha této Dohodé.

Dodavatel se zavazuje, ze DGvérné informace dle této Dohody pouzije pouze
o v s v ’
zpusobem a k ucelu v této Dohodé stanovenym.

UzZITi DOVERNYCH INFORMACI

3.1

32

33

34

3.5

Dodavatel je oprédvnén DOvérné informace uzit jen pro Gcely své Ulasti v zaddvacim
fizeni na zadani Verejné zakazky a dale pfi jejim pfipadném pinéni.

Dodavatel se zavazuje zachovat dlvérnost DOvérnych informaci a nezpfistupnit je
zadné treti osobé.

Svym zaméstnancim a organdm je Dodavatel opravnén DU{vérné informace
zpfistupnit jen v rozsahu, v jakém je pro danou osobu nezbytné nutné
se s DGvérnymi informacemi seznamit pro Ucely Gcasti Dodavatele v zaddvacim
fizeni na zadani Vefejné zakazky nebo pfipadné jejiho plnéni. Tyto osoby musi byt
pouceny o divérném charakteru preddvanych informaci a v rozsahu odpovidajicim
této Dohodé zavazany k mlicenlivosti.

Dodavatel je opravnén zpfistupnit DUvérné informace jinym tfetim osobam jen
s predchozim pisemnym souhlasem Zadavatele, anebo pfi splnéni podminek
uvedenych v ¢lanku 4 této Dohody.

CD/flash disk s Ddv&rnymi informacemi bude po podpisu této Dohody predéno
Dodavateli a z0stava ve vyhradnim vlastnictvi Zadavatele.

PODDODAVATELE

4.1

4.2

Pokud Dodavatel zvazuje spolupracovat pfi pfipravé nabidky na realizaci Verejné
zakazky a/nebo pfi eventudlnim plnéni Verejné zakazky Dodavatelem se tretimi
osobami, zavazuje se sdilet s témito osobami (dale jen ,Poddodavatelé") Divérné
informace jen v souladu s timto ¢lankem 4 této Dohody.

Za Poddodavatele se povazuje jakakoliv tfeti osoba spolupracujici s Dodavatelem dle
odst. 4.1 bez ohledu na to, zda:



4.3

4.4

4.2.1 spoluprace probiha v ramci konsorcia Dodavatele a takovéto treti osoby,
jehoz ¢lenové odpovidaji Zadavateli spole¢né a nerozdilné, nebo

4.2.2 spoluprace je zaloZzena na poddodavatelském vztahu takovéto treti osoby
vU¢di Dodavateli, nebo

4.2.3 spoluprdce je zaloZena na poddodavatelském vztahu Dodavatele v{ci
takovéto treti osob&, nebo

4.2.4 Dodavatel a treti osoba zvolili eventualni jinou formu spoluprace.

Za Poddodavatele se povazuiji i zajistovny a dalsi pojistitelé poskytujici Dodavateli
zajisténi pro ucely plnéni verejné zakazky.

Dodavatel je opravnén sdilet DUOvérné informace s Poddodavateli pouze
za predpokladu, Ze jsou vazani micenlivosti minimalné v rozsahu dle této Dohody.

5. SPLNENI UCELU DOHODY

5.1

Dodavatel se zavazuje, ¥e zni¢i CD/flash disk s DOvérnymi informacemi a rovnéz
. s . . o v ’ . r r . . v Ve v v ’ v
jakékoliv kopie Duvérnych informaci, které v souvislosti s plnénim predmeétu a ucelu
této Dohody pofridil, tak, Ze informace nebudou dale pouzitelné ani obnovitelné, a to
bezodkladné po:

(i) uplynuti Ihdty pro podani nabidek do zadavaciho Ftizeni na zadani Vefejné
zakazky, nepodal-li nabidku pred jejim uplynutim;

(ii) skonceni Ucasti Dodavatele v zadavacim Fizeni na zadani Verejné zakazky
nebo ukonceni zadavaciho fizeni, pokud s nim nebyla uzaviena smlouvy
na plnéni verejné zakazky;

(iii) nebo po doruceni pisemné vyzvy Zadavatele.

6. PORUSENI POVINNOSTI

6.1

6.2

6.3

Porusi-li Poddodavatel dohodu uzavienou s Dodavatelem nebo Zadavatelem na
zdkladé odst. 4.4 této Dohody a Zadavateli v disledku toho vznikne &koda,
Dodavatel za takto vzniklou Skodu odpovida.

Za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti Dodavatele uvedené v ¢lanku 3 této Dohody
nebo povinnosti dle odst. 4.4 této Dohody, ma Zadavatel pravo pozadovat zaplaceni
smluvni pokuty ze strany Dodavatele ve vysi 500.000,- KC (slovy: pét set tisic korun
Ceskych). Za poruseni téchto povinnosti Dodavatele se nepovazuje nakladani
s DGvérnymi informacemi, které jsou verejné zndmé nebo se staly verejné zndmymi
bez porudeni této Dohody, a dale poskytnuti DGvérnych informaci na zakladé
pravnich predpisl ¢ vykonatelného rozhodnuti soudu nebo jiného orgdnu verejné
moci.

Povinnost Dodavatele zaplatit smluvni pokutu dle této Dohody se nedotykd naroku
Zadavatele na nahradu $kody zpUsobené porudenim povinnosti, které ke vzniku
naroku na smluvni pokutu vedlo, a to v pIné vysi.

7. ZAVERECNA USTANOVENI

7.1

Povinnost chranit DOvérné informace zavazuje Dodavatele bez ohledu na pfipadné
ukonceni této Dohody po dobu péti (5) let od uzavreni této Dohody. Ustanoveni



o odpovédnosti a smluvnich pokutach se uplatni také v pfipadé poruseni povinnosti
chranit Davérné informace dle pfedchozi véty.

7.2 Tuto Dohodu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou Stran ve formé Cislovanych
dodatkl k této Dohodé&, podepsanych za kazdou Stranu osobou nebo osobami
opravnénymi zastupovat tuto Stranu.

7.3 Veskerd prava a povinnosti vyplyvajici z této Dohody prechézeji, pokud to povaha
téchto prav a povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce Stran.

7.4 Nedilnou soucast Dohody tvofi tyto pfilohy:

Pfiloha ¢. 1: Specifikace DGvérnych informaci

7.5 Tato Dohoda je uzavfena ve tifech (3) stejnopisech, z nichz zadavatel obdrZi dvé (2)
vyhotoveni a Dodavatel obdrzi jedno (1) Vyhotoveni.

PFiloha &. 1 - Dokument obsahujici DaGvérnych informaci

Strany prohlasuji, Ze si tuto Dohodu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dikaz toho

k ni pFipojuji svoje podpisy.

Za Zadavatele

V Praze, dne

Sprava zeleznic, statni organizace

Bc. Jifi Svoboda, MBA, generalni feditel
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Za Dodavatele

vV [DOPLN{ dne [DOPLNI

DODAVATEL]

DODAVATEL],

[DOPLNI DODAVATEL]
[DOPLNI DODAVATEL]



s SPRAVA
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Pfiloha €. 1 dohody o ochrané dtivérnych informaci

Dokument obsahujici Dlivérnych informaci

Zadavatel poskytuje Dodavateli dokument obsahujici Ddvé&rné informace, tj. PFilohu ¢&. 2 Zadavaci
dokumentace s nazvem ,Popis aplikaci a prostfedi*. CD / flash disk s timto dokumentem bude
po podpisu této Dohody predano Dodavateli.

Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: DldZdéné 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym ICO: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
5/5 soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.spravazeleznic.cz
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Priloha ¢. 10 Zadavaci dokumentace

Smlouva o dilo - Centralni Log Management

Cislo smlouvy Objednatele:

uzaviena podle ustanoveni § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcdansky zakonik, ve znéni
pozdéjdich predpisi (dale jen , Ob&ansky zakonik™ nebo ,0Z“) a s pfihlédnutim k § 1746
odst. 2 Obcanského zakoniku a § 2358 a nasl. Obcanského zakoniku.

Objednatel: Sprava Zeleznic, statni organizace
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn.
A 48384
Praha 1 - Nové Mésto, DI&dzdéna 1003/7, PSC 110 00
1CO 70994234, DIC CZ70994234
zastoupena Bc. Jifim Svobodou, MBA, generalnim feditelem
(ddle téz jen ,Objednatel" nebo ,SZ")

Zhotovitel:  [DOPLNI DODAVATEL jméno osoby/nézev firmy]

1CO [DOPLNI DODAVATEL], DIC [DOPLNf DODAVATEL]

Bankovni spojeni: [DOPENI'DODAVATEL]

Cislo u¢tu: [DOPENIIDODAVATEL]

[DOPLNI DODAVATEL ddaje o statutarnim orgénu nebo jiné opravnéné osobé]

(dale téz jen ,Zhotovitel" nebo ,Dodavatel")
(dale jednotlivé téz jen ,Strana" nebo spolecné ,Strany" a ,,Smlouva"“)

Tato Smlouva byla uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni vefejné zakazky s nazvem
.Centraini Log Management®, ev. C. verejné zakazky ve Véstniku verejnych zakdazek:
........................ / &.j. verejné zakdzky 26302/2022-SZ-GR-08 (déle jen ,Verejna zakazka" a
,Zadavaci Fizeni“) Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu zakona ¢. 134/2016 Sb., o
zadavani verejnych zakdzek, ve znéni pozdé&jsich predpisi (dale jen ,ZZVZ"“), nebot nabidka
Dodavatele podana na Verejnou zakazku (dale jen ,,Nabidka“) byla Objednatelem vyhodnocena
jako ekonomicky nejvyhodnéjsi.

Jednotliva ustanoveni této Smlouvy tak budou vykladana s ohledem a v souladu se zadavacimi
podminkami Vefejné zakazky. V pfipadé kolize ustanoveni obsaZzenych v jednotlivych
dokumentech smluvni dokumentace maji prednost ustanoveni obsazena v nasledujicich
dokumentech v uvedeném poradi (pokud neni vyslovné uvedeno jinak):

1) Vlastni text Smlouvy;
2) Pfilohy ¢. 1 az 5 a 9 Smlouvy a Nabidka;

Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: DIdZdénd 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym IC: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.spravazeleznic.cz
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3) Priloha ¢. 6 Smlouvy — Zvlastni obchodni podminky pro Zakazky v oblasti ICT (dale jen
~ZOP");

4) Pfriloha ¢. 7 Smlouvy — Obchodni podminky ke Smlouvé o dilo (dale jen ,,O0P");

5) Ostatni dokumenty zadavaci dokumentace Verejné zakazky ¢i zminiované ve Smlouvé.

Pokud nevyplyva ze Smlouvy jinak, maji pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny vyznam
definovany v ZOP, nebo OOP.

1 Ucel Smlouvy

1.1

1.2

1.3

Objednatel jako subjekt povinny v souladu s ustanovenimi § 3 pism. c) a d) zakona
¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakond (dale
také ,ZoKB"), musi provadét bezpecnostni opatfeni (§ 5 ZoKB) v rozsahu nezbytném
pro zajisténi kybernetické bezpecnosti informacniho systému kritické informacni
infrastruktury a komunikacniho systému kritické informacni infrastruktury.
Konsolidace sbéru provoznich a bezpe&nostnich logl ze systém{ a sité SZ je jednim
ze zpUsobU, jak naplnit tyto povinnosti.

Ucelem této Smlouvy je tak zejména provedeni Dila, tj. provedeni Predmétu dila a
poskytnuti Souvisejicich plnéni v takovém rozsahu a takovym zplsobem, aby
minimaln& po dobu trvani Smlouvy do$lo k naplnéni bezpeénostnich pozadavki,
jejichz naplnéni je provedenim Dila sledovano.

Ucelem této Smlouvy je to, aby bylo Dilo Zhotovitelem provedeno a po dobu trvani
Smlouvy udrzovano funkéni v souladu s pozadavky vyplyvajicimi z:

1.3.1 pravnich predpisd;
1.3.2 jinych norem obsahujicich technické specifikace a feseni, technické a technologické

postupy nebo jina urcujici kritéria k zajisténi toho, ze postupy, dodavky a sluzby
vyhovuji Predmétu dila a Souvisejicim pIlnénim (dale jen ,technicka norma"“);

1.3.3 Smlouvy a jejich pfiloh;

1.3.4 zadavaci dokumentace Verejné zakazky;

1.3.5 Nabidky a

1.3.6 Internich predpist SZ (dale jen ,Interni pFedpisy"), pfi¢emz se za Interni predpisy

pro Ucely této Smlouvy povaZzuji interni predpisy SZ uvedené v pfiloze &. 8 - Seznam
internich predpist nebo interni pfedpisy SZ, se kterymi byl Zhotovitel prokazatelné
seznamen.

(déle jen ,Pozadavky").

2 Piredmét Smlouvy

2.1

2.2

Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Zhotovitele provést na svij naklad a nebezpedi
pro Objednatele fadné a vcas Dilo a zavazek Objednatele Dilo prevzit a zaplatit
Zhotoviteli Cenu dila a pfislusnou DPH, a to vSe za podminek stanovenych v této
Smlouve.

Predmétem dila je realizace systému Centralni Log Management (dale jen ,,CLM").
CLM musi zajistit sb&r, zpracovani, dlouhodobé zaru¢ené ukladani zdznamd
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o provoznich a bezpecnostnich udalostech tykajici se IT prostredi Objednatele! (déle
jen ,logy"), musi umoznit analyzovat a dlouhodobé ukladat tyto logy tak, aby byly
prokazatelné, chranéné a udrZzované v souladu s Pozadavky. Funkéni pozadavky na
CLM jsou vymezeny zejména, nikoliv vSak vylu¢né, v Casti 5 prilohy ¢. 1 Specifikace
plnéni této Smilouvy (dale jen ,PFiloha ¢. 1“). Specifické pozadavky a podminky
plnéni vyplyvajici z Nabidky jsou mj. vymezeny v pfiloze ¢. 2 Specifikace plnéni dle
Nabidky (dale jen ,PFiloha €. 2“). Soucasti Predmétu dila je prislusny Hardware a
Software (vcetné licenci), ktery bude uvedeny C¢i vymezeny v akceptovaném
Technickém navrhu v souladu s Pozadavky. Zhotovitel je dale povinen poskytovat
Souvisejici plnéni spodivajici v zajistovani technické podpory Pfedmétu dila po dobu
trvani Smlouvy a provadéni nadstandardnich sluzeb souvisejicich s Pfedmétem dila.

2.3 Provedeni Dila spociva v provedeni nasledujicich dilCich Cinnosti ze strany Zhotovitele
podrobné definovanych v ¢asti 6 PFilohy €. 1:

2.3.1 zpracovani podrobné analyzy soucasného stavu IT prostfedi Objednatele, popis IT
prostiedi Objednatele a koncept CLM dle odst. 6.1 Pfilohy ¢. 1 (dale jen
~Analyza“);

2.3.2 zpracovat technicky navrh architektury CLM, véetné definice proces( a procedur
souvisejicich s fizenim CLM dle odst. 6.2 Prilohy ¢. 1 (dale jen ,Technicky
navrh");

2.3.3 dodani a montaz Hardware uvedeného ve vécném seznamu HW v akceptovaném
Technickém navrhu;

2.3.4 dodavka licenci ke Standardnimu Softwaru uvedenému v seznamu potfebného SW
a licenci SW v akceptovaném Technickém navrhu;

2.3.5 dodavka SW a licenci a dalSich prav z dusevniho vlastnictvi uvedenych v seznamu
potiebného SW a licenci SW v akceptovaném Technickém navrhu, které nebyly
dodany dle predchoziho pododstavce Smlouvy;

2.3.6 dodani Produkéniho a Testovaciho prostfedi dle odst. 6.4 Prilohy €. 1;

2.3.7 zajisténi instalace Pfedmétu dila dle odst. 6.5 Prilohy ¢. 1;

2.3.8 zajisténi konfigurace Pfedmétu dila dle odst. 6.6 Prilohy ¢. 1;

2.3.9 zajisténi testovani funkénosti PFedmétu dila dle odst. 6.7 Prilohy ¢. 1;

2.3.10 provedeni pilotniho provozu Predmétu dila dle odst. 6.8 Prilohy C. 1;

— 2.3.11 dodani dokumentace dle odst. 6.9 Prilohy C. 1;

2.3.12 provedeni Skoleni dle odst. 6.10 Pfilohy €. 1 a ¢asti 9 ZOP;

2.3.13 zajisténi pfedani Pfedmétu dila do provozu dle odst. 6.11 Prilohy €. 1;

2.3.14 zajisténi technické podpory provozu dle odst. 6.12 PFilohy ¢. 1 a ¢l. 12 Smlouvy
(déle jen ,Technicka podpora"“);

2.3.15 poskytnuti nadstandardnich sluzeb dle odst. 6.13 Pfilohy ¢. 1 a ¢l. 13 Smlouvy
(déle jen ,Nadstandardni sluzby").

2.4 Provedeni Dila spociva rovnéz v provedeni vSech cinnosti, jejichZz potfeba vyplyva
z Glelu a obsahu této Smlouvy, jejich piiloh a z dokumentl uvedenych ve Smlouvé.

2.5 Bude-li urcity relevantni pravni predpis Ci technicka norma v dobé trvani Smlouvy
nahrazena jinym pravnim predpisem c¢i technickou normou, je Zhotovitel povinen
zajistit, aby Dilo bylo uvedeno do souladu s timto novym pravnim predpisem Cdi

L IT prostfedi Objednatele je vymezeno zejména v pFiloze ¢. 9 Smlouvy Popis aplikaci a prostredi a pFiloze ¢. 1 Smlouvy
Specifikace plnéni. Smlouva neobsahuje pfilohu Platforma Spravy Zeleznic, kterou svym obsahem nahrazuji uvedené
dokumenty.

3/14



4/14

3

Ssfdi

STATNi FOND DOPRAVNI
INFRASTRUKTURY

technickou normou tak, aby Predmét dila byl provozovan v souladu s Pozadavky, a to
zejména s pozadavky souvisejicimi s povinnostmi Objednatele na zajisténi
odpovidajici Urovné kybernetické bezpecnosti. Obdobné plati i pro zmény Internich
predpist, pokud byly tyto zmény provedeny v ndvaznosti na zmény pravnich predpist
&i technickych norem a Zhotovitel byl s novym znénim Internich pFedpisd seznamen.
Zhotovitel neni povinen postupovat dle predchozi véty Smilouvy v pfipadé zmén
pravnich predpis, technickych norem ¢&i Internich predpis(, které nabyly Géinnosti
v poslednim roce trvani Smlouvy.

Misto pInéni

3.1

3.2

3.3

Mistem plnéni Smlouvy je predevSim sidlo Objednatele a sidla jednotlivych
organizacnich slozek Objednatele. Zhotovitel je vSak povinen plnit tuto Smlouvu
kdekoliv jsou umistény hmotné slozky IT prostfedi Objednatele na Uzemi Ceské
republiky, pokud je to potfebné ¢i vhodné za Ucelem provedeni Dila.

Pokud to povaha konkrétniho plnéni umozfuje, mize Zhotovitel toto plnéni
poskytovat formou vzdaleného pfistupu k IT prostfedi Objednatele.

Pfipravné prace je Zhotovitel opravnén realizovat na svém vlastnim technickém
vybaveni, coz vSak nezaklada jakykoliv narok Zhotovitele na navyseni Ceny dila
v souvislosti s naslednou instalaci a integraci Casti Predmétu dila do IT prostredi
Objednatele.

Doba plInéni

4.1 Doba trvani smlouvy cini 5 let ode dne Ucinnosti Smlouvy (dale jen ,doba trvani
Smlouvy"). Doba trvani Smlouvy nema vliv na existenci prav a povinnosti Stran,
kterd maji vzhledem ke své povaze a okolnostem trvat i po konci doby trvani Smlouvy.

4.2 Pokud neni stanoveno jinak, je Zhotovitel povinen provadét Dilo v terminech
uvedenych v zavazném harmonogramu realizace Dila obsazeném v priloze ¢. 3
Smlouvy (dale jen ,Harmonogram").

4.3 Z&4dnd ze Stran neni opravnéna jednostranné ménit terminy uvedené
v Harmonogramu.

Cena dila

5.1 Celkova cena za splnéni zadvazku Zhotovitele provést Dilo v rozsahu dle ¢l. 2 Smlouvy,
tj. Cena dila, je uvedena v Priloze ¢. 2, ¢asti A. Nabidkova cena.

5.2 Ceny, a to jak jednotkové ceny tak nabidkova cena celkem, obsazené v Priloze C. 2,

Casti A. Nabidkova cena, jsou uvedeny jako maximalni, nejvyse pfipustné,
neprekrocitelné a zahrnujici veSkeré naklady Zhotovitele nutné k fadnému a
véasnému provedeni Dila, resp. pfislusného dil¢iho pInéni (napf. spravni a mistni
poplatky, vedlejsi naklady, naklady spojené s dopravou do mista plnéni, vietné
nakladd souvisejicich s celnimi poplatky a s provedenim vdech zkoudek a testd
prokazujicich dodrzeni predepsané kvality a parametrd Pfedmétu pInéni dle Smilouvy,
naklady na licence apod. jsou vSechny zahrnuty v cenach obsazenych v pfiloze ¢. 2
Smlouvy).
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Soucasti Ceny dila jsou i ndklady na dodavky a sluzby, které v zadavaci dokumentaci
Verejné zakazky, Nabidce ani ve Smlouvé a jejich pFilohach nejsou vyslovné uvedeny,
ale Zhotovitel jakozto odbornik vi nebo ma védét, ze jsou nezbytné pro fadné a v€asné
provedeni Dila. Zhotovitel nese veskeré naklady nutné nebo Ucelné vynaloZené pfri
pInéni zavazku ze Smlouvy véetné spravnich poplatkd.

Ceny obsazené v Priloze ¢. 2, Casti A. Nabidkova cena, jsou uvedeny bez DPH.
V pfipadé zmény zdkonné sazby DPH neni tfeba uzavirat dodatek ke Smlouvé, ledaze
o to Objednatel pozada.

Zhotovitel odpovida za to, ze sazba DPH je stanovena v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

Zmeéna Ceny dila dle ¢asti 5 odst. 19.2 OOP se nepfipousti.

Platebni podminky

6.1

Zhotovitel je opravnén dorucit Objednateli Vyzvu k Uhradé v néasledujicich platebnich
milnicich, v nize definovanych vysich a za nize vymezenych podminek (Fazemi se
rozumi faze pInéni dle nasledujiciho ¢lanku Smilouvy):

6.1.1 Prvni platebni milnik: Vyzva k Uhradé ve vysi souctu jednotkové ceny za polozku

Analyza dle Prilohy €. 2, ¢asti A. Nabidkova cena, a jednotkové ceny za polozku
Definice Technického navrhu implementace dle Prilohy €. 2, ¢asti A. Nabidkova
cena, a to nejdrive po akceptaci (bez vyhrad i s vyhradami) Faze 1 a Faze 2;

6.1.2 Druhy platebni milnik: Vyzva k Uhradé ve vysSi souctu jednotkové ceny za

polozky Dodavka HW a Dodavka licenci ke Standardnimu SW dle PFilohy C. 2, ¢asti
A. Nabidkova cena, a to nejdfive po akceptaci (bez vyhrad i s vyhradami) Faze 3;

6.1.3 Treti platebni milnik: Vyzva k Uhradé ve vySi souctu jednotkové ceny za polozky

6.2

6.3

6.4
6.5

Dodavka SW a licenci (vyjma licenci ke Standardnimu Softwaru); Dodavka
Produkéniho a testovaciho prostredi, Instalace, Konfigurace a Testovani; Pilotni
provoz; Dokumentace a Skoleni a Predani do provozu dle Piilohy &. 2, &asti A.
Nabidkova cena, a to nejdfive po akceptaci (bez vyhrad i s vyhradami) Faze 4;

Zhotovitel je opravnén dorucit Objednateli Vyzvu k Uhradé za poskytovani sluzeb
Technické podpory dle ¢l. 12 Smlouvy, a to opakované po dobu trvani Smlouvy po
uplynuti kazdych 3 mésicd ode dne G&innosti Smlouvy. Kazda Vyzva k Ghradé dle
predchozi véty mizZe byt vystavena ve vysi jedné dvacetiny (1/20) ceny za polozku
Zajisténi technické podpory provozu dle Prilohy €. 2, ¢asti A. Nabidkova cena.

Zhotovitel je opravnén dorucit Objednateli Vyzvu k Uhradé po akceptaci (bez vyhrad
i s vyhradami) kazdého plnéni na zakladé Objednavky Nadstandardnich sluzeb dle
¢l. 13 Smilouvy, a to ve vySi soucinu poctu MD dle Objednavky a ceny za jednu MD
dle Prilohy ¢. 2, Casti A. Nabidkova cena (polozka Nadstandardni sluzby).

Vyzva k Uhradé musi byt fakturou nebo danovym dokladem.

Vyzvu k Ghradé doruéi Zhotovitel Objednateli jednim z nésledujicich zptsob(:

6.5.1 V listinné podobé na adresu:

Sprava Zeleznic, statni organizace
Centralni financ¢ni actarna Cechy
Namésti Jana Pernera 217
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530 02 Pardubice

6.5.2 V elektronické podobé na adresu:

ePodatelnaCFU@spravazeleznic.cz

6.5.3 prostrednictvim datové schranky:

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

uccchjm

Splatnost kazdé Vyzvy k Uhradé se sjedndvd na 60 kalendainich dnl od jejiho
doruCeni Objednateli. V pripadé, Ze Vyzva k Uhradé nebude mit odpovidajici
nalezitosti, je Objednatel opradvnén ve Ihité splatnosti ji vratit Zhotoviteli s vytknutim
nedostatkd, aniz by se dostal do prodleni se splatnosti. Lhita splatnosti pocind bézet
znovu od okamziku doruceni opravené ¢i doplnéné Vyzvy k uhradé Objednateli.

Zhotovitel, poskytovatel zdanitelného plnéni, je povinen bezprostfedné, nejpozdéji
do 2 (slovy: dvou) pracovnich dnl od zjist&ni svého Upadku, popf. od vydani
rozhodnuti spravce dané, ze je Zhotovitel nespolehlivym platcem dle § 106a zdkona
¢. 235/2004 Sb., o dani z prfidané hodnoty (dale jen ,ZDPH"), oznamit takovou
skuteCnost prokazatelné Objednateli, pfijemci zdanitelného plnéni. Poruseni této

povinnosti je Stranami povazovano za podstatné poruseni Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, ze bankovni Ucet jim urceny pro zaplaceni jakéhokoliv zavazku
Objednatele na zakladé Smlouvy bude od data podpisu Smlouvy do ukonceni jeji
platnosti zveFejnén zplisobem umozfujicim dalkovy ptistup ve smyslu § 96 odst. 2
ZDPH, v opacném pripadé je Zhotovitel povinen sdélit Objednateli jiny bankovni ucet
radné zverejnény ve smyslu § 96 ZDPH.

Strany se dohodly na tom, ze Zhotovitel neni opravnén cinit jednostranna zapocteni
svych pohledavek vzniklych na zékladé Smlouvy & v souvislosti s ni vaci jakymkoliv
pohleddvkam Objednatele. Pohledavky a naroky Zhotovitele vzniklé na zakladé
Smlouvy ¢i v souvislosti s ni nesméji byt Zhotovitelem postoupeny tretim osobam,
zastaveny, nebo s nimi nesmi byt jinak disponovéno bez predchoziho pisemného
souhlasu Objednatele (zahrnuje i zdkaz Zhotovitele postoupit Smlouvu). Jakykoliv
pravni ukon ucinény Zhotovitelem v rozporu s timto ustanovenim bude povazovan za
podstatné poruseni Smlouvy.

Zhotovitel se rovnéz zavazuje zajistit Fadné a v&asné pInéni finanénich zavazkd vadi
svym Poddodavatelim, prostfednictvim kterych bude realizovat Dilo, resp. jeho &ast
dle této Smlouvy. Za Fadné a vcasné plnéni dle predchazejici véty se povazuje plné
uhrazeni Poddodavatelem radné vystavenych faktur za pfredmét smlouvy, resp. jeho
¢ast, a to vzdy do 60 kalendaFnich dni od obdrzeni platby ze strany Objednatele za
konkrétni plnéni predmétu smlouvy, resp. jeho Casti.

Akceptacni fizeni

Akceptacnimu fizeni dle ¢asti 8 ZOP a tohoto ¢lanku Smlouvy podléhaji nasledujici Faze
provedeni Dila:

7.1.1 zpracovani Analyzy (dale jen ,Faze 1%);
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7.1.2 zpracovani Technického navrhu (dale jen ,Faze 2“);

7.1.3 dodavka Hardware dle odst. 2.3.3 Smlouvy a dodavka licenci ke Standardnimu
Softwaru dle odst. 2.3.4 Smlouvy (déle jen ,Faze 3“);

7.1.4 provedeni dil¢ich plnéni ¢i dodavek uvedenych v odst. 2.3.5 az 2.3.13 Smlouvy
(dale jen ,Faze 4“).

Zhotovitel bere na védomi, Ze v ramci Predmétu dila ma byt zpracovana Analyza, na
zakladé které muZe dojit k upFesnéni Predmétu dila, resp. Akceptaénich kritérii
jednotlivych Fazi. Vzhledem ke skutecCnosti uvedené v predchozi vété nemohou byt
vedkerd Akceptadni kritéria vymezena zcela vycerpavajicim zplsobem. Zhotovitel proto
bere na védomi skutecCnosti uvedené v tomto odstavci a zavazuje se v tomto ohledu
postupovat v souladu s principy ,best practice® a zohlednovat veskeré pfipominky
Objednatele, které Ize s ohledem na ucel Smlouvy a zejména funkcéni pozadavky na CLM
povazovat za opravnéné. Zhotovitel dale bere na védomi, Ze vzhledem ke skutecnostem
uvedenym v tomto odstavci mohou byt v ramci Akceptacniho Fizeni (zejména ve vztahu
k Analyze) vzneseny Objednatelem vyhrady, jejichZz povaha bude branit akceptaci a jejichz
disledkem tak muze byt prodlouzeni doby Akceptaéniho Fizeni. Objednatel se zavazuje
poskytnout Zhotoviteli soucinnost pfi projednani pfipominek k Pfedmétu dila i ve fazich

pripravy.

Technicky navrh musi obsahovat vécny seznam HW v rozsahu dle odst. 6.3.1 Pfilohy €. 1
a seznam potfebného SW a licenci SW v rozsahu dle odst. 6.3.2 Pfilohy ¢. 1. Technicky
navrh se mdze v odlvodnénych pfipadech pfimérenym zplsobem odchylit od vécného
seznamu HW a od seznamu potfebného SW a licenci SW uvedeného v Nabidce. Zadna
zména dle predchozi véty vSak nesmi byt v rozporu s Gcelem Smlouvy a zejména
funkénimi pozadavky na CLM. V souvislosti se zménami dle tohoto odstavce neni mozné
zadat jakoukoliv Upravu Ceny dila (¢i jednotlivych jednotkovych cen) dle ¢l. 5 této Smlouvy
a Prilohy €. 2, Casti A. Nabidkova cena.

Akceptacnimu Fizeni dle Casti 8 ZOP a tohoto ¢lanku Smlouvy podléhaji rovnéz prace
provedené na zakladé Objednavek Nadstandardnich sluzeb. Akceptacni kritéria vyplyvaji

ze specifikace praci uvedenych v Objednavce.

Posuzovani jakychkoliv Akceptacnich kritérii je nutno provadét s ohledem na ucel Smlouvy
a zejména funkcni pozadavky na CLM.

Licenc¢ni ujednani

8.1 Pokud z Technického navrhu nebo z béznych znalosti nevyplyva, ze urcity Software

bude Zhotovitelem dodan jako Standardni Software nebo Software vztahujici se
k Hardware, pak je Zhotovitel povinen tento Software dodat jako Unikatni Software,
a to se vSemi prislusSnymi opravnénimi pro Objednatele.

8.2 Licence ke Standardnimu Software je Zhotovitel povinen zajistit na dobu trvani

Smlouvy. Licencni poplatky ¢i jiné naklady souvisejici s udrzovanim platnych licenci
po celou dobu trvani Smlouvy jsou nedilnou soucasti Ceny dila.

8.3 Zhotovitel se zavazuje zajistit Objednateli prava k Unikatnimu Software v takovém

rozsahu, ze Objednatel bude opravnén s Unikatnim Software libovolné disponovat,
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pricemz Objednatel bude zejména, nikoliv vSak vylu¢né, opravnén Unikatni Software
libovolné ménit a rozvijet, a to i bez jakékoliv soucinnosti Zhotovitele.

Zhotovitel prohlasuje a zavazuje se, ze je a bude plné opravnén disponovat pravy
dusevniho vlastnictvi tykajicimi se Dila, v€etné prav autorskych, a zavazuje se zajistit
Fadné a nerusené uzivani Dila Objednatelem, véetné zajidténi souhlast viech nositeld
prav dusevniho vlastnictvi. Zhotovitel je povinen Objednateli uhradit jakékoli
majetkové a nemajetkové Gjmy, vzniklé v disledku toho, Ze by Objednatel nemohl
Dilo nebo jakoukoli jeho ¢ast uzivat radné a nerusené.

Zhotovitel se zavazuje, Ze pFi vypracovani Dila neporusi prava tretich osob, ktera
témto osobdm mohou plynout z prav k dusevnimu vlastnictvi, a to po celou dobu
trvani autorskych prav k Dilu. Za pfipadné poruseni této povinnosti, a to i nastalé
v prib&hu uZivani Dila Objednatelem, bude v{¢i takovym tfetim osobdm odpovédny
vyhradé Zhotovitel. Pokud budou prava tfetich osob vaznout na podkladech,
materialech a dalSich predmétech, které Zhotoviteli poskytne Objednatel bez toho,
aby jej na tyto skutecnosti upozornil, ponese odpovédnost za pfipadné poruseni prav
tretich osob Objednatel.

Objednatel vyslovné stanovi, Ze za Standardni Software dle bodu (ii) odst. 1.1.52 ZOP
povazuje i Software Sifeny Ci distribuovany pod nékterou z vefejnych licenci
(napfiklad opensource anebo free software licence), ktery je verejnosti poskytovan
zdarma, véetné detailn& komentovanych Zdrojovych kédd, Gplné uZivatelské,
provozni a administratorské dokumentace a prava Software ménit. Zhotovitel je vSak
opravnén Software dle predchozi véty dodat Objednateli pouze, pokud bude tento
Software umoziovat splnéni Pozadavkd.

Zdrojovy kéd a Dokumentace

9.1 Ve vztahu k Unikatnimu Software predlozi Zhotovitel Zdrojovy kéd za podminek dle
Casti 7 ZOP.

9.2  Zhotovitel je rovnéz povinen predlozit Dokumentaci za podminek dle ¢asti 7 ZOP, ¢imz
neni dotcena povinnost dodat dokumentaci dle odst. 6.9 Pfilohy €. 1.

Skoleni

10.1 Podminky, rozsah a ucel Skoleni jsou upraveny zejména v odst. 6.10 Pfilohy ¢. 1 a
Casti 9 ZOP.

10.2 Seznam zaméstnanci ¢&i pracovnikl Objednatele, jejichz zakoleni bude provedeno,
Strany spoleéné projednaji. Zhotovitel zapone $koleni uréitych zaméstnancd ¢i
pracovnikd Objednatele aZ poté, co budou tito zamé&stnanci & pracovnici Objednatele
schvdleni k zaskoleni Objednatelem.

10.3 Zhotovitel je povinen prokazat provedeni Skoleni dle této Smlouvy pro akceptaci
Faze 4.

Helpdesk
11.1 Zhotovitel se zavazuje nejpozdéji do dne ucinnosti Smlouvy zalozit a po celou dobu

trvani Smlouvy udrzovat v provozu Helpdesk, a to za podminek dle ¢asti 10 ZOP.
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11.2 Zhotovitel je povinen udrzovat v provozu Helpdesk také po celou dobu trvani zaruky
za jakost za jakékoliv dil¢i pInéni v rdamci Predmétu dila ¢i Souvisejicich plnéni.

11.3 Zhotovitel se zavazuje zajiStovat Helpdesk v Rezimu 1 ve smyslu ¢asti 10 ZOP.

11.4 Helpdesk bude provozovan v druhé Grovni (L2) podpory ve smyslu ¢asti 10 ZOP.

Technicka podpora provozu

12.1 Zhotovitel se zavazuje v souladu s odst. 6.12 Pfilohy ¢. 1 a Casti 11 a 12 ZOP
poskytovat Objednateli technickou podporu provozu CLM, a to ode dne akceptace (bez
vyhrad i s vyhradami) Faze 4 po celou dobu trvani Smlouvy.

12.2 Technickd podpora provozu CLM spociva zejména v pfijimani hlaseni o Incidentech
pies Helpdesk a jejich nasledném vyreseni v souladu s podminkami této Smlouvy.

12.3 Zplsob nahladeni Incidentu je stanoven v &sti 11 ZOP, pfi¢emz Ohladovatel uréi
kategorii Incidentu dle odst. 1.1.19 ZOP. Uréeni kategorie Incidentu miZe byt
zménéno, pokud Zhotovitel prokaze, ze kategorie Incidentu je jina.

12.4 Incidenty budou feseny podle nasledujicich servisnich modell vymezenych v ¢asti 12
ZOP:

12.4.1 Incident kategorie A - servisni model A1;
12.4.2 Incident kategorie B - servisni model B1;
12.4.3 Incident kategorie C - servisni model C1 (priorita A).

12.5 Za okamzik vyreseni Incidentu se povazuje okamzik, kdy Zhotovitel prostfednictvim
Helpdesk odesle potvrzeni o vyfeSeni Incidentu (s jednoznacnou identifikaci
Incidentu), pokud se neukaze, ze k vyfeseni Incidentu nedoslo. Objednatel je povinen
ovérit dle svych schopnosti vyfeseni Incidentu bez zbyte¢ného odkladu.

12.6 Pokud bylo vyfeseni Incidentu spojeno s nutnosti zmény Zdrojového kddu, preda
Zhotovitel Objednateli aktudlni Zdrojovy koéd a Dokumentaci dle ¢l. 9 Smlouvy.

Nadstandardni sluzby

13.1 Zhotovitel se zavazuje poskytovat Nadstandardni sluzby, které jsou blize vymezeny
v odst. 6.13 Prilohy ¢&. 1.

13.2 Maximalni souhrn Nadstandardni sluzeb ¢ini 120 MD za rok trvani Smlouvy ode dne
ucinnosti Smlouvy. Nevycerpané MD se presouvaji do dalsiho roku trvani Smlouvy.

13.3 Objednatel v pfipadé zadjmu o provedeni praci v ramci Nadstandardnich sluzeb doruci
Zhotoviteli objednavku pres Helpdesk se specifikaci pozadovanych praci, terminem
provedeni téchto praci a predpokladanou ¢asovou narocnosti vyjadienou v MD (dale
jen ,Objednavka").

13.4 Zhotovitel se zavazuje bez zbytecného odkladu projednat s Objednatelem své
pfipadné pripominky k Objednavce, pficemZz je povinen postupovat v souladu
s principy ,best practice® a s ohledem na Gcel Smlouvy. Objednatel je povinen
opravnéné pripominky Zhotovitele zohlednit v obsahu Objednavky.

13.5 V pripadé, Ze Zhotovitel (jiz) nema zadné opravnéné pripominky k Objednavce, je
povinen Objedndvku nejpozdéji do 3 pracovnich dni pisemné prijmout pires Helpdesk.
Pfijmutim Objednavky vznikd Zhotoviteli povinnost provést v Objednavce
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specifikované prace, a to pii dodrzeni stanovenych termini a stanovené casové
narocnosti vyjadfené v MD.

Na provedeni praci dle Objednavky a s tim souvisejiciho prava a povinnosti Stran se
v rozsahu, v jakém je to mozné, pouziji ustanoveni této Smlouvy. Zhotovitel je tak
predevsim, nikoliv vSak vylu¢né, povinen predlozit provedené prace k Akceptacnimu
fizeni a poskytnout ve vztahu k témto pracim Objednateli licenci i jind prava
z dusevniho vlastnictvi v rozsahu dle ¢l. 8 této Smlouvy, Zdrojovy kéd a Dokumentaci
dle ¢l. 9 této Smlouvy a zaruku za jakost dle ¢lanku 18 této Smlouvy.

Ucast poddodavateld

14.1

14.2

Zhotovitel je opravnén plnit tuto Smlouvu vyluéné prostfednictvim Poddodavatell
uvedenych v pfiloze &. 4 Smlouvy - Seznam poddodavateld.

Pfed zapojenim nového Poddodavatele do plnéni Smlouvy musi byt Objednateli
predloZen novy seznam poddodavateld, ktery bude tvofit pfilohu & 4 Smilouvy, a
tento seznam musi byt Objednatelem pisemné schvalen. Tim nejsou dotceny
dodatecné podminky pro zménu Poddodavatele, jehoz prostfednictvim Zhotovitel
prokazoval kvalifikaci ve Verejné zakazce, uvedené v casti 13 ZOP.

Realizacni tym

15.1

15.2

Zhotovitel je povinen plnit tuto Smlouvu prostiednictvim osob uvedenych v pfiloze
¢. 5 Smlouvy — Realiza¢ni tym, a to za podminek uvedenych zejména v Casti 14 ZOP.

Pri kazdé zméné ve slozeni Realiza¢niho tymu musi Strany postupovat dle ¢asti 14
ZOP, pficemz kazdad zména ve slozeni Realizacniho tymu bude stvrzena uzavienim
’ 7 v . v vz ’ ’ v o . v 7
pisemneho dodatku ke Smlouve, jehoz soucasti bude novy seznam clenu Realizacniho

tymu, ktery bude nové tvofit pfilohu ¢. 5 Smlouvy.

Komunikace stran

16.1

Kazda ze Stran jmenuje Kontaktni osoby, které budou vystupovat jako zastupci Stran.
Kontaktni osoby =zastupuji Stranu ve smluvnich a technickych zaleZitostech
souvisejicich s pInénim predmétu Smlouvy, zejména podavaji a prijimaji informace
o pribé&hu pIinéni Smlouvy (dale jen ,Kontaktni osoby").

16.2 Kontaktnimi osobami za Objednatele jsou:

« ve vécech smluvnich: [BUDE DOPLNENO JMENO, TEL., EMAIL]
«  ve vécech technickych: [BUDE DOPLNENO JMENO, TEL., EMAIL]

Kontaktnimi osobami za Zhotovitele jsou:

« ve vécech smluvnich: [DOPLNI DODAVATEL JMENO, TEL., EMAIL]
«  ve vécech technickych: [DOPLNI DODAVATEL JMENO, TEL., EMAIL]

16.3 Kazda ze Stran ma pravo zménit ji jmenované Kontaktni osoby, musi vSak o kazdé

zméné vyrozumét pisemné druhou Stranu. Zména Kontaktnich osob je vidi druhé
Strané Ucinna okamzikem, kdy o ni byla pisemné vyrozuména; v pfipadé zmény
Opravnéné osoby neni tfeba uzavirat dodatek ke Smlouvé.
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17 Smluvni pokuty

17.1 Cenou pro Gcely stanoveni vySe smluvnich pokut dle ¢asti 16 ZOP se rozumi Cena dila

17.2 Pro vylouceni vSech pochybnosti Strany vyslovné stanovi, Ze namisto odst. 16.1.2

ZOP se pouzije nasledujici odstavec tohoto ¢lanku Smiouvy.

17.3 Objednateli vznika vié&i Dodavateli pravo na zaplaceni smluvni pokuty:

a)

b)

9]

d)

e)

f)

g)

h)

i)
3)

porusi-li Dodavatel svoji povinnost fadné a véas provést PInéni ¢i jakoukoliv ¢ast PInéni
ve vysi 0,05 % z ceny za kazdy zapocaty den prodleni aZz do fadného splnéni této
povinnosti;

porusi-li Dodavatel povinnost udélit nebo =zajistit Objednateli ze strany treti
osoby/tretich osob udélovana opravnéni v rozsahu prav dusevniho vlastnictvi ve vysi
5 % z ceny za kazdé jednotlivé poruseni;

porusi-li Dodavatel povinnost fadné a vcas predat Objednateli Zdrojovy kod a veskerou
souvisejici Dokumentaci, ve vysi 0,05 % z ceny za kazdy zapocaty den prodleni;

porudi-li Dodavatel nékterou z povinnosti tykajici se G¢asti Poddodavatell anebo
Realizac¢niho tymu, ve vysi 2 % z ceny za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti;

v op. . ’ 7 7 v s z v 7 v 7o v s z o
porusi-li Dodavatel povinnost tykajici se radného a vCasneho pInéni financnich zavazku
r [} 7 v, v 7 . . 7 v Ve . .
svym Poddodavatelum, ve vysi 0,05 % z ceny za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti;

porusi-li Dodavatel svoji povinnost dodrzet sjednanou Dobu vyfesSeni Incidentu, ve

vySi:

i. ve vysi 0,15 % z ceny v pripadé kazdé zapocaté hodiny prodleni nad ramec
sjednané Doby vyfeSeni v pfipadé kazdého Incidentu kategorie A;

ii. ve vysi 0,06 % z ceny v pripadé kazdé zapocaté hodiny prodleni nad ramec
sjednané Doby vyreSeni v pfipadé kazdého Incidentu kategorie B;

iii. ve vysi 0,06 % z ceny v pfipadé kazdé zapocaté hodiny prodleni nad ramec
sjednané Doby vyreseni v pfipadé kazdého Incidentu kategorie C;

v pfipadé prodleni nad rdmec sjednané Ihity pro odstranéni vad v Produkénim
prostredi:

iv. Vada kategorie A ve vysi 0,15 % z ceny za kazdou zapocatou hodinu v pfipadé
kazdé Vady;

V. Vada kategorie B ve vysi 0,06 % z ceny za kazdou zapocatou hodinu v pfipadé
kazdé Vady;

vi. Vada kategorie C ve vysi 0,06 % z ceny za kazdou zapocatou hodinu v pfipadé
kazdé Vady;

v pfipadé prodleni nad rémec sjednané |hity pro odstranéni vad v Testovacim
prostredi:

vii. Vada kategorie A ve vysi 0,15 % z ceny za kazdy zapocaty pracovni den
v pfipadé kazdé Vady

viii. Vada kategorie B ve vysi 0,03 % z ceny za kazdy zapocaty pracovni den
v pfipadé kazdé Vady

ve vySi a za podminek dle ¢asti 20 ZOP v oblasti kybernetické bezpecnosti;

ve vysi a za podminek dle ¢asti 21 ZOP v oblasti ochrany osobnich udajt.

17.4 Objednateli vznikd vi¢& Dodavateli pravo na zaplaceni smluvni pokuty, pokud se

11/14

ukaze, Zze Dodavatel nepravdivé vyplnil tabulku obsazenou Pfiloze ¢. 2, Casti Bl.
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19

20

21

22
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Povinné pozadavky hodn., ve sloupcich ,Splriuje poZadavek?"; ,vychozi funkcionalitou
reseni Standardnim Softwarem, bez vyvoje specificky pro potfeby SZ* nebo ,vyvojem
nad ramec funkcionality FeSeni Standardnim Softwarem™. Smluvni pokuta dle
predchozi véty ¢ini 500.000,- K¢ za nepravdivé Udaje uvedené ve vztahu ke kazdému
jednotlivému pozadavku (jednotlivému radku tabulky) uvedenému v Priloze €. 2, ¢asti
B1. Povinné pozadavky hodn.

Zaruka za jakost a prava z vadného plnéni

18.1

Pravidla poskytovani zaruky za jakost a prav z vadného plnéni jsou uvedena v Casti
17 ZOP a castech 15 az 17 OOP.

Ukonéeni smluvniho vztahu

19.1

19.2

19.3

Strany vyslovné sjedndvaji, ze Objednatel mize do okamziku akceptace (bez vyhrad)
Faze 4 odstoupit od Smlouvy na zakladé zakonnych ¢i ve Smlouvé a jejich pfilohach
vymezenych ddvod{ rovnéz ve vztahu ke véem jiz akceptovanym dil¢im plnénim, tj.
zejména ve vztahu k plnénim v rdmci Faze 1 az 3.

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, pokud dojde k vyznamné zméné
ovladani Dodavatele podle § 71 a nasl. zdkona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich
korporacich, ve znéni pozd&j&ich predpisli, nebo zmé&né vlastnictvi zdsadnich aktiv,
vyuzivanych Dodavatelem k plnéni Smlouvy a zméné opravnéni nakladat s témito
aktivy, ¢i dojde ke zméné ekvivalentni zménam vysSe uvedenym a tato zména bude
Objednatelem vyhodnocena jako riziko bezpecnosti informaci, které nelze odstranit
jinym opatfenim; toto ustanoveni se uplatni i pro pfipad, Ze Dodavatel o takovych
zménach dopredu a vcas neinformuje Objednatele.

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, pokud se ukaze, Ze Dodavatel
nepravdivé vyplnil tabulku obsaZzenou Pfiloze €. 2, ¢asti B1. Povinné pozadavky hodn.,
ve sloupcich ,Spliuje poZadavek?"; ,vychozi funkcionalitou feseni Standardnim
Softwarem, bez vyvoje specificky pro potfeby SZ nebo ,vyvojem nad rémec
funkcionality feseni Standardnim Softwarem", a to ve vztahu kvice jak tfem
jednotlivym pozadavkdm (jednotlivym fadkdm tabulky) uvedenym v Pfiloze &. 2, ¢asti
B1. Povinné pozadavky hodn.

Kyberneticka bezpecnost

20.1

20.2

Zhotovitel se zavazuje k zachovavani kybernetické bezpecnosti zejména dle ¢asti 20
ZOP.

Zhotovitel se zavazuje pravidelné informovat Objednatele o zpUsobu fizeni rizik, jejich
vyporadani a zbytkovych rizicich, které souviseji s plnénim této Smiouvy.

Ochrana osobnich udajd

21.1

Pokud bude v rdmci pInéni této Smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich udajd,
zavazuje se Zhotovitel dodrzovat opatfeni dle ¢asti 21 ZOP.

Ochrana divérnych informaci

221

Zhotovitel se zavazuje k ochrané divérnych informaci dle &asti 22 ZOP.
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Zavérecna ujednani

23.1

23.2

23.3

23.4

23.5

23.6

23.7

23.8

Strany berou na védomi, Ze tato Smlouva podléha uverejnéni v registru smluv podle
zadkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiluv,
uverejfiovani t&chto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisl (dle jen
~ZRS™), a soucasné souhlasi se zveFejnénim Gdajl o identifikaci Stran, pfedmétu
Smlouvy, jeho cené ¢i hodnoté a datu uzavreni této Smlouvy.

Zaslani Smlouvy spravci registru smluv k uvefejnéni v registru smluv zajistuje
obvykle Objednatel. Nebude-li tato Smlouva zaslana k uverejnéni a/nebo uverejnéna
prostiednictvim registru smluv, neni zadna ze Stran opravnéna pozadovat po druhé
Strané nahradu skody ani jiné Ujmy, ktera by ji v této souvislosti vznikla nebo
vzniknout mohla.

Strany vyslovné prohlasuji, ze Udaje a dalsi skutecnosti uvedené v této Smlouvé,
vyjma cCasti oznacenych ve smyslu nasledujiciho odstavce této Smlouvy, nepovazuji
za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 Obcanského zakoniku (dale jen
~obchodni tajemstvi“), a Ze se nejedna ani o informace, které nemohou byt
v registru smluv uverejnény na zakladé ustanoveni § 3 odst. 1 ZRS.

Jestlize Strana oznaci za své obchodni tajemstvi Cast obsahu Smlouvy, ktera
v dUsledku toho bude pro tcely uverejnéni Smlouvy v registru smluv znecitelnéna,
nese tato Strana odpovédnost, pokud by Smlouva v disledku takového oznaéeni byla
uvefejnéna zplsobem odporujicim ZRS, a to bez ohledu na to, kterd ze stran Smlouvu
v registru smluv uverejnila. S ¢astmi Smlouvy, které druha Strana neoznaci za své
obchodni tajemstvi pred uzavienim této Smlouvy, nebude Objednatel jako
s obchodnim tajemstvim nakladat a ani odpovidat za pFipadnou Skodu ¢i jinou Gjmu
takovym postupem vzniklou. Oznacenim obchodniho tajemstvi ve smyslu predchozi
véty se rozumi doruceni pisemného oznameni druhé Strany Objednateli obsahujiciho
presnou identifikaci dotéenych ¢&asti Smlouvy véetné odlvodnéni, pro¢ jsou za
obchodni tajemstvi povazovany. Druha Strana je povinna vyslovné uvést, Ze
informace, které oznacila jako své obchodni tajemstvi, naplfiuji soucasné vSechny
defini¢ni znaky obchodniho tajemstvi, tak jak je vymezeno v ustanoveni § 504
Obcanského zakoniku, a zavazuje se neprodlené pisemné sdélit Objednateli
skutecnost, Ze takto oznacené informace prestaly naplfiovat znaky obchodniho
tajemstvi.

Osoby uzavirajici tuto Smlouvu za Strany souhlasi s uverfejnénim svych osobnich
Udajd, které jsou uvedeny v této Smlouvé, spolu se Smlouvou v registru smluv. Tento
souhlas je udélen na dobu neurcitou.

Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pficemz obé Strany obdrzi jeji
elektronicky original opatfeny elektronickymi podpisy. V pfipadé, Ze tato Smlouva
z jakéhokoli dlvodu nebude vyhotovena v elektronické podobé&, bude sepséna ve
tfech vyhotovenich, pficemz jedno vyhotoveni obdrzi Dodavatel a dvé vyhotoveni
Objednatel.

Veskera prava a povinnosti Stran vyplyvajici ze Smlouvy se fidi ¢eskym pravnim
fadem.

Smluvni vztahy neupravené Smlouvou se Fidi Obcanskym zakonikem a dalsSimi
pravnimi predpisy.
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23.9 Vsechny spory vznikajici ze Smlouvy a v souvislosti s ni budou dle vile Stran
rozhodovany soudy Ceské republiky, jakozto soudy vyluéné pFisludnymi.

23.10 Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezdkonnym
nebo nevynutitelnym, netykd se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich
ustanoveni Smlouvy. Strany se timto zavazuji nahradit do 5 (slovy: péti) pracovnich
dnl po doruceni vyzvy druhé Strany jakékoli takové neplatné, nezdkonné nebo
nevynutitelné ustanoveni ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné a ma
stejny nebo alespon podobny obchodni a pravni vyznam.

23.11 Smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi dodatky.

23.12 Tato Smlouva nabyva platnosti okamzikem podpisu posledni ze Stran. Je-li Smlouva
uverejiiovana v registru smluv, nabyva ucinnosti dnem uverejnéni v registru smiuv,
jinak je uc¢inna od okamziku uzavfeni.

Pfilohy
1. Specifikace pIlnéni této Smlouvy (jedna se o pFilohu ¢. 1 zadavaci dokumentace
k Verejné zakazce - Technicka pfiloha)
2. Specifikace pInéni dle Nabidky (bude doplnéno v souladu s Nabidkou Dodavatele podle

Dodavatelem vyplnéného vzoru obsaZzeného v pfiloze pfilohu &. 4 zadavaci
dokumentace k Vefejné zakdzce - Matice poZadavk({)

3. Harmonogram

4, Seznam poddodavatell (bude dopinéno v souladu s Nabidkou Dodavatele podle
Dodavatelem vyplnéného vzoru obsazeného v pfiloze pfilohu ¢. 11 zadavaci
dokumentace k Vefejné zakdzce - Seznam poddodavatel()

5. Realiza¢ni tym (bude doplnéno v souladu s Nabidkou Dodavatele podle Dodavatelem
vyplnéného vzoru obsaZzeného v priloze prilohu &. 6 zadavaci dokumentace k Vefejné
zakdzce - Seznam CElend realizaéniho tymu)

6. Zvlastni obchodni podminky pro Zakazky v oblasti ICT

7. Obchodni podminky ke Smlouvé o dilo

8. Seznam internich predpist

9. Popis aplikaci a prostredi (jedna se o pfilohu ¢. 2 zadavaci dokumentace k Verejné
zakazce - Popis aplikaci a prostfedi)

10. PInd moc (pouze v pripadé zastoupeni Dodavatele osobou na zakladé plné moci)

Za Objednatele: Za Dodavatele:

Bc. Jifi Svoboda, MBA [DOPLNI DODAVATEL]

generalni reditel
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Pfiloha ¢. 3 Smlouvy

HARMONOGRAM
Faze Termin akceptace
1 Do 30.11.2022, nebo do 4 mésicli od ucinnosti smlouvy - podle

toho, ktery termin uplyne pozdéji, pricemz Objednatel vyslovné
upozornuje Zhotovitele, ze dany termin je stanoven zejména pro
smluvni Ucely. Fakticky vSak v pripadé vyuziti uvedeného nejpozdéjsiho
terminu pro dodani Analyzy bude Zhotovitel nutné v prodleni
s dodanim Technického navrhu, ktery na Analyzu navazuje. Zhotovitel
proto musi zvazit, kdy predlozi Analyzu k Akceptacnimu fizeni, resp.
jak rozlozi vymezenou dobu pro dodani Analyzy a nasledného
Technického navrhu.

2 Do 30.11.2022, nebo do 4 mésicli od ucinnosti smlouvy - podle
toho, ktery termin uplyne pozdéji.

3 Do 31.3.2023, nebo do 8 mésicli od acinnosti smlouvy - podle
toho, ktery termin uplyne pozdéji.

4 Do 31.7.2023, nebo do 12 mésicli od Gc¢innosti smlouvy - podle

toho, ktery termin uplyne pozdéji.

Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: DIdZdénd 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym IC: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
1/1 soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.szdc.cz
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Zvlastni obchodni podminky pro Zakazky
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1. VYKLAD POIMU

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

1.1.5.

1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.
1.1.9.

1.1.10.

1.1.11.

1.1.12.

1.1.13.

Akceptacni kritéria predstavuji podminku anebo vlastnost vystupu provadéni PInéni dle
Smlouvy, kterd musi byt splnéna, aby bylo PInéni dle Smlouvy provedeno, pficemz
Akceptacni kritéria jsou uvedena v Pfiloze Smlouvy Specifikace Plnéni.

Akceptacni protokol je protokol, ktery jsou zavazani podepsat Objednatel i Dodavatel po
provedeni vsech nezbytnych ¢innosti v ramci Akceptacniho fizeni, potvrzujici provedeni
vystupu provadéni PInéni anebo vysledek Testl vystupl provadéni PInéni. Protokol je
pripraveny ze strany Dodavatele a nasledné upraveny a vyplnény Objednatelem. Akceptacni
protokol obsahuje:

(i) specifikaci provedeného PInéni;

(ii) Akceptacni kritéria;

(iii) informace o priib&hu Testd, jsou-li provadény;

(iv) dalsi informace a dokumenty nezbytné pro provedeni Akceptacniho Fizeni provedeného
Plnéni.

Akceptaéni Fizeni je postupné provedeni akceptaénich procesl a podepsani
Akcepta&niho/ch protokolu/t pro PInéni dle Smiouvy.

Aktualizace je dil¢i zména verze Software, zpravidla odstranujici zranitelnosti ¢i drobné
nedostatky Software vét&inou neprojevuijici se navenek uZivateldm, v IT obvykle
oznacovana jako ,patch" nebo ,security update" (v ramci IT se také Casto oznacuje jako
zména treti Cislice v Cisle verze Software, tedy napf. 4.1.1 na 4.1.2). Aktualizace
predstavuje takovou zménu Software, kterd neni Modernizaci ani Zasadni modernizaci.

Autorské dilo znamena dilo ve smyslu § 2 Autorského zakona; zejména nikoliv vSak
vyluéné Software, Databaze a jakékoliv vystupy predavané Objednateli na zédkladé Smlouvy,
které splnuji podminky stanovené v § 2 Autorského zakona.

Autorsky zakon znamena zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zdkon), ve znéni
pozdé&jsich predpisd.

Cas nahlaseni Incidentu predstavuje ¢asovy Udaj, vyjadiujici datum a &as, kdy byl
Incident nahld$en Dodavateli zplisobem stanovenym ve Smlouvé, tj. vytvorenim ticketu

v Helpdesku, vytéZzenim emailu z emailového serveru Objednatele a jeho vloZzenim do
Helpdesku jako ticketu anebo ukoncenim telefonatu.

Data jsou jakékoliv Udaje ¢i informace vznikajici v souvislosti s PInénim dle Smlouvy.

Databaze znamena databazi splfiujici pozadavky na Autorska dila, databazi ve smyslu § 88
Autorského zakona a jakoukoliv jinou Autorskym zdkonem neupravenou databazi.

Doba vyFeseni je pro kazdou kategorii Incidentd uvedena ve Smlouvé a znamena rozdil
mezi ¢asem nahlaseni Incidentu a dodanim feseni. Do Doby vyresSeni Incidentu se

v, s 7 O v v v . o
nezapocitava doba, po kterou nemuze Dodavatel resit Incident z duvodu:

(i) neobdrzeni podkladd a informaci vyzadanych Dodavatelem, které jsou nezbytné
nutné pro lokalizaci nebo replikaci Incidentu, od Objednatele;

(i) feSeni Incidentu u treti osoby (vyjma Poddodavatele), jejiz soucinnost je dle
Smlouvy povinen zajistit Objednatel (napf. poskytovatele sluzeb podpory IT
prostiedi Objednatele anebo systémd, na které je Software napojen);

(iii) neposkytnuti jiné nezbytné nutné soucinnosti Objednatele vyzadané

Dodavatelem v souladu s témito Zvlastnimi obchodnimi podminkami ¢i Smlouvou
a souvisejicimi prilohami.

Doba zahajeni Feseni incidentu (RTI) je Doba, ktera uplyne od ¢asu nahlaseni incidentu

Ohlasovatelem prostfednictvim Helpdesku a okamzikem predani reSeni Incidentu na skupinu

Fesiteld.

Dodavatel oznacuje rovnéz Poskytovatele, Zhotovitele ¢i Prodavajiciho v zavislosti na typu

uzaviené Smlouvy.

Dokumentace znamena ¢ast specifikace Pfredmétu Smlouvy, ktera predstavuje jednotlivé
dokumenty popisujici Pfedmét Smlouvy a zachazeni s nim, jako jsou uZivatelska
dokumentace, administratorska dokumentace, bezpecnostni dokumentace, a také jakoukoliv
jinou dokumentaci vytvarenou anebo poskytovanou Dodavatelem v ramci provadéni PInéni.
Dokumentace musi byt vzdy vyhotovena a pfedana Objednateli v elektronické podobé
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1.1.14.

1.1.15.

1.1.16.

1.1.17.

1.1.18.

1.1.19.

1.1.20.

1.1.21.

1.1.22.

1.1.23.

1.1.24.

1.1.25.

(pokud je vyhotovovana v listinné podobé&, pak Dodavatel pfeda Objednateli elektronickou
kopii takové Dokumentace).

Dostupnost znamena stav Software, v prib&hu kterého je, anebo by v ptipadé poskytovani
fadné a vCasné soucinnosti ze strany Objednatele za podminek dle Smlouvy byl mozny
fadny provoz Software v celém jeho rozsahu nebo jeho podstatné Casti, pricemz Software
se povazuje za Dostupny, je-li dostupny véem uZivatelim a zaroveri se neprokaze, %e
nedostupnost uréitému uzivateli anebo skupiné uzivateld je zplsobena chybou Software
nebo jinym technickym problémem zplsobenym Dodavatelem & jeho €innostmi
provadénymi v technickém fesSeni Software ¢i nesplnénim SLA.

Diivérné informace znamenaji informace, které jsou zpracovavany, ukladany nebo
poskytovany v IT prostfedi Objednatele, veskeré Gdaje a informace souvisejici s témito
informacemi, s technickym vybavenim, komunika¢nimi prostfedky a programovym
vybavenim IT prostifedi Objednatele a s objekty, ve kterych jsou tyto systémy umistény,
zameéstnanci nebo dodavateli podilejicimi se na provozu, rozvoji, spravé nebo bezpecnosti IT
prostfedi Objednatele. Mezi DOvérné informace nepatfi informace, které jsou vefejné
pristupné.

GDPR znamena narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném
pohybu t&chto Udajl a o zrugeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich
udajd).

Hardware znamena veskeré hmotné soudasti pocitacovych systémul a veskeré souvisejici
vybaveni hmotné povahy spolu se v§im pfislusenstvim, a vCetné veskeré souvisejici
dokumentace.

Informacni ¢i komunikacni systém znamena informacni ¢i komunikacni systém kritické
informacni infrastruktury ve smyslu § 2 b) zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpe&nosti, ve znéni pozdé&jsich predpist.

Incident predstavuje neplanované preruseni fungovani Pfedmétu Smlouvy, jakékoliv jeho
Casti anebo PInéni dle Smlouvy, omezeni kvality fungovani Pfedmeétu Smlouvy a
souvisejiciho PInéni, anebo jakoukoliv prokazatelnou nefunkénost Predmétu Smiouvy a
souvisejiciho PInéni. Incident se projevuje zejména selhanim oproti funkénosti a
funkcionalité specifikované v Priloze Smlouvy Specifikace PInéni, anebo obvyklé pro Pfredmét
Smlouvy. Vada je vzdy Incidentem a jde tak o podmnozinu pojmu Incident. Za dobu trvani
Incidentu se povazuje doba od Casu nahlaseni Incidentu Ohlasovatelem do vyreseni
Incidentu, které bude Ohlasovatelem nebo jeho nadfizenym uZivatelem potvrzeno vhodnym
zplsobem v Helpdesku, byl-li Incident vyteden.

Kategorizace incidentt dle dlleZitosti, zohledfujici naléhavost a dopad Incidentu:
A) Vysoké - ohroZeni kritickych proces( a ¢innosti na strané& Objednatele

B) Stfedni - Zasadni vliv na dilezité procesy a &innosti Objednatele

C) Nizka - standardni reseni v efektivnim rezimu

Instalace znamena provedeni veskerych ¢innosti nezbytnych k zprovoznéni Hardware nebo
Software v¢. jeho Aktualizaci, Modernizaci ¢i Zasadnich modernizaci poskytnutych v ramci
PInéni dle Smlouvy v IT prostredi Objednatele, a to na platformé uréené Objednatelem.

ISDS znamena informacni systém datovych schranek ve smyslu zakona ¢. 300/2008 Sb., o
elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentd, ve znéni pozdé&jsich predpist.

Interni predpisy znamenaji interni predpisy Objednatele, jejichz seznam je uveden
v Pfiloze Smlouvy Seznam internich pfedpisd.

Insolvenéni zakon znamend zakon €. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho Fedeni
(insolvenéni zékon), ve znéni pozdéjsich predpist.

IT prostredi Objednatele znamena veskery Hardware ve vlastnictvi Objednatele a
Software, ve vztahu k némuz je Objednatel nositelem potfebnych opravnéni, nebo
Hardware a Software vyuzivany Objednatelem na zakladé jiného pravniho titulu nez
Smlouvy. Jedna se zejména o servery, diskové pole a stanice, aplikace tfetich osob, pasivni
a aktivni datova infrastruktura (kabeldze, switche, VPN linky apod.). Podrobna specifikace IT
prostfedi Objednatele je uvedena v Priloze Smlouvy Platforma Spravy Zeleznic a v Priloze
Smlouvy Specifikace PInéni.

Kvalifikovana osoba je clen Realizac¢niho tymu, kterym Dodavatel prokazoval spinéni
kvalifikagnich predpokladl v rdmci Vefejné zakazky.
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.1.26.

.1.27
.1.28

.1.29.

.1.30.

.1.31.

.1.32

.1.33.

.1.34.

.1.35.

.1.36.

.1.37.

.1.38.

.1.39.

.1.40.

.1.41.

.1.42.

Modernizace je zména verze Software, ktera zpravidla pfedstavuje vyraznéjsi zasah do
dil¢i funkcionality Software, pfepracovanim jeho vybrané funkcionality ¢i dopInéni
funkcionality nové, zvyseni kompatibility Software s jinymi prvky informacnich a
komunikacnich technologii, ¢i jinou optimalizaci funkce Software nad ramec Aktualizace,
zpravidla v IT oznacovana jako ,update" (v ramci IT se také Casto oznacuje jako zména
druhé Cislice v Cisle verze Software, tedy napf. 4.1 na 4.2).

.NUKIB znamené Narodni Gfad pro kybernetickou a informaéni bezpecnost.

. Obéansky zakonik znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., obdansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
prredpisd.

Obchodni podminky znamenaji obchodni podminky Objednatele, v poslednim znéni ke dni
podani nabidky do Verejné zakazky ci aktualizace téchto Obchodnich podminek provedené v
souladu se Smlouvou po dobu jejiho trvani.

Objednatel je Sprava Zeleznic, statni organizace, 1ICO 70994234, se sidlem Praha 1 — Nové
Mésto, Dlazdéna 1003/7, PSC 110 00, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze pod sp. zn. A 48384.

Ohlasovatel znamena uzivatel Pfedmétu Smlouvy; pfipadné osoba urc¢enad Objednatelem
dle vymezeni parametrd Helpdesk

a) pro uroven L1 Helpdesku uZivatele Software;

b) pro Urover L2 Helpesku osoby uréenych Objednatelem dle jeho potfeb zajistujici Uroven
L1 podpory;

c) pro uroven L3 Helpesku ¢len Realiza¢niho tymu ur¢eného Dodavatelem dle jeho potfeby

zajistujici drovenr L2 podpory.

.Op¢éni pravo predstavuje vyhrazenou zménu zavazku v souladu s ustanovenim § 100 odst.
3 ZZVZ ze Smlouvy spocivajici v porizeni dalsiho obdobného PInéni od vybraného uchazece
v ramci zadavaciho Fizeni Verejné zakazky, tj. od Dodavatele dle Smlouvy.

Osobni udaje znamenaji osobni Udaje ve smyslu GDPR, vcéetné zvlastnich kategorii
osobnich Gdajli ve smyslu €ldanku 9 a rozsudkd ve smyslu &ldnku 10 GDPR.

Pracovni den (PD) znamena kterykoliv den, kromé soboty a nedé&le a dn{, na néz pripada
statni svatek nebo ostatni svatek podle platnych a G&innych pravnich predpisi Ceské
republiky.

Planovana odstavka IT prostiedi znamena planované preruseni provozu IT prostiedi
Objednatele, nebo jeji ¢asti z divodu nezbytné Gdrzby.

PInéni predstavuje plnéni, které tvori Predmét Smlouvy a k némuz se vaze povinnost

Dodavatele toto plnéni Objednateli poskytovat. PInéni je blize specifikované ve Smlouvé a v
Pfriloze Smlouvy Specifikace PInéni.

Poddodavatel znamena kteroukoli tfeti osobu realizujici poddodavky pro Dodavatele
v souvislosti s Predmétem Smlouvy. Poddodavatelé mohou byt vyslovné uvedeni v Pfiloze
Smlouvy Poddodavatelé.

Pozadavek znamena zadost ze strany Objednatele o sluzbu nebo jeji podporu predana
v souladu se Smlouvou Dodavateli, kterd nema pric¢inu v chybovém stavu, tj. neni
incidentem.

Kategorizace Pozadavkl dle dlleZitosti:

A) Vysoka - reseni je pro Objednatele kritické

B) Strfedni - reSeni neovliviiuje vyuzivani hlavnich funkci sluzby
C) Nizka - reseni vyrazné neovliviiuje procesy Objednatele

Produk¢ni prostiedi znamena IT prostifedi Objednatele v ostrém provozu bézné
piipustnou uzivateldm Software, vyjma Testovaciho prostredi.

Piredmét Smlouvy znamena dle typu Smlouvy Software nebo Hardware, pricemz
parametry a vlastnosti Predmétu Smlouvy jsou blize specifikovany v Priloze Smlouvy
Specifikace PInéni.

Prevzeti poskytovani plnéni je predani znalosti Dodavateli a praktické seznameni se
Dodavatele s podminkami poskytovani sluzeb. Pokud dochazi k prevzeti poskytovani
podpory, jsou podminky pro Prevzeti poskytovani pinéni uvedeny ve Smlouvé a v Priloze
Smlouvy Specifikace PInéni.

Priloha Smlouvy je dokument, ktery tvofi nedilnou soucast Smlouvy a obsahuje blizsi
specifikaci smluvnich podminek.
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1.1.43.

1.1.44.

1.1.45.

1.1.46.

1.1.47.

1.1.48.

1.1.49.

1.1.50.

1.1.51.

1.1.52.

1.1.53.

1.1.54.

1.1.55.

1.1.56.

Reakce znamena kvalifikovanou a konkrétni odpovéd’ na nahlaseni Incidentu nebo na jiny
poZzadavek, ve formé& a zplsobem déle definovanymi v Pfiloze Smlouvy Specifikace PInéni.

Reak¢ni doba je pro kazdou kategorii Incidentd uvedena v Ptiloze Specifikace Pinéni a
predstavuje dobu od Casu nahlaseni Incidentu do doruceni Reakce Objednateli nebo
Ohlasovateli.

Realizacni tym znamena osoby uvedené v pfiloze Smlouvy Realizacni tym, kterymi
Dodavatel prokazoval splnéni kvalifikaénich predpokladl v rdmci Vefejné zakazky a dalsi
osoby (zaméstnanci Dodavatele ¢i Poddodavatele), prostfednictvim nichZz Dodavatel provadi
PInéni dle Smlouvy.

Recovery Point Objective (RPO) je parametr, ktery vyjadifuje maximalni ztratu dat
uZivatelQ pfi havarii systému a nasledné obnové.

Recovery Time Objective (RTO) je parametr, ktery vyjadfuje dobu nutnou k obnové
chodu sluzby do akceptované Urovné provozu.

Helpesk je Software provozovany Dodavatelem slouZici ke komunikaci Stran v pribé&hu
provadéni PInéni dle Smlouvy, v ramci néhoZ bude evidovan postup Dodavatele pfi
provadéni PInéni dle Smlouvy a zaroven bude slouzit jako kontaktni misto Dodavatele pro
nahlagovani pozadavkd, otdzek, odpovédi a daldi zaznamendavani prib&hu provadéni PInéni
dle Smlouvy.

Servisni model je standardizovany model provozu a podpory aplikace, systému nebo
instance sluzby.

SLA znamena Uroven kvality PInéni predstavujici dohodu o Urovni poskytovanych ICT sluzeb
dle Smlouvy.

Software znamena veskeré programové vybaveni a dalsi Autorska dila, stejné jako dalsi
véci ¢i jiné majetkové hodnoty, které s programovym vybavenim souvisi a jsou urceny ke
spoleCnému uzivani s timto programovym vybavenim, vCetné veskeré souvisejici
dokumentace a updatd a upgrad{ tohoto programového vybaveni, avéak s vyjimkou
Hardware a Databazi.

Standardni Software znamena Software, ktery je distribuovan pod standardnimi
licen¢nimi podminkami vice tfetim osobam. Mezi Standardni software patfi:

(i) Software renomovanych vyrobcd, jenz je na trhu bé&zné dostupny, tj. nabizeny na Gzemi
Ceské republiky alespon dvéma (2) na sobé nezavislymi a vzajemné se neovladajicimi
subjekty, a ktery je v dobé uzavieni Smlouvy prokazatelné uzivan v produkéni prostredi
nejméné u péti (5) na sob& nezavislych a vzajemné nepropojenych subjektd.

(i) Software, u kterého je s ohledem na jeho (i) marginalni vyznam, (ii) nekomplikovanou
propojitelnost ¢i (iii) oddélitelnost a nahraditelnost v IT prostfedi bez nutnosti vynakladani
vétsich prostiedkl (vice nez 50.000 K¢&/rok) zajisténo, Ze dalsi rozvoj Software jinou osobou
nez tvlrcem/distributorem takového Software je mozné provadét bez toho, aby tim byla
dotéena prava autor( takovéhoto Softwaru, nebot nebude nutné zasahovat do Zdrojovych
kédd takovéhoto Softwaru anebo proto, Ze pripadné nahrazeni takovéhoto Softwaru nebude
predstavovat vyraznéjsi komplikaci a naklad na strané Objednatele.

(iii) Software, jehoz API (,Application Programming Interface") pokryva vSechny moduly a
funkcionality Software, je dobfe dokumentované, umoziiuje zapouzdreni Software a jeho
adaptaci v ramci ménicich se podminek IT prostfedi Objednatele a Software bez nutnosti
zadsahu do Zdrojovych kédd Softwaru, a Dodavatel poskytne Objednateli prévo uZit toto
rozhrani pro programovani aplikaci ve stejném rozsahu, jako Software.

(iv) Software, o kterém to stanovi Smlouva.

Smlouva uzaviena na zakladé zadavaciho Fizeni Verejné zakazky vztahujici se k ICT, ktera
se fidi témito Zvlastnimi obchodnimi podminkami.

Testy se rozumi provadéni testovaciho uzivani Pfedmétu Smlouvy v Testovacim prostredi
prostiednictvim simulace ostrého provozu v Produk¢nim prostiedi a realnych situaci a

’ z 7 vO
Testovacich scénaru.

Testovaci prostiedi znamena virtudlni ¢i fyzickou kopii Predmétu Smlouvy anebo IT
prostiedi Objednatele uréenou Objednatelem k provadéni Testd.

Vada kategorie A znamena kritickou vadu, kterda ma zasadni dopad na zakladni funkce
PInéni, ma jakykoli vliv na kvalitu a bezpec¢nost dat a vysledky jejich zpracovani anebo
zplsobuje vypadky PInéni.



1.1.57.Vada kategorie B znamena vadu umoziujici provoz zakladnich funkci PInéni, zaroven
nema vliv na kvalitu ani na bezpecnost dat a vysledky zpracovani anebo hrozi, ze by mohla
o . ’ v e
zpusobit vypadek PInéni.

1.1.58.Vada kategorie C znamena vadu, ktera neni Vadou kategorie A anebo B (napf. Spatna
graficka Uprava aplikace, Spatny pravopis u napovédy apod.).

1.1.59. VeFejna zakazka je zakazka realizovana na zakladé smlouvy mezi Objednatelem a
Dodavatelem, jez byla uzaviena na zakladé zadavaciho fizeni dle ZzZVZ.

1.1.60.Vyhlaska o kybernetické bezpecnosti je vyhlaska ¢. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich
opatrenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich,
nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o
kybernetické bezpecnosti).

1.1.61.Vykaz znamena dokument obsahujici souhrnnou evidenci poskytnutého PInéni za obdobi
vymezené ve Smlouvé nebo v Pfiloze Smlouvy Specifikace Pinéni. Vykaz je vystavovan
zpétné za vymezené obdobi.

1.1.62.Vypadek znamena neplanované preruseni provozu Predmétu smlouvy Ci jakékoliv jeho
podstatné Casti, pfi kterém je tento celek ¢i v prislusna ¢ast nedostupna pro uzivatele (neni
— dostupny). Za Vypadek se pro Gcely této Smlouvy nepovazuje Vypadek zplsobeny z divod{
zplsobenych tietimi osobami, jejichz sou&innost anebo bezvadné poskytovani sluzeb je
povinen zajistit Objednatel (poskytovatel sluzeb podpory IT prostfedi Objednatele a
informacdnich systémd, na které je Software napojen).

1.1.63. Ujma znamena vzdy Gjmu na jméni (kodu) ve smyslu § 2894 odst. 1 Obcanského
zakoniku a dale vzdy i nemajetkovou Ujmu ve smyslu § 2894 odst. 2 Obcanského zakoniku.
Toto ustanoveni je vyslovnym ujednanim o povinnosti stran odcinit nemajetkovou Gjmu
v pripadech poruseni povinnosti dle téchto Zvlastnich obchodnich podminek a Smlouvy.

1.1.64.Unikatni Software znamena:
(i) Software, ktery je Autorskym dilem vznikajicim v prib&hu PInéni.
(i) Software, o kterém to stanovi Smlouva.

1.1.65.Zadavaci dokumentace je souborem dokumentd obsahujicich zadavaci podminky,
v s v v s s v 7. O s ’ v ’ v . s
sdélované nebo zpristupnované ucastnikum zadavaciho rizeni na Verejnou zakazku.

1.1.66.Zasadni modernizace je podstatna zména/rozsifeni funkénosti nebo zména koncepce
Software, ptinasejici podstatné zmé&ny pro chovani Software vi¢i uzivateldm, zpravidla v IT
oznacovana jako ,upgrade" (v ramci IT se také Casto oznacuje jako zména v Cisle verze
Software, tedy napf. 4 na 5).

1.1.67.2Zdrojovy kéd znamena zapis kodu pocitacového programu (Softwaru) v programovacim
jazyce, ktery je ulozen v jednom nebo vice editovatelnych souborech, Citelny, opatfeny
komentari vysvétlujicimi jednotlivé jeho Casti alespon ve standardu obvyklém pro open
source projekty a procesy, ve spustitelném formatu odpovidajicim programovacimu jazyku a
Produkénimu prostredi, véetné ovéreného a podrobného postupu nezbytného pro sestaveni
plné funkéniho strojového kédu, a v podobé, aby jej bylo mozné zkompilovat do strojového
— kédu bez nutnosti provedeni jinych Uprav nez kompilace v souladu s postupem k sestaveni.

1.1.68. Zvlastni obchodni podminky definuji dalsi parametry a upresnuji konkrétni podminky a
specifické pozadavky Objednatele.

1.1.69.2Z2ZVZ znamena zakon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
predpist.

1.1.70. Neni-li vyslovné uvedeno jinak nebo nevyplyva-li néco jiného z povahy véci, maji pojmy,
které nejsou definovany v téchto Zvlastnich obchodnich podminkach, vyznam uvedeny
v Obchodnich podminkach ¢i Smlouvé a jejich prilohach.

1.1.71.Ustanoveni Zvlastnich obchodnich podminek maji pfednost pred ustanovenimi Obchodnich
podminek, pokud jsou ustanoveni té&chto dokumentl v rozporu, uplatni se ustanoveni
uvedené ve Zvlastnich obchodnich podminkach. Ustanoveni Smlouvy maji prednost pred
ustanovenimi Obchodnich podminek i Zvlastnich obchodnich podminek.

2. DOBA A MISTO PLNENI

2.1.1. Provadéni PInéni bude zahajeno ode dne nabyti G¢innosti Smlouvy, neni-li ve Smlouvé
stanoveno jinak.

2.1.2. PInéni nebo dildi ¢asti PInéni bude Dodavatel provadét v terminech sjednanych ve Smlouvé
¢i definovanych v Priloze Smlouvy Specifikace PInéni nebo Harmonogram.
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2.1.3.

2.1.4.

Mistem provadéni PInéni jsou mista umisténi IT prostfedi Objednatele (tj. Testovaci
prostfedi a Produk¢ni prostfedi), neni-li ve Smlouvé anebo Priloze Smlouvy Specifikace
Pinéni vyslovné stanoveno jinak. Popis IT prostredi Objednatele obsahuje PFfiloha Smlouvy
Platforma Spravy Zeleznic.

Sluzby budou poskytovany formou vzdaleného pfistupu k IT prostfedi Objednatele, neni-li
ve Smlouvé stanoveno jinak. Objednatel se zavazuje umoznit Dodavateli vzdaleny pfistup
k IT prostredi Objednatele. Objednatel je opravnén monitorovat a logovat pfistupy
Dodavatele do IT prostfedi Objednatele. Vzdaleny pfistup k IT prostfedi Objednatele mize
byt Objednatelem okamzité odepfen v pFipadé kybernetické bezpecnostni udalosti ve
smyslu § 7 ZKB ¢i poruseni povinnosti stanovenych v Internich predpisech.

3. PRAVA A POVINNOSTI OBOU STRAN

3.1.1.

3.1.2.

Strany se zavazuji postupovat v souladu s veskerymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy a
prohladuiji, Ze Smlouva je v souladu s t&mito pravnimi piedpisy. Pokud se v prib&hu trvani
Smlouvy nékteré jeji ustanoveni dostane do rozporu s kogentnim ustanovenim obecné
zavazného pravniho predpisu, plati pfislusné ustanoveni pravniho predpisu s tim, zZe
zbyvajici ustanoveni Smlouvy zlstavaji v platnosti.

Strany jsou v prib&hu provadéni pinéni dle Smlouvy povinny postupovat v souladu

s Internimi prfedpisy Objednatele, pokud jsou jednoznacné specifikovany v Pfiloze Smlouvy
Seznam Internich predpis(. Podpisem Smlouvy Dodavatel prohlasuje, Ze mél moZnost se
seznamit s Internimi predpisy Objednatele, jejichz seznam je uveden v Pfiloze Smlouvy
Seznam internich predpisi, a dale bere na vé&domi, Ze Interni predpisy mohou byt
primé&renym zplsobem jednostranné ménény ¢&i jinak doplfiovany Objednatelem, pri¢emz
kazda nova verze je pro Dodavatele zavazna vzdy ode dne, kdy se s ni seznamil ¢i mél
prokazatelnou moznost se s nimi sezndmit. Rozsah Internich predpisti mdze byt
Objednatelem jednostranné rozsifen o dalSi dokumenty stanovujici jeho interni procesy.

4. POVINNOSTI DODAVATELE

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

Dodavatel se zavazuje provadét pro Objednatele PInéni osobnég, tj. prostfednictvim svych
zaméstnancd, ¢lend Realizaéniho tymu a prostfednictvim svych Poddodavatelll. V pfipadé,
ze je pozadavek na sloZeni Realiza¢niho tymu uveden ve Smlouvé, je Dodavatel povinen
provadét PInéni vyhradné prostirednictvim ¢lenl Realizaéniho tymu, kterymi prokazal spinéni
kvalifikace v prib&hu zadavaciho Fizeni na Vefejnou zakazku.

Dodavatel se béhem poskytovani PInéni pro Objednatele zavazuje informovat Objednatele o
vyznamné zméné ovladani Dodavatele podle ust. § 71 a nasl. zdkona ¢. 90/2012 Sb., o
obchodnich korporacich, ve znéni pozdé&jsich predpist, nebo zméné vlastnictvi zasadnich
aktiv, vyuzivanych Dodavatelem k pInéni Smlouvy a zméné opravnéni naklddat s témito
aktivy.

Dodavatel se zavazuje poskytovat v ramci PInéni veskerou soucinnost nezbytnou
k provadéni PInéni, zejména, nikoliv vSak vylucné:

(a) poskytovat PInéni dle Smlouvy ve vysoké kvalité s odbornou péci odpovidajici
podminkam sjednanym ve Smlouve;

(b) poskytovat PInéni dle Smlouvy alespon v zavaznych parametrech kvality dle Smlouvy a
SLA, a to zejména dodrzovani stanoveného servisniho modelu dle ¢lanku 12.1.2.;

(c) upozornovat Objednatele vCas na vSechny hrozici vady svého PInéni ¢i potencialni
Vypadky ¢i jiné vypadky PInéni, jakoz i poskytovat Objednateli veSkeré informace, které
jsou pro plnéni potrebné;

(d) zajistit v souladu s podminkami Smlouvy poskytnuti Dokumentace, a to rovnéz vzdy pfi
kazdé Aktualizaci nebo jiné zméné Pfredmétu smlouvy, nestanovi-li Objednatel jinak;

(e) pocinat si pfi provedeni PInéni tak, aby nedoslo k infikaci Software, Standardniho
software nebo IT prostifedi Objednatele virem ¢i jinym Skodlivym kddem (malware apod.)
zpUsobujicim naruseni zabezpedeni Software a Standardniho software za G&elem jeho
poskozeni ¢i jiného naruseni béhu;

(f) bez zbytecného odkladu na vyzvu Objednatele predat Data, provozni Udaje a informace
ve formatu predem odsouhlaseném Objednatelem, které ma k dispozici v souvislosti
s pInénim Smlouvy; tato Data musi byt ulozena u Dodavatele v souladu s Ucelem
smlouvy, pficemz se Dodavatel zavazuje dodrZzovat pfimérena technicka a organizacni
opatieni k ochrané téchto Dat. Veskera Data jsou vlastnictvim Objednatele, neni-li ve
Smlouvé vyslovné stanoveno jinak.
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(g) plnit Interni pfedpisy Objednatele a jeho pokyny v oblasti likvidace Dat (at uz dat na
papirovych médiich, dat zpracovavanych elektronicky nebo prostrednictvim jakychkoli
dal&ich nosi¢i Dat).

5. POVINNOSTI OBJEDNATELE

5.1.1.

Objednatel je povinen zajistit Testovaci a Produkéni prostredi pro ¢innost Dodavatele v
ramci IT prostiedi Objednatele, pokud je to nezbytné pro provadéni PInéni. Zajisténi
prostifedi zahrnuje zajisténi vzdaleného pfistupu personalu Dodavatele do IT prostiedi
Objednatele, v pfiméreném rozsahu odpovidajiciho mozZnostem Objednatele a Zadavaci
dokumentaci a pfi respektovani bezpecnostnich pravidel Objednatele, zejména bezpecnostni
dokumentace, ktera je souéasti Internich predpisd. Objednatel je povinen zajistit fungovani
Dodavatelem vytvoreného Testovaciho prostiedi, na kterém bude Software Testovan, a
Produkéniho prostiedi, na kterém Software pobézi v ostrém provozu, pficemz vsechna
prostfedi budou umisténa na IT prostfedi Objednatele, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.

6. LICENCNI UJEDNANI

6.1.
6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.2.
6.2.1.

6.2.2.

Unikatni Software

V pfipadé, Ze je Software Autorské dilo vznikajici v prdb&hu PInéni, Dodavatel postupuje na
Objednatele opravnéni k vykonu majetkovych prav autorskych k takovému Autorskému dilu
(ve formé strojového i Zdrojového kddu).

Dodavatel prohlasuje, ze Autorské dilo dle tohoto ¢lanku bylo vytvoreno zaméstnanci i
Poddodavateli jako zaméstnanecké dilo ve smyslu § 58 odst. 1 a 7 Autorského zakona, a ze
je opravnén k postoupeni vykonu majetkovych prav v souladu s timto ¢lankem a ma

k takovému postoupeni nalezité souhlasy, pricemz Dodavatel se zavazuje na pozadani
Objednatele neprodlené piedloZit nebo jinak vhodnym zplsobem zpfistupnit dokumenty
prokazujici rozsah opravnéni Dodavatele.

Objednatel je dale opravnén postoupit opravnéni k vykonu majetkovych prav na jakoukoli
dalsi treti osobu dle volby Objednatele a udélovat licence a podlicence, s ¢imZz Dodavatel
vyslovné souhlasi; pro zamezeni pochybnostem je Dodavatel povinen podniknout veskeré
kroky k ziskani nalezitych opravnéni tak, aby mohl opravnéni k vykonu majetkového prava
postoupit na Objednatele v souladu s timto ¢lankem. S povinnosti prevodu opravnéni

k vykonu majetkovych prav se poji povinnost predani Zdrojového kddu dle €l. 7 téchto
Zvlastnich obchodnich podminek.

Standardni Software

V pfipadech, kdy je Pfredmétem Smlouvy dodani Standardniho Software, Dodavatel
poskytuje nevyhradni licenci, ¢imz se rozumi nevyhradni nevylu¢né opravnéni Autorské dilo
uzit v souladu s dalSimi podminkami tohoto ¢lanku, pficemz nevyhradni licence je
poskytovana Objednateli déle za nasledujicich podminek, neni-li ve Smlouvé ¢i v Priloze
Smlouvy Specifikace PInéni stanoveno vyslovné jinak:

(i) Nevyhradni opravnéni k vykonu prava uzit (licenci, resp. podlicenci) veSkera Autorska
dila a k vykonu prava vytéZovat a zuzitkovat Databaze, a to véemi zpUsoby
odpovidajicimi ucelu, pro ktery je takové Autorské dilo, resp. Databdze, urceno, a to na
dobu trvani majetkovych prav autorskych, nebo alespon na dobu trvani Smlouvy.

(ii) Dodavatel je povinen zajistit poskytnuti podpory (subscription/license maintenance)
Standardniho software, tj. zajistit poskytovani nejnovéjsich verzi Standardniho software
Objednateli a dalSich sluzeb v souladu se standardnimi licen¢nimi podminkami
Standardniho Software, na dobu trvani majetkovych prav autorskych, pokud je to
mozné, jinak alespon na dobu trvani Smlouvy.

(iii) Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli o zajisténi opravnéni ke Standardnimu
software pisemné prohlaseni a na vyzvu Objednatele tuto skuteénost prokazat.

(iv) Opravnéni musi vzdy umoznovat Objednateli pouzivani Standardniho software pro
interni potieby Objednatele a jemu podfizenych sloZzek, organizaci, ¢asti nebo s nim
propojenych pravnickych osob.

Licence se vztahuje ve stejné mifre jako k Standardnimu Software na:
(i) Aktualizaci, Modernizaci a Zasadni modernizaci;
(ii) Dokumentaci specifikovanou v Priloze Smlouvy Specifikace Plnéni;
(iii) Dokumentaci nad rdémec Dokumentace dle pfedchoziho bodu;
(iv) pravo zuzitkovat a vytézovat Databaze, pokud jde o jiné Databaze nez dle Smiouvy; a
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6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.3.

6.3.1.

(v) loga Ci jiné predméty duSevniho vlastnictvi, které se Standardnim Software souvisi a
jsou vhodné Ci nezbytné k uziti spolu se Standardnim Software.

Je-li Standardni Software nebo Dokumentace vytvarena, upravovana anebo jinak
modifikovana pro potieby Objednatele, je Objednateli v takovém pripadé udélovana licence
k takto pro Objednatele vytvorenym ¢i modifikovanym ¢astem Standardniho Software nebo
Dokumentace, vCetné prava dané Casti jakkoliv ménit, udélit podlicenci nebo licenci zcela i
z Casti postoupit a pouzit takové ¢asti Standardniho software ¢i Dokumentace k jakémukoliv
Géelu, v jakémkoliv mnoZstvi, na jakémkoliv Gzemi, jakymkoliv zplsobem a na dobu trvani
majetkovych prav autorskych, a to vSe i prostrednictvim treti osoby.

Pokud se jedna o Standardni Software a Dodavatel neni opravnén udélit alespon nevyhradni
licenci, pak se Dodavatel zavazuje udélit ¢i zajistit udéleni nevyhradniho opravnéni k vykonu
prava uzit (licenci, resp. podlicenci) veSkera Autorska dila a k vykonu prava vytéZzovat a
zuzitkovat Databdze, a to véemi zplsoby odpovidajicimi G&elu, pro ktery je takové Autorské
dilo, resp. Databaze, urceno, a to alespon na dobu trvani Smlouvy. Dodavatel je povinen
zajistit poskytnuti podpory Standardniho Software dle tohoto ¢lanku, tj. zajistit poskytovani
nejnoveéjsich verzi Standardniho Software Objednateli a dalSich sluzeb v souladu s jeho
standardnimi licen¢nimi podminkami, na dobu trvani Smlouvy. Dodavatel je povinen
poskytnout Objednateli pisemné prohlaseni o zajisténi opravnéni ke Standardnimu Software
a na vyzvu Objednatele tuto skutecnost prokazat. Opravnéni dle tohoto ¢lanku musi vzdy
umoznovat Objednateli pouzivani Standardniho Software pro interni potfeby Objednatele a
jemu podFizenych slozek, organizaci, ¢asti nebo s nim propojenych pravnickych osob.

V ostatnich parametrech se udéleni licence Fidi licenénimi podminkami vyrobce Standardniho
Software.

Software vztahujici se k Hardware

V pfipadech, kdy je k Fadnému uzivani dodaného Hardware potfebny urcity Software, je
Dodavatel povinen poskytnout/zajistit Objednateli jako soucast pInéni a za cenu zahrnutou v
cené Hardware, opravnéni uzit tento Software v rozsahu, zplsoby a za G&elem obvyklym ve
vztahu k Hardware, se kterym je spojen, nejméné vsak za podminek dle Prilohy Smlouvy
Specifikace PInéni.

7. ZDROJOVY KOD A DOKUMENTACE

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

Zdrojovy kod bude predavan Objednateli na datovém nosici vzdy na konci Akceptacniho
fizeni, nebo za podminek stanovenych ve Smlouvé, zejména pokud bude smluvni vztah
ukoncen bez provedeni Akceptacniho fizeni.

Na datovém nosici dat musi byt viditelné oznaceno ,Zdrojovy kéd" s oznacenim casti
Modifikace a jeho verze a den predani Zdrojového kédu. O predani nosice dat bude obéma
Smluvnimi stranami sepsan a podepsan pisemny predavaci protokol.

Povinnost Dodavatele predavat Zdrojovy kéd se primérené pouzije i pro jakékoliv opravy,
zmény, doplnéni, upgrade nebo update Zdrojového kddu v ramci nasledného provadéni
PInéni anebo v ramci zarucnich oprav. Zdrojovy kéd musi obsahovat podrobny popis a
komentar kazdého zasahu do Zdrojového kodu.

Objednatel nebude v priib&hu provadéni PInéni sdm anebo prostfednictvim jinych osob
zasahovat do Zdrojového kodu nasazeného anebo fungujiciho v Produkénim prostredi Ci
Testovacim prostredi.

Dodavatel je povinen predat Objednateli prisluSnou Dokumentaci a Zdrojovy kéd ve
standardni podobé (to nejméné v kvalité obvyklé pro open source projekty), vzdy obsahujici
nasledujici:
(i) Kompletni Zdrojové kody celého dila.

(ii) Uzivatelskou pfiru¢ku obsahujici konkrétni popis uzivatelského prostiedi, funkci a
postupl pro zaskoleni zamé&stnancd.

(iii) Administratorskou pfirucku, popisujici vSechny parametry, které Ize konfigurovat a popis
dopad( zmény konfigurace do systému.
(iv) Technickou dokumentaci systému, paklize se jedna o vicevrstvou architekturu, popis
kazdé vrstvy zvlast:
e Datova vrstva — popis datové vrstvy, Cili tabulek v databdzi véetné vazeb mezi tabulkami a
véetné E-R schémat.
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(v)
(vi)

e Aplika¢ni vrstva — popis jadra systému, jeho funkci, sluZeb a rozhrani. Dokumentace musi
obsahovat kompletni popis architektury jadra systému, vycet a podrobny popis vsech jeho
funkci, prehled a popis sluzeb, které jadro poskytuje dalsim komponentdm systému,
moduldm a knihovnam.

e Prezentacni vrstva — Dokumentace systému musi obsahovat dratové modely vsech
obrazovek uZivatelského rozhrani véetné popisu funkci prvka kazdé obrazovky.

Popis konfigurace provozniho prostiedi systému (serverova strana i klientska strana)

Dokumentace musi obsahovat soupis véech poZadavkl na nastaveni hardwarovych a
softwarovych komponent béhového prostredi jako jsou:

e mapovani souborovych systéml

e pozadavky na operacéni pamét a procesory

e  konfiguracni parametry jednotlivych podplrnych Softwarovych prostredk( (napf. specifika
pro nastaveni databaze, aplikacniho serveru, webového serveru apod.)

(vii) Objednatel pozaduje, aby tato Dokumentace byla ve formatech XML DocBook

(zdrojové) a PDF (export z XML zdroje pro snadnou distribuci uzivatellim) nebo
pfipadné v jiném formatu, ktery Objednatel schvali po vzdjemné dohodé s
Dodavatelem. VSechny Dokumentace musi byt verzované, opatfené seznamem
autorQ, prehledem zmén jednotlivych verzi a musi byt obsahové GplIné pro tu Cast
systému, kterou popisuji. ReSeni musi obsahovat navod na pouzivani systému
(uzivatelsky manuadl) a popis systému - jeho vlastnosti, strukturu projektu, pouzité
technologie (technicka dokumentace). Soucasti feseni je i Dokumentace a
automaticky generovana dokumentace (Javadoc). Soucasti Dokumentace musi byt
zip archiv se zdrojovymi soubory feSeni a programatorskou dokumentaci.

8. AKCEPTACNI RizENi

8.1.1. Predani a prevzeti Predmétu Smlouvy, véetné piedani a prevzeti vystupl provadéni PInéni,
dokumentt majicich charakter vystupl Pfedmétu PInéni a Zdrojovych kddl, probiha na
zakladé Akceptacéniho Fizeni, tj. postupnym provedenim akceptaénich procest a podepsanim
Akceptaéniho/ch protokolu/U.

8.1.2. Akceptacni fizeni zahrnuje porovnani skute¢nych vlastnosti Provadéni PInéni se specifikaci
PInéni dle Smlouvy a Akceptacnimi kritérii. Podrobnéjsi rozsah Akceptacnich kritérii je
soucasti Prilohy Smlouvy Specifikace PInéni.

8.1.3. PInéni dle Smlouvy a jakékoliv jeho Casti, které podléhaji Akceptaénimu Fizeni, jsou
provedeny skoncenim Akceptacniho Fizeni dotcené Casti PInéni, v pfipadé PInéni jako celku
skoncenim Akceptacniho fizeni PInéni jako celku.

8.1.4. Na
a)

b)

c)

Akceptacni fizeni se uplatni nasledujici pravidla:

Dodavatel je povinen pisemné informovat Objednatele nejméné ¢trnact (14) dni pfedem
o terminu predani vystupu k Akceptacnimu Fizeni nedohodnou-li se Strany jinak;

Dodavatel pfreda Objednateli vystup provadéni PInéni k realizaci Akceptacniho fizeni;
Akceptacni fizeni muze byt zahajeno pouze v ptipadé, Ze vystup provadéni PInéni, ktery
je predmétem takového Akceptacniho fizeni, je umistén v Produkénim anebo Testovacim
prostiedi nebo byl jinym zplsobem Dodavatelem skuteéné piedan Objednateli a ten se

s nim mohl seznédmit; Objednatel na z&ddost Dodavatele potvrdi prevzeti vystupt

k Akceptacnimu Fizeni v Helpdesku, e-mailem, anebo prostfednictvim ISDS; prevzetim

k Akceptacnimu Fizeni anebo potvrzenim ve smyslu tohoto ¢lanku je zahajeno Akceptacni
fizeni;

po provedeni vSech nezbytnych cinnosti v rdmci Akceptacniho Fizeni se Objednatel i
Dodavatel zavazuji podepsat pfisluSny protokol potvrzujici provedeni vystupu provadéni
PInéni anebo vysledek Testl vystupl provadéni PInéni pripraveny Dodavatelem a
upraveny a vyplnény Objednatelem (Akceptacni protokol). Akceptacni protokol obsahuje:

() specifikaci provedeného PInéni;

(i) Akceptacni kritéria;

(iii) informace o pribé&hu Testd, jsou-li provadény;

(iv) dalsi informace a dokumenty nezbytné pro provedeni Akceptacniho fizeni

provedeného PInéni nebo jeho c¢asti.



d) v pfipadé nutnosti opakovani ¢innosti v ramci Akceptaéniho Fizeni v dlsledku uvedeni
vyroku ,Neakceptovano" v Akceptacnim protokolu Dodavatel Objednateli opét preda
vystup k opétovnému provedeni ¢innosti v ramci Akceptacniho Fizeni (dalsi kolo
Akceptacniho Fizeni) a Dodavatel pfipravi novy Akceptacni protokol vztahujici se
k dalSimu kolu Akceptacniho Fizeni;

e) je-li sou¢asti PInéni nékolik vystupl, pak kazdy z takovych vystupl podléhd
samostatnému Akceptacnimu Fizeni;

f) Akceptacni rizeni konkrétniho vystupu kondci a vystup se povaZzuje za provedeny
podpisem Akceptacniho protokolu Objednatelem s uvedenym vyrokem , Akceptovano"
nebo odstranénim vytéenych vad vystupu v pfipadé vyznaceni ,Akceptovano s vyhradou"
a potvrzenim odstranéni takovych vytéenych vad Objednatelem na Akceptacnim
protokolu, ktery obsahoval vytéené vady.

8.1.5. Objednatel je povinen po provedeni ovéreni kvality vystupu v ramci Akceptacniho fizeni
Dodavateli podepsat Akceptacni protokol a akceptovat vystup provadéni PInéni, pfipadné
oznamit Dodavateli vady vystupu provadéni PInéni, které brani jeho provedeni.

8.1.6. Vystupy provadéni PInéni jsou zplsobilé k akceptaci Objednatelem, pokud:

— (a) naplnuji Akceptacni kritéria a nevykazuji Zadné vady, pak Objednatel vyznaci na
Akceptacnim protokolu , Akceptovano"“; nebo

(b) naplnuji Akceptacni kritéria a vykazuji vady, které nebrani tomu, aby vystup provadéni
PInéni slouzil svému Ucelu bez vyznamnéjsich omezeni pro Objednatele (zejména
organizacnich, ¢asovych, nakladovych apod.), anebo v pfipadé Software pfi Testech i
provozu v souhrnu nevykazuji vice vad, nezZ pfipousti Akceptacni kritéria, pak Objednatel
vyznaci na Akceptacnim protokolu ,,Akceptovano s vyhradou®.

V jinych pfipadech vyznaci Objednatel na Akceptacnim protokolu ,,Neakceptovano®.

8.1.7. V pripadé splnéni Akceptacnich kritérii je Objednatel povinen vyznacit na Akceptacnim
protokolu vyrok ,Akceptovano". V pripadé nesplnéni Akceptacnich kritérii Objednatel vyznaci
na Akceptacnim protokolu vyrok ,Neakceptovano" a uvede vSechna Akceptacni kritéria,
ktera povazuje za nesplnéna s uvedenim, v ¢em spociva jejich nesplnéni.

8.1.8. Pokud Objednatel akceptuje vystup provadéni PInéni svym podpisem a vyznacenim vyroku
~Akceptovano s vyhradou", které na Akceptacnim protokolu uvede spole¢né s uvedenim
vad, které nebrani akceptaci, zavazuje se Dodavatel k odstranéni t&chto vad ve Ihdtach
vyslovné stanovenych v Akceptaénim protokolu, a pokud nejsou takové, pak Ih{téch
pfimérenych stanovenych Objednatelem v ramci odstranovani vad vyznacenych
v Akceptacnim protokolu s vyrokem , Akceptovano s vyhradou" postupuji Strany dle
predchozich ustanoveni tohoto ¢lanku az do odstranéni vSech vad vyznacenych
v Akceptacnim protokolu s vyrokem , Akceptovano s vyhradou®.

8.1.9. V pripadé neschvaleni vystupu provadéni PInéni vyznacenim na Akceptacnim protokolu
.Neakceptovano" odstrani Dodavatel vady uvedené v Akceptaénim protokolu ve Ihdtach
vyslovné stanovenych v Akcepta¢nim protokolu Objednatelem, a pokud nejsou takové, pak
Ihdtach ptfiméFenych. Do odstranéni vad branicich akceptovani je vystup provadéni Pinéni

— povazovan za neakceptovany (neprovedeny). Po odstranéni vad uvedenych v Akceptacnim
protokolu Dodavatel preda znovu vystup provadéni PInéni Objednateli k dalSimu kolu
Akceptacniho Fizeni a Objednatel postupuje obdobné podle predchozich ustanoveni tohoto
¢lanku a specifickymi podminkami Akceptacniho fizeni uvedenymi v tomto ¢lanku.

8.1.10. Akceptaéni fizeni se uZije i na akceptaci a schvaleni vykaz{ ¢&i reportl, je-li jejich pravidelné
zasilani Objednateli soucasti PInéni.

Akceptacni fizeni vSak bude v takovém pfipadé probihat pouze nasledovné:

a) vykaz a report, v€etné vsech jeho soucasti, se povazuje za akceptovany dorucenim
Dodavateli sdéleni Objednatele, Ze Objednatel jej povazuje za Uplny a spravny, a
souhlasi s vystavenou fakturou; nebo

b) marnym uplynutim Ihdty pro posouzeni Gplnosti a spravnosti faktury, kterd se tyka
stejného obdobi jako vykaz a report, bez vzneseni pfipominek ze strany Objednatele.

9. SKOLENI

9.1.1. Dodavatel provede zadkoleni pfisludnych zaméstnancd Objednatele pro Software nebo
Hardware v terminu dle Smlouvy, a pokud takovy termin neni, pak v terminu uréeném
Objednatelem po dohodé s Dodavatelem.
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9.1.2. Soucasti skoleni je i poskytnuti Dokumentace pro provedeni Skoleni a komplexni
administraci Software nebo uzivani Hardware tak, aby na zdkladé Dokumentace byli
Gcastnici &koleni absolvujici $koleni schopni samostatné (bez zasahl Dodavatele) ovladat
Software nebo Hardware.

9.1.3. Ucelem provedeni $koleni je sezndmeni Gcastnik{ $koleni se Softwarem nebo Zatizenim do
té miry, aby jej byli schopni samostatné uzivat v souladu se svym pracovnim zafazenim u
Objednatele.

9.1.4. Pozadavek na Skoleni bude stanoven ve Smlouvé. Pokud Smlouva ¢i jeji Pfiloha obsahuje
pozadavek na provedeni $koleni, provede Dodavatel sezndmeni zaméstnancl Objednatele
s Predmétem smlouvy za podminek, jeZ jsou uvedeny v tomto ¢lanku.

10.HELPDESK

10.1.1. Dodavatel se zavazuje nejpozdéji do dne Ucinnosti Smlouvy zalozit a po celou dobu trvani
Smlouvy udrzovat v provozu Helpdesk (v&etné Ghrady pripadnych licenénich poplatk{ za
aplikaci Helpdesk) a udé&lit nalezitd opravnéni k pfistupu do Helpdesku Ohlagovatelim a
dal$im povérenym uzivateldm dle pokynG Objednatele, véetné Objednatelem uré¢eného
poctu pristupl. Helpdesk bude fungovat prostfednictvim webové adresy, elektronické posty
nebo telefonniho Cisla. Dodavatel se zavazuje zajistit Helpdesk v jednom z nasledujicich
rezim(, ktery je vymezen ve Smlouvé:

(i) Rezim 1:
7x24, tj. dvacet Ctyfi (24) hodin sedm (7) dni v tydnu
prostifednictvim pfimého pristupu do Helpdesku na webové adrese urcéené Dodavatelem dle

provoznich podminek aplikace Helpdesk, pfipadné prostiednictvim pfimého datového
propojeni Helpdeskl Objednatele a Dodavatele.

(ii) Rezim 2:

7x24, tj. dvacet Ctyfi (24) hodin sedm (7) dni v tydnu
prostifednictvim elektronické posty na adrese uré¢ené Dodavatelem.
(iii) Rezim 3:

5x8, tj. v pracovnich dnech v dobé& od 9:00 do 17:00

na telefonnim Cisle uréeném Dodavatelem.

10.1.2. Helpdesk v rezimu 1 dle ¢ldnku 10.1.1 zahrnuje mimo jiné pFijem a evidenci pozadavk{,
oznameni o potrebé soucinnosti Objednatele a dalSich zprdv, potvrzovani jejich pfijeti,
predavani jednotlivych tkold odpovédnym osobam, sledovani stavu, prib&hu a procesu
praci a dalSich zprdv, informovani o stavu Fedeni, vytvareni prehledd a statistik, a to pres
prehledné webové rozhrani. Helpdesk musi byt zabezpeden tak, aby odpovidal pozadavkdm
vyplyvajicich ze ZKB a Internich ptedpisd. Vystupem ze Helpdesku je zdznam o vedkerych
Ukonech Helpdesku ve formé prehledného logu, jez umoziuje vyhledavani a uchovavani
zdznam{ tak, aby byly naplnény poZadavky ZKB a Internich predpis( na takové zaznamy.

— 10.1.3. Helpdesk bude dostupny pouze pro Objednatele a Ohlasovatele.
10.1.4.Helpdesk je provozovan v nékteré z téchto Urovni podpory, ktera je vymezena ve Smlouvé:

a) prvni troven (L1) - nahlaseni Incidentu OhlasSovatelem je provadéno nahlasenim
Objednateli ¢ povérené osobé Objednatele, ktery Incident vyhodnoti a pripadné preda
incident jako Incident Dodavateli do druhé Urovné podpory;

b) druha droven (L2) - nahlaseni Incidentu Ohlasovatelem Dodavateli v pripadé,
ze Incident nebyl vyfeSen v prvni Urovni podpory - je provadéno nahlasenim
Ohlasovatelem pres Helpdesk Dodavateli;

c) treti droven (L3) - nahlaseni Incidentu eskalacni Urovni podpory Dodavatele nebo
nahlaseni Dodavatelem treti osobé, ktera je opravnéna anebo schopna vyfesit Incident,
pokud nebyl vyfeSen v druhé Urovni podpory - je provadéno nahlasenim Ohlasovatelem
pres Helpdesk eskalac¢ni Urovni Dodavatele anebo Dodavatelem treti osobé.

10.1.5. Ohlasovatelem s prFistupem do Helpdesk je
(i) pro uroven L1 Helpdesk uzivatele Software nebo Hardware;

(ii) pro Uroven L2 Helpdesk osoby uré¢enych Objednatelem dle jeho potfeb zajistujici Groven
L1 podpory;

(i) pro Uroven L3 Helpdesk ¢len Realiza¢niho tymu uréeného Dodavatelem dle jeho potieby
zajistujici Grover L2 podpory.
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11.NAHLASENI INCIDENTU

11.1.1.HIaseni o Incidentu Dodavateli bude provedeno Ohlasovatelem, a to pfimym zadanim
Incidentu do Helpdesk, odeslanim emailu nebo telefonatem na kontaktni Cislo Helpdesk,
pricemz Ohlasovatel je povinen uvést popis Incidentu, a to v nasledujicim rozsahu:

(a) kratky a ramcové vystizny nazev Incidentu;

(b) identifikace Casti PFedmétu PInéni, které se Incident tyka;

(c) urceni prostfedi (Testovaci prostredi, Produk¢ni prostiedi);

(d) detailni popis Incidentu, privodnich jevl a véech vyznamnych souvisejicich informaci;

(e) kategorii Incidentu (A, B, C);

(f) identifikaci Ohlasovatele.

12.SERVISNI MODELY

12.1.1. Servisni model pfedstavuje standardizovany model provozu a podpory aplikace, systému
nebo instance sluzby.

v . rv . . r o
smlouveé vymezen jeden z nize uvedenych servisnich modelu:

12.1.2. Pokud je soucasti Smlouvy zajisténi provozu a podpory Software nebo Hardware, je ve

Servisni
model

Dostupnos
t

Doba
provozu

Doba
zpracova
ni
incidentu

Doba
Feseni
incident
u
priority
A

Doba
Feseni
incident
u
priority

Doba
zpracova
ni
pozadavk

Doba
reseni
pozadavk
u
kategorie

Doba
Feseni
pozada
vku
katego
rie B

B1 7X2 48 | 30
Zavazny 98.0% 4 1 PD 2 PD 3 PD hod | min 2 PD 3 PD 5 PD
B2 7x1 | (6- 48 | 30
Zavazny 98.0% 2 18) 1 PD 2 PD 3 PD hod | min 2 PD 3 PD 5 PD
B3 (7- 48 | 30
Zavazny 98.0% 5x8 | 15) 1 PD 2 PD 3 PD hod | min 2 PD 3 PD 5 PD
C1 5x1 | (6- 24
Normalni 97.0% 2 18) 1 PD 3 PD 6 PD N/A | hod 3 PD 7 PD 10 PD
Cc2
(7- 24
Normalni 97.0% 5x8 | 15) 1 PD 3 PD 6 PD N/A | hod 3 PD 7 PD 10 PD
D
(7- 24
Minoritni 94.0% 5x8 | 15) 2 PD 10 PD 14 PD N/A | hod 5 PD 10 PD N/A
E
7%2
Minoritni 94.0% 4 | N/A N/A N/A N/A N/A | N/A N/A N/A N/A
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13.UCAST
13.1.1.

13.1.2.

PODDODAVATELU

Poddodavatele, jejichz prostiednictvim Dodavatel prokazoval kvalifikaci ve Verejné zakazce,
je Dodavatel povinen vyuzivat pfi plnéni Smlouvy po celou dobu jejiho trvani v rozsahu,

v jakém jimi prokazoval kvalifikaci. Poddodavatele, jimiz Dodavatel prokazoval kvalifikaci ve
Verejné zakazce, lze vymeénit pouze s predchozim listinnym souhlasem Objednatele, ktery
mize byt dan vyluéné za predpokladu, Ze tyto osoby budou nahrazeny osobami splfiujicimi
kvalifikaci pozadovanou ve Verejné zakazce ve stejném rozsahu jako nahrazované osoby.

Dodavatel se zavazuje, ze pfi poskytovani pinéni pro Objednatele budou vsichni
Poddodavatelé, které Dodavatel vyuziva k poskytnuti pInéni dle Smlouvy, dodrzovat veskeré
pozadavky vyplyvajici ze Smlouvy a PFiloh Smlouvy. Dodavatel odpovida za to, Ze jeho
Poddodavatelé nebudou jednat v rozporu s ujednanimi Smlouvy a jejimi Prilohami, kterou
mezi sebou uzavrel Dodavatel a Objednatel.

14.REALIZACNI TYM

14.1.1.

14.1.2.

14.1.3.

14.1.4.

14.1.5.

15.1.1.

15.1.2.

15.1.3.

16.1.1.

16.1.2.

Pokud je takovy pozadavek soucasti Zadavaci dokumentace, je Dodavatel povinen predat
Objednateli seznam osob, které budou ¢leny Realiza¢niho tymu, ktery se bude podilet na
PInéni dle Smlouvy. Cleny Realiza¢niho tymu Ize ménit pouze s predchozim listinnym
souhlasem Objednatele, ktery mdze byt dan vyluéné za predpokladu, Ze tyto osoby budou
nahrazeny osobami splnujicimi kvalifikaci poZadovanou ve Verejné zakazce ve stejném
rozsahu jako nahrazované osoby. Pfi zméné Realiza¢niho tymu neni nutné uzavirat listinny
dodatek ke Smlouvé a Dodavatel je povinen vypracovat a predat Objednateli v listinné
podobé& aktualizované znéni seznamu ¢lent Realizaéniho tymu. Tento &lanek se tyka pouze
Verejnych zakazek, které pozaduji provadéni PInéni prostrednictvim Realizacniho tymu.

Dodavatel se zavazuje provadét PInéni prostiednictvim ¢lenl Realiza¢niho tymu uvedenych
v Pfiloze Smlouvy Realizacni tym tak, aby jednotlivi ¢lenové Realizacniho tymu, ktefi jsou
Kvalifikovanymi osobami, provadéli ¢innosti na pozici dle jejich odbornosti (kvalifikace),
které odpovidaji tomu, pro jakou pozici prokazovali kvalifikaci v rdmci Verejné zakazky, a v
rozsahu, ktery takové pozici bézné odpovida.

Kazda Kvalifikovana osoba musi po celou dobu provadéni PInéni splfiovat kvalifikaci
uvedenou v nabidce Dodavatele a zaroven minimalni technické kvalifika¢ni predpoklady
kladené na pozici, kterou dana osob zastava dle Zadavaci dokumentace.

Nebude-li se Kvalifikovana osoba radné podilet na provadéni PInéni v rozsahu stanoveném
Smlouvou, napt. v disledku ukoné&eni jeji spoluprace s Dodavatelem nebo jeji dlouhodobé
absence (zejména dlouhodoba nemoc pravdépodobné prekracujici délku jednoho mésice), je
Dodavatel povinen neprodlené namisto Kvalifikované osoby zahajit provadéni PInéni
N&hradni kvalifikovanou osobou a nejpozdé&ji do t¥i (3) pracovnich dnl ode dne, kdy takova
situace nastala, informovat Objednatele o této skutecnosti.

Pokud Objednatel nesouhlasi s osobou Nahradni kvalifikované osoby, je opravnén zadat
Dodavatele o jeji vyménu za jinou osobu se stejnou kvalifikaci navrzenou Dodavatelem,
¢emuz je Dodavatel povinen vyhovét.

15.KOMUNIKACE STRAN

Objednatel a Dodavatel si pro vzajemnou komunikaci ohledné Smlouvy zvoli kontaktni
osoby, jejichz seznam uvedou ve Smlouvé.

Strany si navzajem oznami jakékoliv zmény v kontaktnich osobach, pficemz takova zména
je ucinna uplynutim sedmého (7.) dne po jejim doruceni.

Neni-li ve Smlouvé vyslovné stanovena jind forma pro doru¢ovani dokumentt anebo jinych
pravnich jednani, Ize takové dokumenty a jednani dorucit v elektronické formé na
emailovou adresu pfislusné kontaktni osoby, prostfednictvim datové zpravy zaslané v ramci
ISDS anebo v listinné podobé.

16.SMLUVNI POKUTY

Porusi-li Dodavatel nékterou ze svych povinnosti stanovenych v Pfiloze Smlouvy Specifikace
PInéni, zejména pak pokud porusi SLA, resp. stanoveny servisni model dle ¢lanku 12.1.2.,
je Objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysSi stanovené v ¢lanku
16.1.2., pokud nejsou ve Smlouvé vyslovné zakotveny jiné sankce, které vylucuji aplikaci
¢lanku 16.1.2.

Objednateli vznika v{¢i Dodavateli pravo na zaplaceni smluvni pokuty:
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(a) porusi-li Dodavatel svoji povinnost Fadné a vcas proveést PInéni Ci jakoukoliv ¢ast PInéni
ve vySi 0,05 % z ceny za kazdy zapocaty den prodleni az do fadného splnéni této
povinnosti;

(b) porusi-li Dodavatel povinnost udélit nebo zajistit Objednateli ze strany tfeti osoby/tfetich

osob udélovana opravnéni v rozsahu prav dusevniho vlastnictvi ve vysi 5 % z ceny za
kazdé jednotlivé poruseni;

(c) porusi-li Dodavatel povinnost Fadné a vcas predat Objednateli Zdrojovy kod a veskerou
souvisejici Dokumentaci, ve vysi 0,05 % z ceny za kazdy zapocaty den prodleni;

(d) porusi-li Dodavatel nékterou z povinnosti tykajici se Gi¢asti Poddodavatel anebo
Realiza¢niho tymu, ve vysi 2 % z ceny za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti;

(e) porusi-li Dodavatel svoji povinnost dodrzet sjednanou Dobu vyreseni Incidentu, ve vysi:

(i)
(i)

(iii)

ve vySi 0,05 % z ceny v pripadé kazdé zapocaté hodiny prodleni nad ramec
sjednané Doby vyreSeni v pripadé kazdého Incidentu kategorie A;
ve vysi 0,02 % z ceny v pfipadé kazdé zapocaté hodiny prodleni nad ramec
sjednané Doby vyreSeni v pripadé kazdého Incidentu kategorie B;
ve vysi 0,01 % z ceny v pfipadé kazdé zapocaté hodiny prodleni nad ramec
sjednané Doby vyfeseni v pfipadé kazdého Incidentu kategorie C;

(f) v ptipadé prodleni nad rdmec sjednané Ih{ty pro odstranéni vad v Produkénim prosttedi:

(iv)
(v)

(vi)

Vada kategorie A ve vysi 0,05 % z ceny za kazdou zapocatou hodinu v pripadé
kazdé Vady;

Vada kategorie B ve vysi 0,02 % z ceny za kazdou zapocatou hodinu v pfipadé
kazdé Vady;

Vada kategorie C ve vysi 0,01 % z ceny za kazdou zapocatou hodinu v pripadé
kazdé Vady;

(9) v pfipadé prodleni nad rdmec sjednané Ihity pro odstranéni vad v Testovacim prostiedi:

(0

(1)

Vada kategorie A ve vysi 0,05 % z ceny za kazdy zapocaty pracovni den
v pfipadé kazdé Vady; a

Vada kategorie B ve vysi 0,01 % z ceny za kazdy zapocaty pracovni den
v pfipadé kazdé Vady;

(h) ve vysi a za podminek dle ¢lanku 20 v oblasti kybernetické bezpecnosti;
(i) ve vysi a za podminek dle ¢lanku 21 v oblasti ochrany osobnich tdajd.

16.1.3. Zaplacenim smluvnich pokut neni dotéeno pravo Objednatele na nahradu Ujmy v plném

rozsahu.

16.1.4.Smluvni pokuta je splatnd do 30 dnd ode dne doruceni pisemné vyzvy Objednatele k jejimu
uhrazeni. Objednatel je opravnén zapocist narok na zaplaceni smluvni pokuty, i pokud jesté
neni splatny, proti jakémukoliv naroku Dodavatele na penézité plnéni vyplyvajicimu ze

Smiouvy.

16.1.5. Za kazdy den prodleni s Uhradou Smluvni pokuty je Objednatel opravnén pozadovat po
Dodavateli Ghradu Grok{ z prodleni ve vy$i stanovené obecné& zavaznymi pravnimi predpisy.

17.ZARUKA ZA JAKOST A PRAVA Z VADNEHO PLNENI

17.1. Spolecna ustanoveni

17.1.1. Dodavatel udéluje Objednateli zaruku za jakost PInéni a vSech jeho Casti na dobu dvou (2)
let ode dne akceptace vystupu PInéni.

17.1.2.0Objednatel je opréavnén Vady, které se vyskytnou v pribé&hu zaruéni doby, nahlasit
Zhotoviteli bez zbyte¢ného odkladu od okamziku, kdy je zjistil. Lhiita bez zbyte¢ného
odkladu ¢ini vzdy nejméné devadesat (90) dnd.

17.1.3. Dodavatel odpovida za vady zjevné, skryté i pravni, které mél vystup provadéni PInéni v
dobé akceptace Objednatelem, a dale za ty, které se na ném vyskytnou v zaru¢ni dobé, a
zavazuje se, vedle dalich narokd Objednatele, je bezplatné odstranit.

17.1.4. Dodavatel neodpovida za vady, pokud byly zplsobeny zdsahem do takovych vystupl PInéni
ze strany Objednatele nebo jim povéFené osoby, pfipadné jinych dodavatell Objednatele.

17.1.5.Objednatel je povinen oznamit vady PInéni Dodavateli prostiednictvim Helpdesku, nebude-li
Stranami dohodnuto jinak.
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17.2. Zaruka vztahujici se k Software

17.2.1.Pokud vyrobce Standardniho Software poskytuje zaruku za jakost, pak Dodavatel postupuje
takovou zaruku za jakost Objednateli. To nezbavuje Dodavatele povinnosti poskytnout
Objednateli vlastni zaruku za jakost ve smyslu tohoto ¢lanku.

17.2.2.V dobé trvani zaruéni doby je Dodavatel povinen odstrafiovat vady ve lhlitdch uvedenych
v tabulce nize. Lhity stanovené v hodinach bé&Zi pouze v pracovni dny osm (8) hodin denné
v dobé& od 9:00 do 17:00 hodin (reZim 5x8). Lhiity stanovené v hodinach se mimo dobu
uvedenou v predchozi vété stavi a pokracuji dale v béhu béhem dalsi bezprostfedné
nasledujici doby pocitani. Strany pro zamezeni pochybnostem prohlasuji, Ze toto se netyka
Ihdt stanovenych v pracovnich dnech ani po&itani doby prodleni v rdmci vypo&tu smluvnich
pokut.

Produk¢ni prostredi

Kategorie vady Lhdta k odstranéni pocitana od nahlageni vady
Objednatelem

Vada kategorie A - kriticka do 4 hodin
Vada kategorie B - stfedni do 17:00 tretiho pracovniho dne od nahlaseni vady
Vada kategorie C - nizka do 17:00 patého pracovniho dne od nahlaseni vady

Testovaci prostredi

Kategorie vady Lhdta k odstranéni po&itana od nahlageni vady
Objednatelem

Vada kategorie A - kriticka do 17:00 druhého pracovniho dne od nahlaseni vady
Vada kategorie B - stfedni do 17:00 patého pracovniho dne od nahlaseni vady
Vada kategorie C - nizka do 17:00 desatého pracovniho dne od nahlaseni vady

17.3. Zaruka vztahujici se k Hardware

17.3.1. Poskytuje-li vyrobce anebo Dodavatel kterékoliv ¢asti Hardware na své vyrobky anebo
sluzby zaruku za jakost delsi, nez je zaruka za jakost dle tohoto ¢lanku, zavazuje se
Dodavatel udélit Objednateli nebo na Objednatele postoupit danou zaruku za jakost tak, aby
Objednatel byl opravnén po skonceni zaruky za jakost uplatnit naroky ze zaruky za jakost
bez nutnosti soucinnosti ze strany Dodavatele.

17.3.2.Zjevné vady Hardware a dalSich hmotnych véci je Objednatel povinen u Dodavatele
reklamovat v ramci Akceptacniho Fizeni. V pripadé, ze Objednatel zjisti vady hmotnych véci
po akceptaci, je povinen tyto vady bez zbytecného odkladu reklamovat u Dodavatele.

17.3.3.V pripadé, ze odstranéni reklamovanych vad bude trvat déle nez dva (2) pracovni dny,
zavazuje se Dodavatel poskytnout Objednateli nahradni Hardware ¢i jinou nahradni
hmotnou véc po dobu trvani odstranéni reklamované vady, nedohodnou-li se Strany jinak.

18.UKONCENI SMLUVNIHO VZTAHU

18.1.1.0becné k odstoupeni od Smlouvy:

(a) Strany sjedndvaiji, ze vznikne-li Objednateli narok na odstoupeni od Smlouvy, mize
podle své volby odstoupit od Smlouvy v celém rozsahu ¢i jen od nékteré ¢asti PInéni
urcené Objednatelem.

(b) Strany se dohodly na vylouceni pouziti § 1978 odst. 2 ObCanského zakoniku, ktery
stanovi, ze marné uplynuti dodateéné Ihiity stanovené k pinéni mize mit za nasledek
odstoupeni od této Smlouvy bez dalSiho.

(c) Dodavatel nema pravo odstoupit od Smlouvy v pfipadé nevhodnych ptikazi Objednatele
¢i poskytnuti nevhodné véci Objednatelem dle § 2595 Obcanského zakoniku.

18.1.2.Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, v pfipadé, ze:

(a) Dodavatel je v prodleni s pInénim dle Smlouvy ¢&i jakékoliv &sti PInéni déle nez 30 dnl a
nezjedna napravu ani do 15 dnl od doruéeni pisemného oznameni Objednatele o
takovém prodleni.
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(b) Dodavatel je v prodleni s PIn&nim dle Smlouvy déle neZ 60 dnd, a to i bez nutnosti
zaslani predchoziho upozornéni.

(c) Nastane néktery ze zdkonem stanovenych pFipadd a zejména v pripadech podstatného
poruseni povinnosti Dodavatele stanovenych ve Smlouvé. Za podstatné poruseni
povinnosti Dodavatele se povazuje zejména:

(i) Dodavatel je opakované v prodleni s provadénim PInéni dle Smiouvy;
(ii) prohlaseni Dodavatele uc¢inéné na zakladé Smlouvy se ukaze jako nepravdivé;
(iii) Dodavatel bez upozornéni a relevantniho odvodnéni nepouzil k PIné&ni &lena

Realiza¢niho tymu, a¢ k tomu byl povinen.

(d) Dodavatel porusi kteroukoliv svoji povinnost dle Smlouvy jinym neZ podstatnym
zplUsobem a ve Ih{(té& 15 dn{ od dorudeni pisemného ozndmeni Objednatele toto své
poruseni nenapravi.

(e) Dodavatel poda insolvencni navrh jako dluznik ve smyslu § 98 Insolvencniho zakona
nebo insolvencni soud nerozhodne o insolven¢nim navrhu na Dodavatele do Sesti (6)
mésicd od zahajeni insolvenéniho fizeni, nebo insolvenéni soud vyda rozhodnuti o ipadku
Dodavatele ve smyslu § 136 Insolvencniho zakona;

(f) je pFijato rozhodnuti o povinném nebo dobrovolném zruseni Dodavatele (vyjma pFipadd
slouceni nebo splynuti);

(g) okolnost vyluéujici povinnost k ndhradé Ujmy kterékoli ze Stran trva déle nez 30 dni; a
(h) dojde k vyznamné zmeéné dle ¢l. 4.1.2.

18.1.3. Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy pouze v pfipadech jejiho podstatného

poruseni, jestlize:

(a) Objednatel nezaplatil jakoukoli dluznou ¢astku za PInéni dle Smlouvy Fadné a vcas a toto
porudeni nenapravil ani do 60 dnli ode dne obdrzeni pisemné vyzvy k népravé; nebo

(b) Objednatel poruéi jinou povinnost dle Smlouvy podstatnym zplsobem a ve Ihdté 60 dn{
ode dne obdrzeni pisemné vyzvy k napraveé toto své poruseni nenapravi.

18.1.4. Dodavatel neni opravnén odstoupit od Smlouvy ve vztahu k ¢asti PInéni, za kterou mu jiz

bylo Objednatelem zaplaceno.

19.ZMENY SMLOUVY A ZMENOVE RizENI
19.1.1. Neni-li ve Smlouvé nebo jejich Pfilohdch stanoveno jinak, mdZe byt Smlouva ménéna nebo

zrusSena pouze v listinné podobé, a to v pripadé zmén Smlouvy &islovanymi dodatky, ktery
musi byt podepsany obéma Stranami a uzavieny v souladu se ZZVZ.

19.1.2. Pokud je ve Smlouvé upraveno Opcni pravo, vyhrazuje si Objednatel v souladu

s ustanovenim § 100 odst. 3 ZZVZ vyhrazenou zménu zavazku z této Smlouvy spocivajici
v porizeni dalSiho obdobného PInéni od vybraného Ucastnika v ramci zadavaciho fizeni
Verejné zakazky, tj. od Dodavatele dle Smlouvy. Pfedmétem pInéni Opcniho prava je
poskytnuti dalSiho obdobného PInéni dle Smlouvy tak, jak bylo podrobné vymezeno vcéetné
dalsich zakonnych nalezitosti vyhrazené zmény zavazku dle § 100 odst. 3 ZZVZ v Zadavaci
dokumentaci predmétné Verejné zakazky.

19.1.3. Objednatel je opravnén do uplynuti tfi (3) let od nabyti Ucinnosti Smlouvy kdykoliv uplatnit

toto Opé&ni pravo, a to i opakované do vy&erpani limitl Opéniho prava definovanych

v Zadavaci dokumentaci. Vyhrazena zména zavazku ze Smlouvy bude Stranami projednana
v rdmci jednaciho fizeni bez uverejnéni dle § 66 ZZVZ, které bude zahdjeno Objednatelem

v souladu s timto ustanovenim, a jehoz vysledkem bude uzavreni listinného dodatku k této
Smlouvé ¢i uzavieni nové smlouvy mezi Objednatelem nebo Dodavatelem.

20.KYBERNETICKA BEZPECNOST
20.1.1.Smlouva stanovi, zda je Dodavatel povinen dodrzovat ustanoveni tykajici se kybernetické

bezpecnosti dle tohoto ¢lanku. Tento ¢lanek se uplatni pfedevsim v pfipadé, kdy je
Pfredmétem Smlouvy Informacni ¢i komunikacni systém, nebo pokud ma PInéni dopad na
Informacni ¢i komunikacni systém.

20.1.2. Dodavatel se pfi plnéni Smlouvy zavazuje dodrzovat zasady bezpecnosti informaci,

bezpecCnostni opatfeni dle Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti a Internich predpis(,
rozhodnuti, opatfeni obecné povahy, ¢i jiny spravni akt NUKIB ¢i jiného spravniho orgdnu
anebo zavazné podminky pro Objednatele organem verejné moci ukladajici Objednateli dalsi
povinnosti ve smyslu ZKB a Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti, véetné upozorfiovani a
zajisténi hldseni kybernetickych bezpecnostnich udalosti a incidentt Objednateli.
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20.1.3. Dodavatel je povinen Fidit rizika spojend s PInénim dle Smlouvy minimalné dle ISO 27001 a
pfipadné dle Internich pFfedpist, pokud obsahuji zadvazna pravidla pro Fizeni rizik.

20.1.4.Dodavatel je povinen zaslat Objednateli vSechna hlaSeni o udalostech, ktera maji charakter
kybernetické bezpecnostni udalosti nebo incidentu vzdy nejpozdéji do tfi (3) hodin po jejich
vyskytu a sdélit Objednateli opatfeni, ktera jiz provedl| ve vztahu k této udalosti anebo
incidentu, aby Objednatel mohl splnit svou ohlasovaci povinnost dle ZKB, pfipadné zvoli
jinou formu dohodnutou mezi Objednatelem a Dodavatelem uréenou ke véasnému hlaseni
kybernetické bezpecnostni udalosti nebo a jiz u€inénych opatreni. Dodavatel je povinen
ohlasit kazdou jednotlivou kybernetickou bezpecnostni udalost jednim z nasledujicich
zplsobi:

(a) e-mailem na adresu kontaktni osoby pro oblast kybernetické bezpecnosti uvedené ve
Smlouvé nebo

(b) telefonicky na telefonni Cislo kontaktni osoby pro oblast kybernetické bezpecnosti
uvedené ve Smlouvé nebo

(c) ohlasenim do Helpdesku Objednatele.

20.1.5. Dodavatel je povinen pravidelné alespon Ctvrtletné predkladat Objednateli zpravu o poctu a
druhu Gtokd a kybernetickych bezpednostnich udalosti a incidentd, které zaznamenal ve
spojeni ICT Infrastrukturou, ktera je vyuzivana k provadéni ¢innosti podle Smlouvy.

20.1.6. Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli veskerou soucinnost nezbytnou k tomu, aby
Objednatel fadné naplfoval pravni povinnosti stanovené ZKB a Vyhlaskou o kybernetické
bezpecnosti. Zejména se Dodavatel zavazuje poskytnout Objednateli soucinnost smérujici k
zavedeni a provadéni bezpecnostnich opatfeni podle ZKB, Vyhlasky o kybernetické
bezpelnosti a Internich predpisd. Jestlize Dodavatel pi pIn&ni Smlouvy zjisti & jako
odbornik mohl a mél zjistit rozpor ustanoveni Internich ptedpist se ZKB, Vyhlaskou o
kybernetické bezpecnosti anebo rozhodnutim ¢i jinym pokynem NUKIB v souladu se ZKB, je
povinen takovy rozpor Objednateli neprodlené ohlasit a poskytnout Objednateli soucinnost k
jeho odstranéni.

20.1.7.V pripadé, Ze dojde k jakémukoliv rozporu mezi Dodavatelem a tfeti osobou, ktera neni jeho
Poddodavatelem a je dodavatelem Software nebo jinych technologii dotéenych plnénim
povinnosti Dodavatele dle této Smlouvy, je Dodavatel povinen tuto skute¢nost bez
zbytecného odkladu oznamit Objednateli. Dodavatel je dale povinen poskytovat Objednateli
nutnou soucinnost pro jednani s témito tfetimi osobami a sam se téchto jednani ucastnit,
nebo na zakladé zadosti Objednatele jednat s témito tfetimi osobami napfimo.

20.1.8. Objednatel ma pravo v souladu s ustanovenimi § 2593 Obcanského zakoniku
prostifednictvim uréenych osob kdykoli kontrolovat plnéni Smlouvy u Dodavatele a jeho
ptipadnych Poddodavatel(, a to i prostfednictvim tfeti osoby; predchozi véta se uplatni
obdobné v pripadé kontroly nékteré ze Stran ze strany kontrolniho organu ve smyslu
zakona ¢&. 255/2012 Sb., kontrolni fad, ve znéni pozdé&jsich predpisu.

20.1.9. Objednatel ma pravo prostrednictvim uréenych osob kdykoli provést audit kybernetické
bezpelnosti, tj. dodrzovani bezpe&nosti informaci dle Internich ptedpisti, ZKB a Vyhlasky o
kybernetické bezpe&nosti u Dodavatele a jeho ptipadnych Poddodavateld, a to i
prostrednictvim tfeti osoby. V ramci auditu kybernetické bezpecnosti je Objednatel
opravnén zejména porovnavat zjisténé skutecnosti s bezpecnostni dokumentaci Objednatele
a nad ramec obvykly u auditu kybernetické bezpecnosti dale provadét nasledujici ¢innosti:

(a) nehlddend navétéva u Dodavatele v mist& umisténi ¢lend Realizaéniho tymu ¢&i jinych
osob podilejicich se na pInéni Smlouvy v rozsahu tfi (3) hodin vzdy nejcasté&ji Ctyrikrat
(4x) za rok;

(b) nehlaseny telefonat s ¢lenem Realiza¢niho tymu, ktery ma pfistup do Informacniho ¢i
komunikacniho systému, zahrnujici konkrétni dotazy na zabezpeceni a jiné aspekty
informacni bezpecnosti dotéeného Informacniho ¢i komunikacniho systému.

20.1.10. Dodavatel je povinen umoznit Objednateli provedeni kontroly a auditu kybernetické
bezpecnosti a zajistit (i smluvné) pravo na provedeni této kontroly a auditu kybernetické
bezpeénosti u svych pripadnych Poddodavateld. Kontrolu a audit kybernetické bezpe&nosti
mize rovnéz provést i tieti osoba povéirena Objednatelem. Pribéh takového auditu je
doloZen napf. auditni zpravou ¢i jinym obdobnym dokumentem.

20.1.11. Pokud Objednatel zjisti, ze Dodavatel postupuje v rozporu s timto ¢lankem, povazuje se
takovy postup za podstatné poruseni Smlouvy. Objednatel je v takovém pripadé opravnén
dozadovat se toho, aby Dodavatel odstranil vady vzniklé vadnym postupem Dodavatele,
zdrZel se provadéni postupd, které jsou v rozporu s timto &ldankem, nebo konal, jak je od né&j
vyzadovano timto ¢ldnkem, a dale Smlouvou plnil fd&dnym zplsobem. Strany se dohodnou
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na podminkach a Ih(té k odstranéni nedostatkll pInéni Smlouvy ve smyslu tohoto odstavce,
priéemZ nedohodnou-li se Strany na konkrétni Ihité&, pak je Dodavatel povinen odstranit
nedostatky do tficeti (30) dnd. Jestlize Dodavatel v&as neodstrani nedostatky ve smyslu
predchozi véty tohoto odstavce nebo se jedna o poruseni povinnosti (bez ohledu na jeho
zavaznost), pak je Objednatel opravnén od Smlouvy odstoupit.

20.1.12. Kontaktni osoby Stran vzajemné komunikuji v pribé&hu plnéni Smlouvy za tGcelem

dosaZeni standardl pro bezpeénost informaci dle tohoto ¢lanku. V pfipadé ohroZeni anebo
poruseni bezpecnosti informaci, zejména v pripadé vyskytu kybernetické bezpecnosti
udalosti anebo incidentu, jsou kontaktni osoby povinny vzajemné komunikovat, ihned po
zjisténi takovych skutecnosti hlasit jejich vyskyt druhé Strané a spolecné podnikat kroky k
zajisténi obnoveni bezpecnosti informaci.

20.1.13. Dodavateli nenalezi za plnéni povinnosti souvisejicich s bezpecnosti informaci ve smyslu

tohoto ¢lanku jakakoliv dalsi odména, resp. takovad odména je soucasti ceny.

20.1.14. Objednatel je opravnén pozadovat na Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty:

(a) za kazdy den prodleni pfi zavedeni bezpecnostnich opatfeni podle ZKB, Vyhlasky o
kybernetické bezpe&nosti a Internich predpisl

) ve vys$i 0,05 % z ceny po dobu prvnich péti (5) dnl prodleni;

(11) ve vySi 0,1 % z ceny po dobu od Sestého (6.) dne prodleni do desatého (10.) dne
prodleni; a

(III1)  ve vysi 0,2 % z ceny po dobu od jedenactého (11.) dne prodleni;

(b) za kazdy den Objednatelem zjiSténého soustavného porusovani bezpecnostnich opatreni
podle ZKB, Vyhlasky o kybernetické bezpe&nosti a Internich predpisi:

(1) ve vySi 0,05 % z ceny do Sestého (6.) dne soustavného porusovani; a
(11) ve vySi 0,1 % z ceny od Sestého (6.) dne soustavného porusovani;

(c) ve vysi 2 % z ceny za kazdy pripad poruseni povinnosti hlaSeni udalosti, které maji
charakter kybernetické bezpecnostni udalosti nebo incidentu; a

(d) ve vysi 2 % z ceny za kazdy pfipad neumoznéni nebo odepreni provedeni kontroly a
audity ve smyslu tohoto ¢lanku.

21.0CHRANA OSOBNiCH UDAJU
21.1.1.Budou-li Udaje, ke kterym Dodavatel ziska pristup v souvislosti s PInénim dle Smlouvy, mit

povahu Osobnich tidajd, je Dodavatel povinen pfijmout veskera opatfeni k tomu,

aby nemohlo dojit k neoprédvnénému nebo nahodilému pFistupu k témto Osobnim Gdajim,
jejich zmé&né&, zniceni & ztrat&, neopravné&nym prenosim &i jinému zneuZiti, a zajistit
nakladani s Osobnimi Udaji v souladu s GDPR.

21.1.2. Pokud bude v rdmci provadéni plnéni dochézet ke zpracovani Osobnich udajl, je rozsah

zpracovavanych Osobnich Gdaji uveden ve Smlouvé. Pokud dojde v rdmci poskytovani
v r I s r r .0 r r v 7 r I
PIneni ke zpracovani Osobnich udaju, které Smlouva vyslovné neuvadi, budou tato nova
s ’ ’ ’ el z v . ’ ’
zpracovani Osobnich udaju provadéna za stejnych podminek.

21.1.3. Dodavatel bude zpracovavat Osobni Gdaje pro Objednatele vyhradné za Gcelem poskytovani

sluzeb v rozsahu ujednaném podle Smlouvy. Dodavatel bude pro Objednatele zpracovavat
Osobni Gdaje vyhradné za uvedenym Géelem, zplsobem a na zakladé doloZzenych pokyn( a
podminek Objednatele a v souladu s nimi tak, jak vyplyvaji ze Smlouvy. Dodavatel
neprodlené informuje Objednatele, pokud jsou podle jeho nazoru urcité pokyny Objednatele
v rozporu s ucéinnymi pravnimi predpisy.

21.1.4.Dodavatel se zavazuje pfijmout vhodna technickd a organizacni opatreni podle GDPR, které

se na néj jako na zpracovatele vztahuji, a plnéni téchto povinnosti na vyzadani dolozit
Objednateli.

21.1.5. Dodavatel mize ptedavat Osobni (daje do tfeti zemé& nebo mezinarodni organizaci ve

smyslu GDPR pouze na zakladé zvlastniho pokynu Objednatele. Je-li takovéto predani
zalozeno na povinnosti vyplyvajici z prava Unie nebo ¢lenského statu, které se na
Objednatele vztahuje, informuje Dodavatel Objednatele o tomto pravnim pozadavku pred
predanim, ledaZe by tyto pravni piedpisy toto informovéni zakazovaly z dilezitych ddvodd
vefejného zajmu.

21.1.6.Dodavatel je povinen zajistit, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni daje zavazaly

zachovavat ml&enlivost ve vztahu ke viem Osobnim (dajiim, které zpracovava na zakladé
Smlouvy, a rovnéz tak o bezpecnostnich opatrenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo

v Ve Ve r .0
zabezpeceni osobnich udaju.



21.1.7.Dodavatel je povinen pfijmout vSechna opatfeni dle ¢I. 32 GDPR tak, aby byla zajisténa
odpovidajici bezpe&nost Osobnich udajii. Dodavatel mize do zpracovani zapojit
Poddodavatele pouze na zakladé predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Dodavatel
se zavazuje s témito Poddodavateli uzavfit smlouvu zajistujici dodrzovani prav a povinnosti
stanovenych touto Smlouvou, zvlasté pak povinnosti mi¢enlivosti a zajisténi bezpecnosti
Osobnich Gdajd a poskytnuti dostateénych zaruk pro zavedeni stejnych technickych a
organizacnich opatfeni Poddodavatelem. Dodavatel je dale povinen zohlednit povahu
zpracovani, byt Objednateli napomocen prostiednictvim vhodnych technickych a
organizacnich opatreni pro splnéni povinnosti Objednatele reagovat na zadost o vykon prav
subjektu tdajt dle GDPR.

21.1.8. Dodavatel je povinen byt Objednateli ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi
podle ¢lanku 32 az 36 GDPR, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani informaci, jez ma
Dodavatel k dispozici. V pfipadech, kdy povaha véci vyzaduje informovani Objednatele ze
strany Dodavatele, informuje Dodavatel Objednatele bez zbyte¢ného odkladu.

21.1.9. Dodavatel je povinen umoznit Objednateli a jim povéfené osobé béhem bézné pracovni
doby Dodavatele provést v sidle Dodavatele kontrolu dodrZzovani povinnosti tykajicich se
zpracovani Osobnich Gdajd vyplyvajicich ze Smlouvy, a to i po ukonéeni stanovené doby

— zpracovani, tj. po ukonéeni této Smlouvy, a to do 3 mésicl od jejiho ukonéeni.

21.1.10. Po ukonéeni zpracovani Osobnich Udajd podle Smlouvy je Dodavatel povinen poskytnout
Objednateli vSechna Zafizeni obsahujici Osobni Gdaje, pokud je to mozné, a vymazat
véechny zpracovavané Osobni Udaje ze viech svych systéml nebo databazi, véetné
vymazani vSech zaloznich kopii, s vyjimkou, kdy uchovavani vyzaduji pravni predpisy, nebo
k tomu dal pisemny souhlas Objednatel.

21.1.11. V pripadé, ze Dodavatel zpracuje osobni Udaje nad ramec vymezeny
Smlouvou/doloZzenymi pokyny Objednatele, povaZuje se ve vztahu k takovému zpracovani
za spravce. Pokud timto zpracovanim nad ramec vymezeny Smlouvou/doloZzenymi pokyny
Objednatele vznikne Objednateli Skoda, je Dodavatel povinen Skodu uhradit.

21.1.12. Pokud Dodavatel porusi povinnost chranit Osobni Udaje v souladu s timto ¢lankem,
vznika Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi Castky sankce pfipadné
uloZené z tohoto divodu Objednateli ze strany UFadu pro ochranu osobnich tdajd & jinym
spravnim organem, ktery bude v budoucnu vykondavat ptisobnost Ufadu pro ochranu
osobnich Gdajd. Objednatel je v&ak za predpokladu, Ze mu k tomu Dodavatel poskytne
nezbytnou soucinnost, povinen uplatnit v pfislusnych fizenich veskeré primérené namitky,
které mohl uplatnit ve svém zajmu, a v ramci fizeni je povinen radné hajit sva prava.

22.0CHRANA DUVERNYCH INFORMACI

22.1.1. Dodavatel se zavazuje zachovavat mi¢enlivost o viech Divérnych informacich, které ziskal
nebo mu byly poskytnuty ¢i zpFistupnény v souvislost s pInénim povinnosti dle Smlouvy, a
uchovavat je v tajnosti.

22.1.2. Dodavatel se zavazuje pouzit DGvé&rné informace pouze k plnéni svych povinnosti
a .y 7 r w7 o v 7 . .e s 7w
vyplyvajicich ze Smlouvy. Dodavatel nesmi pouzit Duvérné informace k jinému ucelu.

22.1.3. Dodavatel nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele zpfistupnit Dvérné
informace 7adné tieti osobé&, a to v jakékoli formé&. To neplati u Divérnych informaci,
ohledné kterych byla Dodavateli pravomocnym rozhodnutim soudu, spravniho organu, ci
jiného pfisluéného statniho organu v konkrétnim pfipadé uloZena povinnost DGvérnou
informaci poskytnout nebo plyne-li takova povinnost Dodavateli z pravniho predpisu.

22.1.4. Dodavatel nesmi Divérné informace bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele
rozmnozovat, kopirovat ¢&i jakymkoliv jinym zplsobem reprodukovat. Dodavatel dle nesmi
DUlvérné informace bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele uchovavat v jakékoliv
databdzi, poc&itatovém programu, UloZisti ¢i na datovém nosici, vyjma pripadd, kdy je
takové uchovavani Davérnych informaci nezbytné pro ucel vyplyvajici ze Smlouvy.

22.1.5.Dodavatel se zavazuje provést technickd, organizacni, pravni a personalni opatreni, kterymi
zajisti dodrzovani povinnosti zachovat miéenlivost o Divérnych informacich a uchovat
Dlvérné informace v tajnosti v rozsahu podle tohoto ¢lank{ i ze strany svych zaméstnancd,
Poddodavateld, jakoZ i dal3ich osob, kterym budou Ddvérné informace poskytnuty &i
zpfistupnény.

22.1.6.Objednatel je opravnén kdykoliv kontrolovat radné pinéni povinnosti Dodavatele uvedenych
v tomto ¢lanku, k ¢emuz se Dodavatel zavazuje bez zbyte¢ného odkladu poskytnout
Objednateli veSkerou soucinnost, zejména je Objednatel opravnén kontrolovat Fizeni
bezpeénosti DOvérnych informaci Dodavatelem. V pfipadé, Ze Objednatel vyzve Dodavatele
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na zakladé kontroly k napravé, je Dodavatel povinen takové vyzvé vyhovét v Objednatelem
stanovené primérené Ih{té&.

22.1.7.0bjednatel je opravnén pozadovat na Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty:

(a) ve vysi 500 000 K¢ za kazdé jednotlivé jednani, které predstavuje poruseni jakékoli z
povinnosti Dodavatele dle tohoto ¢lanku, vyjma povinnosti stanovenych v ¢lanku 22.1.6

(a) ve vysi 100 000 K¢ za kazdé jednotlivé jednani, které predstavuje poruseni jakékoli z
povinnosti stanovenych v ¢lanku 22.1.6.
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CAST 1 - UOVODNI USTANOVENI

1.

Pro ucely téchto Obchodnich podminek maji nasledujici slova vyznam u nich uvedeny:

1.1.

1.2.

1.3.
1.4.

1.5.

1.6.

1.12.

Obcansky zakonik — zakon ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdé&jsich predpisu.

ZoDPH - zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpis.

ZoU - zakon ¢&. 563/1991 Sb., o Uletnictvi, ve znéni pozdéjéich predpist.

SZ - zakon ¢. 183/2006 Sb., o Uzemnim planovani a stavebnim fadu (stavebni
zdkon), ve znéni pozdé&jsich predpisd.

ZZVZ - zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazkach, ve znéni
pozdé&jdich predpisi.

Objednatel - Sprava zeleznic, statni organizace, ICO 70994234, se sidlem
Praha 1 - Nové Mésto, DIdzdéna 1003/7, PSC 110 00, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 48384,

Zhotovitel - osoba uvedena ve Smlouvé o dilo jako Zhotovitel; téz vSechny
osoby, které jsou ve Smlouveé o dilo uvedené na strané Zhotovitele, je-li na
strané Zhotovitele vice nez jedna osoba.

Smluvni strany - Objednatel a Zhotovitel.

Smluvni strana - Objednatel nebo Zhotovitel dle smyslu ujednani.

Nabidka - souhrn dokumentd, které Zhotovitel podal jako navrh do zadavaciho
fizeni, na jehoz zakladé byla uzaviena Smlouva o dilo.

Smlouva o dilo - smlouva uzaviena mezi Smluvnimi stranami, ktera odkazuje
na Obchodni podminky.

Obchodni podminky - tento text obchodnich podminek.

Predmeét dila - véc, kterd ma byt zhotovena, nebo ¢innost s jinym vysledkem,
specifikovana ve Smlouvé o dilo.

Souvisejici plnéni - dalsi pInéni (prace, dodavky, sluzby, ¢innosti a vykony),
kterd je Zhotovitel povinen dle Smlouvy o dilo poskytnout vedle samotného
provedeni Predmétu dila.

Rozhodnuti Objednatele - veskera rozhodnuti, sdéleni, souhlasy, povoleni ¢i
jiné vysledky Gkon{ organt statni spravy, samospravy &i jinych subjektl, které
pro Ucely Dila nebo v souvislosti s nim ziskal nebo do doby dokonceni Dila ziska
Objednatel a jez Objednatel Zhotoviteli predal nebo s nimiz se Zhotovitel jinak
seznamil.

Rozhodnuti Zhotovitele - veskera rozhodnuti, sdéleni, souhlasy, povoleni i
jiné vysledky Gkon{ organd statni spravy, samospravy ¢&i jinych subjektl, které
je Zhotovitel povinen dle Smlouvy o dilo ziskat. Jakékoliv Rozhodnuti Zhotovitele,
které neni v Ceském jazyku, musi byt do ¢eského jazyka prelozeno a preklad
musi byt Uredné ovéren.

Verejnopravni podklady - souhrn Rozhodnuti Objednatele a Rozhodnuti
Zhotovitele.

Doklady - veskeré listiny, které se vztahuji k Predmétu dila nebo Souvisejicimu
plnéni a které jsou tfeba k jejich prevzeti a uzivani; veskera Rozhodnuti
Zhotovitele; veskeré dalsi listiny, vyjma Vyzvy k Uhradg, které je Zhotovitel dle
Smlouvy o dilo povinen predat Objednateli. VSechny Doklady museji byt

v Eeském jazyku, nebo v plvodnim jazyku s pfekladem do Eeského jazyka, neni-
li uvedeno jinak.

Dilo - souhrn veskerych plnéni, ktera je Zhotovitel povinen provést za Gcelem
splnéni Smlouvy o dilo; zahrnuje zejm. provedeni Pfedmétu dila, poskytnuti Ci
provedeni Souvisejiciho pInéni a dodani Doklad@.

Cena dila - cena za Dilo sjednana ve Smlouvé o dilo (Castka bez DPH).

Vyzva k dhradé - danovy doklad, je-li Zhotovitel povinen dle ZoDHP uhradit
v souvislosti s provedenim Dila nebo jeho ¢asti DPH, nebo faktura, pokud
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Zhotovitel v souvislosti s provedenim Dila nebo jeho ¢asti neni dle ZoDPH
povinen uhradit DPH.

1.22. Viceprace - prace, dodavky nebo sluzby nad ramec Smlouvy o dilo, na jejichz
provedeni se Smluvni strany dohodnou po uzavieni Smlouvy o dilo.

1.23. Ménéprace - prace, dodavky nebo sluzby v rdamci Smlouvy o dilo, na jejichz
vypusténi se Smluvni strany dohodnou po uzavieni Smlouvy o dilo.

1.24. Obalovy material - palety, difevéné desky i jiné véci, které slouzi pro potieby
prepravy nebo ochrany Pfedmétu dila. Dle kontextu Smlouvy o dilo se rozumi
Obalovym materidlem téz jednotlivy kus palety, dfevéné desky nebo jiné véci.

1.25. PFejimaci Fizeni - proces, pti kterém Zhotovitel pfedava a Objednatel
kontroluje a prebira Dilo, nebo je odmita.

1.26. Predavaci protokol - listina osvédcujici predani a prevzeti Dila nebo jeho Casti,
jejiz minimalni naleZitosti jsou uvedeny v Casti Pfedani a prevzeti Dila.

1.27. Zaruéni doba - doba, do jejihoz uplynuti je Objednatel opravnén uplatfiovat
prava z vad plnéni poskytnutého Zhotovitelem na zakladé Smlouvy o dilo;
Zaruéni doba &ini 24 mésicy.

1.28. CTD - Centrum telematiky a diagnostiky, organiza¢ni jednotka Objednatele.

CAST 2 - NAVRH NA UZAVRENI SMLOUVY O DiLO

2.

Odpovéd Smluvni strany na navrh na uzavieni Smlouvy o dilo u¢inény druhou Smluvni
stranou, kterd vymezuje obsah navrhu jinymi slovy nebo kterd obsahuje jakékoliv, byt
nepodstatné, dodatky, odchylky, vyhrady nebo omezeni neni pfijetim navrhu.

I pozdni pfijeti navrhu na uzavieni Smlouvy o dilo ma Gcinky vcasného prijeti, pokud
navrhujici Smluvni strana bez zbyte¢ného odkladu alespon Ustné vyrozumi druhou
Smluvni stranu, Ze pfijeti povazuje za véasné, nebo pokud se zacne chovat ve shodé

s navrhem.

Plyne-li z pisemnosti, ktera vyjadfruje pfijeti ndavrhu na uzavieni Smlouvy o dilo, Ze byla
odeslana za takovych okolnosti, ze by dosla navrhujici Smluvni strané vcas, kdyby jeji
preprava probihala obvyklym zplsobem, ma pozdni pFijeti G¢inky v&asného prijeti,
ledaze navrhujici Smluvni strana bez odkladu vyrozumi alespon Ustné druhou Smluvni
stranu, Ze povazuje navrh za zanikly.

Bez ohledu na jakékoliv okolnosti nelze pfijmout navrh na uzavieni Smlouvy o dilo tak,
ze se Smluvni strana, jiz je navrh urcen, podle navrhu zachova.

Odkazi-li Smluvni strany v navrhu na uzavieni Smlouvy o dilo i v pFijeti navrhu
na obchodni podminky, které si odporuji, je Smlouva o dilo presto uzaviena s
obsahem uréenym v tom rozsahu, v jakém obchodni podminky nejsou v
rozporu; to plati i v pfipadé, Ze to obchodni podminky vylucuji. Vyloudi-li to
néktera ze Smluvnich stran nejpozdéji bez zbytec¢ného odkladu po vyméné
projevi viile, Smlouva o dilo uzaviena neni.

Smlouva o dilo mlZe byt uzaviena pouze v pisemné podobé.

CAST 3 - DILO

8.

Zhotovitel se zavazuje provést na svij naklad a nebezpeéi pro Objednatele Dilo a
Objednatel se zavazuje Dilo prevzit a zaplatit Zhotoviteli Cenu dila a pfislusnou DPH,
bude-li Zhotovitel povinen dle ZoDHP uhradit v souvislosti s provedenim Dila nebo jeho
Casti DPH.
Zhotovitel je povinen provést Dilo v jakosti, provedeni a zplsobem uvedenym ve
Smlouvé o dilo a zaroven
9.1. v jakosti, provedeni a zplsobem, jenz odpovida vlastnostem a zplsobu, které
Zhotovitel popsal nebo které Objednatel oCekaval s ohledem na povahu Dila,
a to v rozsahu, ve kterém neni v rozporu s jakosti, provedenim a zplsobem
sjednanym ve Smlouvé o dilo,
9.2. v jakosti, provedeni a zplisobem, jenz se hodi k G&elu vyplyvajicimu ze Smlouvy
o dilo a neni-li v ni vyjadren pak k Ucelu, ke kterému se Dilo obvykle pouziva, a
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10.

11.

12.

to v rozsahu, ve kterém neni v rozporu s jakosti, provedenim a zplsobem
sjednanym ve Smlouvé o dilo,
9.3. v souladu s Vefejnopravnimi podklady,
9.4. v souladu s pozadavky pravnich predpist a ptisluénych CSN.
Je-li jakost Ci provedeni Pfredmétu dila zaroven urceno vzorkem nebo predlohou, musi
Pfedmeét dila odpovidat jakosti nebo provedenim vzorku nebo predloze. Lisi-li se jakost
nebo provedeni uréené ve Smlouvé o dilo a vzorek nebo predloha, rozhoduje Smlouva o
dilo. Urcuje-li Smlouva o dilo a vzorek nebo predloha jakost nebo provedeni rozdilng,
nikoliv vSak rozporné, musi Pfedmét dila odpovidat Smlouvé o dilo i vzorku nebo
predloze.
Opatfuje-li Zhotovitel véc za Ucelem jejiho zpracovani pfi provadéni Dila, je povinen
opatfit véc novou, nepouZitou a neopotiebovanou.
Je-li soucasti Dila povinnost Zhotovitele zajistit jakékoliv Rozhodnuti Zhotovitele, je
Zhotovitel povinen provést veskeré ¢innosti, kterych je k ziskani prislusného Rozhodnuti
Zhotovitele tieba.

CAST 4 - CENA DiLA

13.

14,

15.

16.

17.

18.

Cena dila zahrnuje veskeré naklady Zhotovitele spojené se splnénim jeho povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy o dilo a Obchodnich podminek a zisk Zhotovitele.

Objednatel neni povinen hradit v souvislosti se Smlouvou o dilo Zzadné jiné finan¢ni
¢astky, nez Cenu dila a pfipadné pfislusnou DPH, neni-li uvedeno jinak (tim neni dotéeno
prévo Zhotovitele na piipadnou Uhradu smluvni pokuty, Grokd z prodleni, & jinych
sankci, a prédvo na nahradu $kody zplsobené Objednatelem).

Cena dila obsahuje predpokladany vyvoj cen vstupnich nékladt a predpokladdané zvyseni
ceny v zavislosti na Case plnéni, a to az do dokonceni Dila.

Je-li Zhotovitel povinen dle ZoDHP uhradit v souvislosti s provedenim Dila nebo jeho
Casti DPH, je Objednatel povinen Zhotoviteli takovou DPH uhradit vedle Ceny dila.

Cenu dila Ize ménit pouze za podminek uvedenych v ¢asti Zména ceny Dila (viz CAST 5 -
Obchodnich podminek).

Konecné financni ¢astky na fakturach/danovych dokladech nesmi byt zaokrouhlovany na
celé K¢. Objednatel nebude akceptovat zaokrouhleni a haléfové vyrovnani v pfipadé
uvedeni na fakture/danovém dokladu nebude hradit.

CAST 5 - ZMENA CENY DILA

19.

20.

21.

22.

23.

Zména ceny dila je mozna pouze v pripadé

19.1. vicepraci nebo ménépraci,

19.2. zjisti-li Zhotovitel pfi kontrole projektové dokumentace pfedané mu
Objednatelem vady nebo jeji nevhodnost ¢i nelplnost, které maji vliv na naklady
Zhotovitele,

19.3. v jinych pfipadech jen pokud se na tom Smluvni strany dohodnou.

V pripadé vicepraci i ménépraci Zhotovitel provede ocenéni jejich soupisu jednotkovymi

cenami polozkového rozpoctu, je-li ve Smlouvé o dilo zahrnut.

Pokud prace, dodavky nebo sluzby nebudou v polozkovém rozpoctu obsazeny nebo

polozkovy rozpocet neni ve Smlouvé o dilo zahrnut, uzije se pro jejich ocenéni cena

obvykla.

V pripadé vad, nevhodnosti nebo neuplnosti projektové dokumentace, kterou predal

Objednatel Zhotoviteli, je-li takova projektova dokumentace soucasti Smlouvy o dilo,

maji-li takové vady, nevhodnosti nebo nelplnosti vliv na naklady Zhotovitele, postupuji

smluvni strany obdobné jako pfi ocefiovani vicepraci nebo ménépraci.

Zménu Ceny dila Ize provést jen uzavienim dodatku ke Smlouvé o dilo.
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CAST 6 - PLATEBNI PODMINKY

24.
25.
26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Objednatel neposkytuje zalohy.

Zhotovitel vyuctuje Objednateli Cenu dila a pfipadnou DPH Vyzvou k Uhradé.

Cenu dila a ptipadnou DPH je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli do 30 dn{ ode dne
prevzeti Dila; ma-li byt dle Smlouvy o dilo proveden téZ zkusebni provoz, pak do 30 dnd
ode dne Uspésného ukonceni zkusebniho provozu, nastane-li den skonceni zkusebniho
provozu pozdé&ji nez prevzeti Dila Objednatelem.

Cena dila a pfipadna DPH je uhrazena dnem jejich odepsani z bankovniho uctu
Objednatele.

Je-li Vyzva k Ghradé fakturou, musi obsahovat naleZitosti Uc¢etniho dokladu dle §11 ZoU
a nalezitosti stanovené v §435 Obcanského zakoniku.

Je-li Vyzva k Uhradé danovym dokladem, musi obsahovat néleZitosti dafiového dokladu
dle §28 ZoDPH a nalezitosti stanovené v §435 Obcanského zakoniku.

Vyzva k Uhradé musi vZzdy obsahovat Cislo Smlouvy o dilo, véetné uvedeni uzavienych
dodatkd, jeji ptilohou musi byt vzdy jedno vyhotoveni Protokolu o prevzeti potvrzeného
Objednatelem. Ve vyzvé k Uhradé musi byt vZzdy uvedeny jako identifikace Objednatele
nejméné nasledujici Udaje:

Sprava Zeleznic, statni organizace

Dlazdéna 1003/7, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto

ICO: 709 94 234

Obchodni rejstfik u Méstského soudu v Praze, sp. zn. A 48384

Vyzvu k Uhradé je Zhotovitel povinen dorucit Objednateli ve dvou vyhotovenich
nejpozdé&ji 15 dnl pred uplynutim doby uvedené v odstavci 25 Obchodnich podminek.
Splatnost Vyzvy k Uhradé musi byt stanovena tak, aby nenastala dfive, nez uplyne doba
stanovena v odstavci 25 Obchodnich podminek.

Stanovi-li Vyzva k Uhradé splatnost delsi, nez je jako minimalni stanovena v pfedchozim
odstavci, je Objednatel opravnén uhradit Cenu dila a ptipadnou DPH ve Ih{té splatnosti
urcené ve Vyzvé k Uhradé.

Stane-li se zhotovitel nespolehlivym platcem nebo danovy doklad zhotovitele bude
obsahovat cislo bankovniho uctu, na ktery ma byt plnéno, aniz by bylo uvedeno ve
vefejném registru spolehlivych Gétd, je objednatel opravnén z finanéniho pinéni uhradit
dan z pridané hodnoty pfimo mistné a vécné pfislusSnému spravci dané zhotovitele.

Je-li ve Smlouvé o dilo vyslovné stanoveno, ze Zhotovitel bude preddvat Objednateli Dilo
po Castech, je Zhotovitel opravnén vystavit Vyzvu k Uhradé predavané Casti Dila poté,
co Objednatel pfevezme piislusnou ¢ast Dila. Ustanoveni odstavcd 26 - 33 Obchodnich
podminek se uziji obdobné.

Ustanoveni §2611, §2620-2622 a §2624 Obcanského zakoniku se neuziji.

CAST 7 - MISTO PLNENI

37.

Zhotovitel je povinen predat Objednateli Dilo v mist€, jez vyplyva ze Smlouvy o dilo.
Nelze-li takto misto predani Dila zjistit, vyzve Zhotovitel Objednatele, aby sdélil, ve
kterém misté ma Zhotovitel Objednateli Dilo pfedat. Nesdéli-li Objednatel misto pInéni
do 5 pracovnich dnl ode dne doruceni vyzvy Zhotovitele, je Zhotovitel povinen Dilo
predat Objednateli v sidle Objednatele.

CAST 8 - DOBA PLNENI

38.

39.

Zhotovitel je povinen zahajit provadéni Dila bez zbyte¢ného odkladu po uzavreni
Smlouvy o dilo.

Je-li soucasti povinnosti Zhotovitele doprava Dila po jeho zhotoveni do mista pInéni

dle Smlouvy o dilo, je Zhotovitel povinen dopravit Dilo do mista plnéni v pracovni den

v dobé od 8 do 15 hodin. Doda-li Zhotovitel Dilo Objednateli v jiné nez uvedené dobé, je
Objednatel opravnén odmitnout Dilo pfevzit a neni zaroven v prodleni s prevzetim Dila.
Pfipadne-li konec sjednané doby plInéni na sobotu, nedéli nebo svatek, neni Zhotovitel
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40.

41.

v prodleni, doda-li Dilo nejblize nasledujici pracovni den v ¢asovém rozmezi dle tohoto
odstavce.

Neni-li stanoveno jinak, je Zhotovitel povinen zacit s plnénim svych povinnosti vzdy
bez zbytecného odkladu.

Zjisti-li Zhotovitel jakékoliv skutecnosti, které by mohly mit vliv na dobu plnéni, je
Zhotovitel povinen bez zbytecného odkladu Objednatele o takovych skutecnostech
informovat.

CAST 9 - PROVADENI DILA

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49,

50.

51.

52.

53.

54,

Zhotovitel provede Dilo s potiebnou péci v ujednaném Case a obstara vse, co je k
provedeni Dila potfeba.

Pfi provadéni Dila postupuje Zhotovitel samostatné, je vSak vazan prikazy Objednatele
ohledné& zplsobu provadéni Dila.

Zhotovitel se zavazuje brat v Uvahu veskeré upozornéni Objednatele, tykajici se
realizace Dila a upozornujici na mozné porusovani smluvnich i pravnimi predpisy
stanovenych povinnosti Zhotovitele.

Zhotovitel je povinen upozornit Objednatele bez zbyte¢ného odkladu na nevhodnou
povahu véci pfevzatych od Objednatele nebo piikazd danych mu Objednatelem k
provedeni Dila, jestlize Zhotovitel mohl tuto nevhodnost zjistit pfi vynaloZeni odborné
péce.

Prekazi-li nevhodna véc nebo pfikaz v fadném provadeéni Dila, Zhotovitel je v nezbytném
rozsahu prerusi az do vymeény véci nebo zmény prikazu; trva-li Objednatel na provadéni
Dila s pouZitim predané véci nebo podle daného pfikazu, ma Zhotovitel pravo pozadovat,
aby tak Objednatel ucinil v pisemné formé.

Doba stanovena pro dokonceni Dila se prodluzuje o dobu vyvolanou prerusenim

dle predchoziho odstavce.

Trva-li Objednatel na provadéni Dila s pouzitim predané véci nebo podle daného prikazu
a zachova-li se Zhotovitel podle toho, nema Objednatel prava z vady Dila vzniklé

pro nevhodnost véci nebo prikazu.

Harmonogram

Je-li dle Smlouvy o dilo vyzadovan Harmonogram provadeéni Dila, je Zhotovitel povinen
jej predlozit Objednateli bez zbytec¢ného odkladu po uzavieni Smlouvy o dilo, nejpozdé&;ji
v8ak do 10 dnl ode dne uzavfeni Smlouvy o dilo.

Zhotovitel je povinen udrzovat harmonogram v aktualnim stavu a v pfipadé zmény vzdy
predat Objednateli bezodkladné aktualizovany harmonogram.

Kontrola provadéni praci

Objednatel je opravnén kontrolovat provadéni Dila. Zjisti-li objednatel, ze Zhotovitel
provadi Dilo v rozporu s povinnostmi vyplyvajicimi ze Smlouvy o dilo, Obchodnich
podminek, Verejnopravnich podkladl, pravnich predpist nebo prisluénych €SN, je
Objednatel opravnén dozadovat se toho, aby Zhotovitel odstranil vady vzniklé vadnym
provadénim a Dilo provadél Fadnym zplsobem. Jestlize tak Zhotovitel neudini v
priméFené |h(t&, jedna se o podstatné porudeni Smlouvy o dilo.

Zhotovitel je povinen pisemné vyzvat Objednatele ke kontrole a provéreni praci, které v
dalsim postupu budou zakryty nebo se stanou nepfistupnymi. Zhotovitel je povinen
vyzvat Objednatele nejméné 3 pracovni dny pfed terminem, v némz budou predmétné
prace zakryty nebo znepristupnény.

Pred zakrytim nebo znepfistupnénim praci je Zhotovitel povinen pofidit podrobnou
fotodokumentaci praci a predat ji Objednateli v digitalni podobé na CD nebo DVD nosici
bez zbyte¢ného odkladu po pofizeni fotodokumentace.

Pokud se Objednatel ke kontrole pfes véasné pisemné vyzvani nedostavi, je Zhotovitel
opravnén predmétné prace zakryt. Bude-li se v tomto pfripadé Objednatel dodate¢né
pozadovat jejich odkryti, je Zhotovitel povinen toto odkryti provést na naklady
Objednatele. Pokud se vsak zjisti, ze prace nebyly fadné provedeny, nese veskeré
naklady spojené s odkrytim praci, opravou chybného stavu a naslednym zakrytim
Zhotovitel.
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55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

Obdobné bude-li Objednatel pozadovat vykonani zvlastnich zkousek nebo ovéreni
jakékoliv ¢asti Dila z dlvodu podezFeni, ze tato ¢ast Dila neodpovidd Smlouvé o dilo,
Obchodnim podminkam, Vefejnopravnim podkladdim, pravnim predpisiim nebo
prislusnym CSN, a bude-li zji$téno, Ze podezfeni bylo spravné, nese néklady spojené

s vykonanim zkousek nebo ovérenim Zhotovitel.

Zhotovitel je povinen umoznit vykon technického a autorského dozoru.

Kontrolni dny

Pro Gcely kontroly priib&hu provadéni Dila miZe Objednatel nebo jim povéfena osoba
provést kontrolni dny v terminech nezbytnych pro fadné provadéni kontroly.
Kontrolnich dn{ se zU&astni zastupci Objednatele ptipadné osob vykonavajicich funkci
technického dozoru a autorského dozoru.

Zastupci Zhotovitele jsou povinni se kontrolnich dnd zG&astfovat. Zhotovitel mé pravo
pfizvat na kontrolni den své poddodavatele podilejici se v souladu se Smlouvou o dilo a
Obchodnimi podminkami na provadéni Dila.

Kontrolni dny vede Objednatel nebo jim povérena osoba.

Obsahem kontrolniho dne je zejména zprava Zhotovitele o postupu praci, kontrola
postupu praci, pfipominky a podnéty osob vykonavajicich funkci technického a
autorského dozoru a stanoveni ptipadnych napravnych opatfeni a Gkold.

Objednatel nebo jim povérena osoba pofizuje z kontrolniho dne zapis, ktery preda vsem
zucastnénym.

Dodrzovani zakazu pozivani alkoholickych napoji a uzivani jinych navykovych
latek

Objednatel je opravnén provadét u vSech osob, které Zhotovitel pouziva pfi provadéni
dila, kontrolu, zda tyto osoby nejsou pod vlivem alkoholu nebo navykové latky.
Kontrola bude provadéna dle Smérnice SZDC ¢. 120 Dodrzovani zékazu kouteni,
pozivani alkoholickych népojl a uzivani jinych ndvykovych latek, ¢.j. 36503/2017-SZDC-
GR-010 ze dne 3.11.2017, G¢inné od 7.11.2017 nebo dle jiného predpisu, ktery
uvedenou smérnici pfipadné nahradi.

VySe uvedena Smérnice je pro Zhotovitele a vSechny osoby, které Zhotovitel pouziva pri
provadéni Pfredmétu Dila zavazna okamzikem platnosti a uc¢innosti Smlouvy o dilo.
Zhotovitel a tim i vSechny osoby, které Zhotovitel pouziva pfi provadéni Predmétu Dila,
se zavazuji poskytnout Objednateli veskerou soucinnost v souladu s vyse uvedenou
smeérnici.

Dodrzovani podminek stanovisek pfislusnych organt a organizaci

Zhotovitel se zavazuje dodrzet pfi provadéni Dila veSkeré podminky vyplyvajici

z Vetejnopravnich podkladd.

Pokud nesplnénim téchto podminek vznikne Objednateli Skoda, je Zhotovitel povinen
nahradit Skodu v plném rozsahu, ledaze prokaze, ze skodé nemohl zabranit ani v pfipadé
vynalozeni veskeré mozné péce, kterou na ném lze spravedlivé pozadovat.

Pouzité materialy a vyrobky

Zhotovitel se zavazuje a odpovida za to, ze pfi realizaci Dila nepouzije zadny material, o
kterém je v dobé jeho uziti znamo, ze je Skodlivy. Pokud tak Zhotovitel ucini, je povinen
na vyzvani Objednatele provést napravu, pricemz veskeré naklady s tim spojené nese
Zhotovitel.

Zhotovitel se zavazuje, Ze k realizaci Dila nepouZzije materialy, které nemaji
pozadovanou certifikaci ¢ predepsany privodni doklad, je-li to pro jejich pouZiti
nezbytné podle Smlouvy o dilo, Obchodnich podminek, Vefejnopravnich podkladd,
pravnich predpisti nebo prislusnych CSN. Certifikace a privodni doklady Zhotovitele
pouzitych materiald jsou soudasti Dokladd.

Casteéné plnéni

Nabizi-li Zhotovitel Objednateli ¢astecné pInéni Pfredmétu dila, aniz by ¢astecné pinéni
bylo vyslovné sjednano ve Smlouveé o dilo, neni Objednatel povinen Castecné plnéni
prijmout. Prijme-li Objednatel ¢astecné plnéni, je Zhotovitel povinen nahradit
Objednateli zvy$ené naklady zplsobené mu ¢asteénym plnénim.

Ostatni ujednani
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71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

Viceprace lze provést a ménéprace neprovést aZz poté, co budou viceprace nebo
ménéprace dohodnuty véetné zmén Ceny dila dodatkem ke Smlouvé o dilo. Provede-li
Zhotovitel viceprace v rozporu s timto odstavcem, ponese néklady na né ze svého.
Dojde-li k jakémukoliv Urazu pfi provadéni Dila nebo pfi ¢innostech souvisejicich s
provadénim Dila je Zhotovitel povinen zabezpedit vysetfeni Urazu a sepsani prislusného
zdznamu. Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli nezbytnou soucinnost.

Zadny z podkladl, které Zhotovitel prevzal od Objednatele v souvislosti s Dilem ani
zadny Doklad neni Zhotovitel opravnén bez predchoziho pisemného svoleni Objednatele
uzit k jinym Gc¢eldim, nez je provedeni Dila, zejména je nesmi poskytnout tfetim osobam.
Zhotovitel je povinen pfi provadéni Dila postupovat v soucinnosti s pfipadnymi jinymi
dodavateli Objednatele, a to dle pokynd udélenych Objednatelem a nebudou-li pokyny
udéleny, postupovat tak, aby umoznil ostatnim dodavatellim v co nejvétsi mite plnit
jejich zavazky.

Objednatel se zavazuje poskytovat Zhotoviteli soucinnost pfi provadéni Dila v rozsahu
a zplsobem, ve kterém lIze tuto soucinnost po Objednateli spravedlivé pozadovat. Bude-
li Zhotovitelem poZadovana po Objednateli jakakoliv soucinnost dle predchozi véty, je
Zhotovitel povinen Objednatele k jejimu poskytnuti s dostate¢nym predstihem vyzvat a
ve vyzvé ji dostatecné specifikovat.

Zhotovitel na sebe prebird nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu §1765 Obcanského
zakoniku.

Ustanoveni §1912, §2595 Obcanského zakoniku se neuziji.

CAST 10 - ZKUSEBNI PROVOZ

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

Ustaveni této Casti se uZiji v pripad€, Ze ze Smlouvy o dilo nebo z povahy Pfedmétu dila
vyplyva, Zze ma byt proveden zkusebni provoz.

ZkuSebnim provozem se provéfuje, zda Pfedmét dila je za predpokladanych provoznich
a vyrobnich podminek schopen dosahovat vykonl (parametr() v kvalité a mnoZstvi
stanovenych Smlouvou o dilo, Obchodnimi podminkami, Vefejnopravnimi podklady,
pravnimi predpisy a prisludnymi CSN.

Zkusebni provoz je Zhotovitel povinen provést pred predanim Dila Objednateli, do doby
Uspésného provedeni zkusebniho provozu neni Dilo dokonceno.

Zkusebni provoz musi trvat minimalné 48 hodin, nestanovi-li Verejnopravni podklady,
pravni predpisy nebo prislusné CSN jinak.

Zhotovitel se zavazuje v priib&hu zkusebniho provozu neprodlené odstrafiovat vedkeré
vady, které bude Predmét dila vykazovat.

Zkusebni provoz bude Uspésné proveden, nebude-li Predmét dila k poslednimu dni doby
stanovené pro zkusebni provoz vykazovat vady branici jeho uzivani.

Bude-li k poslednimu dni doby zkusebniho provozu Predmét dila vykazovat vady branici
uzivani, prodluzuje se délka trvani zkusebniho provozu o dobu dle dohody Smluvnich
stran, jinak o 24 hodin.

Uspésné provedeni zkugebniho provozu je podminkou prevzeti dila Objednatelem.

CAST 11 - PREPRAVA DiLA

86.

87.

88.

Ustaveni této Casti se uziji v pripadé, je-li Dilo po svém zhotoveni za ucelem predani
Objednateli pfepravovano.

Je-li dle Smlouvy o dilo nebo zvyklosti tfeba Pfedmét dila zabalit, Zhotovitel Pfedmét dila
zabali dle Smlouvy o dilo; neni-li ujednani o baleni PFedmétu dila ve Smlouvé o dilo, pak
dle zvyklosti, a neni-li jich, pak zpisobem potfebnym pro uchovani PFedmétu dila a jeho
ochranu.

Jestlize Zhotovitel oznaci Obalovy material nejpozdéji do doby prevzeti Predmétu dila
Objednatelem jako vratny, a to pfimo na Obalovém materidlu, v Dokladech nebo jinym
zFejmym zplsobem, ze kterého bude zfejmé, ktery Obalovy materidl je vratny, je
Objednatel opréavnén predat Zhotoviteli pfi predavacim fizeni (viz CAST 13 - Obchodnich
podminek) stejné mnozstvi Obalového materidlu téhoz druhu a srovnatelného nebo



89.

90.

91.

92.

93.

94.

nizSiho stupné opotfebeni. V rozsahu predani Obalového materidlu Objednatelem
Zhotoviteli dle predchozi véty zanikd pravo Zhotovitele na vraceni Obalového materialu.
V rozsahu, v némz Objednatel nevrati vratny Obalovy material Zhotoviteli dle
predchoziho odstavce, je Zhotovitel opravnén Objednateli vyuctovat zdlohu na vratny
Obalovy materidl. VySe zalohy nesmi presahnout dvojnasobek pofizovaci ceny
Obalového materialu.

Doposud nevraceny vratny Obalovy material je Objednatel povinen na vlastni naklady
dopravit do sidla Zhotovitele, a to nejpozdéji do jednoho roku od prevzeti Predmétu dila
Objednatelem. Objednatel je opravnén nahradit nevraceny vratny Obalovy material
Obalovym materidlem stejného druhu a srovnatelného nebo nizsiho stupné opotrebeni.
Bez zbytecného odkladu po prevzeti vraceného Obalového materidlu nebo jeho nahrady
Zhotovitelem, je Zhotovitel povinen vratit Objednateli zaplacenou zalohu na vratny
Obalovy material. Nevrati-li Objednatel dosud nevraceny vratny Obalovy material nebo
Obalovy materidl stejného druhu a srovnatelného nebo nizsiho stupné opotiebeni ani do
dvou let od prevzeti Pfedmétu dila Objednatelem, stava se nevraceny vratny Obalovy
material vlastnictvim Objednatele a sloZzena zaloha se stava vlastnictvim Zhotovitele.
Pokud Zhotovitel Pfredmét dila Objednateli odesila prostiednictvim dopravce, umozni
Zhotovitel Objednateli uplatnit prava z prepravni smlouvy vi¢i dopravci, pokud o to
Objednatel Zhotovitele pozada.

Pokud Zhotovitel Pfedmét dila Objednateli odesila prostfednictvim dopravce, je
Zhotovitel povinen zajistit dopravu u dopravce tak, aby Pfredmét dila byl dodan
Objednateli v dobé uvedené v odstavci 39 Obchodnich podminek.

Je-li tfeba provést vyloZeni Pfedmétu dila z dopravniho prostiedku, je vylozeni povinen
provést Zhotovitel na své naklady.

Je-li Objednatel v prodleni s pfevzetim Pfedmétu dila, uchova jej Zhotovitel, méze-li s
nim nakladat, pro Objednatele zplisobem pfimérenym okolnostem. Pievzal-li Objednatel
Predmét dila, ktery zamys&li odmitnout, uchova jej zplisobem pfimérenym okolnostem.
Smluvni strana, kterd uchovava Pfedmét dila pro druhou Smluvni stranu, ma pravo na
nahradu Ucelné vynaloZenych nakladd spojenych s uchovanim Pfedmétu dila, nemize jej
vdak za U¢elem zajist&ni svého prava na Uhradu nakladd zadrzet.

CAST 12 - PODDODAVATELE

95.

96.

97.

98.

99.

Zhotovitel je opravnén povérit provedenim ¢asti Dila treti osobu — poddodavatele.

Zhotovitel odpovida za Cinnost poddodavatele tak, jako by ¢innost provadél sam.

Zhotovitel je opravnén povérit provedenim casti Dila poddodavatele pouze, pokud

je poddodavatel uveden v pfiloze Smlouvy o dilo.

Zhotovitel se zavazuje, Ze poddodavatelé splni vSechny povinnosti vyplyvajici Zhotoviteli

ze Smlouvy o dilo, a to pfimérené k povaze a rozsahu poddodavky.

Zhotovitel se zavazuje, ze poddodavatelé, kterymi prokazoval spinéni kvalifikace v

zadavacim Fizeni, se budou podilet na provedeni pfislusné vécné vymezené ¢asti Dila v

rozsahu dle Nabidky Zhotovitele.

Zhotovitel je opravnén zménit poddodavatele pouze s predchozim pisemnym souhlasem

Objednatele. Objednatel vyda pisemny souhlas se zménou do 10 dnd od doru&eni

zadosti Zhotovitele. Objednatel souhlas se zménou nevyda, pokud

99.1. prostiednictvim plvodniho poddodavatele Zhotovitel v zadavacim fizeni
prokazoval kvalifikaci a novy poddodavatel nebude mit stejnou ¢i vyssi kvalifikaci
jako plvodni nahrazovany poddodavatel nebo

99.2. po Objednateli nelze spravedlivé pozadovat, aby s takovou zménou souhlasil.

CAST 13 - PREDANI A PREVZETI DILA

100. Zavazek Zhotovitele provést Dilo je splnén jeho dokoncenim a prevzetim Dila

101.

9/17

Objednatelem, véetné prevzeti veskerych Dokladd.
Soudasti Dokladl je dle povahy a charakteru Dila té?
101.1. dodavatelska vyrobni a dilenska dokumentace,
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102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.

101.2. atesty, zaruc¢ni listy, prohlaseni o shodé vSech véci, jez byly pouzity pfi provadéni
Dila,
101.3. zapisy a osvédceni o vSech predepsanych zkouskach, mérenich,
101.4. dokumenty osvédéujici priibéh zkusebniho provozu,
101.5. servisni plan, navod k obsluze a navod k pouZziti ¢asti Dila,
101.6. doklady o zabezpeéeni likvidace odpadl v souladu s pravnimi predpisy,
101.7. fotodokumentace z prdbé&hu provadéni Dila, zejména fotodokumentace praci
a konstrukci, které byly dalsim postupem praci zakryté nebo jinak
znepristupnéné,
V pripadé, ze Smlouva o dilo, Obchodni podminky, Verejnopravni podklady, pravni
predpisy nebo prisluéné CSN predepisuji provedeni zkousek, revizi, atestd a méreni ¢&i
zajisténi prohlaseni o shodé tykajicich se Dila, je Zhotovitel povinen zajistit jejich
Uspésné provedeni pred predanim Dila Objednateli.
Objednatel Dilo pfevezme za predpokladu, Zze provedeni Dila odpovida Smlouvé o dilo,
Obchodnim podminkam, Vefejnopravnim podkladdm, pravnim predpistim a pFisludnym
CSN, je dokonceno (plné funkéni), a je prosté vad s vyjimkou ojedinélych drobnych vad,
které samy o sobé ani ve spojeni s jinymi nebrani uzivani Dila funkéné nebo esteticky,
ani jeho uzivani podstatnym zplsobem neomezuiji.
Splnéni podminek pro pfedani Dila bude ovéreno v rdmci prejimaciho fizeni. Zhotovitel
je povinen pisemné vyzvat Objednatele k prevzeti Dila (zahajeni prejimaciho fizeni).
Prejimaci Fizeni bude Objednatelem zahajeno do 5 pracovnich dnd po obdrzeni pisemné
vyzvy Zhotovitele.
Objednatel je opravnén prizvat k Gcasti v pfejimacim Fizeni i jiné osoby, jejichZ ucast
poklada za nezbytnou.
O pribéhu prejimaciho Fizeni bude Zhotovitelem pofizen zapis s identifikaci vad Dila,
pokud budou v pribé&hu piejimaciho Fizeni zjistény. Zapis bude pouzit jako podklad pro
zpracovani Pfedavaciho protokolu. Zpracovani navrhu Predavaciho protokolu zajisti
Zhotovitel.
Predavaci protokol obsahuje
107.1. vyslovny souhlas Objednatele s prevzetim Dila
107.2. datum prevzeti Dila,
107.3. prohlaseni Objednatele, zda prebira Dilo bez vyhrad, nebo s vyhradami,
107.4. soupis zjisténych vad nebranicich Fadnému uzivani Dila,
107.5. dohodnuté Ih{ty k odstrané&ni zjist&nych vad nebo jina opatieni (byla-li
dohodnuta),
107.6. soupis Dokladl pfedanych Zhotovitelem Objednateli.
Objednatel prevezme Dilo bez vyhrad, je-li v predavacim Fizeni zjisténo, ze Dilo je prosté
vad.
PFfevezme-li Objednatel Dilo s vyhradami, postupuji Smluvni strany dale obdobné
dle ustanoveni odstavcd 138 - 152 Obchodnich podminek, pfi¢emz pro odstranéni vad
plati doba sjednana v Pfedavacim protokolu, jinak doba 15 dni od oboustranného
podpisu Pfedavaciho protokolu a za reklamaci se povazuje identifikace vad uvedena v
PFedavacim protokolu podepsaném Objednatelem.
V pfipadé, ze Objednatel Dilo nepfevezme, bude mezi Smluvnimi stranami sepsan
zdznam s uvedenim dlvodu neprevzeti Dila a s uvedenim stanovisek Smluvnich stran.
Zpracovani zaznamu zajisti Zhotovitel.
V pFipadé neprevzeti Dila Smluvni strany sjednaji Ihdtu pro odstranéni zjist&nych vad.
Nebude-li vada odstranéna ve |h(ité sjednané, jinak do 15 dni, je Objednatel opravnén
zajistit odstranéni vady jinou odborné zplsobilou osobou na naklady Zhotovitele.
Veskeré naklady vzniklé Objednateli v souvislosti s odstran&nim vady zplsobem dle
pfedchozi véty je Zhotovitel povinen Objednateli uhradit. Zhotovitel je povinen ve
stanovené [hité odstranit vady i v piipadé, kdy podle jeho nézoru za vady neodpovida.
Naklady na odstranéni v téchto spornych pfipadech nese az do vyjasnéni nebo do
vyreseni rozporu Zhotovitel. Po odstranéni vad vyzve Zhotovitel Objednatele k zahajeni
nahradniho prejimaciho fizeni, které Objednatel zahaji bezodkladné, nejpozdéji do 2
pracovnich dnll od obdrzeni vyzvy Zhotovitele.



11/17

112.

113.

114.

115.

Podpisem Predavaciho protokolu nebo zaznamu o neprevzeti Dila je prejimaci fizeni
ukonceno.

Pro pribé&h nahradniho prejimaciho Fizeni se uZiji ustanoveni odstavctl 103 - 112
Obchodnich podminek obdobné.

Pripousti-li to povaha Predmétu dila, a neni-li sjednan zkusebni provoz, ma Objednatel
pravo, aby byl Predmét dila pfed nim prekontrolovan nebo aby byly pfedvedeny jeho
funkce.

Ustanoveni §1921, §2112, §2605 odst. 2, §2606, §2609, §2618 a §2629 Obcanského
zakoniku se neuZziji.

CAST 14 - VLASTNICKE PRAVO A NEBEZPECI SKODY

116.
117.

118.

119.

120.

121.

122.

123.

Vlastnické pravo k Dilu nalezi od poc¢atku Objednateli.

Vlastnické pravo k dodavkam materialu a jinych hmotnych movitych véci nabyva
Objednatel okamzikem jejich zapracovani do Dila, uc¢inénim soucasti Dila nebo
jakymkoliv funkénim, estetickym ¢i jinym spojenim s Dilem.

Vlastnické pravo k jakékoli dokumentaci vztahujici se k Dilu, ktera neni autorskym
dilem, nabyva Objednatel okamzikem jejiho vyhotoveni.

Je-li vlastnikem Dila nebo jeho Casti v souladu s §1083 a §1084 Obcanského zakoniku
vlastnik pozemku, uZiji se ustanoveni odstavcl 116 a 117 pfimérené.

Nebezpedi Skody na Dile nese Zhotovitel, na Objednatele prechazi okamzikem
oboustranného podpisu Predavaciho protokolu. Pokud nebyly s Pfedmétem dila predany
zaroven téz vsechny Doklady, nese Zhotovitel nebezpedi Skody na dosud nepredanych
Dokladech az do jejich prevzeti Objednatelem.

Naklady nutné k odstranéni skody na Dile vzniklé v dobé, kdy nebezpedi Skody nese
Zhotovitele, hradi Zhotovitel v plném rozsahu a tyto naklady nemaji vliv na Cenu dila.
Skody na Dile vzniklé v dobé&, kdy nebezpedi kody nese Zhotovitele, je povinen
Zhotovitel odstranit v soucinnosti s Objednatelem jako vlastnikem poskozené véci a dle
jeho pokynd.

Ustanoveni §2599 Obcanského zakoniku se neuziji.

CAST 15 - VADY PLNENI A ZARUKA

124.

125.

126.

127.

128.

129.

130.

131.

Zhotovitel se zavazuje, ze Dilo bude v okamziku jeho prevzeti Objednatelem vyhovovat
véem pozadavkim na dilo stanovenym Smlouvou o dilo, Obchodnimi podminkami,
Vefejnopravnimi podklady, pravnimi predpisy a prislusnymi CSN.

Zhotovitel se zavazuje, ze Dilo bude vyhovovat téZ pInéni nabidnutému Zhotovitelem

v Nabidce.

Dilo musi byt prosté vsech faktickych a pravnich vad. PInéni méa pravni vadu, pokud

k nému uplatiuje pravo treti osoba.

Zhotovitel se zavazuje (poskytuje Objednateli zaruku), ze Dilo a veskeré jeho ¢asti si po
celou dobu od okamziku jeho prevzeti Objednatelem, az do uplynuti Zaruéni doby
zachova vlastnosti stanovené v odstavcich 124 - 126 Obchodnich podminek.

Zarucni doba zacdina bézet dnem prevzeti Dila Objednatelem, nebo jeho posledni ¢asti,
je-li Dilo dodavano po c¢astech, nebo ode dne Uspésného ukonceni zkusebniho provozu,
je-li dle Smlouvy o dilo vyzadovan a nastane-li okamzik Uspésného ukonceni zkusebniho
provozu pozdéji nez okamzik prevzeti Dila, resp. jeho posledni Casti.

Dilo ma vady (Zhotovitel pInil vadné), jestlize pFi prevzeti Objednatelem nebo kdykoliv
od prevzeti Objednatelem do konce Zarucni doby nebude mit vlastnosti stanovené v
odstavcich 124 - 126 Obchodnich podminek.

Objednatel ma prava z vadného plnéni i v pripadé, jedna-li se o vadu, kterou musel

s vynaloZenim obvyklé pozornosti poznat jiz pfi uzavireni Smlouvy o dilo.

Objednatel nema prava z vadného plnéni, zplsobila-li vadu po prechodu nebezpedi
$kody na véci na Objednatele vnéjsi udalost. To neplati, zplsobil-li vadu Zhotovitel nebo
jakakoliv tfeti osoba, jejimz prostfednictvim plnil své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy o
dilo.
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132.

133.

134.

Zhotovitel neodpovida za vady spocivajici v opotrfebeni Pfredmétu dila, které je obvyklé

u véci stejného nebo obdobného druhu jako Predmét dila.

Zhotovitel odpovida za vady spocivajici v opotfebeni Pfedmétu dila, ke kterému do konce
Zaruéni doby vzhledem k pozadavkdm Smlouvy o dilo, Obchodnich podminek,
Verejnopravnich podkladl, pravnich piedpist a prisluénych CSN na jakost a provedeni
Pfedmétu dila nemélo dojit.

Zhotovitel nenese odpovédnost za vady zplsobené Objednatelem nebo tfetimi osobami,
ledaZe Objednatel nebo takové osoby postupovaly v souladu s Doklady nebo pokyny,
které obdrzeli od Zhotovitele.

CAST 16 - UPLATNENI PRAV Z VADNEHO PLNENI

135.
136.

137.

138.

139.

140.

141.

142.

143.

Odpovida-li Zhotovitel za vady Dila, ma Objednatel prava z vadného plnéni.

Objednatel je opravnén vady reklamovat u Zhotovitele jakymkoliv zplisobem,

preferovana je pisemna forma. Zhotovitel je povinen prijeti reklamace bez zbytecného

odkladu pisemné potvrdit. V reklamaci Objednatel uvede popis vady nebo uvede, jak se

vada projevuje.

Vada je uplatnéna vcas, je-li pisemna forma reklamace odeslana Zhotoviteli nejpozdéji

v posledni den Zarucni doby. Pripadne-li konec Zarucni doby na sobotu, nedéli nebo

svatek, je vada vcas uplatnéna, je-li pisemna forma reklamace odeslana Zhotoviteli

nejblize nasledujici pracovni den.

Ma-li Predmét dila vady, za které Zhotovitel odpovida, ma Objednatel pravo

138.1. na odstranéni vady dodanim nového Predmétu dila nebo jeho ¢asti bez vady,
pokud to neni vzhledem k povaze vady zcela zfejmé nepfimérené, nebo dodani
chybéjici ¢asti Predmétu dila,

138.2. na odstranéni vady opravou Pfredmétu dila nebo jeho ¢asti,

138.3. na prfimérenou slevu z Ceny dila, nebo

138.4. odstoupit od Smlouvy o dilo.

Objednatel je opravnén pozadovat odstranéni vad dodanim nového Predmétu dila nebo

jeho &asti bez vady, vyskytla-li se stejnd vada po jeji opravé opé&tovné, nebo nemdze-li

Objednatel fadné uzZivat Predmét dila nebo jeho Cast pro vétsi pocet vad.

Objednatel je opravnén naroky dle odstavce 138 kombinovat, je-li to vzhledem

k okolnostem mozné. Objednatel neni opravnén kombinovat naroky, které si navzajem

odporuji (napf. dodani nové Casti Predmétu dila a zaroven slevy z Ceny dila na tutéz ¢ast

Predmeétu dila).

Objednatel sdéli Zhotoviteli volbu naroku z vady v reklamaci, nebo bez zbytec¢ného

odkladu po reklamaci. Provedenou volbu nemize Objednatel zmé&nit bez souhlasu

Zhotovitele; to neplati, zadal-li Objednatel opravu vady, ktera se ukaze jako

neopravitelna.

Nesdéli-li Objednatel Zhotoviteli, jaké pravo si zvolil ani bez zbytec¢ného odkladu poté, co

jej k tomu Zhotovitel vyzval, mize Zhotovitel odstranit vady podle své volby opravou

nebo dod&nim nového Predmétu dila nebo jeho &asti; volba nesmi Objednateli zplsobit

nepfrimérené naklady.

Objednatel ma narok na nahradu nakladd G&elné vynaloZenych v souvislosti

s oznamenim vad Zhotoviteli.

CAST 17 - PODMINKY ODSTRANENI VAD

144,

145.

Pokud Objednatel pozaduje v reklamaci odstranéni vady, je Zhotovitel povinen
neprodlené po obdrZeni reklamace zahajit ¢innosti vedouci k odstranéni reklamované
vady. Pokud Objednatel v reklamaci uvede, Ze se jedna o havarii, je Zhotovitel povinen
zahajit odstrafiovani vady nejpozdéji do 48 hodin po obdrzeni reklamace.

Zhotovitel je povinen odstranit Objednatelem reklamovanou vadu nejpozdé&iji do 30 dnd
ode dne oznameni vady Zhotoviteli. Jde-li o vadu oznacenou Objednatelem v reklamaci
jako havarijni, je Zhotovitel povinen odstranit vadu nejpozdé&ji do 5 dnd.
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146.

147.

148.

149.
150.

151.

152.

153.

Nezahaji-li Zhotovitel &innosti vedouci k odstranéni vady do 10 dnl od oznameni vady

Zhotoviteli, nebo nebude-li vada odstranéna ve |h{ité dle predchazejiciho odstavce,

je Objednatel opravnén

146.1. zajistit odstranéni vady jinou odborné& zplsobilou prévnickou nebo fyzickou
osobou na uUcet Zhotovitele,

146.2. pozadovat slevu z Ceny dila, nebo

146.3. od Smlouvy o dilo odstoupit.

Veskeré naklady vzniklé Objednateli v souvislosti s odstranéni vady zplsobem dle

predchoziho odstavce je Zhotovitel povinen Objednateli uhradit.

Zhotovitel je povinen odstranit vadu bez ohledu na to, zda je uplatnéni vady opravnéné

¢i nikoli. Prokaze-li se vSak kdykoli pozdéji, ze uplatnéni vady Objednatelem nebylo

opravneéné, tj. ze Zhotovitel za vadu neodpovidal, je Objednatel povinen uhradit

Zhotoviteli veskeré jim Ucelné vynaloZzené naklady v souvislosti s odstranénim vady.

Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli souc¢innost nezbytnou k odstranéni vady.

Do odstranéni vady nemusi Objednatel platit dosud nezaplacenou ¢ast Ceny dila a

pfipadnou pfislusnou DPH odhadem pfimérené odpovidajici jeho pravu na slevu.

PFi dodani nového Predmétu dila nebo jeho ¢asti vrati Objednatel Zhotoviteli na naklady

Zhotovitele Pfedmét dila nebo jeho &ast pdvodné dodanou.

Tyka-li se vada Dokladl nebo jiného pinéni poskytnutého Zhotovitelem dle Smlouvy o

dilo nez PFredmétu dila, uZiji se ustanoveni odstavcli 135 - 151 obdobné.

Ustanoveni §1917-1924, §2099-2101, §2103 - 2117, §2165 - 2172, §2618 a §2629

Obcanského zakoniku se neuZiji.

CAST 18 - POJISTENI

154.

155.

156.

157.

158.

159.

Ustanoveni této Casti se uziji v pripadé, Ze ze Smlouvy o dilo vyplyva, Ze Zhotovitel je
povinen byt pojistén pro pripad odpovédnosti za $kodu zplsobenou pfi vykonu &innosti.
Zhotovitel je povinen mit ode dne zahajeni provadéni Dila, nejpozd&ji véak do 15 dnl
od uzavreni Smlouvy o dilo, az do uplynuti Zaruc¢ni doby uzavienou pojistnou smlouvu
o0 pojiété&ni odpovédnosti za Skodu zplsobenou Zhotovitelem pii vykonu &innosti tretim
osobam s limitem pojistného pInéni pro 1 pojistnou udalost ve vysi odpovidajici Cené
dila.

Zhotovitel je povinen predlozit Objednateli uzavienou pojistnou smlouvu dle této casti
nebo odpovidajici pojistku nejpozdé&ji do 15 dnli ode dne uzavieni Smlouvy o dilo a dale
kdykoli v priib&hu provadéni Dila nebo trvani Zaruéni doby do 10 dnd ode dne, kdy

k tomu byl Objednatelem vyzvan. V pripadé zmén v pojisténi je Zhotovitel povinen
bezodkladné tyto zmény oznamit Objednateli a predlozit dokumenty dokladajici tyto
zZmény.

Zhotovitel se zavazuje, ze vsichni poddodavatelé, ktefi se budou podilet na provedeni
Dila, budou nejméné po dobu provadéni poddodavky pojisténi pro pripad Skody
zplsobené poddodavatelem pfi vykonu &innosti tfetim osobam s limitem pojistného
plnéni pro 1 pojistnou uddlost minimalné ve vysi odpovidajici cené poddodavky.
Poruseni jakékoli povinnosti Zhotovitele dle této ¢asti je podstatnym porusenim Smlouvy
o dilo.

Naklady na pojisténi nese Zhotovitel, jsou zahrnuty v Cené dila.

CAST 19 - DUSEVNI VLASTNICTVI

160.

161.

Zhotovitel je povinen pfi provadéni Dila postupovat tak, aby pfi provadéni Dila ani
naslednym uzivanim Dila Objednatelem nedosSlo k poruseni prav dusevniho vlastnictvi.
Bude-li v souvislosti s Dilem, jakkoliv dotéeno pravo k dusevnimu vlastnictvi, je
Zhotovitel povinen upravit veskeré pravni vztahy s osobami, kterym takové prava
nalezeji nebo jez jsou opravnény je vykonavat, tak, aby zamezil vznaseni jakychkoli
opravnénych narokd téchto osob ve vztahu k Objednateli.

Zhotovitel timto poskytuje Objednateli opravnéni k vykonu prava dusevniho vlastnictvi
(licenci nebo podlicenci) ke vSem pInénim poskytnutym Objednateli pfi provadéni Dila,
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162.
163.

164.

165.

které jsou nebo budou predmétem dusevniho vlastnictvi a ke kterym je opravnén takové

opravnéni poskytnout. Opravnéni Zhotovitel poskytuje

161.1. bezuplatng,

161.2. jako nevyhradni,

161.3. z hlediska ¢asového a Uzemniho v rozsahu neomezeném,

161.4. z hlediska v&cného rozsahu (zplsobu uZiti) tak, e opraviiuje Objednatele ke
véem zndmym zplsoblm uziti,

161.5. bez mnoZstevniho omezeni.

Objednatel neni povinen opravnéni vyuzit.

Objednatel je opravnén opravnéni tvorici soucast licence nebo podlicence poskytnout

nebo téz postoupit tfeti osobé zcela nebo z<¢asti.

Zhotovitel se zavazuje, Ze na zadost Objednatele autor nebo autofi autorského dila,

jez je soucasti nebo pfislusenstvim Dila, udéli Objednateli bez zbyte¢ného odkladu

bezlplatné pravo

164.1. upravit ¢i jinak zménit oznaceni autora,

164.2. autorské dilo nebo jeho nazev upravit ¢i jinak ménit,

164.3. autorské dilo s jakymkoliv jinym autorskym dilem spojit ¢i zafadit do dila
souborného.

Zadny vysledek ¢innosti provedené na zékladé Smlouvy o dilo nebo v souvislosti s ni,

ktery je predmétem dusevniho vlastnictvi, neni Zhotovitel opravnén bez predchoziho

pisemného svoleni Objednatele uZit k jinym G&eldm, neZ je provedeni Dila, zejména je

nesmi poskytnout tfetim osobam.

CAST 20 - SANKCE

166.

167.

168.

169.

170.

171.

172.

173.

Porusi-li Zhotovitel povinnost provést Dilo ve sjednané dobé&, je Zhotovitel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z Ceny dila za kazdy den prodleni.
Porusi-li Objednatel povinnost zaplatit Cenu dila ve sjednané dobé, je povinen uhradit
Zhotoviteli zdkonny Grok z prodleni ve vysi dle pravnich predpisQ.

Porusi-li Zhotovitel povinnost odstranit vadu Dila ve sjednané dobé, je povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z Ceny dila za kazdy den prodleni az do
odstranéni vady. Jde-li o vadu, kterou Objednatel oznacil v reklamaci jako havarii, je
Zhotovitel povinen uhradit smluvni pokutu ve dvojnasobné vysi.

Porusi-li Zhotovitel povinnost nepostoupit zadnou svou pohledavku za Objednatelem
vyplyvajici ze Smlouvy o dilo a/nebo porusi zdkaz zfidit zastavni pravo k pohledavce, byt
by takové postoupeni a/nebo zfizeni zastavniho prava bylo neplatné ¢i nedcinné, je
Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 % z nomindlni hodnoty
postoupené a/nebo zastavené pohledavky, véetné hodnoty pfipadného prislusenstvi ke
dni Géinnosti postoupeni vi¢i postupnikovi.

Porusi-li Zhotovitel jakékoliv jiné povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy o dilo, Obchodnich
podminek nebo VeFejnopravnich podkladt neZ povinnosti, na které se vztahuje smluvni
pokuta dle této c¢asti, je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
5% z Ceny dila za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti.

Porusi-li Zhotovitel nebo osoba, kterou Zhotovitel pouziva pri provadéni dila jakoukoliv
povinnost stanovenou Smérnici SZDC ¢&. 120 Dodrzovani zakazu koufeni, pozivani
alkoholickych ndpojti a uzivani jinych navykovych latek, ¢.j. 36503/2017-SZDC-GR-010
ze dne 3.11.2017, Gcinnou od 7.1.1.2017 v rdmci Objednatelem provadéné kontroly na
zakladé vysSe uvedené smérnice je Objednatel oprédvnén na zakladé posouzeni
souvisejicich okolnosti, uplatnit v Zhotoviteli sankci ve vysi 5 000,- K& za kazdy
jednotlivy pfipad.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Zhotovitele povinnosti splnit dluh smluvni pokutou
utvrzeny.

Objednatel je opravnén pozadovat nahradu $kody a nemajetkové Gjmy zplsobené
porusenim povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta, v pIné vysi.
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CAST 21 - OBECNA ODPOVEDNOST ZHOTOVITELE

174.

175.

176.

177.

178.

Zhotovitel je povinen po dobu plnéni povinnosti ze Smlouvy o dilo chranit majetek
Objednatele i tfetich osob pred jeho poskozenim, znehodnocenim, znicenim a ztratou a
postupovat tak, aby neomezoval prava osob nad miru nezbytnou k provadéni Dila.
ZpUsobi-li Zhotovitel v souvislosti s Dilem nebo porusenim svych povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy o dilo, Obchodnich podminek, VeFejnopravnich podkladd,
pravnich predpist a prisluénych CSN jakoukoli Ujmu Objednateli nebo tietim osobam, je
povinen nahradit Objednateli Skodu a nemajetkovou Ujmu, véetné pripadnych sankci
udélenych Objednateli organy statni spravy, jejichz pfic¢inou bylo poruseni smluvnich
povinnosti Zhotovitele, a jde-li o Gjmu zplsobenou tfetim osobam, je povinen
zplsobenou Ujmu na vlastni nédklady bezodkladné od¢init.

Ujmou se pro Gcely Obchodnich podminek rozumi zejm. jakékoliv poskozeni,
znehodnoceni, ¢i znecisténi véci nebo prostor nebo jejich jind nezadouci zména a
jakékoliv neopravnéné omezeni prav Objednatele nebo tfetich osob.

Zhotovitel odpovida za jakékoli poruseni svych povinnosti stanovenych Smlouvou o dilo,
Obchodnimi podminkami, Vefejnopravnimi podklady, pravnimi predpisy a pfisluSnymi
CSN a je povinen uhradit veskeré pokuty udélené mu pFisludnymi orgény statni spravy
v souvislosti s provadénim Dila ze svého, ledaze mu byla pokuta udélena v souvislosti
s respektovanim prikazu Objednatele, proti kterému uplatnil pisemnou vyhradu a na
jehoz splnéni Objednatel trval anebo v souvislosti s uzitim Objednatelem opatfené véci,
na jejiz nevhodnost Objednatele pisemné upozornil a Objednatel na jejim uziti trval.
Povinnosti k ndhradé Gjmy zplsobené porusenim svych povinnosti ze Smlouvy o dilo,
Obchodnich podminek, Vefejnopravnich podkladt, pravnich predpisl a piislusnych CSN
se Zhotovitel vi¢i Objednateli zprosti, prokaze-li, ze mu ve spInéni povinnosti zabranila
mimoFadna nepredvidatelna a neprekonatelna piekazka vzniklad nezavisle na jeho vili.
Prekazka vznikla z osobnich pomé&rl Zhotovitele nebo vznikld az v dobé&, kdy byl
Zhotovitel s pInénim povinnosti v prodleni, ani pfekazka, kterou byl Zhotovitel povinen
prekonat, jej vSak povinnosti k ndhradé nezprosti.

CAST 22 - ODSTOUPENI OD SMLOUVY O DiLO

179.

180.

181.

182.

Porusi-li Smluvni strana Smlouvu o dilo podstatnym zplsobem, mdZe druh& Smluvni

strana pisemnou formou od Smlouvy o dilo odstoupit.

Podstatné je takové poruseni povinnosti, 0 némz Smluvni strana porusujici Smlouvu o

dilo jiz pfi uzavieni Smlouvy o dilo védéla nebo musela védét, ze by druha Smluvni

strana Smlouvu o dilo neuzaviela, pokud by toto poruseni predvidala, nebo je-li poruseni
povinnosti ve Smlouvé o dilo nebo v Obchodnich podminkach jako podstatné oznaceno;

v ostatnich pfipadech se ma za to, Ze poruseni podstatné neni.

Podstatnym porusenim Smilouvy o dilo je téz prodleni Zhotovitele a Objednatele

s plnénim povinnosti vyplyvajicich Zhotoviteli a Objednateli ze Smlouvy o dilo o vice nez

30 dni.

Objednatel je opravnén od Smlouvy o dilo odstoupit téz

182.1. z dlvodl uvedenych v ¢asti Predani a prevzeti Dila (viz CAST 13 - Obchodnich
podminek),

182.2. nabylo-li prédvni moci rozhodnuti o nafizeni exekuce v(¢&i Zhotoviteli jako
povinnému,

182.3. ocitne-li se Zhotovitel ve stavu Upadku nebo hroziciho Upadku,

182.4. jestlize Zhotovitel nebo jeho poddodavatel, nebo z jejich pokynu jakakoliv osoba,
nabidne nebo poskytne jakékoliv osobé Uplatek nebo jiny majetkovy ¢i jiny
prospéch za Ucelem ziskani neopravnéného prospéchu nebo vyhody v souvislosti
s Dilem nebo jeho provadénim,

182.5. uvedl-li Zhotovitel v Nabidce informace nebo doklady, které neodpovidaji
skutecnosti a mély nebo mohly mit vliv na vysledek Fizeni,

182.6. stanovi-li tak Smlouvy o dilo.
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183.

184.

185.

186.

187.

188.

189.

190.

191.

Smluvni strana muZe od Smlouvy o dilo odstoupit, pokud z chovani druhé Smiuvni
strany nepochybné vyplyne, ze porusi Smlouvu o dilo podstatnym zptisobem, a neda-li
na vyzvu opravnéné Smluvni strany pfiméfenou jistotu.

Jakmile Smluvni strana opravnéna odstoupit od Smlouvy o dilo oznami druhé Smiuvni
strané&, e od Smlouvy o dilo odstupuje, nebo Ze na Smlouvé o dilo setrvava, nemdze
volbu jiz sama zménit.

Zaklada-li prodleni Smluvni strany nepodstatné poruseni jeji povinnosti ze Smlouvy o
dilo, mGZe druha Smluvni strana od Smlouvy o dilo odstoupit poté, co prodlévajici
Smluvni strana svoji povinnost nesplini ani v dodateé¢né pfimérené Ihité, kterou ji druha
Smluvni strana poskytla vyslovné nebo micky.

Oznami-li Smluvni strana Smluvni strané prodlévajici, e ji uréuje dodateénou Ihitu k
plnéni a Ze ji Ihdtu jiz neprodlouZi, plati, Ze marnym uplynutim této Ihty od Smlouvy o
dilo odstoupila.

Poskytla-li Smluvni strana Smluvni strané prodlévajici nepfimérené kratkou dodatecnou
IhGtu k pInéni a odstoupi-li od Smlouvy o dilo po jejim uplynuti, nastavaji G¢inky
odstoupeni teprve po marném uplynuti doby, ktera méla byt prodlévajici Smluvni strané
poskytnuta jako pfimérena. To plati i tehdy, odstoupila-li Smluvni strana od Smlouvy o
dilo, aniz by prodlévajici Smluvni stran& dodate¢nou Ihidtu k plnéni poskytla.

PInil-li Zhotovitel z&4sti, mbze Smluvni strana od Smlouvy o dilo odstoupit jen ohledné
nespln&ného zbytku pinéni. Nema-li véak ¢aste¢né plnéni pro Objednatele vyznam, mize
Objednatel od Smlouvy o dilo odstoupit ohledné celého pInéni. Odstoupil-li od
nesplnéného zbytku pIinéni Zhotovitel, je Objednatel opravnén odstoupit od splnéné casti
Smlouvy o dilo, nema-li ¢astecné pInéni pro Objednatele vyznam.

Zavazuje-li Smlouva o dilo Zhotovitele k opakované c¢innosti nebo k postupnému diléimu
plnéni, mdZe Objednatel od Smlouvy o dilo odstoupit jen s G¢inky do budoucna. To
neplati, nemaji-li jiz pfijata dil¢i pInéni sama o sobé pro Objednatele vyznam.

Smluvni strany se dohodly, Ze dojde-li k odstoupeni od Smlouvy o dilo jen ohledné
nesplnéného zbytku plnéni, uziji se na splnénou ¢ast plnéni obdobné vSechna ustanoveni
Smlouvy o dilo a Obchodnich podminek tykajici se predani a prevzeti Dila, pficemz
prejimaci Fizeni Smluvni strany zahaji nejpozdé&ji do 3 pracovnich dnd ode dne
odstoupeni od Smlouvy o dilo, a dale vSechna ustanoveni Smlouvy o dilo a Obchodnich
podminek o pravech a povinnostech Smluvnich stran, které jsou Smluvni stany povinny
plnit v dobé ode dne prevzeti Dila Objednatelem, tedy zejm. ustanoveni o vadach Dila.
Ustanoveni §1977, §2002-2003 Obcanského zakoniku se neuziji.

CAST 23 - OSTATNI UJEDNANI

192.

193.

194.

195.

196.

197.

Casteéné plnéni

Ustanoveni Smlouvy o dilo a Obchodnich podminek plati obdobné téz pro &asti Dila,
provadi-li Zhotovitel Dilo v souladu se Smlouvou o dilo po ¢astech, neni-li uvedeno jinak.
Postoupeni, zapocteni

Zhotovitel neni opravnén postoupit zadnou svou pohledavku za Objednatelem vyplyvajici
ze Smlouvy o dilo nebo vzniklou v souvislosti se Smlouvou o dilo.

K pohledavce za Objednatelem vyplyvajici se Smlouvy o dilo nebo vzniklé v souvislosti
se Smlouvou o dilo nesmi byt zfizeno zastavni pravo.

Zhotovitel neni opravnén provést jednostranné zapocteni zadné své pohledavky

za Objednatelem vyplyvajici ze Smlouvy o dilo nebo vzniklé v souvislosti se Smlouvou o
dilo na jakoukoliv pohledavku Objednatele za Zhotovitelem.

Objednatel je opravnén provést jednostranné zapocteni jakékoliv své splatné i nesplatné
pohledavky za Zhotovitelem vyplyvajici ze Smlouvy o dilo nebo vzniklé v souvislosti

se Smlouvou o dilo (zejm. smluvni pokutu) na jakoukoliv splatnou ¢i nesplatnou
pohledavku Zhotovitele za Objednatelem.

Micenlivost

Zhotovitel je povinen zachovavat mlc¢enlivost o vSech skute¢nostech a informacich, které
jsou obsazené ve Smlouveé o dilo a dale o vSech skutec¢nostech a informacich, které mu
byly v souvislosti se Smlouvou o dilo nebo jejim pInénim, jakkoliv zpFistupnény, pfedany
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198.

199.

200.

201.

202.

203.

204.

205.

¢i sdéleny, nebo o nichz se jakkoliv dozvédél, vyjma téch, které jsou v okamziku, kdy se

s nimi Zhotovitel seznamil, prokazatelné verejné pristupné, nebo téch, které se bez

zavinéni Zhotovitele vefejné pfistupnymi stanou. Zhotovitel nesmi takové skutecnosti a

informace pouzit v rozporu s jejich G¢elem, nesmi je pouZzit ve prospéch svij nebo

tfetich osob a nesmi je pouzit ani v neprospéch Objednatele. Povinnosti dle tohoto

odstavce je Zhotovitel povinen zachovavat i po zaniku zdvazku ze Smlouvy o dilo, vyjma

pripadd, kdy se takové skute¢nosti a informace stanou prokazatelné vefejné pFistupné

bez zavinéni Zhotovitele. Povinnosti dle tohoto odstavce se nevztahuji na pfipady, kdy je

Zhotovitel povinen zverejnit takové skutecnosti nebo informace na zakladé povinnosti

uloZzené mu pravnim predpisem nebo rozhodnutim organu verejné moci.

Poskytovani informaci

Vzhledem k verejnopravnimu charakteru Objednatele Zhotovitel vyslovné prohlasuje,

Ze je s touto skutec¢nosti obezndmen a souhlasi se zvefejnénim Smlouvy o dilo véetné

Obchodnich podminek v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich

predpisd.

Kontrola

Zhotovitel si je védom, Ze je ve smyslu §2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni

kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdé&j&ich predpisd,

povinen spolupdsobit pti vykonu finanéni kontroly a zavazuje se finanéni kontrolu strpét.

Je-li Dilo z jakékoliv ¢asti financovano z prostfedkd Evropské unie, je Zhotovitel povinen

200.1. strpét veskeré kontroly vyplyvaijici z reZimu financovani Dila z prostfedkd
Evropské unie,

200.2. poskytnout pfi takovych kontrolach veskerou nezbytnou soucinnost,

200.3. archivovat veskerou dokumentaci tykajici se Smlouvy o dilo po dobu stanovenou
pravidly, jimiz se Fidi financovéni Dila z prostfedk( Evropské unie.

Jazyk

Ve vSech zalezitostech souvisejicich se Smlouvou o dilo budou zastupci Smluvnich stran

komunikovat v ¢eském jazyce. VSichni zastupci musi plynné Cesky jazyk ovladat. Jestlize

Cesky jazyk plynné neovladaji, jsou povinni na naklady své Smiluvni strany zajistit, aby

byl po celou dobu vzajemné osobni komunikace k dispozici kvalifikovany tlumocnik.

Forma, oznaceni ¢asu

Pisemnou formou (podobou) se rozumi listina podepsana opravnénou osobou Smluvni

strany nebo email podepsany zaruc¢enym elektronickym podpisem opravnéné osoby

Smluvni strany.

Je-li ve Smlouvé o dilo nebo Obchodnich podminkéch uvedena Ihiita nebo doba poéitané

podle dnl, mé&sicl nebo let, rozumi se tim vzdy kalendaini den, mésic nebo rok, neni-li

uvedeno jinak.

Reference

Zhotovitel je opravnén uvadét Dilo a jméno Objednatele jako referenci na svou c¢innost

pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele.

Salvatorni klauzule

Je-li nebo stane-li se nékteré oddélitelné ustanoveni Smlouvy o dilo nebo Obchodnich

podminek neplatné, neucinné ¢i nevymahatelné, nedotyka se tato skutecnost ostatnich

ustanoveni. Smluvni strany se zavazuji nahradit takové ustanoveni jinym ustanovenim,

které svym obsahem a smyslem bude nejvice odpovidat obsahu a smyslu ustanoveni

nahrazovaného.
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s SPRAVA

z ZELEZNIC

Pfiloha ¢. 8 Smlouvy

SEZNAM INTERNICH PREDPISU

C.j. pFedpisu

Nazev predpisu

17238/2018-SZDC-GR-030

Metodika pro identifikaci a hodnoceni rizik bezpecnosti informaci

56784/2018-SZDC-GR-030

Politika klasifikace aktiv

56789/2018-SZDC-GR-030

Politika pouZiti kryptografickych prostiredkd

_ 56796/2018-SZDC-GR-030

Politika vyuziti a udrzby néastroje pro sbér a vyhodnoceni
kybernetickych bezpecnostnich udalosti

56801/2018-SZDC-GR-030

Politika Fizeni kontinuity ¢innosti

56805/2018-SZDC-GR-030

Provozni politika prvk( v plsobnosti systému Fizeni bezpe&nosti
informaci

56870/2018-SZDC-GR-030

Politika archivace informaci

56793/2018-SZDC-GR-030

Politika nasazeni a pouzivani nastroje pro detekci kybernetickych
bezpecnostnich udalosti
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zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym IC: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
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z ZELEZNIC

Priloha ¢. 11 Zadavaci dokumentace

Seznam poddodavatell

Uéastnik:

Obchodni firma/jméno ...
Sidlo/misto podnikani ...
ICO

Zastoupen L.

ktery podava nabidku na nadlimitni sektorovou vefejnou zakazku s ndzvem ,,Centralni Log
Management", ¢.j. 26302/2022-S7-GR-08, timto predkladd v souladu s § 105 zakona ¢&.
134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakdzek, ve znéni pozdé&jsich predpisi, seznam
poddodavatell, s jejichz pomoci predpoklada pinéni verejné zakazky.

Cast pInéni vefejné zakazky,
které ma dodavatel v iamyslu

Identifikace poddodavateld dodavatele? zadat poddodavateli
(specifikace a procentualni
podil)

Obchodni firma / [dopIni dodavatel] [dopIni dodavatel]
jméno a pFfijmeni
Sidlo / Misto [dopIni dodavatel]
podnikani

1. Identifikacni Cislo [doplIni dodavatel]
Prostfednictvim ANO/NE [doplni
poddodavatele dodavatel]
prokazovana
kvalifikace

Vo dne .o

'V pFipadé vice poddodavatelt zkopiruje dodavatel tabulku tolikrat, kolikrat bude treba.

Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: DIdZdéna 1003/7, 110 00 Praha 1
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SPRAVA
ZELEZNIC

Priloha ¢. 12 Zadavaci dokumentace

Cestné prohlaseni Gdastnika o neexistenci
stretu zajm{ dle § 4b zakona ¢. 159/2006

L &4

Sb., o stretu zajml, ve znéni pozdéjsich
predpist

Ucastnik:

Obchodni firma/jméno ...

Sidlo/misto podnikani ...

ICO

Zastoupen L.

ktery podava nabidku na nadlimitni sektorovou verejnou zakazku s ndzvem ,,Centralni Log
Management", ¢.j. 26302/2022-SZ7-GR-08, timto ¢estné prohlasuje, ze

+ neni obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c)
zékona &. 159/2006 Sb., o stfetu zajmd, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Zdkon
o stretu zajmd") nebo jim ovladana osoba vlastni podil predstavujici alespon 25 %
Ucasti spolec¢nika v obchodni spole¢nosti, a

« 7adni poddodavatelé, jimiz prokazuje kvalifikaci v zadavacim fizeni, nejsou obchodni
spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c) Zakona o stretu
zadjmQ nebo jim ovlddand osoba vlastni podil predstavujici alespofi 25 % Gcasti
spolecnika v obchodni spolecnosti.

Ucastnik dale ¢estné prohlasuje, Zze dostane-li se U¢astnik nebo poddodavatel, jimz prokazoval
kvalifikaci v zadavacim fizeni, do stfetu zajmu dle § 4b Zakona o stfetu zajmd, a to kdykoliv
az do okamziku ukonceni zadavaciho Fizeni, oznami tuto skuteCnost bez zbytecného odkladu
Zadavateli verejné zakazky.

Ucastnik si je védom véech pravnich dlsledkd, které pro né&j mohou vyplyvat z nepravdivosti zde
uvedenych Udajd a skuteénosti.

Vo dne .
Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: DIdZdéna 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym ICO: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234

soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.spravazeleznic.cz



