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Blizsi specifikace

Zajisténi provozni podpory dila "14210 Specialni technologické komunikacni rozhrani" na
portalové platformé liferay 6.2 CE Java 7 s vazbou na Spisovou sluzbu dle NSESSS, kterou
vynuti rizna zjisténi pfi jeho provozu.

VyZadovany servisni model podpory

Model B5 ZOP k ICT zakazkam v dobé od 1. do 10. dne v mésici.
Model B4 ZOP k ICT zakazkam v ostatni dny v mésici.

Paugalni budget 5 ¢lovékodnd (jeden ¢lovékoden/MD = 8 hodin prace) za mésic pro potiebu
rychlé realizace udrzbové Cinnosti. Budget je soucasti mési¢niho plnéni podpory, kdy si
objednavatel vyhrazuje pravo, zda ho bude, & nebude ¢erpat. Cerpéni podléha realizaci a
dodani nabidky ze strany dodavatele a schvaleni na strané objednatele. Schvaleni bude
probihat formou zapisu v provozované helpdeskové aplikaci.
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