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Nase zn. 123846/2021-SZ-GR-08
Listd/ptiloh

Vyfizuje Jirkova

Telefon X

Mobil X

E-mail X

Datum 04.08.2021

Véc: Vyzva k podani nabidky - ,,Dynamicky nakupni systém na dodavky komodit IT
pro resort MD CR - 5. kolo™

|\\

Centralni zadavatel Sprava zZeleznic, statni organizace (dale jen ,centralni zadavatel" nebo
»zadavatel) v ramci zavedeného Dynamického nakupniho systému na dodavky IT komodit pro
resort MD CR (déle jen ,DNS") v souladu s ustanovenim § 141 zakona ¢&. 134/2016 Sb., o
zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozd&jsich pfedpisl (dale jen ,zakon")

vyzyva

dodavatele zarazené do DNS k podani nabidky na vefejnou zakazku s nazvem

»,Dynamicky nakupni systém na dodavky komodit IT
pro resort MD CR - 5. kolo"

Zadavaci dokumentace ve smyslu ust. § 96 a 141 zakona je zapracovana do podminek této
Vyzvy k podani nabidek (déle jen ,Vyzva“).

PFedmét verejné zakazky je podrobné specifikovan spolu s vesSkerymi ostatnimi podminkami
verejné zakazky v této Vyzvé ve smyslu ust. § 141 zakona.

Prava, povinnosti ¢i podminky v této Vyzvé neuvedené se fidi zakonem a souvisejicimi
provadécimi predpisy.

Tato verejna zakazka bude zadana elektronicky pomoci elektronického nastroje E-ZAK
dostupného na https://zakazky.spravazeleznic.cz/. VeSkeré Ukony se provadéji elektronicky.
Veskeré podminky a informace tykajici se elektronického nastroje véetné DNS jsou dostupné
na https://zakazky.spravazeleznic.cz/.

PFedpoklada se, Ze si dodavatel podanim nabidky podrobné prostuduje kompletni Vyzvu a
pripadné nejasnosti a sporna ustanoveni si pfed podanim nabidky vyjasni. Dodavatel je
povinen pfi zpracovani nabidky zohlednit veskeré informace a okolnosti vyznamné pro pIinéni
této verejné zakazky.

Podanim nabidky dodavatel potvrzuje, Ze:

- prijima a akceptuje plné a bez vyhrad zadavaci podminky, véetné pfipadnych
vysvétleni, zmén nebo doplnéni zadavaci dokumentace,

- je schopen dodavat zbozi,

- respektuje obchodni podminky kupni smlouvy,

Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: DlaZdéna 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym IC: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
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- je schopen jednat se znalosti a peclivosti, ktera je s jeho stavem nebo povolanim
spojena ve smyslu ust. § 5 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni
pozdé&jsich predpisd,

- bude vazan celym obsahem své nabidky.

VySe uvedena verejna zakazka je dale v textu oznacovana jen jako ,verejna zakazka"“.

Pro tuto zakazku jsou stanoveny nasledujici podminky:

1
1.1

2
2.1

2.2

3
3.1

3.2

Identifikacni iidaje centralniho zadavatele

Identifikacni idaje zadavatele:

Nazev: Sprava Zeleznic, statni organizace

Sidlo: Praha 1, Nové Mésto, DI&Zzdéna 1003/7, PSC 110 00

1Co: 709 94 234

DIC: CZ70994234

Zapsan: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A,
vlozka 48384

Zastoupeny: Bc. Jifim Svobodou, MBA, generalnim feditelem

Komunikace mezi zadavatelem a dodavatelem

Veskera komunikace mezi zadavatelem a dodavateli v zadavacim fizeni musi byt vedena
pouze pisemnou formou, a to elektronicky, s vyjimkou ptipadl vymezenych v ustanoveni
§ 211 odst. 3 zakona. Jazyk pro komunikaci mezi zadavatelem a dodavatelem je
vyhradné Cesky jazyk, neni-li dale stanoveno jinak. Dorucovani pisemnosti a komunikace
mezi zadavatelem a dodavateli v zadavacim fizeni bude ze strany zadavatele probihat
prostiednictvim elektronického nastroje E-ZAK (na adrese:
https://zakazky.spravazeleznic.cz/), ktery spliiuje podminky vyhlasky ¢. 260/2016 Sb., o
stanoveni podrobné&jsich podminek tykajicich se elektronickych ndstroju, elektronickych
Ukonl pFi zadavani verejnych zakazek a certifikatu shody. Na komunikaci ze strany
dodavatele ucinénou elektronicky, avsak nikoliv prostrednictvim elektronického nastroje
E-ZAK, bude tedy zadavatel vzdy odpovidat prostrednictvim elektronického nastroje.

Zpracovani osobnich tdaji véetné jejich zvlastnich kategorii pfipadné poskytnutych v
pribéhu zaddvaciho fizeni je zadavatelem provadé&no pouze za Gcelem zadani predmétné
vefejné zakazky, pfi¢emz zadavatel v celém procesu ochrany osobnich Udajt postupuje v
souladu s Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (daji a o volném pohybu téchto udajl a o
zruseni smérnice 95/46/ES, obecné zavaznymi pravnimi predpisy a vnitfnimi predpisy
zadavatele, které agendu ochrany osobnich dajd upravuji. Podrobné informace tykajici
se zpracovani osobnich Udajd, zadavatel uved| na oficidlnich webovych stréankach
https://www.spravazeleznic.cz/o-nas/sdeleni-o-zpracovani-osobnich-udaju-pro-
verejnost.

Predmét verejné zakazky
Informace o predmétu verejné zakazky:
Druh verejné zakazky: dodavky
Charakteristika vefejné zakazky: vefejna zakazka na dodavky zadavana v zavedeném
DNS v souladu s § 14 odst. 1 zakona.

Pfedmétem pInéni je zajisténi dodavek IT komodit dle pFilohy ¢. 3 této Vyzvy, a to pro
povérujici zadavatele (resortni organizace MD CR) viz. pfiloha €. 2 této Vyzvy).

Klasifikace predmétu verejné zakdazky:
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CPV kod: Nazev:

30232100-5 Tiskarny a kreslice

3.3 Predmét plnéni musi byt novy, plné funkéni a kompletni, tj. bude pfipraven k
okamzitému plnohodnotnému pouziti bez nutnosti pofizovat dalsi komponenty a bude
dodan se vSemi nezbytnymi soucastmi k zajisténi funkcénosti pozadované v rozsahu
Prilohy €. 3 této Vyzvy. Pfedmét plnéni musi byt dodan véetné odpovidajici pisemné
dokumentace (navody k pouziti, manualy k obsluze, zarucni listy, atd.).

3.4 Zadavatel si za podminek podrobné uvedenych v odst. 3.3. prilohy €. 1 této Vyzvy
(zédvazny vzor kupni smlouvy) vyhrazuje pravo neodebrat zboZi ve vsech polozkach,
pfipadné v poctu kusl zboZi, uvedeném v Pfiloze &. 3 zdvazného vzoru kupni smlouvy.

3.5 Uvadéni obchodnich nazvl a specifickych oznaceni

Pokud zadavaci podminky obsahuji pozadavky nebo odkazy na obchodni firmy, nazvy
nebo jména a prijmeni, specifické oznaceni zbozi a sluzeb, které plati pro urcitou osobu,
poprlpade jeji organizacni slozku za pfiznacné, patenty na vynalezy, uzitné vzory,
primyslové vzory, ochranné zndmky nebo oznaceni ptvodu, umozfiuje zadavatel v
takovém pripadé pouzit pro plnéni verfejné zakazky i jinych, kvalitativné a technicky
obdobnych feseni.

4 Predpokladana hodnota verejné zakazky

4.1 Predpokladana maximalni hodnota predmétu verejné zakazky stanovena zadavatelem
¢ini 451 200,- K¢ bez DPH, je maximalni a neprekrocitelna.

5 Doba a misto plnéni verejné zakazky

Doba a misto plnéni (odbérna mista) jsou prilohou navrhu kupni smlouvy, ktera tvofi
prilohu ¢. 1 této Vyzvy.

6 Pozadavky na prokazani spinéni podminek zptisobilosti a kvalifikace dodavatele

S ohledem na skutecnost, Ze se uz v procesu zadani verejné zakazky nepozaduje
prokazovani kvalifikace dodavatele, si zadavatel vyhrazuje pravo po dodavateli pfedlozit
v rdmci jeho nabidky Cestné prohlaseni o platnosti dokumentd prokazujicich spinéni
zakladni a profesni zplsobilost a technickou kvalifikaci ve formé& Seznamu vyznamnych
dodavek, které je prilohou €. 5 této Vyzvy.

7 Pozadavky zadavatele na zpracovani nabidky

7.1 Ulastnik predlozi Gplnou elektronickou verzi nabidky, a to s vyuzitim elektronického
nastroje E-ZAK. ZpUsob spravného podani nabidky v elektronické podobé& na vefejnou
zakazku je uveden v uzivatelské prirucce elektronického nastroje E-ZAK pro dodavatele,
ktera je k dispozici na internetové strance profilu zadavatele:
https://zakazky.szdc.cz/manual.html

7.2 Pro tyto Glely a v souladu se zdkonem systém vyZaduje registraci dodavatell a
elektronicky podpis zalozeny na kvalifikovaném certifikatu. Podanim nabidky dodavatel
se stanovenou formou komunikace a dorucovani souhlasi a zavazuje se poskytnout
veskerou nezbytnou soucinnost, zejména provést registraci v elektronickém nastroji E-
ZAK a pravidelné kontrolovat dorucené zpravy.

7.3 Dodavatel je opravnén podat pouze jednu nabidku.

7.4 Nabidka musi obsahovat:



8
8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6
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Identifikacni Udaje UCastnika analogicky dle ustanoveni § 28 odst. 1 pism. g) zakona,
kontaktni osobu Ucastnika pro Ucely této verejné zakazky, vCetné jeho kontaktnich
Udajd (telefon, e-mail).

Navrh smlouvy zpracovany v souladu s pfilohou &. 1 této Vyzvy - zavaznym vzorem
kupni smlouvy a jeho obchodnimi podminkami, pficemz Gcastnik neni opravnén
vkladat do névrhu smlouvy a jeho obchodnich podminek jiné sankce a zavazky vaci
zadavateli nez ty, které jsou v pfiloze ¢. 1 této Vyzvy zdvazném vzoru kupni smlouvy
a obchodnich podminkach uvedeny (kromé doplnéni dle ¢l. 15 této Vyzvy).

Cestné prohldseni ve vztahu k zakdzanym dohoddm - G&astnik je povinen pfilozit ke
své nabidce Cestné prohlaseni o tom, Ze v souvislosti se zadavacim Fizenim na
predmétnou verejnou zakazku/na uzavieni ramcové dohody a dil¢imi zakazkami na
zakladé této ramcové dohody zaddvanymi neuzaviel a neuzavie s jinymi osobami
zakazanou dohodu ve smyslu zakona ¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské
soutéZe a o zméné né&kterych zakonl (zakon o ochrané hospodaiské soutéze), ve
znéni pozdé&jsich predpist. Toto bude predlozeno ve formé formulafe obsaZeného v
pfiloze €. 6 této Vyzvy.

o Cestné prohladeni o platnosti dokumentd prokazujicich splnéni zakladni a profesni

zpUsobilost a technickou kvalifikaci ve formé& Seznamu vyznamnych dodavek, které je
prilohou ¢. 5 této Vyzvy.

e Cenovou nabidku zpracovanou v souladu s ¢l. 10 této Vyzvy.

e Produktové listy nabidnutého zboZi (pokud jsou k nabizenému zbozi k vystaveny).

Registr smiuv

Zadavatel je povinen uverejniovat uzaviené smlouvy v registru smluv na zakladé
ustanoveni zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,ZRS").

Zadavatel na zakladé vyse uvedeného pozaduje, aby ucastnik pro Ucely uverejnéni
smlouvy v registru smluv ve smlouvé, kterd bude nedilnou soucasti nabidky, oznacil jeji
Casti, které jsou predmétem obchodniho tajemstvi nebo ty ¢asti, ve kterych jsou
obsaZeny informace, které nemohou byt v registru smluv uvefejnény na zakladé
ustanoveni § 3 odst. 1 ZRS.

Pokud ucastnik ve smlouvé, ktera bude nedilnou soucasti nabidky, oznadi jeji Casti nebo
urcité informace dle Cl. 8.2 této Vyzvy, je Ucastnik povinen predlozit Cestné prohlaseni,
zpracované v souladu s prilohou €. 4 této Vyzvy. Timto ¢estnym prohlasenim Ucastnik
prohlasuje, Ze jim uvedené Udaje a skutecnosti kumulativné napliuji vSechny definicni
znaky obchodniho tajemstvi tak, jak je vymezeno v ustanoveni § 504 zakona ¢. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozd&jich predpist (déle jen ,obchodni tajemstvi“) a
pro pripad, ze by takto oznacené Udaje a skuteCnosti nenaplfiovaly znaky obchodniho
tajemstvi a takto znecitelnénd smlouva by byla v disledku toho uverejné&na zplsobem
odporujicimu ZRS, nese Ucastnik vesSkerou odpovédnost.

VySe uvedené Cestné prohlaseni dle ¢l. 8.3 této Vyzvy Ucastnik nedoklada v pripadé, ze
neoznadi ve smlouvé, ktera bude nedilnou soucasti nabidky, zadné takové Casti nebo
informace ve smyslu ¢l. 8.2 této Vyzvy.

Ucastnik odpovida za spravnost a pravdivost veskerych Udajd a skuteénosti, které jim
budou uvedeny ve vyse uvedeném Cestném prohlaseni. Zadavatel nebude prezkoumavat
jejich pravdivost.

Vyjimkou z povinnosti uvefejnéni smlouvy v registru smluv jsou diivody uvedené v
ustanoveni § 3 odst. 2 ZRS. Je-li Ulastnik subjektem uvedenym v ustanoveni § 3 odst. 2
pism. k) ZRS (pfipadné je subjektem uvedenym v ustanoveni § 3 odst. 2 ZRS dle jiného
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pismene, nez je zde uvedeno), doporucuje zadavatel, aby Ucastnik tuto skute¢nost uvedl
v nabidce. V pripadé, Ze tak Ucastnik neudini, bude zadavatel postupovat, jako by na
smlouvu nedopadala vyjimka uvedend v ustanoveni § 3 odst. 2 pism. k) ZRS (pfipadné
jind vyjimka dle ustanoveni § 3 odst. 2 ZRS dle jiného pismene, nez je zde uvedeno) a
zadavatel neodpovida za skodu nebo jakoukoliv jinou Gjmu timto postupem vzniklou.

9 Poddodavatel
9.1 Zadavatel pozaduje, aby ucastnik zadavaciho fizeni v nabidce:

a) urdil ¢asti vefejné zakazky, které hodla plnit prostiednictvim poddodavatell a

b) predloZil seznam poddodavateld, véetné jejich identifikaénich Gdajd, pokud jsou
Ucastnikovi zadavaciho fizeni znami a uvedl, kterou Cast verejné zakazky bude kazdy z
poddodavateld plnit. Tyto Udaje uvede v pfiloze kupni smlouvy, kterd tvofi pFilohu &. 1 této
Vyzvy.

10 Pozadavky na zplisob zpracovani nabidkové ceny

10.1 Zadavatel pozaduje, aby Gcastnik uved! cenu za celkové plnéni predmétu této verejné
zakazky, v ¢eské méné (Koruna Ceska), v ¢lenéni bez dané z pfidané hodnoty (DPH),
samostatné pfislusna vyse DPH a vcetné DPH.

10.2 Zadavatel rovnéz poZzaduje, aby G¢astnik uvedl cenu za 1 ks zpracovanou zplsobem
uvedenym v pfiloze navrhu kupni smlouvy, ktera je pfilohou ¢. 1 této Vyzvy.

10.3 Nabidkova cena musi byt v nabidce Ucastnikem garantovana jako cena maximalni a
neprekrocitelnd, konec¢na, zahrnujici veskeré naklady ucastnika spojené s plnénim
predmétu této verejné zakazky.

10.4 Podani nabidky s nabidkovou cenou bez DPH za predmét této verejné zakazky vyssi, nez
je maximalni pfedpokladana hodnota predmeétu této verejné zakazky dle ¢l. 3. této
Vyzvy bude zadavatelem posouzeno jako nesplnéni zadavacich podminek a bude mit za
nasledek vylouceni Ucastnika ze zadavaciho Fizeni.

10.5 Zadavatel pripousti prekroc¢eni nabidkové ceny Ucastnika pouze v pfripadé, pokud v
o v v s v v 7 v . 7 7 . v z v V. z
prubéhu plnéni predmetu této verejné zakazky dojde ke zmenam sazeb dané z pridané
hodnoty (pfipadné zvyseni sazby DPH po sjednané dobé& plné&ni neni divodem pro
zvyseni ceny za plnéni pfedmétu verejné zakazky).

11 Lhita a misto pro podani nabidky

11.1 Nabidka musi byt podana elektronickymi prostiedky prostfednictvim elektronického
nastroje E-ZAK, ktery je profilem zadavatele, a to v Ceském jazyce nebo analogicky k
ustanoveni § 45 odst. 3 zakona. Zadavatel nepripousti podani nabidky v listinné podobé
ani v jiné elektronické formé mimo elektronicky nastroj E-ZAK.

11.2 Dokumenty musi byt do systému E-ZAK vkladény jako jeden soubor nebo vice
zkomprimovanych soubory ve formatu zip, rar nebo 7z, bez pouziti hesla.
Zkomprimované soubory nesmi obsahovat zadny dalsSi zkomprimovany soubor.

11.3 Zadavatel upozoriiuje, ze systém elektronického zadavani verejnych zakazek E-ZAK
umoznuje pracovat se soubory o velikosti nejvyse 50MB za jeden takovy soubor, pfip.
zkomprimované soubory. Soubory vétsiho rozsahu je nutno pred jejich odeslanim
prostfednictvim E-ZAK vhodnym zpUsobem rozdélit. Velikost samotné nabidky jako celku
neni nijak omezena.

11.4 Nabidky podavané v elektronické podobé& dodavatel doruéi do konce stanovené |hity pro
podani nabidek, a to prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK na adrese
https://zakazky.szdc.cz/

11.5 Lhita pro podani nabidek je uvedena v elektronickém nastroji E-ZAK.
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11.6 Nabidky podané po uplynuti Ihdty pro podani nabidky nebudou otevfeny. Zadavatel

12
12.1

12.2

12.3

12.4

13
13.1

13.2

bezodkladné vyrozumi U&astnika o tom, Ze jeho nabidka byla podana po uplynuti Ihdty
pro podani nabidky.

Vysvétleni Vyz

Zadavatel mize Vyzvu vysvétlit, pokud takové vysvétleni, pripadné souvisejici
dokumenty, uverejni stejnym zplsobem, jako uverejnil tuto Vyzvu, anebo pokud je zadle
véem dodavatellim, kterym zaslal Vyzvu nebo ktei si ji vyzvedli, v pfipadé&, ze Vyzva
nebyla uvefejnéna, a to nejméné 2 pracovni dny pred uplynutim Ihity pro podani
nabidek.

Dodavatel je opravnén po zadavateli pozadovat vysvétleni Vyzvy. Zadost o vysvétleni
Vyzvy dorudi dodavatel ve stanovené |h(it& pisemnou formou, a to elektronicky.
Zadavatel bude na zadosti o vysvétleni Vyzvy odpovidat prostfednictvim elektronického
nastroje E-ZAK na adrese: https://zakazky.spravazeleznic.cz/. Pokud o vysvétleni Vyzvy
pisemné pozada dodavatel, zadavatel vysvétleni uverejni, odesle nebo preda vcéetné
presného znéni zadosti bez identifikace tohoto dodavatele. Zadavatel neni povinen
vysvétleni poskytnout, pokud neni zadost o vysvétleni dorucena vcas, a to alespon 3
pracovni dny pted uplynutim Ihit podle bodu 12.1 této Vyzvy. Pokud zadavatel na Zadost
o vysvétleni, kterd neni doru¢ena vé&as, vysvétleni poskytne, nemusi dodrzet Ihlty podle
bodu 12.1 této Vyzvy.

Pokud je zadost o vysvétleni Vyzvy dorucCena véas a zadavatel neuverejni, neodesle nebo
nepredd vysvétleni do 2 pracovnich dnd, prodlouzi IhGtu pro podani nabidek nejméné o
tolik pracovnich dnd, o kolik presahla doba od doruéeni zadosti o vysvétleni Vyzvy do
uverejnéni, odeslani nebo predani vysvétleni 2 pracovni dny.

Pokud by spolu s vysvétlenim Vyzvy zadavatel proved| i zménu zadavacich podminek,
postupuje podle nasledujiciho ¢lanku této Vyzvy.

Zména Vyzvy

Zadavaci podminky obsaZené ve Vyzvé mUze zadavatel zménit nebo doplnit pired
uplynutim Ih{ty pro podani nabidek. Zména nebo dopInéni Vyzvy musi byt uvefejnéna
nebo oznédmena dodavatelim stejnym zplsobem jako zadavaci podminka, ktera byla
zménéna nebo doplnéna.

Pokud to povaha doplnéni nebo zmény Vyzvy vyzaduje, zadavatel souCasné primérené
prodlouzi IhGitu pro podéni nabidek. V pfipadé takové zmény nebo doplnéni Vyzvy, ktera
mze rozsitit okruh moznych G&astnikli zaddvaciho Fizeni, prodlouzi zadavatel Ih{tu tak,
aby od odeslani zmé&ny nebo doplnéni Vyzvy ¢&inila nejméné celou svou plvodni délku.

14 Kritérium hodnoceni nabidek

14.1

14.2

14.3

15
15.1

Hodnoticim kritériem pro vybér nejvyhodnéjsi nabidky v ramci ekonomické vyhodnosti
nabidek je nejnizsi celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH za cely pfedmét verejné
zakazky uvedeny v ¢l. 3 této Vyzvy.

Nabidky budou vyhodnoceny podle hodnoty dodavatelem predlozené nabidkové ceny

v v

v v

Centralni zadavatel a povéfujici zadavatelé podepisi kupni smlouvu s tim dodavatelem,
ktery poda ekonomicky nejvyhodnéjsi nabidku.

Obchodni a platebni podminky

Zadavatel jako soucast této Vyzvy a pfilohy navrhu Kupni smlouvy predklada obchodni
podminky ve smyslu ust. § 28 odst. 1 pism. b) a ust. § 36 odst. 2 zakona. Obchodni
podminky jsou vypracovany ve struktuife odpovidajici ndvrhu Kupni smlouvy. Dodavatel
doplni do navrhu Kupni smlouvy Udaje nezbytné pro vznik navrhu smlouvy (zejména
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15.2

16

17

17.1
17.2

17.3

17.4

identifikacni Udaje dodavatele, cenové Udaje a popripadé jiné Udaje, které zadavatel
poZaduje). Takto dopInény navrh Kupni smlouvy spolecné s obchodnimi podminkami a
dalSimi pFilohami pfedlozi jako svlj navrh Kupni smlouvy. Udaje, které dodavatel doplni,
jsou oznaceny takto: [DOPLNI DODAVATEL].

Obchodni podminky vymezuji budouci rdmec smluvniho vztahu. Nabidka dodavatele
musi respektovat stanovené obchodni podminky a v Zadné ¢asti nesmi obsahovat
ustanoveni, které by bylo v rozporu s obchodnimi podminkami a které by
znevyhodniovalo zadavatele.

Technické podminky

Technickymi podminkami se v souladu s ust. § 89 zakona rozumi charakteristiky a
pozadavky na dodavky stanovené objektivné a jednoznaéné zplsobem vyjadfujicim ucel
vyuziti pozadovaného plnéni zamysleny zadavatelem. Technicka specifikace predmétu
verejné zakazky je stanovena v pfiloze €. 3 této Vyzvy.

DalSi pozadavky zadavatele

Zadavatel si vyhrazuje pravo zrusit zadavaci fizeni v souladu s § 127 odst. 2 zakona.

Zadavatel si vyhrazuje pravo zménit, upresnit ¢i doplnit tuto Vyzvu k podani nabidky az
do skonéeni Ihdty pro podani nabidky.

Pokud z jakychkoliv ddvod{ dojde k nesouladu Gdaji obsaZenych v nabidce dodavatele,
pak plati, Ze rozhodujici a prioritni jsou vzdy Udaje uvedené v navrhu kupni smlouvy.

Zadavatel nepfipousti varianty nabidek.

18 Prilohy tvofici nedilnou soucdast této Vyzvy

Pfiloha ¢. 1 - Zavazny vzor kupni smlouvy, vCetné priloh:

1 - Obchodni podminky ke kupni smlouvé

2 - Zvlastni obchodni podminky ke kupni smlouvé

3 - Specifikace predmétu plnéni - cenik

4 - Seznam poddodavatell

5 - Podrobna specifikace a parametry predmétu plnéni (bude pfiloZena pfiloha & 3
Vyzvy)

6 - Seznam odbérnych mist

Pfiloha €. 2 - Seznam povétujicich zadavateld

Priloha ¢. 3 - Technicka specifikace zbozi

Priloha ¢. 4 — Cestné prohlaseni ve vztahu k registru smluv

Ptiloha ¢. 5 - Cestné prohlaseni o platnosti dokumentd prokazujicich spinéni zakladni a
profesni zpUsobilosti a technickou kvalifikaci ve formé& Seznamu vyznamnych dodavek
PFiloha ¢. 6 — Cestné prohlaseni ve vztahu k zakdzanym dohodam

elektronicky podepsal(a)

Bc. Jifi Svoboda, MBA
generalni reditel
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Priloha ¢. 1 Vyzvy k podani nabidky

Kupni smlouva na dodavku hardware
Cislo smlouvy kupujiciho [DOPENI'KUPUIICH pred izavienim smiouvy]

Cislo smlouvy prodavajiciho [DOPLNi DODAVATEL]

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obdansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisl (dale jen ,ob&ansky zakonik")

(dale jen ,Smlouva"“)

Kupujici:

Nazev spolecnosti:
Zapsany/a vill udaje o zépisu v evidenci -
Udaje o sidle spolecnosti:

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:
ID datové schranky:
Zastoupeny/za niz jedna:

F

Prodavajici: ]

Nazev spolecnosti: [DOPLNI DODAVATEL] )

Zapsany/a v......udaje o zapisu v evidenci - [DOPLNI DODAVATEL]
Udaje o sidle spolecnosti: [DOPLNI DODAVATEL]

Zastoupeny/za niz jedna: [DOPLNI DODAVATLE]

ICO: [DOPLN; DODAVATEL]

DIC: [DOPLNI DODAVATEL,]

Bankovni spojeni: [DOPLNI DODAVATEL]

Cislo Gc¢tu: [DOPLNI DODAVA,TEL]

ID datové schranky: [DOPLNI DODAVATEL] )
Udaje o statutarnim organu nebo jiné opravnéné osobé: [DOPLNI DODAVATEL]

(Kupujici a Prodavajici dale také jako ,Smluvni strany" nebo ,Strany")

Tato Smlouva je uzaviena na zadkladé nabidky Prodévajiciho predlozené na verejnou zakazku
,Dynamicky nakupni systém na dodéavky komodit IT pro resort MD CR - 5. kolo" v rdmci
zavedeného dynamického nakupniho systému s nazvem , Dynamicky nakupni systém na
dodavky komodit IT pro resort MD CR" podle zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl, ¢.j. vefejné zakazky 123846/2021-S7-GR-08 (déle jen
J~verejna zakazka"). Jednotliva ustanoveni této Smlouvy tak budou vykladana v souladu se
zadavacimi podminkami verejné zakazky.

V ramci pfedmétné verejné zakazky byla jako nejvhodnéjsi nabidka vyhodnocena nabidka
Prodavajiciho.
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1.

Predmét smlouvy

1.1. Touto Smlouvou se Prodavajici zavazuje:

(a) dodat hardware v kvalité a specifikacich uvedenych v Pfiloze €. 5 této Smlouvy

a dal3i drobné hmotné pomucky & predméty jinak nezbytné pro uvedeni
hardware do bézného provozu (napfiklad propojovaci kabely, napajeci kabely,
srouby, koncovky apod.) v ramci IT prostfedi Kupujiciho;

(b) poskytnout opravnéni uzit pfipadny software (napf. firmware, obsluzné ovladace

()

apod.), ktery je soucasti hardware uvedeného v Pfiloze ¢. 5 této Smlouvy;

predat Kupujicimu Dokumentaci a poskytnout Kupujicimu opravnéni
Dokumentaci uzit;

(d) provést na vlastni naklady a nebezpeci dopravu hardware do mista plnéni,

véetné umisténi hardware do vhodného prepravniho obalu zamezujiciho anebo
minimalizujiciho pfipadné poskozeni hardware béhem dopravy;

(e) poskytnout Kupujicimu zaruku za jakost k dodanému hardware a software;

(")

provést instalaci hardware véetné pripadné likvidace odpadl vzniklych pfi
instalaci v misté plnéni a poskytnout Kupujicimu zaruku za jakost na
provedenou instalaci;

(g) poskytovat sluzby k dodanému hardware po dobu, v rozsahu a za podminek

dale stanovenych v Priloze €. 5 této Smlouvy (dale jen ,Sluzby");

(hardware dale také jako ,PFfedmét pInéni“).

1.2. Touto Smlouvou se Kupujici zavazuje:

(@)

(b)

prevzit dodany Predmét pInéni od Prodavajiciho a zaplatit Prodavajicimu za radné
poskytnuty PFfedmeét pInéni v souladu s touto Smlouvou cenu (jak je definovana
nize) a

poskytnout Prodavajicimu nezbytnou soucinnost pro plnéni povinnosti dle této
Smlouvy.

Dalsi podminky plnéni

2.1. Je-li souclasti verejné zakazky a byl-li Kupujicimu pred podpisem této Smlouvy
dorucen navrh fesSeni nebo obdobny dokument, ktery ma v souladu se zadavaci
dokumentaci k verejné zakazce slouzit jako specifikace kvality PFfedmétu plnéni anebo
podklad pro plnéni, pak je Prodavajici povinen provadét plnéni v kvalité dle takového
dokumentu, pokud takovy dokument stanovi kvalitu vyssi, nez je kvalita specifikovana
v Priloze ¢€. 5 této Smlouvy.

2.2.

Prodavajici je povinen dodat Kupujicimu pozadovany Pfredmét plnéni v souladu
s ustanovenim ¢l. 3.1 a 3.2 této Smlouvy.

2.3. Dodaci list musi obsahovat:

(a) identifikacni (sériové, tovarni) cislo kazdého Hardware, Software, ktery je
soucasti Hardware a typové oznaceni Hardware;

(b) pocet kusi (souprav) dodaného Hardware;
(c) jednotkovou a celkovou cenu bez DPH za dodany Hardware;
(d) misto dodani Hardware; a

(e) podpis zastupce Prodavajiciho.

(dale jen ,Dodaci list")



2.4. Podpisem Dodaciho listu Kupujici prebird Pfredmét pinéni k provedeni Akceptacniho
fizeni v misté pIlnéni. Pokud Kupujici dany Pfedmét plnéni pfevezme, potvrdi toto
prevzeti Prodavajicimu podpisem na Dodacim listu. Prodavajici soucasné doplni na
Dodaci list datum a Cas predani a prevzeti Predmétu plnéni k Akcepta¢nimu Fizeni.
Predmeét pInéni se povazuje za dodany az okamzikem skonceni Akceptacniho Fizeni. Do
té doby nese nebezpeci skody na véci Prodavajici.

2.5. Dodaci list bude vyhotoven Prodavajicim ve dvou (2) vyhotovenich. Jedno (1)
vyhotoveni Dodaciho listu obdrzi Kupujici a jedno (1) vyhotoveni Dodaciho listu obdrzi
Prodavajici.

2.6. Kupujici neni povinen prevzit PFfedmét plnéni neodpovidajici specifikaci sjednané v této
Smlouvé anebo zjevné vykazujici vady ¢i vady zabezpeceni jeho obalu pro dopravu.

V takovém pripadé Kupujici vystavi Prodavajicimu ¢i dopravci potvrzeni, které bude
obsahovat zejména nasledujici Udaje:

(a) prohlaseni, Ze Kupujici odmita prevzit Predmét plnéni;

(b) dlvody pro odmitnuti prevzeti Pfedmétu pinéni véetné oznadeni zjisténych vad;
— (c) datum a Cas;

(d) podpis zastupce Kupujiciho.

2.7. V pripadé, Ze prevzeti Pfedmétu plnéni bylo Kupujicim odmitnuto, je Prodavajici
povinen zjiSténé vady na vlastni naklady neprodlené odstranit a vyzvat Kupujiciho
k opétovnému prevzeti Pfedmétu plnéni.

3. Lhdta a misto plnéni

3.1. Prodavajici je povinen Kupujicimu fadné dodat Predmét plnéni do mista plnéni a splnit
povinnosti uvedené v ¢lanku 1. této Smlouvy nejpozdé&ji do 60 kalendarnich dnl od
nabyti uc¢innosti této Smlouvy, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

3.2. Mistem plnéni jsou odbérna mista, kdy presna specifikace odbérného mista konkrétni
polozky je uvedena v Priloze ¢. 6 této Smlouvy.

3.3. Kupuijici si vyhrazuje pravo neodebrat PFedmét plnéni ve vSech polozkach &i v poctu
kust uvedeném v Pfiloze €. 3 této Smlouvy v piipadé, ze nebude uvolnéna platba
poskytovatele finanénich prostfedkd Kupujicimu nebo Kupujici nebude disponovat
dostatecnymi finan¢nimi prostfedky. Pokud takova skutec¢nost nastane, oznami
Kupujici tuto skuteénost Prodavajicimu nejpozdé&ji do 20 kalend&inich dnd od dne
nabyti G¢innosti této smlouvy. V takovém pripadé nelze ze strany Prodavajiciho
uplatfiovat jakékoli nédroky spojené se skute¢nostmi dle tohoto odstavce vi¢i
Kupujicimu.

4. Kontaktni osoby

4.1. Kontaktnimi osobami Prodavajiciho jsou:

(a) ve vécech smluvnich a obchodnich: [DOPLNI DODAVATEL: titul, jméno, ptijmeni,
telefon a e-mail],

(b) ve vécech technickych: [DOPLNI DODAVATEL: titul, jméno, pfijmeni, telefon a e-
mail].

4.2. Kontaktnimi osobami Kupujiciho jsou:

(a) ve vécech smluvnich a obchodnich a pro prevzeti Predmétu pinéni [DOPENT
KUPUJICI: titul, jméno, pFijmeni, sluzebni telefon a sluzebni e-mail - bude
doplnéno pred uzavienim Smlouvy],

3/6
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4.3.

5.1.

5.2.

5.3.
5.4.
5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

6.1.

7.1.

7.2.

(b) ve vécech technickych a v otézkach tykajicich se podminek zaruky [DOPEN{

Pozadavky na poskytnuti zaru¢niho servisu bude Prodavajici pfijimat na tel.:......... ana
e-mailové adrese: ............. , ato v pracovni dny od 8 hod do 16 hod. [DOPLN{
DODAVATEL].

Cena a platebni podminky

Cena za predmét pInéni dle této Smlouvy je sjednana v souladu s nabidkovou cenou,
kterou Prodavajici uved| ve své nabidce podané do verejné zakazky.

Kupujici je povinen zaplatit Prodavajicimu za Predmét pInéni cenu ve vysi B
K¢ bez DPH (,Cena"“), vyse DPH NN cena véetné DPH [ V piipadé, ze
nastanou skutecnosti dle odst. 3.3. této Smlouvy, bude Cena adekvatné ponizena o
jednotkovou cenu Predmétu pInéni v polozkach a poctu kusl zbozi, které Kupujici
neodebral. Vy$e DPH mUZe byt uplatnéna v rozdilné vysi, neZ je uvedeno v zavislosti
na platnych pravnich predpisech ke dni zdanitelného plnéni, v takovém pfipadé neni
zapotrebi uzavirat dodatek k této Smlouvé.

Podrobny rozpis ceny Pfedmétu pInéni je uveden v Priloze €. 3 této Smlouvy.
Cena je vyslovné sjednavana jako nejvyssi mozna a neprekrocitelna.

Uhrada ceny za Pfedmét pInéni bude provedena po jeho prevzeti Kupujicim, a to na
zakladé danového dokladu (faktury) vystavené Prodavajicim a doruceného Kupujicimu
na zakladé potvrzeného Dodaciho listu.

Pravo na zaplaceni ceny za Pfredmét pInéni Ci pfipadné souvisejici sluzby Prodavajicimu
vznika dnem podpisu Akceptacniho protokolu s uvedenim , Akceptovano®, nebo v
pfripadé vyznaceni na Akceptacnim protokolu , Akceptovéano s vyhradou", dnem
odstranéni vytéenych vad.

Pravo na zaplaceni ceny za Sluzby ¢i jeji ¢asti Prodavajicimu vznika po poskytnuti
Sluzeb di jejich Casti, po akceptaci vykazu Sluzeb, ktery je Prodavajici povinen vzdy
dorucit Kupujicimu do deseti (10) dnli po skon&eni mésice, ve kterém byly Pausaini
sluzby poskytnuty.

Faktura¢ni adresa Kupujiciho: Sl [DOPLNE KUPUIICE: nazev organizace; sidio
piipadné dalsi uréeni mista, kam bude faktura fyzicky zaslana - bude dopinéno pred
uzavienim Smiouvy],

Adresa Kupujiciho pro zaslani faktury:lEiiil [DOPENTKUPUIICE: e=mail pro'prijem
elektronické faktury -bude dopinéno pred uzavrenim Smiouvy].

Prava dusevniho vlastnictvi

Pro software vztahujici se k PFedmétu plnéni plati ¢lanek 6.3. Pfilohy ¢. 2 této
Smlouvy.

Zaruéni doba

Zaru¢ni doba (pro jednotlivé Predméty plnéni), do jejihoz uplynuti je Kupujici
opravnén uplatiovat prava z vad pInéni poskytnutého Prodavajicim na zakladé této
Smlouvy, je uvedena v Priloze €. 5 této Smlouvy.

Prodavajici je povinen dolozit spolu s Dodacim listem doklad (certifikat) o platné
registraci (aktivaci) pozadované zaruéni doby (dle poZadavkd Kupujiciho uvedenych
v Priloze €. 5 této Smlouvy) u prislusného vyrobce, a to pro kazdy jednotlivy Predmét
plnéni.
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7.3. Kupujici ma pravo v ramci Akceptacniho Fizeni ovéfit spinéni poZzadavku aktivace
zarucni doby.

7.4. V pripadé, kdy Kupujici shledd, ze zarucni doba nebyla Prodavajicim aktivovana
v souladu s pozadavky uvedenymi v Pfiloze ¢. 5 této Smlouvy, Kupujici neni povinen
prevzit Pfedmeét pInéni. V takovém pfipadé bude Kupujici postupovat postupem dle ¢l.
2.6. této Smiouvy.

Ochrana osobnich udajd

8.1. Prodavajici bude jako zpracovatel zpracovavat pro Kupujiciho jako spravce nasledujici
kategorie subjektt osobnich dajl: B (napf. zaméstnanci Kupujiciho).

8.2. Prodavajici bude u jednotlivych kategorii subjektd udaji zpracovavat pro Kupujiciho
nasledujici typy osobnich (dajli: K napf. [identifikacni a kontaktni Gdaje
(jméno a prijmeni, pohlavi, vék, datum narozeni, misto narozeni, telefonni Cislo,
zameéstnanecké Cislo, emailova adresa, trvaly pobyt — kontaktni adresa, statni
obcanstvi, titul)]; [Udaje spojené s pracovnim zarazenim zaméstnance (pracovni
smlouva, dohody o pracovni ¢innosti, platové vymeéry, pracovni zafazeni, oddéleni,
vzdeélani, praxe a certifikaty, pfijem ze zaméstnani/pFijem mimo zaméstnani, Cislo a
typ Uctu, bankovni instituce)].

[Neni-li pfedpokladano, Kupujici smaze, jinak dopini dle skutecnosti.]

8.3. Pokud bude v radmci pInéni této Smlouvy dochézet ke zpracovani osobnich udajd,
zavazuje se Prodavajici dodrzovat opatieni dle ¢lanku 21. Pfilohy ¢. 2 této Smlouvy.

Zavérecna ustanovani

9.1. Smlouva se fidi Obchodnimi podminkami Kupujiciho (Pfiloha ¢. 1 této Smlouvy) a
Zvlastnimi obchodnimi podminkami Kupujiciho (Pfiloha ¢. 2 této Smlouvy). Ustanoveni
Zvlastnich obchodnich podminek maji prednost pred ustanovenimi Obchodnich
podminek, pokud jsou ustanoveni t&chto dokument{ v rozporu, uplatni se ustanoveni
uvedené ve Zvlastnich obchodnich podminkach.

9.2. Odchylna ujednani v této Smlouvé maji prednost pfed ustanovenimi Obchodnich
podminek a Zvlastnich obchodnich podminek.

9.3. Tuto Smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi dodatky.

9.4. Tato Smlouva nabyva platnosti okamzikem podpisu posledni ze Stran. Je-li Smlouva
uverejiiovana v registru smluv, nabyva ucinnosti dnem uverejnéni v registru smiuv,
jinak je uc¢inna od okamziku uzavreni.

9.5. Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pricemz obé Smiuvni strany
obdrzi jeji elektronicky original opatfeny kvalifikovanymi elektronickymi podpisy
odpovédné osoby a opatreny kvalifikovanym elektronickym ¢asovym razitkem podle
zakona ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce,
ve znéni pozdé&jsich predpisl. V pfipadé, Ze tato Smlouva z jakéhokoli divodu nebude
vyhotovena v elektronické podobé, bude sepsana ve tfech (3) vyhotovenich, ve dvou
(2) vyhotovenich pro Kupujiciho a jedno (1) obdrzi Prodavajici.

9.6. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva podléha uverejnéni v registru smluv
podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen
,ZRS"), a soucasné souhlasi se zverejnénim Gdajl o identifikaci Smluvnich stran,
pfedmétu Smlouvy, jeho cené ¢i hodnoté a datu uzavieni této Smlouvy.

9.7. Zaslani Smlouvy spravci registru smluv k uvefejnéni v registru smluv zajistuje obvykle
Kupujici. Nebude-li tato Smlouva zasléna k uverejnéni a/nebo uverejnéna
prostiednictvim registru smluv, neni zadna ze Smluvnich stran opravnéna pozadovat
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9.8.

9.9.

po druhé Smluvni strané nahradu Skody ani jiné Ujmy, ktera by ji v této souvislosti
vznikla nebo vzniknout mohla.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze Gdaje a dalSi skuteCnosti uvedené v této
Smlouvé, vyjma Casti oznacenych ve smyslu nasledujiciho odstavce této Smlouvy,
nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 Obcanského zakoniku
(dale jen ,obchodni tajemstvi"), a Ze se nejedna ani o informace, které nemohou byt
v registru smluv uverejnény na zakladé ustanoveni § 3 odst. 1 ZRS.

Jestlize Smluvni strana oznaci za své obchodni tajemstvi ¢ast obsahu Smlouvy, ktera
v dlsledku toho bude pro Gcely uverejnéni Smlouvy v registru smluv zneditelnéna,
nese tato Smluvni strana odpovédnost, pokud by Smlouva v ddsledku takového
oznadeni byla uverejné&na zplsobem odporujicim ZRS, a to bez ohledu na to, ktera ze
stran Smlouvu v registru smluv uverejnila. S ¢astmi Smlouvy, které druha Smluvni
strana neoznadi za své obchodni tajemstvi prfed uzavienim této Smlouvy, nebude
Kupujici jako s obchodnim tajemstvim nakladat a ani odpovidat za pfipadnou skodu di
jinou Ujmu takovym postupem vzniklou. Oznacenim obchodniho tajemstvi ve smyslu
predchozi véty se rozumi doruceni pisemného oznameni druhé Smluvni strany
Kupujicimu obsahujiciho presnou identifikaci dotéenych ¢asti Smlouvy véetné
oddvodnéni, pro¢ jsou za obchodni tajemstvi povazovény. Druha Smluvni strana je
povinna vyslovné uvést, Ze informace, které oznacila jako své obchodni tajemstvi,
naplfuji soucasné vsechny defini¢ni znaky obchodniho tajemstvi, tak jak je vymezeno
v ustanoveni § 504 obcanského zakoniku, a zavazuje se neprodlené pisemné sdélit
Kupujicimu skutecnost, Ze takto oznacené informace prestaly naplfiovat znaky
obchodniho tajemstvi.

9.10. Osoby uzavirajici tuto Smlouvu za Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim svych

osobnich udajt, které jsou uvedeny v této Smlouvé, spolu se Smlouvou v registru
smluv. Tento souhlas je udélen na dobu neurcitou.

9.11. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji prilohy:

Priloha

¢. 1 - Obchodni podminky ke kupni smlouvé

PFiloha ¢. 2 - Zvlastni obchodni podminky ke kupni smlouvé

Priloha ¢. 3 - Specifikace predmétu plnéni - cenik

Pfiloha ¢. 4 - Seznam poddodavatel(

Priloha ¢. 5 — Podrobna specifikace a parametry zbozi (bude pfilozena priloha &. 3 Vyzvy)
Pfriloha ¢. 6 — Seznam odbérnych mist

Za Kupujiciho: Za Prodavajiciho:

[DOPLNi KUPUJICI] [DOPLNI DODAVATEL]
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Zvlastni obchodni podminky pro Zakazky
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1. VYKLAD POIMU

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

1.1.5.

1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.
1.1.9.

1.1.10.

1.1.11.

1.1.12.

1.1.13.

Akceptacni kritéria predstavuji podminku anebo vlastnost vystupu provadéni PInéni dle
Smlouvy, kterd musi byt spinéna, aby bylo PInéni dle Smlouvy provedeno, pficemz
Akceptacni kritéria jsou uvedena v Pfiloze Smlouvy Specifikace Pinéni.

Akceptacni protokol je protokol, ktery jsou zavazani podepsat Objednatel i Dodavatel po
provedeni vSech nezbytnych cinnosti v rdmci Akceptacniho Fizeni, potvrzujici provedeni
vystupu provadéni PInéni anebo vysledek Testl vystupl provadéni PInéni. Protokol je
pfipraveny ze strany Dodavatele a nasledné upraveny a vyplnény Objednatelem. Akceptacni
protokol obsahuje:

(i) specifikaci provedeného PInéni;

(ii) Akceptacni kritéria;

(iii) informace o prib&hu Testl, jsou-li provadény;

(iv) dalsi informace a dokumenty nezbytné pro provedeni Akceptacniho Fizeni provedeného
PInéni.

Akceptaéni Fizeni je postupné provedeni akceptaénich procest a podepsani
Akceptacniho/ch protokolu/G pro PInéni dle Smlouvy.

Aktualizace je dil¢i zména verze Software, zpravidla odstranujici zranitelnosti ¢i drobné
nedostatky Software vétdinou neprojevujici se navenek uzivatellm, v IT obvykle
oznacovana jako ,patch" nebo ,security update" (v ramci IT se také Casto oznacuje jako
zmeéna treti Cislice v Cisle verze Software, tedy napf. 4.1.1 na 4.1.2). Aktualizace
predstavuje takovou zménu Software, ktera neni Modernizaci ani Zasadni modernizaci.

Autorské dilo znamena dilo ve smyslu § 2 Autorského zakona; zejména nikoliv vSak
vyluéné Software, Databaze a jakékoliv vystupy predavané Objednateli na zakladé Smlouvy,
které splnuji podminky stanovené v § 2 Autorského zakona.

Autorsky zakon znamena zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zmé&né nékterych zakon{ (autorsky zakon), ve znéni
pozdé&jsich predpisd.

Cas nahlaseni Incidentu predstavuje ¢asovy Udaj, vyjadiujici datum a &as, kdy byl
Incident nahld$en Dodavateli zplisobem stanovenym ve Smlouvé, tj. vytvorenim ticketu

v Helpdesku, vytéZzenim emailu z emailového serveru Objednatele a jeho vloZzenim do
Helpdesku jako ticketu anebo ukoncenim telefonatu.

Data jsou jakékoliv Gdaje ¢i informace vznikajici v souvislosti s PInénim dle Smlouvy.

Databaze znamena databazi splnujici pozadavky na Autorska dila, databazi ve smyslu § 88
Autorského zakona a jakoukoliv jinou Autorskym zakonem neupravenou databazi.

Doba vyFeseni je pro kazdou kategorii Incidentd uvedena ve Smlouvé a znamena rozdil
mezi ¢asem nahlaseni Incidentu a dodanim feseni. Do Doby vyfesSeni Incidentu se

vy 7 O v v v, . o
nezapocitava doba, po kterou nemuze Dodavatel resit Incident z duvodu:

(i) neobdrzeni podkladd a informaci vyzadanych Dodavatelem, které jsou nezbytné
nutné pro lokalizaci nebo replikaci Incidentu, od Objednatele;

(i) reseni Incidentu u tfeti osoby (vyjma Poddodavatele), jejiz soucinnost je dle
Smlouvy povinen zajistit Objednatel (napf. poskytovatele sluzeb podpory IT
prostiedi Objednatele anebo systémd, na které je Software napojen);

(iii) neposkytnuti jiné nezbytné nutné soucinnosti Objednatele vyzadané

Dodavatelem v souladu s témito Zvlastnimi obchodnimi podminkami ¢i Smlouvou
a souvisejicimi prilohami.

Doba zahajeni Feseni incidentu (RTI) je Doba, kterd uplyne od ¢asu nahlaseni incidentu

Ohlasovatelem prostifednictvim Helpdesku a okamzikem predani feseni Incidentu na skupinu

Fesiteld.

Dodavatel oznacuje rovnéz Poskytovatele, Zhotovitele ¢i Prodavajiciho v zavislosti na typu

uzaviené Smiouvy.

Dokumentace znamena cast specifikace Pfedmétu Smlouvy, kterd predstavuje jednotlivé
dokumenty popisujici Predmét Smlouvy a zachazeni s nim, jako jsou uzivatelska
dokumentace, administratorska dokumentace, bezpecnostni dokumentace, a také jakoukoliv
jinou dokumentaci vytvarenou anebo poskytovanou Dodavatelem v ramci provadéni PInéni.
Dokumentace musi byt vzdy vyhotovena a piredana Objednateli v elektronické podobé
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1.1.14.

1.1.15.

1.1.16.

1.1.17.

1.1.18.

1.1.19.

1.1.20.

1.1.21.

1.1.22.

1.1.23.

1.1.24.

(pokud je vyhotovovana v listinné podobé, pak Dodavatel preda Objednateli elektronickou
kopii takové Dokumentace).

Dostupnost znamena stav Software, v pribé&hu kterého je, anebo by v piipadé poskytovani
fadné a vcasné soucinnosti ze strany Objednatele za podminek dle Smlouvy byl mozny
radny provoz Software v celém jeho rozsahu nebo jeho podstatné Casti, pricemz Software
se povazuje za Dostupny, je-li dostupny véem uZivateldm a zdrovef se neprokaze, ze
nedostupnost uréitému uZivateli anebo skupiné uzivatell je zplsobena chybou Software
nebo jinym technickym problémem zplsobenym Dodavatelem & jeho ¢innostmi
provadénymi v technickém feseni Software ¢i nesplnénim SLA.

Diivérné informace znamenaji informace, které jsou zpracovavany, ukladany nebo
poskytovany v IT prostfedi Objednatele, veskeré Udaje a informace souvisejici s témito
informacemi, s technickym vybavenim, komunikacnimi prostfedky a programovym
vybavenim IT prostfedi Objednatele a s objekty, ve kterych jsou tyto systémy umistény,
zaméstnanci nebo dodavateli podilejicimi se na provozu, rozvoji, spravé nebo bezpecnosti IT
prostiedi Objednatele. Mezi DUvérné informace nepatii informace, které jsou verejné
pfistupné.

GDPR znamena nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajii a o volném
pohybu t&chto (dajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
Udajd).

Hardware znamena veskeré hmotné souddsti pocitacovych systému a vedkeré souvisejici
vybaveni hmotné povahy spolu se vSim pfislusenstvim, a véetné veskeré souvisejici
dokumentace.

Informacni ¢i komunikacni systém znamena informacni ¢i komunikacni systém kritické
informacni infrastruktury ve smyslu § 2 b) zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpednosti, ve znéni pozdé&jsich predpisd.

Incident predstavuje neplanované preruseni fungovani Predmétu Smlouvy, jakékoliv jeho
Casti anebo PInéni dle Smlouvy, omezeni kvality fungovani Pfredmétu Smlouvy a
souvisejiciho PInéni, anebo jakoukoliv prokazatelnou nefunkénost Pfedmétu Smlouvy a
souvisejiciho PInéni. Incident se projevuje zejména selhanim oproti funkcénosti a
funkcionalité specifikované v Pfiloze Smlouvy Specifikace PInéni, anebo obvyklé pro PFedmét
Smlouvy. Vada je vzdy Incidentem a jde tak o podmnozinu pojmu Incident. Za dobu trvani
Incidentu se povazuje doba od Casu nahlaseni Incidentu Ohlasovatelem do vyreseni
Incidentu, které bude Ohlasovatelem nebo jeho nadfrizenym uzivatelem potvrzeno vhodnym
zplUsobem v Helpdesku, byl-li Incident vytegen.

Kategorizace incidentd dle dileZitosti, zohledfujici naléhavost a dopad Incidentu:
A) Vysoka - ohroZeni kritickych procesl a &innosti na stran& Objednatele

B) Stfedni - Zasadni vliv na dilezité procesy a ¢innosti Objednatele

C) Nizka - standardni feSeni v efektivnim rezimu

Instalace znamena provedeni veskerych Cinnosti nezbytnych k zprovoznéni Hardware nebo
Software v¢. jeho Aktualizaci, Modernizaci ¢i Zadsadnich modernizaci poskytnutych v ramci
PInéni dle Smlouvy v IT prostfedi Objednatele, a to na platformé urcené Objednatelem.

ISDS znamena informacni systém datovych schranek ve smyslu zdkona ¢. 300/2008 Sb., o
elektronickych Gkonech a autorizované konverzi dokumentd{, ve znéni pozdé&jsich predpisu.

Interni predpisy znamenaji interni predpisy Objednatele, jejichz seznam je uveden
v Piiloze Smlouvy Seznam internich pfedpisd.

Insolvenéni zakon znamend zakon ¢&. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho Fedeni
(insolvenéni zakon), ve znéni pozdé&j&ich predpist.

IT prostiedi Objednatele znamena veskery Hardware ve vlastnictvi Objednatele a
Software, ve vztahu k némuz je Objednatel nositelem potfebnych opravnéni, nebo
Hardware a Software vyuzivany Objednatelem na zakladé jiného pravniho titulu nez
Smlouvy. Jedna se zejména o servery, diskové pole a stanice, aplikace tretich osob, pasivni
a aktivni datova infrastruktura (kabelaze, switche, VPN linky apod.). Podrobna specifikace IT
prostredi Objednatele je uvedena v Priloze Smlouvy Platforma povérujiciho zadavatele
(Pouze u kupni smlouvy uzavirané se Spravou zZeleznic, s.o.. V pfipadé, kdy obdobny
dokument povérujici zadavatel nema, ustanoveni se nepouzije.) a v Pfiloze Smlouvy
Specifikace PInéni.
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[

.1.25.

.1.26.

.1.27
.1.28

.1.29.

.1.30.

.1.31.

.1.32

.1.33.

.1.34.

.1.35.

.1.36.

.1.37.

.1.38.

.1.39.

.1.40.

.1.41.

Kvalifikovana osoba je ¢len Realizacniho tymu, kterym Dodavatel prokazoval splnéni
kvalifika¢nich predpokladl v rémci Verejné zakazky.

Modernizace je zména verze Software, ktera zpravidla predstavuje vyraznéjsi zasah do
dil¢i funkcionality Software, pfepracovanim jeho vybrané funkcionality ¢i doplnéni
funkcionality nové, zvyseni kompatibility Software s jinymi prvky informacnich a
komunikacnich technologii, ¢i jinou optimalizaci funkce Software nad ramec Aktualizace,
zpravidla v IT oznacovana jako ,update" (v ramci IT se také Casto oznacuje jako zména
druhé dislice v disle verze Software, tedy napf. 4.1 na 4.2).

.NUKIB znamend Nérodni Gfad pro kybernetickou a informaéni bezpeénost.

.Obcansky zakonik znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
prredpisd.
Obchodni podminky znamenaji obchodni podminky Objednatele, v poslednim znéni ke dni

podani nabidky do Verejné zakazky Ci aktualizace téchto Obchodnich podminek provedené v
souladu se Smlouvou po dobu jejiho trvani.

Objednatel je: Oznaceni Objednatele bude doplnéno pred uzavrenim Smlouvy (bude
vyplnéno odlisné za jednotlivé povérujici zadavatele).

Ohlasovatel znamena uZivatel Predmétu Smlouvy; pfipadné osoba uré¢ena Objednatelem
dle vymezeni parametrd Helpdesk

a) pro uroven L1 Helpdesku uZivatele Software;

b) pro Urover L2 Helpesku osoby uréenych Objednatelem dle jeho potfeb zajistujici Groven
L1 podpory;

c) pro uroven L3 Helpesku ¢len Realizacniho tymu uréeného Dodavatelem dle jeho potfeby
zajistujici droven L2 podpory.
. Opéni pravo predstavuje vyhrazenou zménu zavazku v souladu s ustanovenim § 100 odst.

3 ZZVZ ze Smlouvy spocivajici v pofizeni dalsiho obdobného PInéni od vybraného uchazece
v ramci zadavaciho fizeni Verejné zakazky, tj. od Dodavatele dle Smlouvy.

Osobni udaje znamenaji osobni Gdaje ve smyslu GDPR, vcetné zvlastnich kategorii
osobnich Udajd ve smyslu ¢lanku 9 a rozsudkl ve smyslu ¢ldnku 10 GDPR.

Pracovni den (PD) znamend kterykoliv den, kromé& soboty a nedéle a dnd, na nez pfipada
statni svatek nebo ostatni svatek podle platnych a Gcinnych pravnich predpisd Ceské
republiky.

Planovana odstavka IT prostiedi znamena planované preruseni provozu IT prostiedi
Objednatele, nebo jeji ¢asti z divodu nezbytné Gdrzby.

PInéni predstavuje pInéni, které tvori Predmét Smlouvy a k némuz se vaze povinnost
Dodavatele toto plnéni Objednateli poskytovat. PInéni je blize specifikované ve Smlouvé a v
Pfriloze Smlouvy Specifikace PInéni.

Poddodavatel znamena kteroukoli tfeti osobu realizujici poddodavky pro Dodavatele
v souvislosti s Predmétem Smlouvy. Poddodavatelé mohou byt vyslovné uvedeni v Priloze
Smlouvy Poddodavatelé.

Pozadavek znamena zadost ze strany Objednatele o sluzbu nebo jeji podporu predana
v souladu se Smlouvou Dodavateli, ktera nema pf¥icinu v chybovém stavu, tj. neni
incidentem.

Kategorizace Pozadavkl dle dileZitosti:

A) Vysoka - reseni je pro Objednatele kritické

B) Stfedni - FeSeni neovliviiuje vyuzivani hlavnich funkci sluzby
C) Nizka - Feseni vyrazné neovliviiuje procesy Objednatele

Produkcni prostiedi znamena IT prostfedi Objednatele v ostrém provozu bézné
piipustnou uzivateldm Software, vyjma Testovaciho prostredi.

Piredmét Smlouvy znamena dle typu Smlouvy Software nebo Hardware, pfricemz
parametry a vlastnosti Predmétu Smlouvy jsou blize specifikovany v Pfiloze Smlouvy
Specifikace PInéni.

Prevzeti poskytovani plnéni je predani znalosti Dodavateli a praktické sezndmeni se
Dodavatele s podminkami poskytovani sluzeb. Pokud dochazi k prevzeti poskytovani
podpory, jsou podminky pro Prevzeti poskytovani plnéni uvedeny ve Smlouvé a v Pfiloze
Smlouvy Specifikace Plnéni.
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1.1.42.

1.1.43.

1.1.44.

1.1.45.

1.1.46.

1.1.47.

1.1.48.

1.1.49.

1.1.50.

1.1.51.

1.1.52.

1.1.53.

1.1.54.

1.1.55.

1.1.56.

Piiloha Smlouvy je dokument, ktery tvofi nedilnou soucast Smlouvy a obsahuje blizsi
specifikaci smluvnich podminek.

Reakce znamena kvalifikovanou a konkrétni odpovéd’ na nahlaseni Incidentu nebo na jiny
v v o ’ . Y . V7 . v Ve
pozadavek, ve forme a zpusobem dale definovanymi v Priloze Smlouvy Specifikace Plnéni.

Reakéni doba je pro kazdou kategorii Incident( uvedena v Ptiloze Specifikace Plnéni a
predstavuje dobu od Casu nahlaseni Incidentu do doruceni Reakce Objednateli nebo
Ohlasovateli.

Realizac¢ni tym znamena osoby uvedené v pfiloze Smlouvy Realizacni tym, kterymi
Dodavatel prokazoval spinéni kvalifikaénich predpokladd v rdmci Verejné zakazky a dalsi
osoby (zaméstnanci Dodavatele ¢i Poddodavatele), prostfednictvim nichz Dodavatel provadi
PInéni dle Smiouvy.

Recovery Point Objective (RPO) je parametr, ktery vyjadifuje maximalni ztratu dat
uZivatel( pti havarii systému a nasledné obnové.

Recovery Time Objective (RTO) je parametr, ktery vyjadfuje dobu nutnou k obnové
chodu sluzby do akceptované Urovné provozu.

Helpdesk je Software provozovany Dodavatelem slouZici ke komunikaci Stran v pribéhu
provadéni PInéni dle Smlouvy, v rdmci néhoz bude evidovan postup Dodavatele pfi
provadéni PInéni dle Smlouvy a zaroven bude slouzit jako kontaktni misto Dodavatele pro
nahladovani pozadavkd, otdzek, odpovédi a daldi zaznamendavani prib&hu provadéni PInéni
dle Smlouvy.

Servisni model je standardizovany model provozu a podpory aplikace, systému nebo
instance sluzby.

SLA znamena Uroven kvality PInéni predstavujici dohodu o Urovni poskytovanych ICT sluzeb
dle Smlouvy.

Software znamena veskeré programoveé vybaveni a dalsi Autorska dila, stejné jako dalsi
véci ¢i jiné majetkové hodnoty, které s programovym vybavenim souvisi a jsou urceny ke
spoleCnému uzivani s timto programovym vybavenim, vcetné veskeré souvisejici
dokumentace a updatd a upgrad( tohoto programového vybaveni, avéak s vyjimkou
Hardware a Databazi.

Standardni software znamena Software, ktery je distribuovan pod standardnimi
licenénimi podminkami vice tfetim osobam. Mezi Standardni software patfi:

(i) Software renomovanych vyrobcl, jenZ je na trhu b&zné dostupny, tj. nabizeny na Gzemi
Ceskeé republiky alespon dvéma (2) na sobé nezavislymi a vzajemné nepropojenymi
subjekty opravnénymi takovyto Software upravovat, a ktery je v dobé uzavieni Smlouvy
prokazatelné uzivan v produkcni prostiedi nejméné u péti (5) na sobé nezavislych a
vzajemné nepropojenych subjektd.

(ii) Software, u kterého je s ohledem na jeho (i) marginalni vyznam, (ii) nekomplikovanou
propojitelnost ¢i (iii) oddélitelnost a nahraditelnost v IT prostfedi bez nutnosti vynakladani
vétsich prostfedkl (vice neZ 50.000 K&/rok) zajisté&no, Ze daldi rozvoj Software jinou osobou
neZ tvlrcem/distributorem takového Software je mozné provadét bez toho, aby tim byla
dotéena prava autor( takovéhoto Softwaru, nebot nebude nutné zasahovat do Zdrojovych
kédd takovéhoto Softwaru anebo proto, e piipadné nahrazeni takovéhoto Softwaru nebude
predstavovat vyraznéjsi komplikaci a naklad na strané Objednatele.

(iii) Software, jehoz API (,Application Programming Interface") pokryvé vSechny moduly a
funkcionality Software, je dobfe dokumentované, umoziuje zapouzdreni Software a jeho
adaptaci v ramci ménicich se podminek IT prostfedi Objednatele a Software bez nutnosti
zadsahu do Zdrojovych kédd Softwaru, a Dodavatel poskytne Objednateli prévo uzit toto
rozhrani pro programovani aplikaci ve stejném rozsahu, jako Software.

Smlouva uzaviena na zakladé zadavaciho Fizeni Verejné zakazky vztahujici se k ICT, ktera
se fidi témito Zvlastnimi obchodnimi podminkami.

Testy se rozumi provadéni testovaciho uzivani Predmétu Smlouvy v Testovacim prostiedi
prostifednictvim simulace ostrého provozu v Produkénim prostredi a redlnych situaci a

Ve 7 rvO
Testovacich scénaru.

Testovaci prostiedi znamena virtualni i fyzickou kopii Predmétu Smlouvy anebo IT
prostfedi Objednatele uréenou Objednatelem k provadéni Testd.

Vada kategorie A znamena kritickou vadu, kterd ma zasadni dopad na zakladni funkce
PInéni, ma jakykoli vliv na kvalitu a bezpec¢nost dat a vysledky jejich zpracovani anebo
zplsobuje vypadky PInéni.
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1.1.57.

1.1.58.

1.1.59.

1.1.60.

1.1.61.

1.1.62

1.1.63.

1.1.64.

1.1.65.

1.1.66.

1.1.67.

1.1.68.

1.1.69.

1.1.70.

Vada kategorie B znamena vadu umoznujici provoz zakladnich funkci PInéni, zaroven

nema vliv na kvalitu ani na bezpecnost dat a vysledky zpracovani anebo hrozi, Ze by mohla
o . ’ v ’

zpusobit vypadek PInéni.

Vada kategorie C znamena vadu, kterd neni Vadou kategorie A anebo B (napf. Spatna
graficka Uprava aplikace, Spatny pravopis u napovédy apod.).

Verejna zakazka je zakazka realizovana na zakladé smlouvy mezi Objednatelem a
Dodavatelem, jez byla uzaviena na zakladé zadavaciho fizeni dle ZZVZ.

Vyhlaska o kybernetické bezpecnosti je vyhlaska ¢. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich
opatrenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich,
nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o
kybernetické bezpecnosti).

Vykaz znamena dokument obsahujici souhrnnou evidenci poskytnutého PInéni za obdobi
vymezené ve Smlouvé nebo v PFiloze Smlouvy Specifikace PInéni. Vykaz je vystavovan
zpétné za vymezené obdobi.

.Vypadek znamena neplanované preruseni provozu Pfedmétu smlouvy ¢i jakékoliv jeho

podstatné Casti, pfi kterém je tento celek Ci v pFislusna ¢ast nedostupna pro uzivatele (neni
dostupny). Za Vypadek se pro Ucely této Smlouvy nepovazuje Vypadek zplsobeny z dlivodd
zplsobenych tFetimi osobami, jejichZ sou¢innost anebo bezvadné poskytovani sluzeb je
povinen zajistit Objednatel (poskytovatel sluzeb podpory IT prostiedi Objednatele a
informaénich systémd, na které je Software napojen).

Ujma znamené vzdy Gjmu na jméni (kodu) ve smyslu § 2894 odst. 1 Obc¢anského
zakoniku a dale vzdy i nemajetkovou Ujmu ve smyslu § 2894 odst. 2 Obcanského zakoniku.
Toto ustanoveni je vyslovnym ujednanim o povinnosti stran odcinit nemajetkovou Ujmu

v pfipadech poruseni povinnosti dle téchto Zvlastnich obchodnich podminek a Smlouvy.

Zadavaci dokumentace je souborem dokumentd obsahujicich zadavaci podminky,
v s v v s v 7 O s ’ v ’ v . r
sdélované nebo zpristupnované ucastnikum zadavaciho rizeni na Verejnou zakazku.

Zasadni modernizace je podstatnd zména/rozsifeni funkénosti nebo zména koncepce
Software, prindsejici podstatné zmény pro chovani Software vi¢i uZivateldm, zpravidla v IT
oznacovana jako ,upgrade" (v ramci IT se také Casto oznacuje jako zména v Cisle verze
Software, tedy napf. 4 na 5).

Zdrojovy kod znamena zapis kodu pocitacového programu (Softwaru) v programovacim
jazyce, ktery je uloZzen v jednom nebo vice editovatelnych souborech, Citelny, opatfeny
komentari vysvétlujicimi jednotlivé jeho ¢asti alespon ve standardu obvyklém pro open
source projekty a procesy, ve spustitelném formatu odpovidajicim programovacimu jazyku a
Produkénimu prostredi, véetné ovéreného a podrobného postupu nezbytného pro sestaveni
plné funkéniho strojového kédu, a v podobé, aby jej bylo mozné zkompilovat do strojového
koédu bez nutnosti provedeni jinych Uprav nez kompilace v souladu s postupem k sestaveni.

Zvlastni obchodni podminky definuji dalsi parametry a upfesnuji konkrétni podminky a
specifické pozadavky Objednatele.

ZZVZ znamena zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
predpisd.

Neni-li vyslovné uvedeno jinak nebo nevyplyva-li néco jiného z povahy véci, maji pojmy,
které nejsou definovany v téchto Zvlastnich obchodnich podminkach, vyznam uvedeny

v Obchodnich podminkach ¢i Smlouvé a jejich prilohach.

Ustanoveni Zvlastnich obchodnich podminek maji pfednost pfed ustanovenimi Obchodnich
podminek, pokud jsou ustanoveni t&chto dokumentd v rozporu, uplatni se ustanoveni
uvedené ve Zvlastnich obchodnich podminkach. Ustanoveni Smlouvy maji prednost pred
ustanovenimi Obchodnich podminek i Zvlastnich obchodnich podminek.

2. DOBA A MiSTO PLNENI

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

Provadéni PInéni bude zahdjeno ode dne nabyti a¢innosti Smlouvy, neni-li ve Smlouvé
stanoveno jinak.

PInéni nebo dil¢i ¢asti PInéni bude Dodavatel provadét v terminech sjednanych ve Smlouvé
¢i definovanych v Priloze Smlouvy Specifikace PInéni nebo Harmonogram.

Mistem provadéni PInéni jsou mista umisténi IT prostredi Objednatele (tj. Testovaci
prostiedi a Produk¢ni prosttfedi), neni-li ve Smlouvé anebo PFiloze Smlouvy Specifikace
Pinéni vyslovné stanoveno jinak. Popis IT prostfedi Objednatele obsahuje Pfiloha Smlouvy
Platforma povérujiciho zadavatele (Pouze u kupni smlouvy uzavirané se Spravou zeleznic,
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2.1.4.

s.0.. V pripadé, kdy obdobny dokument povérujici zadavatel nema, ustanoveni se
nepouzije.).

Sluzby budou poskytovany formou vzdaleného pfistupu k IT prostiedi Objednatele, neni-li
ve Smlouvé stanoveno jinak. Objednatel se zavazuje umoznit Dodavateli vzdaleny pfistup
k IT prostredi Objednatele. Objednatel je opravnén monitorovat a logovat pristupy
Dodavatele do IT prostfedi Objednatele. VVzdaleny pristup k IT prostfedi Objednatele mize
byt Objednatelem okamZzité odepren v pfipadé kybernetické bezpecnostni udalosti ve
smyslu § 7 ZKB ¢&i poruseni povinnosti stanovenych v Internich predpisech.

3. PRAVA A POVINNOSTI OBOU STRAN

3.1.1.

3.1.2.

Strany se zavazuji postupovat v souladu s veskerymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy a
prohladuji, Ze Smlouva je v souladu s t&mito pravnimi predpisy. Pokud se v pribé&hu trvani
Smlouvy nékteré jeji ustanoveni dostane do rozporu s kogentnim ustanovenim obecné
zavazného pravniho predpisu, plati pfislusné ustanoveni pravniho predpisu s tim, ze
zbyvajici ustanoveni Smlouvy zlstavaji v platnosti.

Strany jsou v pribé&hu provadéni pinéni dle Smlouvy povinny postupovat v souladu

s Internimi predpisy Objednatele, pokud jsou jednoznacné specifikovany v Priloze Smlouvy
Seznam Internich predpisd. Podpisem Smlouvy Dodavatel prohlasuje, ze mél moznost se
seznamit s Internimi predpisy Objednatele, jejichz seznam je uveden v Pfiloze Smlouvy
Seznam internich predpisd, a dale bere na védomi, Ze Interni predpisy mohou byt
primé&fenym zplsobem jednostranné& ménény &i jinak doplfiovany Objednatelem, pFicemz
kazda nova verze je pro Dodavatele zavazna vzdy ode dne, kdy se s ni seznamil ¢i mél
prokazatelnou moznost se s nimi sezndmit. Rozsah Internich predpisd mdze byt
Objednatelem jednostranné rozsifen o dalsi dokumenty stanovujici jeho interni procesy.

4. POVINNOSTI DODAVATELE

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

Dodavatel se zavazuje provadét pro Objednatele PInéni osobnég, tj. prostfednictvim svych
zamé&stnancd, ¢lenl Realizaéniho tymu a prostfednictvim svych Poddodavatell. V pripadé,
Ze je pozadavek na slozeni Realizac¢niho tymu uveden ve Smlouvé, je Dodavatel povinen
provadét PInéni vyhradné prostfednictvim &lenl Realizaéniho tymu, kterymi prokazal spinéni
kvalifikace v prib&hu zaddvaciho Fizeni na Vefejnou zakazku.

Dodavatel se béhem poskytovani PInéni pro Objednatele zavazuje informovat Objednatele o
vyznamné zméné ovladani Dodavatele podle ust. § 71 a nasl. zakona ¢. 90/2012 Sb., o
obchodnich korporacich, ve znéni pozdé&jsich predpisti, nebo zméné vlastnictvi zasadnich
aktiv, vyuZivanych Dodavatelem k plnéni Smlouvy a zméné opravnéni nakladat s témito
aktivy.

Dodavatel se zavazuje poskytovat v ramci PInéni veskerou soucinnost nezbytnou
k provadéni PInéni, zejména, nikoliv vSak vylu¢né:

(a) poskytovat PInéni dle Smlouvy ve vysoké kvalité s odbornou péci odpovidajici
podminkdm sjednanym ve Smlouve;

(b) poskytovat PInéni dle Smlouvy alespon v zdvaznych parametrech kvality dle Smlouvy a
SLA, a to zejména dodrzovani stanoveného servisniho modelu dle ¢lanku 12.1.2.;

(c) upozornovat Objednatele v€as na vSechny hrozici vady svého PInéni ¢i potencialni
Vypadky ¢i jiné vypadky PInéni, jakoZ i poskytovat Objednateli veSkeré informace, které
jsou pro plnéni potrebné;

(d) zajistit v souladu s podminkami Smlouvy poskytnuti Dokumentace, a to rovnéz vzdy pfFi
kazdé Aktualizaci nebo jiné zméné Predmétu smlouvy, nestanovi-li Objednatel jinak;

(e) pocinat si pfi provedeni PInéni tak, aby nedoslo k infikaci Software, Standardniho
software nebo IT prostfedi Objednatele virem ¢i jinym Skodlivym kédem (malware apod.)
zplsobujicim narudeni zabezpeéeni Software a Standardniho software za tGc¢elem jeho
poskozeni ¢i jiného naruseni béhu;

(f) bez zbytecného odkladu na vyzvu Objednatele predat Data, provozni Udaje a informace
ve formatu pfedem odsouhlaseném Objednatelem, které ma k dispozici v souvislosti
s plnénim Smlouvy; tato Data musi byt ulozena u Dodavatele v souladu s Ucelem
smlouvy, pficemz se Dodavatel zavazuje dodrzovat pfimérena technickd a organizacni
opatreni k ochrané téchto Dat. VesSkera Data jsou vlastnictvim Objednatele, neni-li ve
Smlouvé vyslovné stanoveno jinak.
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(g) plnit Interni pfedpisy Objednatele a jeho pokyny v oblasti likvidace Dat (at uz dat na
papirovych médiich, dat zpracovavanych elektronicky nebo prostfednictvim jakychkoli
dalich nosi¢l Dat).

5. POVINNOSTI OBJEDNATELE

5.1.1.

Objednatel je povinen zajistit Testovaci a Produkéni prostiedi pro ¢innost Dodavatele v
ramci IT prostfedi Objednatele, pokud je to nezbytné pro provadéni PInéni. Zajisténi
prostfedi zahrnuje zajisténi vzdaleného pristupu personalu Dodavatele do IT prostredi
Objednatele, v pfiméreném rozsahu odpovidajiciho moznostem Objednatele a Zadavaci
dokumentaci a pfi respektovani bezpecnostnich pravidel Objednatele, zejména bezpecnostni
dokumentace, kterd je sou&asti Internich predpisl. Objednatel je povinen zajistit fungovani
Dodavatelem vytvoreného Testovaciho prostfedi, na kterém bude Software Testovan, a
Produk¢niho prostredi, na kterém Software pobézi v ostrém provozu, pficemz vSechna
prostifedi budou umisténa na IT prostifedi Objednatele, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.

6. LICENCNI UJEDNANI

6.1.
6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.2.
6.2.1.

6.2.2.

Software jako Autorské dilo

V ptipadé, Ze je Software Autorské dilo vznikajici v prib&hu PInéni, Dodavatel postupuje na
Objednatele opravnéni k vykonu majetkovych prav autorskych k takovému Autorskému dilu
(ve formé strojového i Zdrojového kddu).

Dodavatel prohlasuje, ze Autorské dilo dle tohoto ¢lanku bylo vytvoreno zaméstnanci Ci
Poddodavateli jako zaméstnanecké dilo ve smyslu § 58 odst. 1 a 7 Autorského zakona, a zZe
je opravnén k postoupeni vykonu majetkovych prav v souladu s timto ¢lankem a ma

k takovému postoupeni nalezité souhlasy, pficemz Dodavatel se zavazuje na pozadani
Objednatele neprodlené predloZit nebo jinak vhodnym zplisobem zpfistupnit dokumenty
prokazujici rozsah opravnéni Dodavatele.

Objednatel je dale opravnén postoupit opravnéni k vykonu majetkovych prav na jakoukoli
dalsi tfeti osobu dle volby Objednatele a udélovat licence a podlicence, s ¢imz Dodavatel
vyslovné souhlasi; pro zamezeni pochybnostem je Dodavatel povinen podniknout veskeré
kroky k ziskani nalezitych opravnéni tak, aby mohl opravnéni k vykonu majetkového prava
postoupit na Objednatele v souladu s timto ¢lankem. S povinnosti prevodu opravnéni

k vykonu majetkovych prav se poji povinnost predani Zdrojového kdédu dle ¢l. 7 téchto
Zvlastnich obchodnich podminek.

Standardni Software

V pripadech, kdy je Pfredmétem Smlouvy dodani Standardniho Software, Dodavatel
poskytuje nevyhradni licenci, ¢imz se rozumi nevyhradni nevylucné opravnéni Autorské dilo
uzit v souladu s dalSimi podminkami tohoto ¢lanku, pricemz nevyhradni licence je
poskytovana Objednateli dale za nasledujicich podminek, neni-li ve Smlouvé Ci v Priloze
Smlouvy Specifikace PInéni stanoveno vyslovné jinak:

(i) Nevyhradni opravnéni k vykonu prava uzit (licenci, resp. podlicenci) veskera Autorska
dila a k vykonu prava vytéZovat a zuZitkovat Databaze, a to véemi zplsoby
odpovidajicimi UcCelu, pro ktery je takové Autorské dilo, resp. Databaze, urceno, a to na
dobu trvani majetkovych prav autorskych, nebo alespon na dobu trvani Smilouvy.

(ii) Dodavatel je povinen zajistit poskytnuti podpory (subscription/license maintenance)
Standardniho software, tj. zajistit poskytovani nejnovéjsich verzi Standardniho software
Objednateli a dalSich sluzeb v souladu se standardnimi licen¢nimi podminkami
Standardniho Software, na dobu trvani majetkovych prav autorskych, pokud je to
mozné, jinak alespon na dobu trvani Smlouvy.

(iii) Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli o zajisténi opravnéni ke Standardnimu
software pisemné prohldSeni a na vyzvu Objednatele tuto skutecnost prokazat.

(iv) Opravnéni musi vzdy umoZniovat Objednateli pouzivani Standardniho software pro
interni potfeby Objednatele a jemu podFizenych slozek, organizaci, ¢asti nebo s nim
propojenych pravnickych osob.

Licence se vztahuje ve stejné mire jako k Standardnimu Software na:
(i) Aktualizaci, Modernizaci a Zasadni modernizaci;
(ii) Dokumentaci specifikovanou v Pfiloze Smlouvy Specifikace Plnéni;
(iii) Dokumentaci nad rémec Dokumentace dle predchoziho bodu;
(iv) pravo zuzitkovat a vytézovat Databdaze, pokud jde o jiné Databdze nez dle Smlouvy; a
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6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.3.

6.3.1.

(v) loga ¢i jiné predméty dusevniho vlastnictvi, které se Standardnim Software souvisi a
jsou vhodné ¢i nezbytné k uziti spolu se Standardnim Software.

Je-li Standardni Software nebo Dokumentace vytvarena, upravovana anebo jinak
modifikovana pro potfeby Objednatele, je Objednateli v takovém pripadé udélovana licence
k takto pro Objednatele vytvorenym ¢i modifikovanym ¢astem Standardniho Software nebo
Dokumentace, véetné prava dané casti jakkoliv ménit, udélit podlicenci nebo licenci zcela i
z Casti postoupit a pouzit takové Casti Standardniho software ¢i Dokumentace k jakémukoliv
Géelu, v jakémkoliv mnoZstvi, na jakémkoliv Uzemi, jakymkoliv zplsobem a na dobu trvani
majetkovych prav autorskych, a to vSe i prostrednictvim treti osoby.

Pokud se jedna o Standardni Software a Dodavatel neni opravnén udélit alespon nevyhradni
licenci, pak se Dodavatel zavazuje udélit ¢i zajistit udéleni nevyhradniho opravnéni k vykonu
prava uzit (licenci, resp. podlicenci) veskera Autorska dila a k vykonu prava vytézovat a
zuZzitkovat Databdze, a to v&emi zplsoby odpovidajicimi U&elu, pro ktery je takové Autorské
dilo, resp. Databaze, urceno, a to alespon na dobu trvani Smlouvy. Dodavatel je povinen
zajistit poskytnuti podpory Standardniho Software dle tohoto ¢lanku, tj. zajistit poskytovani
nejnoveéjsich verzi Standardniho Software Objednateli a dalSich sluZeb v souladu s jeho
standardnimi licenénimi podminkami, na dobu trvani Smlouvy. Dodavatel je povinen
poskytnout Objednateli pisemné prohlaseni o zajisténi opravnéni ke Standardnimu Software
a na vyzvu Objednatele tuto skutec¢nost prokazat. Opravnéni dle tohoto ¢lanku musi vzdy
umoznovat Objednateli pouzivani Standardniho Software pro interni potfeby Objednatele a
jemu podrtizenych slozek, organizaci, ¢asti nebo s nim propojenych pravnickych osob.

V ostatnich parametrech se udéleni licence fidi licencnimi podminkami vyrobce Standardniho
Software.

Software vztahujici se k Hardware

V pripadech, kdy je k Fadnému uzivani dodaného Hardware potfebny urcity Software, je
Dodavatel povinen poskytnout/zajistit Objednateli jako soucast plnéni a za cenu zahrnutou v
cené Hardware, opravnéni uzit tento Software v rozsahu, zpUsoby a za U&elem obvyklym ve
vztahu k Hardware, se kterym je spojen, nejméné vSak za podminek dle PFilohy Smlouvy
Specifikace Plnéni.

7. ZDROJOVY KOD A DOKUMENTACE

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

Zdrojovy kod bude pfedavan Objednateli na datovém nosici vzdy na konci Akceptacniho
fizeni, nebo za podminek stanovenych ve Smlouvé, zejména pokud bude smluvni vztah
ukoncen bez provedeni Akceptacniho Fizeni.

Na datovém nosici dat musi byt viditelné oznaceno ,Zdrojovy kéd" s oznacenim c¢asti
Modifikace a jeho verze a den predani Zdrojového kodu. O predani nosiCe dat bude obéma
Smluvnimi stranami sepsan a podepsan pisemny predavaci protokol.
Povinnost Dodavatele predavat Zdrojovy kdd se primérené pouzije i pro jakékoliv opravy,
zmény, doplnéni, upgrade nebo update Zdrojového kédu v ramci nasledného provadéni
PInéni anebo v ramci zarucnich oprav. Zdrojovy kéd musi obsahovat podrobny popis a
komentar kazdého zdsahu do Zdrojového kodu.
Objednatel nebude v priibé&hu provadéni PInéni sdm anebo prostiednictvim jinych osob
zasahovat do Zdrojového kdédu nasazeného anebo fungujiciho v Produkénim prostredi Ci
Testovacim prostredi.
Dodavatel je povinen predat Objednateli pfisluSnou Dokumentaci a Zdrojovy kod ve
standardni podobé (to nejméné v kvalité obvyklé pro open source projekty), vzdy obsahujici
nasledujici:
(i) Kompletni Zdrojové koédy celého dila.
(ii) Uzivatelskou pfirucku obsahujici konkrétni popis uzivatelského prostredi, funkci a
postupl pro zaskoleni zamé&stnancd.
(iii) Administratorskou prirucku, popisujici vSechny parametry, které Ize konfigurovat a popis
dopadd zmé&ny konfigurace do systému.
(iv) Technickou dokumentaci systému, paklize se jedna o vicevrstvou architekturu, popis
kazdé vrstvy zvlast:
e Datova vrstva - popis datové vrstvy, Cili tabulek v databazi vietné vazeb mezi
tabulkami a véetné E-R schémat.
e Aplikaéni vrstva - popis jadra systému, jeho funkci, sluzeb a rozhrani.
Dokumentace musi obsahovat kompletni popis architektury jadra systému, vycet
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(v)
(vi)

(vii)

a podrobny popis vSech jeho funkci, pfehled a popis sluzeb, které jadro
poskytuje dal&im komponentdm systému, moduldm a knihovnam.

e Prezenta¢ni vrstva - Dokumentace systému musi obsahovat dratové modely
véech obrazovek uzivatelského rozhrani véetné popisu funkci prvk( kazdé
obrazovky.

Popis konfigurace provozniho prostiedi systému (serverova strana i klientska strana)

Dokumentace musi obsahovat soupis viech pozadavkd na nastaveni hardwarovych a
softwarovych komponent béhového prostiedi jako jsou:

e mapovani souborovych systéma

e pozadavky na operacni pamét a procesory

« konfiguraéni parametry jednotlivych podplrnych Softwarovych prostfedk( (napt.
specifika pro nastaveni databaze, aplikacniho serveru, webového serveru apod.).

Objednatel poZaduje, aby tato Dokumentace byla ve formatech XML DocBook
(zdrojové) a PDF (export z XML zdroje pro snadnou distribuci uzivatelim) nebo
pfipadné v jiném formatu, ktery Objednatel schvali po vzajemné dohodé s
Dodavatelem. VSechny Dokumentace musi byt verzované, opatfené seznamem
autorQ, prehledem zmén jednotlivych verzi a musi byt obsahové uplné pro tu Cast
systému, kterou popisuji. ReSeni musi obsahovat navod na pouzivani systému
(uzivatelsky manual) a popis systému - jeho vlastnosti, strukturu projektu, pouzité
technologie (technicka dokumentace). Soucasti feseni je i Dokumentace a
automaticky generovana dokumentace (Javadoc). Soucasti Dokumentace musi byt
zip archiv se zdrojovymi soubory feseni a programatorskou dokumentaci.

8. AKCEPTACNI RizENi

8.1.1. Predani a prevzeti Predmétu Smlouvy, véetné predani a prevzeti vystupl provadéni PInéni,
dokumentd majicich charakter vystupl Pfedmétu PInéni a Zdrojovych kddU, probihd na
zakladé Akceptacéniho Fizeni, tj. postupnym provedenim akceptacnich procest a podepsanim
Akceptacniho/ch protokolu/d.

8.1.2. Akceptacni Fizeni zahrnuje porovnani skutec¢nych vlastnosti Provadéni PInéni se specifikaci

Pin

éni dle Smlouvy a Akceptacnimi kritérii. Podrobnéjsi rozsah Akceptacnich kritérii je

soucasti Prilohy Smlouvy Specifikace PInéni.

8.1.3. PIn

éni dle Smlouvy a jakékoliv jeho Casti, které podléhaji Akceptacnimu Fizeni, jsou

provedeny skoncenim Akceptacniho fizeni dotéené ¢asti PInéni, v pripadé PInéni jako celku
skoncenim Akceptacniho Fizeni PInéni jako celku.

8.1.4. Na
a)

b)

c)

d)

Akceptacni fizeni se uplatni nasledujici pravidla:

Dodavatel je povinen pisemné informovat Objednatele nejméné ¢trnact (14) dni pfedem
o terminu predani vystupu k Akceptacnimu fizeni nedohodnou-li se Strany jinak;

Dodavatel pfreda Objednateli vystup provadéni PInéni k realizaci Akceptacniho fizeni;
Akceptacni fizeni muUze byt zahajeno pouze v ptipadé, Ze vystup provadéni PInéni, ktery
je predmétem takového Akceptacniho fizeni, je umistén v Produkénim anebo Testovacim
prostiedi nebo byl jinym zplsobem Dodavatelem skute¢né pfedan Objednateli a ten se

s nim mohl sezndmit; Objednatel na zadost Dodavatele potvrdi prevzeti vystupt

k Akceptacnimu fizeni v Helpdesku, e-mailem, anebo prostfednictvim ISDS; prevzetim

k Akceptacnimu fizeni anebo potvrzenim ve smyslu tohoto ¢lanku je zahajeno Akceptacni
fizeni;

po provedeni vSech nezbytnych ¢innosti v ramci Akceptacniho fizeni se Objednatel i
Dodavatel zavazuji podepsat pfislusny protokol potvrzujici provedeni vystupu provadéni
PInéni anebo vysledek Testl vystupl provadéni PInéni pripraveny Dodavatelem a
upraveny a vyplnény Objednatelem (Akceptacni protokol). Akceptacni protokol obsahuje:

0] specifikaci provedeného Plnéni;

(ii) Akceptacni kritéria;

(iii) informace o pribé&hu Testl, jsou-li provadény;

(iv) dalsi informace a dokumenty nezbytné pro provedeni Akceptacniho Fizeni

provedeného PInéni nebo jeho Casti.

v pfipadé nutnosti opakovani &innosti v rdmci Akceptaéniho fizeni v ddsledku uvedeni
vyroku ,Neakceptovano" v Akceptacnim protokolu Dodavatel Objednateli opét preda
vystup k opétovnému provedeni ¢innosti v rémci Akceptacniho fizeni (dalsi kolo
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8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

8.1.8.

8.1.9.

Akceptacniho fizeni) a Dodavatel pfipravi novy Akceptacni protokol vztahujici se
k dalSimu kolu Akceptacniho fizeni;

e) je-li sou¢asti PInéni nékolik vystupl, pak kazdy z takovych vystupl podléhd
samostatnému Akceptac¢nimu Fizeni;

f) Akceptacni fizeni konkrétniho vystupu kondi a vystup se povazuje za provedeny
podpisem Akceptacniho protokolu Objednatelem s uvedenym vyrokem , Akceptovano®
nebo odstranénim vytéenych vad vystupu v pfipadé vyznaceni ,Akceptovano s vyhradou"
a potvrzenim odstranéni takovych vytéenych vad Objednatelem na Akceptacnim
protokolu, ktery obsahoval vytéené vady.

Objednatel je povinen po provedeni ovéreni kvality vystupu v ramci Akceptacniho Fizeni
Dodavateli podepsat Akceptacni protokol a akceptovat vystup provadéni PInéni, pripadné
oznamit Dodavateli vady vystupu provadéni PInéni, které brani jeho provedeni.

Vystupy provadéni PInéni jsou zplsobilé k akceptaci Objednatelem, pokud:

(a) naplnuji Akceptacni kritéria a nevykazuji zadné vady, pak Objednatel vyznaci na
Akceptacnim protokolu ,Akceptovano"; nebo

(b) naplnuji Akceptacni kritéria a vykazuji vady, které nebrani tomu, aby vystup provadéni
PInéni slouzil svému uUcelu bez vyznamnéjsich omezeni pro Objednatele (zejména
organizacnich, ¢asovych, nakladovych apod.), anebo v pfipadé Software pfi Testech i
provozu v souhrnu nevykazuji vice vad, nez pripousti Akceptacni kritéria, pak Objednatel
vyznaci na Akceptacnim protokolu ,Akceptovéno s vyhradou®.

V jinych pfipadech vyznadi Objednatel na Akceptacnim protokolu ,,Neakceptovano®.

V pfipadé splnéni Akceptacnich kritérii je Objednatel povinen vyznacit na Akcepta¢nim
protokolu vyrok ,Akceptovano". V pripadé nesplnéni Akceptacnich kritérii Objednatel vyznaci
na Akceptacnim protokolu vyrok ,Neakceptovano" a uvede vSechna Akceptacni kritéria,
ktera povazuje za nesplnéna s uvedenim, v ¢em spociva jejich nesplnéni.

Pokud Objednatel akceptuje vystup provadéni PInéni svym podpisem a vyznacenim vyroku
~Akceptovano s vyhradou", které na Akceptacnim protokolu uvede spole¢né s uvedenim
vad, které nebrani akceptaci, zavazuje se Dodavatel k odstranéni téchto vad ve Ihitach
vyslovné stanovenych v Akceptaénim protokolu, a pokud nejsou takové, pak Ih{téch
primérenych stanovenych Objednatelem v ramci odstrafiovani vad vyznacenych

v Akceptacnim protokolu s vyrokem , Akceptovano s vyhradou" postupuji Strany dle
predchozich ustanoveni tohoto ¢lanku az do odstranéni vSech vad vyznacenych

v Akceptacnim protokolu s vyrokem ,, Akceptovano s vyhradou".

V pripadé neschvaleni vystupu provadéni PInéni vyznacenim na Akceptacnim protokolu
~Neakceptovano" odstrani Dodavatel vady uvedené v Akceptadnim protokolu ve lhtach
vyslovné stanovenych v Akceptacnim protokolu Objednatelem, a pokud nejsou takove, pak
IhGtéch pfiméFenych. Do odstranéni vad branicich akceptovani je vystup provadéni Pinéni
povazovan za neakceptovany (neprovedeny). Po odstranéni vad uvedenych v Akceptacnim
protokolu Dodavatel preda znovu vystup provadéni PInéni Objednateli k dalSimu kolu
Akceptacniho fizeni a Objednatel postupuje obdobné podle predchozich ustanoveni tohoto
¢lanku a specifickymi podminkami Akceptacniho Fizeni uvedenymi v tomto ¢lanku.

8.1.10. Akceptaéni Fizeni se uZije i na akceptaci a schvaleni vykazQ & reportl, je-li jejich pravidelné

zasilani Objednateli soucasti PInéni.
Akceptacni fizeni vsak bude v takovém pfipadé probihat pouze nasledovné:

a) vykaz a report, vCetné vSech jeho soucasti, se povazuje za akceptovany dorucenim
Dodavateli sdéleni Objednatele, Ze Objednatel jej povazuje za Uplny a spravny, a
souhlasi s vystavenou fakturou; nebo

b) marnym uplynutim Ihdty pro posouzeni Uplnosti a spravnosti faktury, kterd se tyka
stejného obdobi jako vykaz a report, bez vzneseni pfipominek ze strany Objednatele.

9. SKOLENI

9.1.1.

9.1.2.

Dodavatel provede zaskoleni pFisludnych zaméstnanci Objednatele pro Software nebo
Hardware v terminu dle Smlouvy, a pokud takovy termin neni, pak v terminu uréeném
Objednatelem po dohodé s Dodavatelem.

Soucasti Skoleni je i poskytnuti Dokumentace pro provedeni skoleni a komplexni
administraci Software nebo uzivani Hardware tak, aby na zakladé Dokumentace byli



G&astnici Skoleni absolvujici $koleni schopni samostatné (bez zasahl Dodavatele) ovladat
Software nebo Hardware.

9.1.3. Ucelem provedeni $koleni je seznameni tcastnikl $koleni se Softwarem nebo Zafizenim do
té miry, aby jej byli schopni samostatné uzivat v souladu se svym pracovnim zarazenim u
Objednatele.

9.1.4. Pozadavek na Skoleni bude stanoven ve Smlouvé. Pokud Smlouva ¢i jeji Pfiloha obsahuje
pozadavek na provedeni $koleni, provede Dodavatel sezndmeni zaméstnancl Objednatele
s Predmétem smlouvy za podminek, jeZ jsou uvedeny v tomto ¢lanku.

10.HELPDESK

10.1.1. Dodavatel se zavazuje nejpozdéji do dne ucinnosti Smlouvy zalozit a po celou dobu trvani
Smlouvy udrZovat v provozu Helpdesk (véetné Uhrady pripadnych licenénich poplatki za
aplikaci Helpdesk) a udé&lit nalezitd opravnéni k pristupu do Helpdesku Ohladovatelim a
dal$im povérenym uZivateldm dle pokynd Objednatele, véetné Objednatelem uréeného
poctu pristupll. Helpdesk bude fungovat prostfednictvim webové adresy, elektronické posty
nebo telefonniho ¢isla. Dodavatel se zavazuje zajistit Helpdesk v jednom z nasledujicich
rezimd, ktery je vymezen ve Smiouvé:

(i) Rezim 1:
7x24, tj. dvacet Ctyfi (24) hodin sedm (7) dni v tydnu
prostrednictvim primého pristupu do Helpdesku na webové adrese urc¢ené Dodavatelem dle

provoznich podminek aplikace Helpdesk, pfipadné prostfednictvim pfimého datového
propojeni Helpdesk( Objednatele a Dodavatele.

(ii) Rezim 2:

7x24, tj. dvacet Ctyfi (24) hodin sedm (7) dni v tydnu
prostrednictvim elektronické posty na adrese uréené Dodavatelem.
(iii) Rezim 3:

5x8, tj. v pracovnich dnech v dobé od 9:00 do 17:00

na telefonnim cisle uréeném Dodavatelem.

10.1.2.Helpdesk v rezimu 1 dle ¢lanku 10.1.1 zahrnuje mimo jiné pFijem a evidenci pozadavkd,
oznameni o potifebé soucinnosti Objednatele a dalsich zprav, potvrzovani jejich prijeti,
predavani jednotlivych tkold odpovédnym osobam, sledovani stavu, prib&hu a procesu
praci a dalSich zprav, informovani o stavu fe&eni, vytvareni prehledd a statistik, a to pres
piehledné webové rozhrani. Helpdesk musi byt zabezpeden tak, aby odpovidal pozadavkim
vyplyvajicich ze ZKB a Internich pfedpisd. Vystupem ze Helpdesku je zdznam o veskerych
Ukonech Helpdesku ve formé prehledného logu, jez umoziuje vyhledavani a uchovavani
zdznamu tak, aby byly napInény pozadavky ZKB a Internich piedpis( na takové zédznamy.

10.1.3. Helpdesk bude dostupny pouze pro Objednatele a Ohlasovatele.
10.1.4. Helpdesk je provozovan v nékteré z téchto Urovni podpory, ktera je vymezena ve Smlouveé:

a) prvni troven (L1) - nahlaseni Incidentu Ohlasovatelem je provadéno nahlasenim
Objednateli ¢i povérené osobé Objednatele, ktery Incident vyhodnoti a pripadné preda
incident jako Incident Dodavateli do druhé Grovné podpory;

b) druha droven (L2) - nahlaseni Incidentu Ohlasovatelem Dodavateli v pripadé,
ze Incident nebyl vyfeSen v prvni Urovni podpory - je provadéno nahlasenim
Ohlasovatelem pres Helpdesk Dodavateli;

c) treti droven (L3) - nahlaseni Incidentu eskalacni Urovni podpory Dodavatele nebo
nahlaseni Dodavatelem treti osobé, ktera je opravnéna anebo schopna vyresit Incident,
pokud nebyl vyreSen v druhé Urovni podpory - je provadéno nahldSenim OhlaSovatelem
pfes Helpdesk eskalacni Urovni Dodavatele anebo Dodavatelem treti osobé.

10.1.5. OhlaSovatelem s pfistupem do Helpdesk je
(i) pro uroven L1 Helpdesk uZivatele Software nebo Hardware;

(ii) pro Grover L2 Helpdesk osoby uréenych Objednatelem dle jeho potfeb zajistujici Groven
L1 podpory;

(iii) pro Uroven L3 Helpdesk ¢len Realiza¢niho tymu uréeného Dodavatelem dle jeho potieby
zajistujici roven L2 podpory.
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11.NAHLASENI INCIDENTU

11.1.1. HIaSeni o Incidentu Dodavateli bude provedeno Ohlasovatelem, a to pfimym zadanim
Incidentu do Helpdesk, odeslanim emailu nebo telefonatem na kontaktni ¢islo Helpdesk,
pricemZ Ohlasovatel je povinen uvést popis Incidentu, a to v nasledujicim rozsahu:

(a) kratky a rdmcové vystizny nazev Incidentu;

(b) identifikace ¢asti Pfedmétu PInéni, které se Incident tyka;

(c) urceni prostredi (Testovaci prostfedi, Produkcni prostredi);

(d) detailni popis Incidentu, privodnich jevl a véech vyznamnych souvisejicich informaci;

(e) kategorii Incidentu (A, B, C);

(f) identifikaci Ohlasovatele.

12.SERVISNI MODELY

12.1.1.Servisni model predstavuje standardizovany model provozu a podpory aplikace, systému
nebo instance sluzby.

v . v ’ . ’ o
smlouveé vymezen jeden z nize uvedenych servisnich modelu:

12.1.2. Pokud je soucasti Smlouvy zajisténi provozu a podpory Software nebo Hardware, je ve

Servisni
model

Dostupnos
t

Doba
provozu

Doba
zpracova
ni
incidentu

Doba
Feseni
incident
u
priority
A

Doba
Feseni
incident
u
priority

Doba
zpracova
ni
pozadavk

Doba
reseni
pozadavk
u
kategorie

Doba
reseni
pozada
vku
katego
rieB

B1 7X2 48 | 30
Zavazny 98.0% 4 1 PD 2 PD 3 PD hod | min 2 PD 3 PD 5 PD
B2 7x1 | (6- 48 | 30
Zavazny 98.0% 2 18) 1 PD 2 PD 3 PD hod | min 2 PD 3 PD 5 PD
B3 (7- 48 | 30
Zavazny 98.0% 5x8 | 15) 1 PD 2 PD 3 PD hod | min 2 PD 3 PD 5 PD
C1 5x1 | (6- 24
Normalni 97.0% 2 18) 1 PD 3 PD 6 PD N/A | hod 3 PD 7 PD 10 PD
Cc2
(7- 24
Normalni 97.0% 5x8 | 15) 1 PD 3 PD 6 PD N/A | hod 3 PD 7 PD 10 PD
D
(7- 24
Minoritni 94.0% 5x8 | 15) 2 PD 10 PD 14 PD N/A | hod 5 PD 10 PD N/A
E
7%2
Minoritni 94.0% 4 | N/A N/A N/A N/A N/A | N/A N/A N/A N/A
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13.UCAST
13.1.1.

13.1.2.

PODDODAVATELU

Poddodavatele, jejichz prostfednictvim Dodavatel prokazoval kvalifikaci ve Verejné zakazce,
je Dodavatel povinen vyuzivat pfi plnéni Smlouvy po celou dobu jejiho trvani v rozsahu,

v jakém jimi prokazoval kvalifikaci. Poddodavatele, jimiz Dodavatel prokazoval kvalifikaci ve
Verejné zakazce, |ze vyménit pouze s predchozim listinnym souhlasem Objednatele, ktery
mUze byt dan vyluéné za predpokladu, Ze tyto osoby budou nahrazeny osobami splfiujicimi
kvalifikaci pozadovanou ve Verejné zakazce ve stejném rozsahu jako nahrazované osoby.

Dodavatel se zavazuje, Ze pfi poskytovani plnéni pro Objednatele budou vsichni
Poddodavatelé, které Dodavatel vyuziva k poskytnuti plnéni dle Smlouvy, dodrZzovat veskeré
pozadavky vyplyvajici ze Smlouvy a Pfiloh Smlouvy. Dodavatel odpovida za to, Ze jeho
Poddodavatelé nebudou jednat v rozporu s ujednanimi Smlouvy a jejimi Pfilohami, kterou
mezi sebou uzaviel Dodavatel a Objednatel.

14.REALIZACNI TYM

14.1.1.

14.1.2.

14.1.3.

14.1.4.

14.1.5.

15.1.1.

15.1.2.

15.1.3.

16.1.1.

16.1.2.

Pokud je takovy pozadavek soucasti Zadavaci dokumentace, je Dodavatel povinen predat
Objednateli seznam osob, které budou Cleny Realizacniho tymu, ktery se bude podilet na
PInéni dle Smlouvy. Cleny Realiza¢niho tymu Ize ménit pouze s pfedchozim listinnym
souhlasem Objednatele, ktery mlZe byt dan vyluéné za predpokladu, Ze tyto osoby budou
nahrazeny osobami spliiujicimi kvalifikaci poZadovanou ve Verejné zakazce ve stejném
rozsahu jako nahrazované osoby. Pfi zméné Realizacniho tymu neni nutné uzavirat listinny
dodatek ke Smlouvé a Dodavatel je povinen vypracovat a predat Objednateli v listinné
podobé aktualizované znéni seznamu ¢lent Realizaéniho tymu. Tento &ldnek se tyka pouze
Verejnych zakazek, které pozaduji provadéni PInéni prostfednictvim Realizac¢niho tymu.

Dodavatel se zavazuje provadét PInéni prostiednictvim ¢lend Realizaéniho tymu uvedenych
v PFiloze Smlouvy Realizaéni tym tak, aby jednotlivi ¢lenové Realizacniho tymu, ktefi jsou
Kvalifikovanymi osobami, provadéli ¢innosti na pozici dle jejich odbornosti (kvalifikace),
které odpovidaji tomu, pro jakou pozici prokazovali kvalifikaci v rémci Verejné zakazky, a v
rozsahu, ktery takové pozici béZné odpovida.

Kazda Kvalifikovana osoba musi po celou dobu provadéni PInéni spliovat kvalifikaci
uvedenou v nabidce Dodavatele a zaroven minimalni technické kvalifikacni predpoklady
kladené na pozici, kterou dana osob zastava dle Zadavaci dokumentace.

Nebude-li se Kvalifikovana osoba Ffadné podilet na provadéni PInéni v rozsahu stanoveném
Smlouvou, napt. v disledku ukonéeni jeji spoluprace s Dodavatelem nebo jeji dlouhodobé
absence (zejména dlouhodobd nemoc pravdépodobné prekracujici délku jednoho mésice), je
Dodavatel povinen neprodlené namisto Kvalifikované osoby zahajit provadéni PInéni
N&hradni kvalifikovanou osobou a nejpozdé&ji do t¥i (3) pracovnich dnl ode dne, kdy takova
situace nastala, informovat Objednatele o této skutecnosti.

Pokud Objednatel nesouhlasi s osobou Nahradni kvalifikované osoby, je opravnén zadat
Dodavatele o jeji vymeénu za jinou osobu se stejnou kvalifikaci navrzenou Dodavatelem,
¢emuz je Dodavatel povinen vyhovét.

15. KOMUNIKACE STRAN

Objednatel a Dodavatel si pro vzajemnou komunikaci ohledné Smlouvy zvoli kontaktni
osoby, jejichz seznam uvedou ve Smlouvé.

Strany si navzajem oznami jakékoliv zmény v kontaktnich osobach, pficemz takova zména
je ucinna uplynutim sedmého (7.) dne po jejim doruceni.

Neni-li ve Smlouvé vyslovné stanovena jina forma pro doru¢ovani dokumentt anebo jinych
pravnich jednani, Ize takové dokumenty a jednani dorucit v elektronické formé na
emailovou adresu prislusné kontaktni osoby, prostiednictvim datové zpravy zaslané v ramci
ISDS anebo v listinné podobé.

16.SMLUVNI POKUTY

Porusi-li Dodavatel nékterou ze svych povinnosti stanovenych v Pfiloze Smlouvy Specifikace
Pinéni, zejména pak pokud porusi SLA, resp. stanoveny servisni model dle ¢lanku 12.1.2.,
je Objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi stanovené v ¢lanku
16.1.2., pokud nejsou ve Smlouvé vyslovné zakotveny jiné sankce, které vylucuji aplikaci
¢lanku 16.1.2.

Objednateli vznika v{¢i Dodavateli pravo na zaplaceni smluvni pokuty:
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(a) porusi-li Dodavatel svoji povinnost fadné a vcas provést PInéni ¢i jakoukoliv ¢ast PInéni
ve vysi 0,05 % z ceny za kazdy zapocaty den prodleni az do fadného splnéni této
povinnosti;

(b) porusi-li Dodavatel povinnost udélit nebo zajistit Objednateli ze strany tfeti osoby/tretich
osob udélovana opravnéni v rozsahu prav dusevniho vlastnictvi ve vysi 5 % z ceny za
kazdé jednotlivé poruseni;

(c) porusi-li Dodavatel povinnost fadné a vcas predat Objednateli Zdrojovy kod a veskerou
souvisejici Dokumentaci, ve vysi 0,05 % z ceny za kazdy zapocaty den prodleni;

(d) porusi-li Dodavatel nékterou z povinnosti tykajici se i¢asti Poddodavateld anebo
Realizac¢niho tymu, ve vysi 2 % z ceny za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti;

(e) porusi-li Dodavatel svoji povinnost dodrzet sjednanou Dobu vyfeseni Incidentu, ve vysi:

(i) ve vysi 0,05 % z ceny v pfipadé kazdé zapocaté hodiny prodleni nad rdmec
sjednané Doby vyfeSeni v pfipadé kazdého Incidentu kategorie A;

(i) ve vysi 0,02 % z ceny v pfipadé kazdé zapocaté hodiny prodleni nad ramec
sjednané Doby vyfeSeni v pfipadé kazdého Incidentu kategorie B;

(iii) ve vysi 0,01 % z ceny v pfipadé kazdé zapocaté hodiny prodleni nad ramec
sjednané Doby vyreSeni v pfipadé kazdého Incidentu kategorie C;

(f) v ptipadé prodleni nad rdmec sjednané Ih{ity pro odstranéni vad v Produk&énim prostredi:

(iv) Vada kategorie A ve vysi 0,05 % z ceny za kazdou zapocatou hodinu v pfipadé
kazdé Vady;

(v) Vada kategorie B ve vysi 0,02 % z ceny za kazdou zapocatou hodinu v pfipadé
kazdé Vady;

(vi) Vada kategorie C ve vysSi 0,01 % z ceny za kazdou zapocatou hodinu v pfipadé
kazdé Vady;

(g) v pfipadé prodleni nad rdmec sjednané lhity pro odstranéni vad v Testovacim prostiedi:
(D) Vada kategorie A ve vysi 0,05 % z ceny za kazdy zapocaty pracovni den
v pripadé kazdé Vady; a
(1I1) Vada kategorie B ve vysi 0,01 % z ceny za kazdy zapocaty pracovni den
v pripadé kazdé Vady;

(h) ve vysi a za podminek dle ¢lanku 20 v oblasti kybernetické bezpecnosti;
(i) ve vy$i a za podminek dle &ldnku 21 v oblasti ochrany osobnich Gdajd.

16.1.3. Zaplacenim smluvnich pokut neni dotéeno pravo Objednatele na ndhradu Ujmy v plném

rozsahu.

16.1.4.Smluvni pokuta je splatna do 30 dnd ode dne doruéeni pisemné vyzvy Objednatele k jejimu

uhrazeni. Objednatel je opravnén zapocist narok na zaplaceni smluvni pokuty, i pokud jesté
neni splatny, proti jakémukoliv naroku Dodavatele na penézité plnéni vyplyvajicimu ze
Smlouvy.

16.1.5.Za kazdy den prodleni s Uhradou Smluvni pokuty je Objednatel opravnén pozadovat po

Dodavateli Ghradu Grok{ z prodleni ve vy&i stanovené obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

17.ZARUKA ZA JAKOST A PRAVA Z VADNEHO PLNENI

17.1. Spolecéna ustanoveni
17.1.1. Dodavatel udéluje Objednateli zaruku za jakost PInéni a vSech jeho ¢asti na dobu dvou (2)

let ode dne akceptace vystupu PInéni.

17.1.2. Objednatel je opravnén Vady, které se vyskytnou v prib&hu zaruéni doby, nahlasit

Zhotoviteli bez zbyte¢ného odkladu od okamziku, kdy je zjistil. Lhita bez zbyte&ného
odkladu ¢&ini vzdy nejméné devadesat (90) dnd.

17.1.3. Dodavatel odpovida za vady zjevné, skryté i pravni, které mél vystup provadéni PInéni v

dobé akceptace Objednatelem, a dale za ty, které se na ném vyskytnou v zarucni dobé, a
zavazuje se, vedle daldich narok( Objednatele, je bezplatné odstranit.

17.1.4. Dodavatel neodpovida za vady, pokud byly zplsobeny zdsahem do takovych vystupd Plnéni

ze strany Objednatele nebo jim povérené osoby, piipadné jinych dodavatell Objednatele.

17.1.5. Objednatel je povinen oznamit vady PInéni Dodavateli prostfednictvim Helpdesku, nebude-li

Stranami dohodnuto jinak.
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17.2. Zaruka vztahujici se k Software

17.2.1.Pokud vyrobce Standardniho Software poskytuje zaruku za jakost, pak Dodavatel postupuje
takovou zaruku za jakost Objednateli. To nezbavuje Dodavatele povinnosti poskytnout
Objednateli vlastni zaruku za jakost ve smyslu tohoto ¢lanku.

17.2.2.V dobé trvani zaruéni doby je Dodavatel povinen odstrafiovat vady ve Ihitach uvedenych
v tabulce nize. Lhlty stanovené v hodinach bé&zi pouze v pracovni dny osm (8) hodin denné&
v dobé& od 9:00 do 17:00 hodin (rezim 5x8). Lhity stanovené v hodindch se mimo dobu
uvedenou v predchozi vété stavi a pokracuji dale v béhu béhem dalsi bezprostredné
nasledujici doby pocitani. Strany pro zamezeni pochybnostem prohlasuji, Ze toto se netyka
Ihdt stanovenych v pracovnich dnech ani poditani doby prodleni v rdmci vypodtu smluvnich
pokut.

Produkc¢ni prostiedi

Kategorie vady Lhita k odstranéni po¢itand od nahlageni vady
Objednatelem

Vada kategorie A - kriticka do 4 hodin
Vada kategorie B - stfedni do 17:00 tretiho pracovniho dne od nahlaseni vady
Vada kategorie C - nizka do 17:00 patého pracovniho dne od nahlaseni vady

Testovaci prostredi

Kategorie vady Lhita k odstranéni po¢itand od nahlageni vady
Objednatelem

Vada kategorie A - kriticka do 17:00 druhého pracovniho dne od nahlaseni vady
Vada kategorie B - stfedni do 17:00 patého pracovniho dne od nahlaseni vady
Vada kategorie C - nizka do 17:00 desatého pracovniho dne od nahlaseni vady

17.3. Zaruka vztahujici se k Hardware

17.3.1. Poskytuje-li vyrobce anebo Dodavatel kterékoliv ¢asti Hardware na své vyrobky anebo
sluzby zaruku za jakost delsi, nez je zaruka za jakost dle tohoto ¢lanku, zavazuje se
Dodavatel udélit Objednateli nebo na Objednatele postoupit danou zaruku za jakost tak, aby
Objednatel byl opravnén po skonceni zaruky za jakost uplatnit naroky ze zaruky za jakost
bez nutnosti soudinnosti ze strany Dodavatele.

17.3.2.Zjevné vady Hardware a dalSich hmotnych véci je Objednatel povinen u Dodavatele
reklamovat v ramci Akceptacniho fizeni. V pfipad€, ze Objednatel zjisti vady hmotnych véci
po akceptaci, je povinen tyto vady bez zbyte¢ného odkladu reklamovat u Dodavatele.

17.3.3.V pripadé, ze odstranéni reklamovanych vad bude trvat déle nez dva (2) pracovni dny,
zavazuje se Dodavatel poskytnout Objednateli nahradni Hardware ¢i jinou nahradni
hmotnou véc po dobu trvani odstranéni reklamované vady, nedohodnou-li se Strany jinak.

18.UKONCENI SMLUVNIHO VZTAHU

18.1.1.0Obecné k odstoupeni od Smlouvy:

(a) Strany sjednavaiji, ze vznikne-li Objednateli narok na odstoupeni od Smlouvy, mize
podle své volby odstoupit od Smlouvy v celém rozsahu ¢i jen od nékteré ¢asti PInéni
urc¢ené Objednatelem.

(b) Strany se dohodly na vylouceni pouziti § 1978 odst. 2 Obcanského zakoniku, ktery
stanovi, Ze marné uplynuti dodate¢né Ih{ty stanovené k pInéni mize mit za nasledek
odstoupeni od této Smlouvy bez dalsiho.

(c) Dodavatel nemé pravo odstoupit od Smlouvy v piipadé nevhodnych p¥ikazl Objednatele
¢i poskytnuti nevhodné véci Objednatelem dle § 2595 Obcanského zakoniku.
18.1.2. Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, v pfipadé, ze:

(a) Dodavatel je v prodleni s pIn&nim dle Smlouvy ¢&i jakékoliv ¢asti PInéni déle nez 30 dnl a
nezjedna napravu ani do 15 dnl od doruéeni pisemného ozndmeni Objednatele o
takovém prodleni.
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(b) Dodavatel je v prodleni s PInénim dle Smlouvy déle nez 60 dnd, a to i bez nutnosti
zaslani predchoziho upozornéni.

(c) Nastane néktery ze zdkonem stanovenych ptipadd a zejména v pripadech podstatného
poruseni povinnosti Dodavatele stanovenych ve Smlouvé. Za podstatné poruseni
povinnosti Dodavatele se povazuje zejména:

(i) Dodavatel je opakované v prodleni s provadénim PInéni dle Smlouvy;
(i) prohlaseni Dodavatele uc¢inéné na zakladé Smlouvy se ukaze jako nepravdivé;
(iii) Dodavatel bez upozornéni a relevantniho odtvodnéni nepouzil k PInéni ¢lena

Realiza¢niho tymu, ac k tomu byl povinen.

(d) Dodavatel porusi kteroukoliv svoji povinnost dle Smlouvy jinym neZ podstatnym
zplsobem a ve |hiité 15 dnd od doruéeni pisemného ozndmeni Objednatele toto své
poruseni nenapravi.

(e) Dodavatel poda insolvencni navrh jako dluznik ve smyslu § 98 Insolvencniho zadkona
nebo insolvenéni soud nerozhodne o insolvenénim navrhu na Dodavatele do Sesti (6)
mé&sicd od zahajeni insolvenéniho fizeni, nebo insolvenéni soud vyda rozhodnuti o Upadku
Dodavatele ve smyslu § 136 Insolven¢niho zdkona;

(f) je ptijato rozhodnuti o povinném nebo dobrovolném zruseni Dodavatele (vyjma pripadt
slouceni nebo splynuti);

(g) okolnost vyluéujici povinnost k ndhradé Gjmy kterékoli ze Stran trva déle nez 30 dn{; a
(h) dojde k vyznamné zméné dle ¢l. 4.1.2.

18.1.3. Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy pouze v pfipadech jejiho podstatného

poruseni, jestlize:

(a) Objednatel nezaplatil jakoukoli dluznou ¢astku za PInéni dle Smlouvy fadné a vcas a toto
poruseni nenapravil ani do 60 dnll ode dne obdrzeni pisemné vyzvy k ndpravé; nebo

(b) Objednatel porusi jinou povinnost dle Smlouvy podstatnym zplsobem a ve Ihté 60 dnd
ode dne obdrzeni pisemné vyzvy k napravé toto své poruseni nenapravi.

18.1.4. Dodavatel neni opravnén odstoupit od Smlouvy ve vztahu k ¢asti PInéni, za kterou mu jiz

bylo Objednatelem zaplaceno.

19.ZMENY SMLOUVY A ZMENOVE RIZENi
19.1.1. Neni-li ve Smlouvé nebo jejich Pfilohach stanoveno jinak, mize byt Smlouva mé&néna nebo

zruSena pouze Vv listinné podobé, a to v pripadé zmén Smlouvy cCislovanymi dodatky, ktery
musi byt podepsany obéma Stranami a uzavieny v souladu se ZZVZ.

19.1.2.Pokud je ve Smlouvé upraveno Op¢ni pravo, vyhrazuje si Objednatel v souladu

s ustanovenim § 100 odst. 3 ZZVZ vyhrazenou zménu zavazku z této Smlouvy spocivajici
v porizeni dalSiho obdobného PInéni od vybraného Ucastnika v rdmci zadavaciho fizeni
Verejné zakazky, tj. od Dodavatele dle Smlouvy. Pfredmétem plnéni Opcniho prava je
poskytnuti dalsiho obdobného PInéni dle Smlouvy tak, jak bylo podrobné vymezeno vcetné
dalsich zdkonnych nalezitosti vyhrazené zmény zavazku dle § 100 odst. 3 ZZVZ v Zadavaci
dokumentaci predmétné Verejné zakazky.

19.1.3. Objednatel je opravnén do uplynuti tii (3) let od nabyti uc¢innosti Smlouvy kdykoliv uplatnit

toto Opéni pravo, a to i opakované do vycerpani limitd Opéniho prava definovanych

v Zadavaci dokumentaci. Vyhrazena zména zavazku ze Smlouvy bude Stranami projednana
v ramci jednaciho Fizeni bez uverejnéni dle § 66 ZZVZ, které bude zahajeno Objednatelem

v souladu s timto ustanovenim, a jehoz vysledkem bude uzavreni listinného dodatku k této
Smlouvé ¢i uzavieni nové smlouvy mezi Objednatelem nebo Dodavatelem.

20.KYBERNETICKA BEZPECNOST
20.1.1.Smlouva stanovi, zda je Dodavatel povinen dodrzovat ustanoveni tykajici se kybernetické

bezpecnosti dle tohoto ¢lanku. Tento ¢lanek se uplatni predevsim v pripadé, kdy je
Predmétem Smilouvy Informacni ¢i komunikacéni systém, nebo pokud ma PInéni dopad na
Informacni ¢i komunikacni systém.

20.1.2. Dodavatel se pfi plnéni Smlouvy zavazuje dodrzovat zasady bezpecnosti informaci,

bezpecnostni opatfeni dle Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti a Internich predpisd,
rozhodnuti, opatfeni obecné povahy, ¢i jiny spravni akt NUKIB ¢i jiného spravniho organu
anebo zavazné podminky pro Objednatele orgdnem verejné moci ukladajici Objednateli dalsi
povinnosti ve smyslu ZKB a Vyhlasky o kybernetické bezpecnosti, v€etné upozornovani a
zajidténi hladeni kybernetickych bezpe&nostnich udalosti a incidentl Objednateli.
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20.1.3. Dodavatel je povinen Fidit rizika spojena s PInénim dle Smlouvy minimalné dle ISO 27001 a

ptipadné dle Internich ptedpisd, pokud obsahuji zdvazna pravidla pro Fizeni rizik.

20.1.4. Dodavatel je povinen zaslat Objednateli vSechna hlaseni o udalostech, kterd maji charakter

kybernetické bezpecnostni udalosti nebo incidentu vzdy nejpozdéji do tfi (3) hodin po jejich
vyskytu a sdélit Objednateli opatfeni, kterd jiz proved| ve vztahu k této udalosti anebo
incidentu, aby Objednatel mohl spinit svou ohlasovaci povinnost dle ZKB, pfipadné zvoli
jinou formu dohodnutou mezi Objednatelem a Dodavatelem urcenou ke véasnému hlaseni
kybernetické bezpecnostni udalosti nebo a jiz uc¢inénych opatreni. Dodavatel je povinen
ohlasit kazdou jednotlivou kybernetickou bezpecnostni udalost jednim z nasledujicich
zplsobu:

(a) e-mailem na adresu kontaktni osoby pro oblast kybernetické bezpecnosti uvedené ve

Smlouvé nebo

(b) telefonicky na telefonni Cislo kontaktni osoby pro oblast kybernetické bezpecnosti
uvedené ve Smlouvé nebo

(c) ohlasenim do Helpdesku Objednatele.

20.1.5. Dodavatel je povinen pravidelné alespon Ctvrtletné predkladat Objednateli zpravu o poctu a

druhu Utokd a kybernetickych bezpeénostnich udalosti a incidentl, které zaznamenal ve
spojeni ICT Infrastrukturou, ktera je vyuzivana k provadéni ¢innosti podle Smlouvy.

20.1.6. Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli veSkerou soucinnost nezbytnou k tomu, aby

Objednatel Fadné naplfioval pravni povinnosti stanovené ZKB a Vyhlaskou o kybernetické
bezpecnosti. Zejména se Dodavatel zavazuje poskytnout Objednateli soucinnost sméfujici k
zavedeni a provadéni bezpecnostnich opatieni podle ZKB, Vyhlasky o kybernetické
bezpednosti a Internich predpisl. Jestlize Dodavatel pti plnéni Smlouvy zjisti & jako
odbornik mohl a mé&l zjistit rozpor ustanoveni Internich predpisd se ZKB, Vyhlaskou o
kybernetické bezpecnosti anebo rozhodnutim ¢&i jinym pokynem NUKIB v souladu se ZKB, je
povinen takovy rozpor Objednateli neprodlené ohlasit a poskytnout Objednateli soucinnost k
jeho odstranéni.

20.1.7.V pripadé, Ze dojde k jakémukoliv rozporu mezi Dodavatelem a tfeti osobou, ktera neni jeho

Poddodavatelem a je dodavatelem Software nebo jinych technologii dotéenych plnénim
povinnosti Dodavatele dle této Smlouvy, je Dodavatel povinen tuto skute¢nost bez
zbyte¢ného odkladu oznamit Objednateli. Dodavatel je dale povinen poskytovat Objednateli
nutnou soucinnost pro jednani s témito tfetimi osobami a sam se téchto jednani Ucastnit,
nebo na zakladé Zadosti Objednatele jednat s témito tfetimi osobami napfimo.

20.1.8. Objednatel ma pravo v souladu s ustanovenimi § 2593 Obcanského zakoniku

prostrednictvim urcenych osob kdykoli kontrolovat plnéni Smlouvy u Dodavatele a jeho
ptipadnych Poddodavatell, a to i prostiednictvim tieti osoby; predchozi véta se uplatni
obdobné v pripadé kontroly nékteré ze Stran ze strany kontrolniho organu ve smyslu
zakona ¢&. 255/2012 Sb., kontrolni fad, ve znéni pozdé&jsich predpisu.

20.1.9. Objednatel ma pravo prostfednictvim urcenych osob kdykoli provést audit kybernetické

bezpeénosti, tj. dodrzovani bezpeénosti informaci dle Internich ptedpis, ZKB a Vyhlasky o
kybernetické bezpecnosti u Dodavatele a jeho piipadnych Poddodavatell, a to i
prostrednictvim tfeti osoby. V ramci auditu kybernetické bezpecnosti je Objednatel
opravnén zejména porovnavat zjisténé skutecnosti s bezpecnostni dokumentaci Objednatele
a nad ramec obvykly u auditu kybernetické bezpecnosti dale provadét nasledujici Cinnosti:

(a) nehladena navstéva u Dodavatele v mist& umisténi ¢lend Realizaéniho tymu & jinych
osob podilejicich se na pInéni Smlouvy v rozsahu tfi (3) hodin vzdy nejcastéji Ctyrikrat
(4x) za rok;

(b) nehldseny telefonat s ¢lenem Realiza¢niho tymu, ktery ma pristup do Informacniho ¢i

komunikacniho systému, zahrnujici konkrétni dotazy na zabezpeceni a jiné aspekty
informacni bezpecnosti doteného Informacniho ¢i komunikac¢niho systému.

20.1.10. Dodavatel je povinen umoznit Objednateli provedeni kontroly a auditu kybernetické

bezpecnosti a zajistit (i smluvné) pravo na provedeni této kontroly a auditu kybernetické
bezpeénosti u svych ptipadnych Poddodavateld. Kontrolu a audit kybernetické bezpe&nosti
mUZe rovnéZ provést i tfeti osoba povéfena Objednatelem. Pribéh takového auditu je
dolozen nap¥. auditni zpravou ¢i jinym obdobnym dokumentem.

20.1.11. Pokud Objednatel zjisti, Ze Dodavatel postupuje v rozporu s timto ¢ldankem, povazuje se

takovy postup za podstatné poruseni Smlouvy. Objednatel je v takovém pfipadé opravnén
dozadovat se toho, aby Dodavatel odstranil vady vzniklé vadnym postupem Dodavatele,
zdrzel se provadéni postupl, které jsou v rozporu s timto ¢ldnkem, nebo konal, jak je od né&j
vyzadovano timto ¢lankem, a dale Smlouvou plnil Fadnym zplsobem. Strany se dohodnou
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na podminkach a Ih{(té k odstranéni nedostatkl plné&ni Smlouvy ve smyslu tohoto odstavce,
pii¢emz nedohodnou-li se Strany na konkrétni Ih(té, pak je Dodavatel povinen odstranit
nedostatky do tficeti (30) dn{. Jestlize Dodavatel véas neodstrani nedostatky ve smyslu
predchozi véty tohoto odstavce nebo se jedna o poruseni povinnosti (bez ohledu na jeho
zavaznost), pak je Objednatel opravnén od Smlouvy odstoupit.

20.1.12. Kontaktni osoby Stran vzajemné& komunikuji v prib&hu plnéni Smlouvy za G&elem

dosaZeni standardl pro bezpeé&nost informaci dle tohoto &lanku. V pripadé& ohroZeni anebo
poruseni bezpecnosti informaci, zejména v pfripadé vyskytu kybernetické bezpecnosti
udalosti anebo incidentu, jsou kontaktni osoby povinny vzajemné komunikovat, ihned po
zjisténi takovych skutecnosti hlasit jejich vyskyt druhé Strané a spolecné podnikat kroky k
zajisténi obnoveni bezpecnosti informaci.

20.1.13. Dodavateli nenalezi za plnéni povinnosti souvisejicich s bezpecnosti informaci ve smyslu

tohoto ¢lanku jakakoliv dalsi odména, resp. takova odména je souclasti ceny.

20.1.14. Objednatel je opravnén pozadovat na Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty:

(a) za kazdy den prodleni pfi zavedeni bezpecnostnich opatfeni podle ZKB, Vyhlasky o
kybernetické bezpeénosti a Internich pfedpist

(1) ve vysi 0,05 % z ceny po dobu prvnich péti (5) dnl prodleni;

(1I1) ve vysi 0,1 % z ceny po dobu od Sestého (6.) dne prodleni do desatého (10.) dne
prodleni; a

(III)  ve vysi 0,2 % z ceny po dobu od jedenactého (11.) dne prodleni;

(b) za kazdy den Objednatelem zjiSténého soustavného porusovani bezpecnostnich opatreni
podle ZKB, Vyhlagky o kybernetické bezpecnosti a Internich predpis(:

(D) ve vysi 0,05 % z ceny do Sestého (6.) dne soustavného porusovani; a
(I1) ve vysi 0,1 % z ceny od Sestého (6.) dne soustavného porusovani;

(c) ve vysi 2 % z ceny za kazdy pfipad poruseni povinnosti hlaseni udalosti, které maji
charakter kybernetické bezpecnostni udalosti nebo incidentu; a

(d) ve vysi 2 % z ceny za kazdy pfipad neumoznéni nebo odepreni provedeni kontroly a
audity ve smyslu tohoto ¢lanku.

21.0CHRANA OSOBNICH UDAJ0
21.1.1.Budou-li Udaje, ke kterym Dodavatel ziska pristup v souvislosti s PInénim dle Smlouvy, mit

povahu Osobnich Udaju, je Dodavatel povinen pfijmout vedkera opatfeni k tomu,

aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pFistupu k t&mto Osobnim Gdajim,
jejich zmé&né, znideni ¢&i ztraté, neopravnénym prenostim ¢&i jinému zneuZiti, a zajistit
nakladani s Osobnimi Udaji v souladu s GDPR.

21.1.2. Pokud bude v ramci provadéni plnéni dochazet ke zpracovani Osobnich Gdajl, je rozsah

zpracovavanych Osobnich dajd uveden ve Smlouvé. Pokud dojde v rdmci poskytovani
v s z ’ ’ ’ -0 z ’ v 7 ’ 7
PInéni ke zpracovani Osobnich udaju, které Smlouva vyslovne neuvadi, budou tato nova
7 r z r .0 I v . r z
zpracovani Osobnich udaju provadena za stejnych podminek.

21.1.3. Dodavatel bude zpracovavat Osobni Udaje pro Objednatele vyhradné za Ucelem poskytovani

sluzeb v rozsahu ujednaném podle Smlouvy. Dodavatel bude pro Objednatele zpracovavat
Osobni Gdaje vyhradné za uvedenym Gcelem, zplsobem a na zakladé doloZzenych pokyn( a
podminek Objednatele a v souladu s nimi tak, jak vyplyvaji ze Smlouvy. Dodavatel
neprodlené informuje Objednatele, pokud jsou podle jeho nazoru urcité pokyny Objednatele
v rozporu s Uucéinnymi pravnimi predpisy.

21.1.4. Dodavatel se zavazuje pfijmout vhodna technicka a organizacni opatfeni podle GDPR, které

se na néj jako na zpracovatele vztahuji, a pInéni téchto povinnosti na vyzadani dolozit
Objednateli.

21.1.5. Dodavatel mdze pireddvat Osobni tdaje do tfeti zemé& nebo mezinarodni organizaci ve

smyslu GDPR pouze na zakladé zvlastniho pokynu Objednatele. Je-li takovéto predani
zaloZeno na povinnosti vyplyvajici z prava Unie nebo ¢lenského statu, které se na
Objednatele vztahuje, informuje Dodavatel Objednatele o tomto pravnim pozadavku pred
pfedanim, ledaze by tyto pravni pfedpisy toto informovani zakazovaly z dileZitych ddvodd
verejného zajmu.

21.1.6. Dodavatel je povinen zajistit, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly

zachovavat ml&enlivost ve vztahu ke véem Osobnim udajlim, které zpracovava na zakladé
Smlouvy, a rovnéz tak o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo

v ’ ’ ’ el
zabezpeceni osobnich udaju.
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21.1.7.Dodavatel je povinen prijmout vSechna opatreni dle ¢l. 32 GDPR tak, aby byla zajisténa
odpovidajici bezpe¢nost Osobnich tdajii. Dodavatel mize do zpracovani zapojit
Poddodavatele pouze na zakladé predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Dodavatel
se zavazuje s témito Poddodavateli uzavfit smlouvu zajistujici dodrzovani prav a povinnosti
stanovenych touto Smlouvou, zvlasté pak povinnosti mi¢enlivosti a zajisténi bezpecnosti
Osobnich Gdajl a poskytnuti dostateénych zaruk pro zavedeni stejnych technickych a
organizacnich opatfeni Poddodavatelem. Dodavatel je dale povinen zohlednit povahu
zpracovani, byt Objednateli ndpomocen prostfednictvim vhodnych technickych a
organizacnich opatfeni pro splnéni povinnosti Objednatele reagovat na Zadost o vykon prav
subjektu Udajd dle GDPR.

21.1.8.Dodavatel je povinen byt Objednateli ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi
podle ¢lanku 32 az 36 GDPR, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani informaci, jez ma
Dodavatel k dispozici. V pfipadech, kdy povaha véci vyzaduje informovani Objednatele ze
strany Dodavatele, informuje Dodavatel Objednatele bez zbytec¢ného odkladu.

21.1.9. Dodavatel je povinen umoznit Objednateli a jim povérené osobé béhem bézné pracovni
doby Dodavatele provést v sidle Dodavatele kontrolu dodrZzovani povinnosti tykajicich se
zpracovani Osobnich udajd vyplyvajicich ze Smlouvy, a to i po ukonéeni stanovené doby
zpracovani, tj. po ukonéeni této Smlouvy, a to do 3 mésicll od jejiho ukonceni.

21.1.10. Po ukoné&eni zpracovani Osobnich udajii podle Smlouvy je Dodavatel povinen poskytnout
Objednateli vSechna Zafizeni obsahujici Osobni Gdaje, pokud je to mozné, a vymazat
véechny zpracovavané Osobni Udaje ze vech svych systémU nebo databazi, véetné
vymazani vsech zaloznich kopii, s vyjimkou, kdy uchovavani vyzaduji pravni predpisy, nebo
k tomu dal pisemny souhlas Objednatel.

21.1.11. V pfipadé, Ze Dodavatel zpracuje osobni Udaje nad ramec vymezeny
Smlouvou/dolozenymi pokyny Objednatele, povazuje se ve vztahu k takovému zpracovani
za spravce. Pokud timto zpracovanim nad ramec vymezeny Smlouvou/dolozenymi pokyny
Objednatele vznikne Objednateli Skoda, je Dodavatel povinen Skodu uhradit.

21.1.12. Pokud Dodavatel porusi povinnost chranit Osobni Udaje v souladu s timto ¢lankem,
vznika Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi Castky sankce prlpadne
uloZené z tohoto dlivodu Objednateli ze strany Uradu pro ochranu osobnich adajl & jinym
spravnim organem, ktery bude v budoucnu vykonavat plsobnost Ufadu pro ochranu
osobnich Gdaji. Objednatel je viak za pfedpokladu, e mu k tomu Dodavatel poskytne
nezbytnou soucinnost, povinen uplatnit v pfislusnych fizenich veskeré pfimérené namitky,
které mohl uplatnit ve svém zdjmu, a v rdmci fizeni je povinen fadné hajit sva prava.

22.0CHRANA DUVERNYCH INFORMACI

22.1.1.Dodavatel se zavazuje zachovévat mi¢enlivost o véech DGvérnych informacich, které ziskal
nebo mu byly poskytnuty Ci zpfistupnény v souvislost s plnénim povinnosti dle Smlouvy, a
uchovavat je v tajnosti.

22.1.2.Dodavatel se zavazuje pouzit DGvérné informace pouze k plnéni svych povinnosti
’ e ’ v o v 7 . . 7 r v
vyplyvajicich ze Smlouvy. Dodavatel nesmi pouzit Duvérné informace k jinému ucelu.

22.1.3. Dodavatel nesmi bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele zpfistupnit Ddvérné
informace 7adné tfeti osobé&, a to v jakékoli formé&. To neplati u DGvérnych informaci,
ohledné kterych byla Dodavateli pravomocnym rozhodnutim soudu, spravniho organu, ci
jiného prisluéného statniho organu v konkrétnim p¥ipadé uloZena povinnost Dvé&rnou
informaci poskytnout nebo plyne-li takova povinnost Dodavateli z pravniho predpisu.

22.1.4. Dodavatel nesmi Divérné informace bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele
rozmnoZovat, kopirovat & jakymkoliv jinym zplsobem reprodukovat. Dodavatel dale nesmi
Dlvérné informace bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele uchovavat v jakékoliv
databazi, poc¢itatovém programu, uGloZisti & na datovém nosici, vyjma pfipadd, kdy je
takové uchovavani DAvérnych informaci nezbytné pro tcel vyplyvajici ze Smlouvy.

22.1.5. Dodavatel se zavazuje provést technicka, organizacni, pravni a personalni opatreni, kterymi
zajisti dodrzovani povinnosti zachovat miéenlivost o Divé&rnych informacich a uchovat
DGvérné informace v tajnosti v rozsahu podle tohoto &lankd i ze strany svych zaméstnancd,
Poddodavateld, jakoZ i dalSich osob, kterym budou Dvé&rné informace poskytnuty ¢i
zpfistupnény.

22.1.6.0bjednatel je opravnén kdykoliv kontrolovat Fadné pInéni povinnosti Dodavatele uvedenych
v tomto ¢lanku, k ¢emuz se Dodavatel zavazuje bez zbyte¢ného odkladu poskytnout
Objednateli veskerou soucinnost, zejména je Objednatel opravnén kontrolovat rizeni
bezpe&nosti DAvérnych informaci Dodavatelem. V pFipadé&, e Objednatel vyzve Dodavatele



na zékladé kontroly k napravé, je Dodavatel povinen takové vyzvé vyhovét v Objednatelem
stanovené primérené Ih{té.

22.1.7.0bjednatel je opravnén pozadovat na Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty:

(a) ve vysi 500 000 K¢ za kazdé jednotlivé jednani, které predstavuje poruseni jakékoli z
povinnosti Dodavatele dle tohoto ¢lanku, vyjma povinnosti stanovenych v ¢lanku 22.1.6

(a) ve vysi 100 000 K¢ za kazdé jednotlivé jednani, které predstavuje poruseni jakékoli z
povinnosti stanovenych v ¢lanku 22.1.6.
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Celkova nabidkova cena - Dynamicky nakupni systém na dodavky komodit IT pro resort MD CR - 5. kolo
Vetejna zakazka: "Dynamicky nakupni systém na dodavky komodit IT pro resort MD CR - 5. kolo"

Identifikace dodavatele:

Nazev: doplni dodavatel
Sidlo: doplni dodavatel
1¢o: doplni dodavatel
v e s . ” o e Pozadované . . Cena za pozadované Cena za pozadované mnozstvi v Ké
Povérujici zadavatel Predmét plnéni dle specifikace T Cena za mj v K¢ bez DPH mno3stvi v K& bez DPH DPH véetna DPH
Reditelstvi silnic a dalnic Tiskarna A4 Cernobild N M M M
20 0,00 Kc 0,00 KC 0,00 K¢c 0,00 K¢C
Tiskarna A4 Cernobila 3 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
Ceska republika - Statni
plavebni sprava Tiskarna multifunkcni A3 Cernobild 1 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
Tiskdrna multifunkéni A3 barevna 1 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
HODNOTiCi KRITERIUM CElEMS "ab[';;':l"_"a censjbes 0,00 K&




Cenova nabidka pro povérujici

Vefejna zakazka: "Dynamicky nakupni systém na dodavky komodit IT pro resort MD CR - 5. kolo"

Identifikace dodavatele:
Nazev:

Sidlo:

1co:

PFiloha ¢. 3 Kupni smlouvy - Specifikace predmétu plnéni - cenik

ho zadavatele - Ceska republika - Reditelstvi silnic a dalnic

doplni dodavatel

doplni dodavatel

doplni dodavatel

PFedmét plnéni dle specifikace

Pozadované mnozstvi v ks

Cena za pozadované

Cena za pozadované mnozstvi v Ké

(Eoe 6 ) ¥ (9 e DL mnozstvi v K¢ bez DPH AL véetné DPH
Tiskarna A4 cernobila
20 0,00 K& 0,00 K& 0,00 K& 0,00 K&
Celkova nabidkova cena bez Y
DPH: 0,00 K¢

Tabulka s poZzadovanym a nacenénym zboZim bude pro daného povérujiciho zadavatele uvedena v samostatné zéloZce. Po vyhodnoceni kola DNS bude tabulka v samostatném souboru pfedana spolu s KS a jejimi dalsimi
prilohami k podpisu pfislusnému povéfujicimu zadavateli.



Cenova nabidka pro povérujici

Verejna zakazka: "Dynamicky nakupni systém na dodavky komodit IT pro resort MD CR - 5. kolo"

Identifikace dodavatele:
Nazev:

Sidlo:

1€o:

ho zadavatele - Ceska

PFiloha ¢. 3 Kupni smlouvy - Specifikace pfedmétu plnéni - cenik

republika - Statni plavebni sprava

doplni dodavatel

doplni dodavatel

doplni dodavatel

Cena za pozadované

Cena za pozadované mnozstvi v K¢

Predmeét pInéni dle specifikace Pozadované mnozstvi v ks Cena za mj v K¢ bez DPH mnoZstvi v K& bez DPH DPH vietnd DPH

Tiskarna A4 Cernobila

3 0,00 K& 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
Tiskarna multifunkéni A3 éernobila

1 0,00 K& 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
Tiskarna multifunkéni A3 barevna

1 0,00 K& 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢

Celkova nabidkova cena bez 0,00 K&

DPH:

Tabulka s poZzadovanym a nacenénym zboZim bude pro daného povéfujiciho zadavatele uvedena v samostatné zaloZzce. Po vyhodnoceni kola DNS bude tabulka v samostatném souboru pfeddna spolu s KS a jejimi dalSimi prilohami k

podpisu pfisluSnému povéfujicimu zadavateli.
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Pfiloha ¢. 4 Kupni smlouvy — Seznam poddodavateld

Seznam poddodavateld

Prodavajici poskytuje kupujicimu Pfedmét plnéni dle kupni smlouvy sam.

/

Prodavajici provadi Predmeét pInéni dle kupni smlouvy prostfednictvim nasledujicich
poddodavatel(:

[OBCHODNI FIRMA PODDODAVATELE — NAZEV, ICO, SIDLO — DOPLNI PRODAVAJICI]

. Cast pInéni dle smlouvy B [DOPLNI PRODAVAJICIE] %
provadéna prostrednictvim
poddodavatele ve finanénim

procentualnim vyjadfeni ve vztahu
k cené.

. Struény popis ¢innosti, které s [DOPLNI PRODAVAJICI]
jsou provadény poddodavatelem.

[Pokud Prodavajici poskytuje Predmét pinéni ¢ jeho &ast prostfednictvim poddodavatelll, uvede
tabulku tolikrat, kolika poddodavateli bude Predmét plnéni provadét. Prodavajici musi uvést
vSechny poddodavatele, ktefi se budou podilet na poskytovani Predmétu plnéni dle kupni
smlouvy.]



PFiloha ¢. 6 Kupni smlouvy - Seznam odbérnych mist

PFedmeét pInéni dle specifikace - nazev komodity Misto dodani, kontaktni osoba PoZzadované mnozstvi v ks




s SPRAVA
ZELEZNIC

PFiloha ¢&. 2 Vyzvy k podani nabidky ¢&.j. 123846/2021-SZ-GR-08

Seznam poveérujicich zadavatell

K verfejné zakazce s nazvem: ,,Dynamicky nakupni systém na dodavky komodit IT pro
resort MD CR - 5. kolo", ¢.j. 123846/2021-SZ-GR-08.

Povérujici zadavatel: Reditelstvi silnic a dalnic

Sidlo: Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4

1¢o: 65993390

Povérujici zadavatel: Ceska republika - Statni plavebni sprava
Sidlo: Jankovcova 4, 170 04 Praha 7

1co: 00003352

Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: DIdZdé&na 1003/7, 110 00 Praha 1

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym ICO: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234

1/1 soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.spravazeleznic.cz



Technicka specifikace pfedmétu piné

Vefejné zakézka: "Dynamicky nakupni systém na dodavky komodit IT pro resort MD R - 5. kolo"

ace dodavatele:

Pfiloha &. 3 Vyzvy &j.: 123846/2021-SZ2-GR-08

doplni

doplni

doplni

Technicka specifikace - Eernobila tiskarna A4

Nabidka

Udaje z

Nabizeny model (uvést znacku a model/typ):

doplni dodavatel

(doplni

Automaticky duplex ano doplni dodavatel doplni dodavatel
Sitové rozhrani USB 2.0, 100 Ethernet doplni dodavatel doplni dodavatel
Maximalni format papiru A4 doplni dodavatel doplni dodavatel
Rychlost tisku str./min. A4 35 doplni dodavatel doplni dodavatel
Tiskové jazyky PostScript a PCL doplni dodavatel doplni dodavatel
Pocet adresovanych zasobniki papiru 2 doplni dodavatel doplni dodavatel

malné 500 doplni dodavatel doplni dodavatel

Zasoba papiru mi

a maximalni gramaz papiru

80 - 160 g/m?

doplini dodavatel

doplni dodavatel

Ostatni

dodani vcetné startovaciho a 1 plnohodnotného toneru

doplni dodavatel

I

do tFi pracovnich dnii na pracovisti

doplini dodavatel

Zaruéni doba

2 roky

doplni dodavatel

——

Poéet kusii:

23

Technicka specifikace - €ernobilad multifunkéni

iskarna A3 (tisk, scan, kopirovani)

Nabidka

UOdaje z

Nabizeny model (uvést znagku a model/typ):

doplIni dodavatel

(doplni

Terminal véetné &tecky ano doplni dodavatel doplni dodavatel
Barevny dotykovy displej ano doplini dodavatel doplni dodavatel
Automaticky duplex ano doplni dodavatel doplni dodavatel
Sitové rozhrani USB 2.0, 1000 Ethernet doplini dodavatel doplni dodavatel
Maximalni format papiru A3 doplni dodavatel doplni dodavatel
Rychlost tisku str./min. A4 30 doplni dodavatel doplni dodavatel

Tiskové jazyky

PostScript a PCL

doplni dodavatel

doplni dodavatel

HDD ano dopini dodavatel doplni dodavatel
Prepis HDD ano doplni dodavatel doplni dodavatel
y podavaé originalh - duplexni ano doplni dodavatel doplni dodavatel

Skenovani do slozky, mail, USB kli¢enky ano doplni dodavatel doplni dodavatel
Potet adresovanych zasobniki papiru 4 doplni dodavatel doplni dodavatel
Zasoba papiru minimalné 2000 doplni dodavatel doplni dodavatel

inimalni a imalni gramaz papiru 70 - 250 g/m? doplni dodavatel doplni dodavatel
Ostatni dodani véetné startovaciho a 1 plnohodnotného toneru doplni dodavatel |
Zaruéni servis do na jiciho pr iho dne na sti doplni dodavatel |
Zéruéni doba 5 let doplni dodavatel |
Pocet kusii: 1
Technicka - barevna &ni tiskarna A3 (tisk, scan, kopirovani)

UOdaje z produktového listu -

Nabizeny model (uvést znagku a model/typ):

doplni dodavatel

(doplni

Terminal véetné &tecky ano doplni dodavatel doplni dodavatel
Barevny dotykovy displej ano doplni dodavatel doplni dodavatel
y duplex ano doplni dodavatel doplni dodavatel

Sitové rozhrani USB 2.0, 1000 Ethernet doplni dodavatel doplni dodavatel
alni format papiru A3 doplni dodavatel doplni dodavatel
Rychlost tisku str./min. A4 30/30 doplni dodavatel doplni dodavatel
Tiskové jazyky PostScript a PCL dopini dodavatel doplni dodavatel
HDD ano doplni dodavatel doplni dodavatel
Prepis HDD ano doplni dodavatel doplni dodavatel
Automaticky podavaé originalél - duplexni ano doplini dodavatel doplni dodavatel
Skenovaéni do slozky, mail, USB kli¢enky ano doplni dodavatel doplni dodavatel
Pocet adresovanych zasobnikd papiru 4 doplni dodavatel doplni dodavatel
Zésoba papiru alné 2000 doplni dodavatel doplni dodavatel

malni a maximalni gramaz papiru

70 - 250 g/m?

doplni dodavatel

doplni dodavatel

Ostatni

dodani véetné startovaciho a 1

doplni dodavatel

—

toneru
do j P! i

dne na

doplni dodavatel

P—

Zaruéni doba

5 let

doplni dodavatel

—

Pocet kusii:

1




Technicka specifikace predmétu plnéni - prehled zarucnich dob jednotlivych komodit P¥iloha & 3 Vyzvy &.j.: 123846/2021-SZ-GR-08

Nazev komodity Zarucni doba
Tiskarna Cernobild A4 2 roky
Tiskarna cernobila multifunkéni A3 5 let
Tiskarna barevna multifunkéni A3 5 let

Dodavatel je povinen spolu s dodacim listem dolozit doklad (certifikat) o platné registraci/aktivaci pozadovanych zaruénich dob u pfislusného vyrobce pro kazdy

jednotlivy kus.
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SPRAVA
ZELEZNIC

Pfiloha ¢&. 4 Vyzvy k podani nabidky ¢&.j.: 123846/2021-SZ-GR-08

(Uéastnik predloZi pouze v pFipadé postupu dle él. 8.2 a 8.3 Vyzvy)

Cestné prohlaseni

v souvislosti s ustanovenim 3 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach acinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisti, (dale jen ,,ZRS")

Ucastnik:

Obchodni firma/jméno ...
Sidlo/misto podnikani  ..........
ICO
Zastoupen L.

ktery predklada nabidku na vefejnou zakazku s nazvem: ,Dynamicky nakupni systém na
dodavky komodit IT pro resort MD CR - 5. kolo", ¢.j. 123846/2021-SZ-GR-08, timto
Cestné prohlasuje, ze Udaje a dalsi skutecnosti uvedené ¢i jinak Fadné oznacené v nabidce,
respektive v kupni smlouvé (dale jen ,smlouva®“), povazuje za obchodni tajemstvi ve smyslu
ustanoveni § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb., obdansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpisl (dale
jen ,obchodni tajemstvi* a ,obCansky zakonik).

Ucastnik timto ¢estné prohladuje, Ze Gdaje a skutecnosti uvedené ve smlouvé, kterd je
nedilnou soucasti nabidky, oznacené jako obchodni tajemstvi, naplfuji soucasné vsechny
defini¢ni znaky obchodniho tajemstvi, tak jak je vymezeno v ustanoveni § 504 obcanského
zakoniku, tj. obchodni tajemstvi tvofi konkuren¢né vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v
prislusnych obchodnich kruzich bézné nedostupné skutecCnosti, které souviseji se zavodem a
jejichZ vlastnik zajistuje ve svém zajmu odpovidajicim zplsobem jejich utajeni. U&astnik dale
Cestné prohlasuje, ze nese veskerou odpovédnost v pripadé, ze ¢ast obsahu smlouvy, kterd se
tyka obchodniho tajemstvi U¢astnika a kterd v dlsledku toho bude pro G&ely uvefejnéni
smlouvy v registru smluv znecitelnéna, pokud by smlouva v disledku takového ozna&eni byla
uveiejnéna zplsobem odporujicim ZRS, a to bez ohledu na to, zda byla smlouva uverejnéna
prostfednictvim registru smluv ze strany zadavatele nebo Gcastnika.

Ucastnik timto ¢estné prohladuje, Zze neprodlené pisemné sdéli zadavateli skute¢nost, e takto
oznacené informace prestaly naplfiovat znaky obchodniho tajemstuvi.

Ucastnik timto ¢estné prohladuje, ze Gdaje a skute¢nosti uvedené ve smlouvé, kterd je
nedilnou soucasti nabidky, jsou Udaji nebo skutecnostmi (s vyjimkou obchodniho tajemstvi,
uvedeného vyse), které nemohou byt v registru smluv uvefejnény na zakladé ustanoveni

§ 3 odst. 1 ZRS.

Jméno a podpis osoby opravnéné jednat jménem ¢i za Ucastnika

Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: DIdZdé&na 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym ICO: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.spravazeleznic.cz
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Pfiloha &. 5 Vyzvy k podani nabidek ¢&. j. 123846/2021-SZ-GR-08

Cestné prohlaseni o platnosti dokument
prokazujicich splnéni

zakladni a profesni zplisobilost a technickou
kvalifikaci ve formeé Seznamu vyznamnych
dodavek

Ucastnik:

Obchodni firma/jméno ...
Sidlo/misto podnikani ...
ICO
Zastoupen L.

ktery predklada nabidku na verejnou zakazku s nazvem: “Dynamicky nakupni systém na
dodavky komodit IT pro resort MD CR - 5. kolo", C.j. 123846/2021-SZ-GR-08 timto
Cestné prohlasuje, Ze neni Ucastnikem, ktery:

a) byl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pred zahajenim zadavaciho fizeni pravomocné
odsouzen pro trestny ¢in uvedeny v pfiloze €. 3 k zdkonu nebo obdobny trestny ¢in podle
pravniho fadu zemé sidla Gcastnika; k zahlazenym odsouzenim se nepfihliZi,

b) ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny dafiovy
nedoplatek, a to ani ve vztahu ke spotfebni dani.

c) ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na
penale na verejné zdravotni pojisténi,

d) mé v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na
— penale na socidlni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti,

e) je v likvidaci, proti némuz bylo vydano rozhodnuti o Upadku, vici némuz byla nafizena
nucena sprava podle jiného pravniho predpisu nebo v obdobné situaci podle pravniho Fadu
zemé sidla Ucastnika.

Jako Ucastnik zadavaciho Fizeni predmétné verejné zakazky, Cestné prohlasuji, Ze splfiuji
rovnéz profesni zpUsobilosti podle § 77 odst. 1 a odst. 2 pism. a) zdkona, nebot jsem
dodavatelem, ktery je:

e Zapsan v obchodnim rejstfiku Ci jiné obdobné evidenci
e Disponuji opravnénim podnikat v rozsahu odpovidajicimu pfedmétu verejné zakazky:
vyroba, obchod a sluzby neuvedené v prilohach 1 a 3 Zivnostenského zakona.

Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: DIdzdé&na 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym IC: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.spravazeleznic.cz
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Jako ucastnik zadavaciho fizeni predmétné verejné zakazky, Cestné prohlasuji, ze stale splfuji
rovnéz technickou kvalifikaci, kterou jsem prokazal v rémci podani zadosti o Ucast to ve formé
pfedlozeni Seznamu vyznamnych dodavek.

Vyse uvedené podminky spliiuje jak Ucastnik, tak kazdy Clen jeho statutarniho organu.

Jméno a podpis osoby opravnéné jednat jménem Ci za Ucastnika
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ry ry

Cestné prohlaseni Géastnika

Uéastnik:

Obchodni firma/jméno ...
Sidlo/misto podnikani ...
ico
Zastoupen L.

ktery pfeklada nabidku na vefejnou zakazku s nazvem: ,, ,Dynamicky nakupni systém na
dodavky komodit IT pro resort MD CR - 5. kolo", ¢.j. 123846/2021-SZ-GR-08, timto Cestné
prohlasuje, Ze v souvislosti se zadavanou vefrejnou zakazkou neuzavrel a neuzavie s jinymi
osobami zakazanou dohodu ve smyslu zakona ¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské
soutéze a o zméné nékterych zakond (zédkon o ochrané hospodarské soutéZe), ve znéni
pozdé&jsich predpisd.

Ucastnik si je védom véech pravnich disledkd, které pro né&j mohou vyplyvat z nepravdivosti
zde uvedenych Gdajl a skuteénosti.

Jméno a podpis osoby opravnéné jednat jménem ¢i za Ucastnika

Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: DlaZdén4 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym ICO: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
1/1 soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.spravazeleznic.cz
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