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SMLOUVA o DÍLo

DoPLNňNÍ rs rłnĺł PRo EvIDENcI zÁsoľ ľĺłľnnrÁLu o PREZENTłčľÍ vRsTvtJ
ľłn zÁsoBAMI A PoITYBEnĺ nĺłľrnrÁLu @IMZAs)

obchodní Íirma:
zastoupena:
sídlo:
IČ:
DIČ:
obchodní rejstřík:
Bankovní spojení
Císlo úětu
(dále jen''objednatel")

Správa železniěni a dopravní cesţ, stĺátní orgarizace
JUDr. Janem Blechou, pľvním náměstkem geneľálního ředitele
Dlâżděná' IOO317,PSČ 110 00, Pľaha 1 - Nové Město
70994234
c270994234
Městský soud v Praze, oddíl A, vložka 48384
Komerění banka' a.s.
000 027 -7 7 03 19 0Ż87 l 0 1 00

obchodní firma:
jednající:
sídlo:
IČ:
DIČ:
obchodní Ęstřík:
Bankovní spojení
Císlo úětu
(dále j en,,Zhotov itel")

TESCO SW a.s.
RNDr. Josefem Tesďíkem, předsedou představenstva
Jeremenkov a II42l 4Ż, PsC 7 72 00, olomouc
2589Ż533
cZ'699000785
vedený u Kľajského soudu v ostľavě oddíl B, vložkaŻ530
Ceská spořitelna
5r5134210800

1.1

2.L

Clanek 1

pŘrnľĺĚľ sMLotIvY

Předmětem smlouvy je doplnění IS FaMa+ pro evidencizâsob materiálu o prezentační vrstvu
nad zásobami a pohybem materiálu (DIMZAS). Rozsah doplnění infoľmaěního systému je dan
požadavky, které tvoří Přílohu č. 1 této smlouvy a jsou nedílnou součástí.

CLźnek2
čłs, vĺÍsľo A PoDMÍNI(Y PLNĚNÍ

Teľmín pro doplnění informaěního systému bude následující:

l ' Zahźţeni (účinnost smlouvy ěi vystavení obj.) T

2. Vystavení uživatelsĘch licencí T + 1 měsíc

3. Zpracovâní Realizační studie T + 1 měsíc

4.Implementace T + 3 měsíce

5. Podpoľa během ověřovacího provozu T + 4 měsíce

6. Předání do rutinního provozu T + 5 měsíců

Dílčĺ Teľmín ĺlĺlkollče ní
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2.2

2.3

Místem plnění předmětu této smlouvy jsou pracoviště objednatele.

Zhotovitel se zavaz'ĺlje, že ěinnosti dle této smlouvy budou provedeny řádně, včas a v souladu
se všemi podmínkami stanovenými smlouvou a Ĺejími přílohami, podklady a poĘny, které
jsou pro provedení předmětu smlouvy ztryazné. Cinnosti' které nesplňují výše uvedené
požadavky' mají vady'

Článek:
CENA A PLATEBľÍ ľonľrÍľry

3.1_ Cenaza posĘltnuté plnění dle přílohy ě.1 této smlouvy byla stanovena dohodou smluvních
stran, je cenou konečnou, maximální, zahmlljíci veškeré náklady zhotovitele spojené s plněním
předmětu smlouvy a činní souhľnně 990.000,- Kě (slovy: devětsetdevadesátisíckoruněesĘch)
bez DPH, v'ýše DPH č,inni207.900,-.Kě (slovy: dvěstěsedmtisícdevětsetkoruněesĘch), cena
včetně DPH 1 . 197.900 Kě (slovy: jedenmilionstodevadesátsedmtisicdevětsetkoruněesĘch).

3.2 objednatel se zavazuje zhotoviteli zařâdně a včasně splněné dilo zaplatit cenu dohodnutou ve
smlouvě'

3.3 Dohodnutou cenu dle bodu 3.1 tohoto článku se objednate| zavazujehradit bankovním
převodem na účet zhotovitele uvedený v zâh|aví této smlouly.

Smluvní strany se dohodly, že cena je zaplacena odepsáním peněžní částĘ ztlétu objednatele.
Splatnost daňových dokladů ěiní 60 kalendářních dnů, poěíná běžet od data doruěení daňového
dokladu objednateli.

3.4 Daňov'ý doklad musí bý vystaven v souladu s obecně zźxaznými právními předpisy a musí
obsahovat údaje těmito předpisy vyŹadované. Daňov'ý doklad musí splňovatinźńeżitosti Ş 13a
zźk. ě. 513l1991 Sb., obchodního zákoníku' ve znění pozdějších předpisů.

3.5 Daňoţ doklad zazdanitelné plnění je zhotovitel oprávněn vystavit po předání apŕevzetí
předmětu dilabez vad a nedodělků.

3.6 Na vystaveném daňovém dokladu musí bý uvedeno číslo smlouvy včetně ěísel uzavřených
dodatků ke smlouvě. Nedílnou součástí daňového dokladu je protokol o koneěném předání a
pÍ ev zeti předmětu smlouvy (Akceptaění protokol).

3.7 Smluvní strany se zavazuji nepostoupit pohledávĘ zapenéžni plnění třetí stľaně.

Clánek 4

součil\NosT sMl,tlvl\Ícrĺ sľn łľ
4.I Součinnost smluvních stran s cílem odstľanit nejasnosti v jejich vzźţemné komunikaci při

rea|izaci díla včetně jeho předání se děje pľostřednictvím kontaktních osob smluvních stran

Kontaktní osoby obj ednatele:

Libuše Pokorná, te|.:972 Ż35 5I8, e-mail: pokorna@,szdc.cz

Hana Čubov á, te!: 97Ż Ż35 780, e-mail: cubova@,szdc.cz

Kontaktní osoby zhotovĺtele:

Mgr. Vojtěch Bernard, MBA; tel: 587 333 4I0;' e-mail: vojtech.bernard@tescosw.cz

4 I



Ing. Viktor lvanov; tel: 587 333 4151. e-mail: viktor.ivanov@tescosw.cz

4.Ż objednatel umožní zaměstnancům zhotovitele přístup na pracoviště odborných útvaru
v souvislosti s plněním smlouvy. objednatel se podílí na organizování kontrolních dnů,

testování a předávání ýsledků díla. Rozpory v této souěinnosti je nutné oznźtmit druhé straně
písemně.

4.3 Zhotovitel umožní sledování pruběhu plnění smlouvy objednatelem z hlediska stanovených
cílů a bude pravdivě informovat objednatele o dosažených v'ýsledcích prováděných činností i o
vzniklých pľoblémech v souvislosti se stanovenými cíli. Zhotovitel dále umožní objednateli na
poźâdźtni ověření funkěnosti činností, jimiž je dílo realizováno, a bude respektovat
objednatelemnavrženâ opatření k odstranění případných nedostatků zjištěných při kontrole
prováděných ěinností.

4.4 Zhotovitel není v pľodlení s plněním sých povinností dle této smlouvy, pokud je v prodlení
objednatel. Prodlením objednatele se rozumí zejména neposĘrtnutí nebo nedostateěné
poskýnutí souěinnosti potřebné krca|izaci díla dle této smlouvy nebo k pÍevzeti díla. o této
skutečnosti' pokud nastane, bude vyhotoven písemný Zźnnam s uvedením konkrétních důvodů,
kteľé vedly k nedostatečné součinnosti ze stľany objednatele, a vjednom vyhotovení bude
předán objednateli.

Článek s
pŘnvzrľÍ pŘnnnľĚTu sMLoU\.Y

5.1 Podpisem Akceptačního protokolu dílčího plnění posĘtnuých služeb kontaktními osobami
smluvních stran jsou služby předány zhotovitelem apÍevzaţ objednatelem. Do tohoto
protokolu lze zahmolltpouze dokoněená jednotlivá plnění v daném měsíci.

Clánek 6

SANKCE

6.I V případě prodlení některé ze smluvních stran s peněžiţm plněním je druhá smluvní strana
oprávněna požadovat zaplaceni úroku z prodlení ve ýši stanovené naţizenim vlády ě'

14ŻĺÍ994 Sb., kteým se stanoví výše úroků z prodlení a poplatku z prodlení podle občanského
zákoníku, v platném znéni. Takto požadovaný úrok z prodlení se povinná smluvní strana
zavazuje uhľadit.

6.2 V případě, źe zhotovitel nebude řádně plnit pÍevzaté zźxazky, je objednatel oprávněn
požadovat po zhotoviteli zaplacení a zhotovitel je povinen objednateli zaplatit niźe
uvedenou smluvní pokutu:

6.l.1 Sankce zanedodrźení paľametru zajištění softwaľové idržby aplikace.

6.I.2 V případě prodlení zhotovitele s předáním řádně pľovedeného díla v termínll aza podmínek
stanovených úkoloqým listem je objednatel oprávněn po zhotoviteli požadovat zap|aceni
smluvní pokuţ ve qýši 0,2%o z celkové ceny příslušného úkolového listu zakaždý i započ,aý
den prodlení. Maximální sankce ěiní 50%o.

6.3 Pokud je povinná smluvní strana v prodlení se zaplacením smluvní pokuţ, zavazuje se uhľadit
oprávněné smluvní straně úrok z prodlení ve ýši stanovené naŕizením vlády ě. 14211964 sb,
kteým se stanoví výše úroků z prodlení a poplatku z prodlení podle občanského zákoníku' v
platném znění.

6.4 Úrok z prodlení nebo smluvní pokutu se povinná smluvní strana zavanlje zaplatitdo 30 dnů
ode dne, kdy jí bude doručena písemná ,ý^a druhé oprávněné smluvní strany.

!r



6.6

6.5

6.7

7.r

7.Ż

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

8.1

7'ap|acenim smluvní pokuţ není dotčeno právo oprávněné smluvní strany na náhĺadu škody,

která vznikla v důsledku porušení povinnosti, jejíž splnění bylo zajištěno smluvní pokutou.

Povinnost' jejíž splnění bylo zajištěno smluvní pokutou, je povinná smluvní strana zavázźna
plnit i po zaplacení smluvní pokuţ.

Smluvní strany se dohodly, že v případě prodlení s placením nebude zhotovitel uplatňovat vůěi

objednateli úrok z prodlení po dobu 14 kalendářních dnů po splatnosti.

Clânek7
oDsTot]PENÍ oD sMLoUvY, výľovĚĎ

Smluvní stľany jsou oprávněny odstoupit od smlouvy pouze v případech stanovených

smlouvou nebo jejími přílohami nebo v případech stanovených obecně zźtvamými právními
předpisy.

objednatel je oprávněn odstoupit od smlouvy v případě podstatného porušení smluvních
povinnosti ze strany zhotovitele, ato zejména:

Je-li zhotovitel v prodlení s předáním díla,

Je-li zhotovitel opakovaně v prodlení s odstľaněním vad Zjištěných při předaní apÍevzeti dila
nebo v pruběhu záruční doby'

Bylo-li vůěi zhotovitelizahtţenořizenípodle zák. č,.182lŻ006 Sb., o úpadku a způsobech jeho

řešení, ve znění pozdějších předpisri' byla-li na zhotoviteţe nařízena exekuce, nebo jestliže

zhotovitel není schopen jinak plnit své povinnosti související s prováděním díla.

Zhotovitel je oprávněn odstoupit od smlouvy v případě podstatného porušení smluvních
povinnosti ze strany objednatele, ato zejména:

Je-li objednatel opakovaně v prodlení se zaplacením daňového dokladu.

odstoupení od smlouvy musí bý uěiněno písemně. odstoupení od smlouvy nabývá úěinnosti

dnem jeho doruěení druhé smluvní straně. V případě odstoupení od smlouvy si stľany nevrací
již posĘrtnuté plnění.

odstoupĹli od smlouvy zhotovitel zpŕíěinna straně objednatele, má nárok na úhradu nákladů

úěelně vynaložených v souvislosti s realizací předmětu díla.

odstoupĹli od smlouvy objednatel zpřiěinna stľaně zhotovitele, má nárok na úhradu nfüladů
úěelně vynaložených v souvislosti s dokoněením předmětu díla.

Smluvní strany jsou oprávněny písemně vypovědět smlouvu bezudźni důvodu. Výpovědní
lhůta smlouvy je dvouměsićni azaěinâplynout dnem doručení písemného oznámení druhé

straně.

Čta.'"L s
AUToRsKÁ PRÁvA, uŻrcÍł ŠÍŘľľÍ vÝsr,nnxŮ

Vznikne-li při plnění předmětu této smlouvy autorské dílo, posĘrtuje zhotovitel k tomuto dílu
bezplatnou, teritoriálně a co do množství neomezenou neýhradní licenci na dobu trvźtni

autorsĘch práv. objednatel není povinen tuto licenci vyňívat-

objednatelje oprávněn převést právo uvedené v bodu 8.1 tohoto článku, tedy licenci, na třetí

osoby pouze v případě písemné dohody smluvních stran, která musí bý vy'jádřena v písemném

oboustľaĺmě podepsaném dodatku k této smlouvě.

trr
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Článek g

ZARUKY

9.l Poskýnutím zźtruky za kvalitu díla zhotovitel přejímá zttvazek, že dílo bude způsobilé k
uživźtni, ke kterému je svou povahou urěeno, aże po celou záruění dobu bude mít vlastnosti
vyžadované smlouvou, jejími přílohami, podklady a pokyny, které jsou pro provedení díla
ztwazné. Tento zâvazekzhotovitel přejímá i v případě, že plněním jednotliqých částí předmětu
smlouvy pověřil třetí osoby.

9.2 Zhotovitel poskytuje ztlruku na dílo v trvĺĺní nejméně dvou let. Zâruění doba zakvalitu díla
poěíná běžet ode dne předání a převzetí díla.

9.3 Zźtruění doba neběží po dobu, po kterou objednatel nemůže dílo nebo vadou dotčenou ěást díla
ŕádně uživat pro jeho vadll, za kteľou odpovídá zhotovitel.

9.4 Zźtruční doba neběží také po dobu, po kteľou zhotovitel odstraňuje vady díla nebo jeho ěźsti, za
které odpovídá zhotovitel a které sice nebrání objednateli v řádném :uźivéni díla nebo jeho
vadou dotčené ěásti, ale vyskýnou se opakovaně. Nemůže-li objednatel pro vadu díla nebo
jeho ěásti użivat kromě vadou dotčené ěásti díla i jinou související ěást díla' neběží ani zźtruění
doba poskytnutá na tuto související ěást díla.

9.5 Zźtruěni doba neběží vždy ode dne, kdy zhotoviteli podle ustanovení smlouvy a jejích příloh
vznikla povinnost započ,ít s odstraňovĺĺním vady, nejdříve však ode dne, kdy objednatel
fakticĘ umožní zhotoviteli zahźtjitpráce na jejím odstraňovźní, až'do dne, kdy zhotovitel
předá objednateli vadou dotčené dílo nebojeho ěást po odstranění vady. Zâruěni doba se
prodlužuje vždy o dobu, po kterou tato zźlruění doba podle předchozích ustanovení neběźi.

9.6 Zhotovitel odpovídá za všechny vady, které má dílo v okamžiku jeho předáni apţevzeti, a dále
zavady, které se na díle nebo jeho ěástech objeví kdykoliv v pruběhu zĺáruční doby.

Zhotovitel neodpovídá zavady, které spoěívají v okolnosti vyluěujícíjeho odpovědnost.

objednatel je oprávněn kdykoliv' kdy při předĺání apŕevzeti díla nebo jeho části nebo v
pruběhu zźtruěni doby zjistí, źe dílo nebo jeho ěásti mají vady, poźadovat po Zhotoviteli jejich
odstranění a zhotovitel se zavanlje ţrto vady bezplatně odstranit do tří dnů od ozniámení vad.

V případě, źe zhotovitel nebude považovat požadavek objednatele na odstranění vad za
oprávněný, zavazuje se nejpozději do 5 dnů ode dne, kdy mu bude doruěeno omámeni, že dilo
nebo jeho část má vady, písemně oznámit objednateli, źe jeho požadavek na odstranění vad
odmítá věetně uvedení důvodů odmítnutí.

9.7

9.8

9.10 V případě' že zhotovitel požadavek objednatele na odstranění vad odmítne, zavazl4i se
smluvní strany uskutečnit jednźtní za úěelem Zjištění, zda je požadavek objednatele na jejich
odstranění oprávněný, či nikoliv. o tomto jednrĺní sepíší smluvní strany zźryis, jehožjedno
vyhotovení obdržikaźdtL ze smluvních stľan.

Clánek 10

oKoLNosTI vYLUčuĺÍcÍ oDPovĚDNosT

10.1 Žaanaze smluvních stran není odpově dnâ zaprodlení s plněním povinností stanovených touto
smlouvou, pokud bylo způsobeno okolnostmi vyluěuj ícími odpovědnost.

Za okolnosti vylučující odpovědnost se ve smyslu této smlouvy povahljímimořádné okolnosti
bránící doěasně nebo trvale splnění v ní stanovených povinností, pokud nastaly pojejím
uzavření nezávisle na vůli povinné strany a jestliže nemohly byt tyto okolnosti nebo jejich
následĘ povinnou stranou odvráceny ani při vynaložení veškeľého úsilí, které lze rozumně v
dané situaci požadovat.

9.9
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10.3

10.4

10.5

10.6

1 1.1

11.Ż

I 1.3

lŻ.I

Za okolnosti vyluěující odpovědnost se však nepokládají okolnosti, jeź'vyp|yvají z osobních,

zejménahospodrířsĘch poměru povinné strany' a dâ|e přektňĘ plnění, kteľé byla tato strana

pđvinna přeŕonat nebo odstranit podle této smlouvy, obchodních zvyklostí nebo obecně

zźtvaznýchprávních předpisů, nebo téż okolnosti, u nichž může důsledĘ své odpovědnosti

smluvně převést na třetí osobu, jakož i okolnosti, které se projevily až v době, kdy byla
povinná s1rana již v prodlení, ledaże by se jednalo o prodlení s plněním zcela nepodstatné

povinnosti nemající na ostatní plnění vyplývající z této smlouvy vliv.

Za okolnosti vylučující odpovědnost se rovněž nepovažují okolnosti, které mohla a měla

povinná strana při uzavirźnítéto smlouvy předvídat, ledaźe by oprávněná strana dala najevo,

że uzavftâtuto imlouvu i přesto, że tato překážka může její plnění ohrozit. Za okolnost

vyluěující odpovědnost se považuje okolnost, která může ohrozit nebo memožnit plnění

zĹotovltele, đ které objednátel nepochybně věděl a zhotovitelę na ni neupozornil, i když musel

důvodně předpokládat, źe tato okolnost není zhotovite|i znźtma.

Smluvní stľana uplatňující nârokztitulu zásahu okolnosti vyluěující odpovědnost oznźlmí

písemně bezzbýeěného odkladu, nejpozději však do 20 pracovních dnů, druhé smluvní straně

iakovou okolnoit, pokud druhá smluvní stľana o zásahu nebyla informovrína jinak, s uvedením
jejího poěátku a pravděpodobné doby trvání. Ve stejné lhůtě je smluvní strana povinna

oznâmit zánik okolnosti vylučuj ící odpovědnost.

Spolu s oznámením o vzniku okolnosti vyluěující odpovědnost dle bodu 10.5 nebo nejpozději

dô 3 pracovních dnů po takovém oznttmeni oznamující strana předloží druhé smluvní straně

důvěryhodný důkaz powrzující vznik okolnosti vyluěující odpovědnost, jakoŽ ito,Źe zźsadné

ovlivňuje plnění jejích zźlvazk.ů z této smlouvy.

Článek 1t

MLčENLIvosT

Smluvní stľany se zavazlji zachovatmlěenlivost o všech informacích a skuteěnostech

souvisejících s prováděním díla, se kteými přţdou v souvislosti s prováděním díla do sţku,
zejménáo ustańoveních a podmínkách této smlouvy, o identitě třetích osob spolupracujících se

złlotovitelem, charakteru této spoluprtrce avztazich s třetími stranami vůbec, o cenách,

obchodních zźlmérecha podnikâtelsĘch příležitostech druhé smluvní strany, které se donědi
v pruběhu plnění' této smlouvy.

Smluvní stľany se dále zavazuji zajistit zachovtĺvtní mlčenlivosti u veškeých sých
zaměstnanců a třetích osob, kteých k plnění i povinností dle této smlouvy užţí.

Za porušení povinnosti mlčenlivosti dle tohoto ělánku smlouvy se nepovažuje, pokud ke

zpřistupnění informací dostane smluvní Strana předchozí písemný souhlas druhé smluvní

strany.

ČIźnek t2

ZAvĚREčNÁ UsTANovENÍ

Prźtva apovinnosti z této smlouvy vyplyvaj ici pÍechźaejí na právní nástupce kterékoliv ze

smluvníóh stran. Vztahy smluvních stran se řídí výhradně českým právem. Smluvní strany se

dohodly' že k projednávání případných sporu z této smlouvy je příslušný obecný soud

objednatele.

Smluvní strany se dále dohodly, že veškeré dodatĘ k této smlouvě budou vzestupně číslovány

a budou mít pisemnou formu. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž jeden

originál obdrží objednatel a druhý oľiginál obdrźi zhotovitel.

I
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12.3

12.4

V Praze dne

Objednatel:

Smlouva nabyvâplatnosti a úěinnosti dnem jejího lzavŕeĺí'

Nedílĺou součástí této smlouvy je příloha:

Příloha č. 1 _ Specifikace předmětu smlouvy

3 1 _01- 
2ü13

iT

JUDr. Jan

pľvní náměstek generálního ředitele

V Olomouci dne: - B. 02' 20lJ

Zhotovitel

RNDr. Josef Tesařík

předseda představenstva

Ârrscosw
TESCO SW o.ĺ.

Jcremcn Olomouc
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Příloha č. 1- SpeciÍikace předmětu smlouvy

POPIS FUNKCIONALITY

Zźanamy o stavech a pohybech materiálu na skladech organizaěních jednotek (oJ) budou denně (v
noěních hodinách) automaticĘ přeneseny do databápe pro prezentaci DIMZAS.Tyto aktuální stavy a
pohyby materiálu budou v databáziDIMZAS automaticĘ denně přepisovány. Uživatel bude mít
aktuální přehled o zásobách a pohybu mateľiálu na všech skladech (včetně skladu ýstrojních
součástek) z př edchozího dne.

Vedle toho po záwěrce materiálu na skladech program vyrvoří zýchozich zźľlnamů od oJ tabulĘ
stavů a pohybů zauěetni období' které budou v databâzizachovźny (nebudou přepisovány). To
umožní vyllžit uložených datzaměsíční závěrĘ pro přehledy,wýkazy a statistiĘo stavu o pohybu
materiálu v časové řadě.

Zâznamy o zásobách a pohybu materiálu na oJ uložené v databâzi DIMZAS budou vwž:ity
k dispeěinku materiáloých zásob. Uživatel na oJ, v případě že potadovaný materiál na oJ není
k dispozici, bude mít možnost vyhledat dotyěný materiâlnajiné oJ. Namísto nákupu tak bude možno
zajistit poźadovaný mateĺiál převodem z jiné oJ . To ve svém důsledku povede ke snížení zásob
materiálu v rámci celé SZDC.

Data uložęnâv databź.zi DIMZAS budou vylźitapro kontrolu souladu evidence materiálu zaOJ a
Účetnictví' pľo kontrolu převodu materiálumezioJ,pro vyěíslení obrátĘ materiálu' pro vylvoření
Ročního ýkanl o zásobách paliv a spotřebě paliv a energie.

ostaürí požadované vystupy budou doplněny' v rámci servisní podpory' po upřesněn i ze strarly
uživatelů na zźtkladě provozu.

Pro usnadnění přístupu vybraných uživatelů z oJ bude aplikace pro prezentaci DIMZAS vytvořena
nejen ve formě klient server ale rovněž ve formě modeľní technologie Silverlight, která umožňuje
přístup z webu'

Předpokladem řešení bude, že centrální DB bude moci komunikovat pomocí TCP/IP s databŁemi v
jednotliuých oJ, tedy centrální DB a DB jednotlivých oJ budou ve steJoé IP síti.

PŘÍNosY NABÍZENÉrĺo ŘnŠrľÍ (sHRNUT|:

Přehled o aktuálním stavu a pohybu materiálu na skladech oJ formou uživatelsĘ přívětivého rozhraní
s intuitivním ovládáním

Dispeěink materiáloţch zásob: snížení zásob materiálu v rámci celé SŽDC

Kontrola souladu evidence materiálu zaoJ aÚěetnictví

Kontrola převodu materiálu mezi OJ

Vyčíslení obrátĘ materiálu zasŻĺC

Vytvoření Roěního ýkazu o zásobách paliv a spotřebě paliv a energie

Doplnění ostatních pożadovaných výstupů v riámci servisní podpory

Přístup uživatelů z oJ prostřednictvím webu (Silveľlight)

/)
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PoPIs DoDÁvKY

Dodávka bude realizovźnana bĺŁi produktu FaMa, a to v následujících etapách

Vystavení uživatelsĘch licení:

Zhotovitel dodá objednateli právo lżivatprezentaění vrstvu DIMZAS foľmou licenčního ceľtifikátu
pro neomezený poěet koncov,ých uživatelů (tzv. multilicence). Licenční certiťrkát vyhotoví Zhotovitel
v souladu s licenčními podmínkami a předá jej objednateli společně s Předávacím protokolem.

Zpracov ání Realĺzační stud ie :

Úěelem zpracovtniRealizaění studie bude upřesnění definitivního rozsahu řešení, které bude nasazeno
a jeho cílů tak, aby bylo naplněno očekávĺání budoucích uživatelů aplikace i managementu spoleěnosti
Objednatele.

Implementace:

Implementaění práce budou zahrnovatvšechny prâce nezbytné pro plnohodnotné zprovoznění systému
u Objednatele.

obsahem implementačních prací je pľovedení následujících ěinností:

Výroba specifik - realizace specificĘch úprav řešení dle požadavků objednatele vypýajících
z Realizaění studie a odsouhlasených oběma stranami.

Konťlgurace systémové infrastruktury (oS, databźnoých služeb' weboých služeb, adresiířoţch
služeb, apod.) v rozsahu nutném pro provoz aplikaění části systému.

Instalace softwaľoţch prostředků v infrastruktuře objednatele v rozsahu poskytnuté llcence
s funkcionalitou, která byla definovttnav rźtmci Realizaění studie.

Nastavení systému - Zavedení uživatelů, nastavení přístupových a kompeteněních práv, customizace
uživatelského rozhrani a zprovoznéní ţstupů (sestav).

Migrace (konverze) dat - migľace vybraných zdrojoqých dat do noých databźni v rozsahu
stanoveném v Realizaění studii.

Školení - školení klíěov'ých uživatelů pro práci se systémem. Školení uživatelů bude probíhat v sídle
objednatele. Pľo školení budou zajištěny studijní materiály/podklady pro kaŽdého účastníka v
elektronické formě.

Podpoľa během ověřovacího pľovozu

Během ověřovacího provozu' kteý mâ délku 4 tydny, bude Zhotovitel realizovat podporu systému,
která zahľnuje odstraňovtní zźnad, konzultace s uživateli objednatele apod.

Výhradním držitelem autorsĘch a distributorsĘch práv k softwarovému vybavení s obchodním
nâz:ĺem FaMa je spoleěnost TESCO SW a.s.


