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Spréva Zefezniéni dopravni cesty

510%

SMLOUVA O DILO é&. 13/517/002/1S

UZAVRENA DLE § 536 A NASL. ZAKONA €. 513/1991 SB., V PLATNEM ZNENI,

S 3252/2013-ONVZ

Obchodni jméno: Spriva Zelezni¢ni dopravni cesty, statni organizace

Sidlo: Praha 1, Nové Mésto, Dlazdéna 1003/7, PSC 110 00

IC: 709 94 234

DIC: CZ 709 94 234

Zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddil A, vloZzka 48384
Zastoupena: JUDr. Janem Blechou, prvnim naméstkem generélniho feditele

(dale jako ,,0bjednatel nebo ,, SZDC)

a

Obchodni jméno: CD - Informaéni systémy, a.s.

se sidlem: Praha 3 - Zizkov, Pernerova 2819/2a, PSC 130 00
IC: 24829871
DIC: CZ24829871

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,

oddil B, vlozka 17064

Jednajici: Ing. Miloslav Kopecky, piedseda pfedstavenstva
Ing. Ivo Kocian, ¢len pfedstavenstva

bank. spojeni : Komeréni banka, a.s., poboc¢ka Praha 1

Cislo uétu: 43-7795830287 / 0100

(dale jako ,,zhotovitel*)

POSKYTNUTIi LICENCE APLIKACI LN A ZAJISTENi PROVOZU
A PODPORY

5 CLANEK 1
PREDMET SMLOUVY

1.1 Pfedmétem smlouvy je zaji§téni provozu a podpory aplikaci LN (viz Pfiloha ¢. 1 smlouvy), pro
jejich pouziti v SZDC, s.o.

1.2 Rozsah, vécné a funkéni vymezeni rozvoje softwarového dila je dano FunkEnimi specifikacemi,
které tvori Pfilohu €. 1 smlouvy, a je jeji nedilnou soucésti.

) CLANEK 2 -
CAS, MISTO A PODMINKY PLNENI

2.1 Mistem plnéni je sidlo objednatele.

2.2 Zhotovitel se zavazuje, Ze ptedmét smlouvy (dilo) bude provadét fadné, vCas a v souladu se
viemi podminkami stanovenymi smlouvou a jejimi p¥ilohami, podklady a pokyny, které jsou pro
provadéni predmétu smlouvy zavazné.
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CLANEK 3 ]
CENA A PLATEBNI PODMINKY

3.1 Cena za provoz a podporu aplikaci LN byla stanovena na zdkladé nabidky zhotovitele a Cini
souhrnné 960 000 K& bez DPH.

3.2 Cena dle bodu 3.1. bude zhotovitelem fakturovana mé&siéné pomérnou ¢astkou z celkové rocni
castky.

3.3 Objednatel se zavazuje zhotoviteli za ¥adn& a vCasné splnéné dilo zaplatit cenu dohodnutou ve
smlouvé.

3.4 Dohodnutou cenu dle bodu 3.1 tohoto ¢lanku, se objednatel zavazuje hradit bankovnim pfevodem
na udet zhotovitele, uvedeny v zahlavi této smlouvy.
Smluvni strany se dohodly, Ze cena je zaplacena odepsanim pen&zni ¢astky z G€tu objednatele.
Splatnost datiovych dokladi &ini 60 kalendarnich dnii, po¢ind béZzet od data doruceni dafnového
dokladu objednateli.

3.5 Datiovy doklad musi byt vystaven v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy a musi
obsahovat udaje témito predpisy vyZadované. Datiovy doklad musi spliiovat i naleZitosti § 13a
zak. &. 513/1991 Sb., obchodniho zékoniku, ve znéni pozdé&jSich pfedpisi.

3.6 Datiovy doklad za zdanitelné plnéni je zhotovitel opravnén vystavit po predani a prevzeti
pfedmétu dila bez vad a nedodélkil.

3.8.Na vystaveném datiovém dokladu musi byt uvedeno ¢&islo smlouvy véetné isel uzavienych
dodatkt ke smlouvé. Nedilnou soudasti datiového dokladu je protokol o koneném pifedani a
prevzeti pfedmétu smlouvy (Akceptacni protokol).

5 CLANEK 4
SOUCINNOST SMLUVNICH STRAN

4.1 Soudinnost smluvnich stran s cilem odstranit nejasnosti v jejich vzajemné komunikaci pfi
realizaci dila v&etné jeho predani se déje prostfednictvim kontaktnich osob smluvnich stran.

Kontaktni osoby objednatele:
Ing Katetina Kysilkova za vé&ci technické (Kysilkovak@szdc.cz)
JUDr. Daniel Koveslygety za véci smluvni (KoveslygetyD@szdc.cz)

Kontaktni osoby zhotovitele:

Martin Siegel, DiS., za véci smluvni
Ing. Stanislav Safrdnko, za véci technické
Ing. Roman Paveza, za véci technické

42 Objednatel umozni zaméstnancim zhotovitele pfistup na pracoviste odbornych Wtvari
v souvislosti s pln&nim smlouvy. Objednatel se podili na organizovani kontrolnich dni, testovani
a predavani pfedmétu této smlouvy.

4.3 Zhotovitel umozni sledovani prib&hu plnéni smlouvy objednatelem z hlediska stanovenych cili a
bude pravdivé informovat objednatele o dosaZenych vysledcich provadénych dinnosti i o
vzniklych problémech v souvislosti s provadénim piedmétu smlouvy. Zhotovitel dale umozni na
pozadani objednateli ové&feni funk&nosti &innosti, jimiz je dilo realizovano, a bude respektovat
objednatelem navrzena opatfeni k odstranéni piipadnych nedostatkd zjiSténych pfi kontrole
provadénych Cinnosti.

4.4 Zhotovitel neni v prodleni s plnénim svych povinnosti dle této smlouvy, pokud je v prodleni
objednatel. Prodlenim objednatele se rozumi zejména neposkytnuti nebo nedostate¢né poskytnuti
soudinnosti pottebné k realizaci dila dle této smlouvy nebo k jeho prevzeti. O této skute¢nosti,
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pokud nastane, bude vyhotoven pisemny Zaznam s uvedenim konkrétnich divodd, které vedly
k nedostate¢né sou€innosti ze strany objednatele a v jednom vyhotoveni bude pfedan objednateli.

CLANEK 5
PREVZETi PREDMETU SMLOUVY

5.1 Podpisem Akceptaéniho protokolu kontaktnimi osobami smluvnich stran je dilo pfedano
zhotovitelem a prevzato objednatelem a objednatel je opravnén dilo uzit ke sjednanému ucelu.
UmozZiuje-li to povaha dila, je objednatel opravnén dilo uzit i nedokoncené tak, jak bylo po
Castech pfedavano. Objednatel je opravnén pievzit i jednotlivé dokonené a funkéni Casti dila
pouze v piipadech, kdy vzhledem k charakteru predavané Casti dila lze tuto &ast uzivatelsky
odzkouset a prevzit jako funkéni. V takovém pripadé ma zhotovitel prdvo pouze na pomérnou
c¢ast ceny za dilo. Pomér ceny dila a odmény za licenci je shodny s €1. 3.1 smlouvy.

CLANEK 6
SANKCE
6.1 V ptipadé prodleni nékteré ze smluvnich stran s penézitym plnénim je druhd smluvni strana

opravnéna pozadovat zaplaceni Groku z prodleni ve vysi stanovené obecné zavaznymi pravnimi
predpisy. Takto poZadovany frok z prodleni se povinna smluvni strana zavazuje uhradit.

6.2 V pripadé, Ze zhotovitel nebude fadné€ plnit pfevzaté zavazky, je objednatel opravnén pozadovat
po zhotoviteli zaplaceni sankce za nedodrzeni parametrti zajisténi provozu aplikace, resp. dojde-li
k nedodrZeni garantované dostupnosti, a to v éastce od 1% do 50% z fakturované castky.

6.3 Pokud je povinna smluvni strana v prodleni se zaplacenim smluvni pokuty, zavazuje se uhradit
opravnéné smluvni strané urok z prodleni ve vysi stanovené obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

6.4 Urok z prodleni nebo smluvni pokutu se povinna smluvni strana zavazuje zaplatit do 30 dni ode
dne, kdy ji bude dorucena pisemna vyzva opravnéné smluvni strany.

6.5 Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo opravnéné smluvni strany na nahradu $kody, ktera
vznikla v disledku poruseni povinnosti, jejiz splnéni bylo zajisténo smluvni pokutou.

6.6 Povinnost, jejiz splnéni bylo zajisténo smluvni pokutou, je povinna smluvni strana zavdzana plnit
i po zaplaceni smluvni pokuty.

CLANEK 7
ODSTOUPENI OD SMLOUVY

7.1  Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy pouze v pfipadech stanovenych smlouvou
nebo jejimi pfilohami nebo v ptipadech stanovenych obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

e Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé podstatného poruSeni smluvnich
povinnosti ze strany zhotovitele, zejména:

- bylo-li vii¢i zhotoviteli zahajeno fizeni podle zak. ¢. 182/2006 Sb., o upadku a
zptisobech jeho feSeni, ve znéni pozd&jsich predpist, byla-li na zhotovitele nafizena
exekuce nebo jestlize zhotovitel neni schopen jinak plnit své povinnosti souvisejici
s provadénim dila.

e Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni smluvnich
povinnosti ze strany objednatele, zejména:

- je-li objednatel opakované v prodleni se zaplacenim dafiového dokladu,
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- bylo-li vii¢i objednateli zahajeno fizeni podle zak. &. 182/2006 Sb., o upadku a
zpusobech jeho feSeni, ve znéni pozdé&jsich pfedpist, byla-li na objednatele nafizena
exekuce nebo jestlize objednatel neni schopen jinak plnit své povinnosti souvisejici
s provadénim dila.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné. Odstoupeni od smlouvy nabyva u€innosti
dnem jeho doruéeni druhé smluvni strané. V ptipadé odstoupeni od smlouvy si strany nevraci
JiZ poskytnuté plnéni.

Odstoupi-li od smlouvy zhotovitel z pfi¢in na strané objednatele, ma narok na thradu nékladu,
ucelné vynaloZenych v souvislosti s realizaci pfedmétu dila.

Odstoupi-li od smlouvy objednatel z pfi¢in na strané zhotovitele, ma nérok na thradu nékladd,
0céelné vynaloZenych v souvislosti s dokonéenim pfedmétu dila objednatelem nebo treti stranou.

. CLANEKS§ _ :
AUTORSKA PRAVA, UZITI A $IREN{ VYSLEDKU

V ptipadé, Zze v prib&hu plnéni smlouvy vznikne dilo dle autorského zdkona poskytne
Zhotovitel objednateli pfevoditelnou, nevyhradni, teritoridln€ a co do mnoZstvi neomezenou
licenci na dobu trvani autorskych prav. Ve stejném rozsahu poskytuje zhotovitel objednateli
licenci i k &asti dila, Ize-1i ¢ast dila uZit samostatné. Objednatel neni povinen licence vyuZivat.

Tato licence opraviiuje objednatele k tomu, aby:
a) bez omezeni vyuZival dilo v ramci své podnikatelské ¢innosti,
b) si pofidil neomezeny pocet kopii dila pro vlastni potiebu,

¢) aby sdm nebo prostiednictvim tfetich osob ménil, rozSifoval a jinak upravoval dilo v
souladu se svymi potfebami a propojoval ho s dal$im software, tak aby zvysil jeho u¢innost
a vykon, to v8ak jen s pfedchozim pisemnym souhlasem zhotovitele, nebo v piipadg, Ze
zhotovitel nebude ani po opakované pisemné vyzvé objednatele reagovat v potifebném
rozsahu na odiivodnéné pozadavky objednatele na provedeni takovych zasahil, pfi¢emz
objednatel poskytne zhotoviteli k pozadovanému plnéni veskerou sou¢innost, kterou od néj
lze spravedlivé pozadovat.

Objednatel je opravnén pievést pravo uvedené v bodu 8.1 tohoto ¢lanku, tedy licenci, na tieti
osoby pouze v ptipadé pisemné dohody smluvnich stran.

Pfi uplatnéni prav tfeti osobou na autorska prava nese nasledky ptipadnych sporti zhotovitel.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze je opravnén poskytnout vySe uvedenou licenci, Ze mé s autorem dila
vypofadana autorska prava. V pfipadé poruseni tohoto bodu, se zhotovitel zavazuje zaplatit
smluvni pokutu ve vysi 2 000 000,- K¢&. Pravo na nahradu $kody pfesahujici smluvni pokutu neni
ujednanim o smluvni pokut€ dotceno.

CLANEK 9
ZARUKY
Poskytnutim zaruky za kvalitu dila nebo jeho &asti zhotovitel pfejima zavazek, Ze dilo bude
zpisobilé k uZivani, ke kterému je svou povahou uréeno a Ze po celou zaru¢ni dobu bude mit
vlastnosti vyzadované smlouvou, jejimi ptilohami, podklady a pokyny, které jsou pro provedeni
dila zadvazné. Tento zavazek zhotovitel pfejimd i v pfipade, Ze plné€nim jednotlivych Casti
pfedmétu smlouvy povéril tieti osoby.

Zhotovitel poskytuje zaruku na kazdou &ast dila v trvani nejméné dvou let. Zaru¢ni doba za
kvalitu dila po¢ina bézet ode dne predani a prevzeti dila.

Zaruéni doba neb&Zzi po dobu, po kterou objednatel nemiize dilo nebo vadou dotenou Cést dila
fadné uzivat pro jeho vadu, za kterou odpovida zhotovitel.

%2.



9.4

9.5

9.6
9.7

9.8

9.9

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Zaruéni doba nebé&Zi také po dobu, po kterou zhotovitel odstraiiuje vady dila nebo jeho Casti, za
které odpovida zhotovitel a které sice nebrani objednateli v fadném uZzivéani dila nebo jeho vadou
dotéené &asti, ale vyskytnou se opakovang. NemiiZe-li objednatel pro vadu dila nebo jeho Easti
uZivat kromé& vadou dotlené &asti dila i jinou souvisejici ¢ast dila, neb&zi ani zaru¢ni doba
poskytnuta na tuto souvisejici ¢ast dila

Zaruéni doba nebézi vzdy ode dne, kdy zhotoviteli podle ustanoveni smlouvy a jejich pfiloh
vznikla povinnost zapoéit s odstrafiovanim vady, nejdiive viak ode dne, kdy objednatel fakticky
umozni zhotoviteli zah4jit prace na jejim odstratiovani, az do dne, kdy zhotovitel pfeda
objednateli vadou dot&ené dilo nebo jeho &ast po jejim odstranéni. Zaruéni doba se prodluzuje
vzdy o dobu, po kterou tato zaruéni doba podle piedchozich ustanoveni nebézi.

Zhotovitel odpovida za vSechny vady, které ma dilo nebo kazda jeho ¢ast v okamziku jeho
predani a pievzeti a dale za vady, které se na dile nebo jeho Castech objevi kdykoliv v prib&hu
zaruéni doby.

Zhotovitel neodpovida za vady, které spo&ivaji v okolnosti vyludujici jeho odpovédnost.
Objednatel je opravnén kdykoliv, kdy pfi pfedani a pfevzeti dila nebo jeho €asti nebo v pribehu
zaruéni doby zjisti, Ze dilo nebo jeho &asti maji vady, poZzadovat po zhotoviteli jejich odstranéni a
zhotovitel se zavazuje tyto vady bezplatné odstranit do tfi dnli od ozndmeni vad.

V ptipadé, Ze zhotovitel nebude povazovat pozadavek objednatele na odstranéni vad za
opravnény, zavazuje se nejpozd&ji do 5ti dni ode dne, kdy mu bude doru€eno ozndmeni, Ze dilo
nebo jeho &ast ma vady, pisemné oznamit objednateli, Ze jeho pozadavek na odstranéni vad
odmitd véetné uvedeni ditvodli odmitnuti.

V ptipadg, e zhotovitel poZadavek objednatele na odstranéni vad odmitne, zavazuji se smluvni
strany uskuteénit jednani za u8elem zji§téni, zda je pozadavek objednatele na jejich odstranéni
opravnény &i nikoliv. O tomto jednani sepisi smluvni strany zapis, jehoZ jedno vyhotoveni obdrZzi
kazda ze smluvnich stran.

CVILAVNEK 10 5
OKOLNOSTI VYLUCUJICI ODPOVEDNOST

Z4dna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni s plnénim povinnosti stanovenych touto
smlouvou, pokud bylo zpiisobeno okolnostmi vylucujicimi odpovédnost.

Za okolnosti vyludujici odpové&dnost se ve smyslu této smlouvy povazuji mimofadné okolnosti
branici dodasné nebo trvale splnéni v ni stanovenych povinnosti, pokud nastaly po jejim
uzavieni nezavisle na vili povinné strany a jestlize nemohly byt tyto okolnosti nebo jejich
nasledky povinnou stranou odvraceny ani pfi vynaloZeni veSkerého usili, kter€ 1ze rozumné v
dané situaci pozadovat.

Za okolnosti vyludujici odpovédnost se viak nepokladaji okolnosti, jeZ vyplyvaji z osobnich,
zejména hospodafskych poméri povinné strany a dale pfekazky plnéni, které byla tato strana
povinna piekonat nebo odstranit podle této smlouvy, obchodnich zvyklosti nebo obecné
zavaznych pravnich predpist, nebo jestlize mize disledky své odpovédnosti smluvné pfevést
na tieti osobu, jakoz i okolnosti, které se projevily aZ v dobg, kdy byla povinnd strana jiz v
prodleni, ledaZe by se jednalo o prodleni s pIn&nim zcela nepodstatné povinnosti nemajici na
ostatni pInéni vyplyvajici z této smlouvy vliv.

Za okolnosti vyludujici odpovédnost se rovnéZ nepovaZuji okolnosti, které mohla a méla
povinna strana pfi uzavirani této smlouvy pfedvidat, ledaZe by opravnéna strana dala najevo, zZe
uzavira tuto smlouvu i pfesto, Ze tato prekazka miZe jeji plnéni ohrozit. Za okolnost vyluujici
odpovédnost se povazuje okolnost, ktera miiZze ohrozit nebo znemoznit plnéni zhotovitele, o
které objednatel nepochybn& védél a zhotovitele na ni neupozornil, i kdyZ musel diivodné
pfedpokladat, Ze tato okolnost neni zhotoviteli znama.

Smluvni strana uplatiiujici narok z titulu zdsahu okolnosti vyluéujici odpov&dnost oznami
pisemné bez zbytedného odkladu, nejpozd&ji viak do 20 pracovnich dnii, druhé smluvni strané
takovou okolnost, pokud druhd smluvni strana o zasahu nebyla informovéna jinak, s uvedenim
jejiho podatku a pravdépodobné doby trvani. Ve stejné Ihité je smluvni strana povinna oznamit
zanik okolnosti vylucujici odpovédnost.
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Spolu s ozndmenim o vzniku okolnosti vyludujici odpovédnost dle bodu 10.5 nebo nejpozdéji
do 3 pracovnich dnil po takovém oznameni oznamujici strana pfedlozi druhé smluvni strané
dtvéryhodny dikaz, potvrzujici vznik okolnosti vylu¢ujici odpovédnost, jakoZ i to, Ze zasadné
ovliviluje plnéni jejich zavazki z této smlouvy.

QLANEK11
MLCENLIVOST

Smluvni strany se zavazuji zachovat mlGenlivost o vSech informacich a skuteCnostech
souvisejicich s provadénim dila, se kterymi pfijdou v souvislosti s provadénim dila do styku,
zejména o ustanovenich a podminkéch této smlouvy, o identité tfetich osob spolupracujicich se
zhotovitelem, charakteru této spolupriace a vztazich s tfetimi stranami vibec, o cenach,
obchodnich zamérech a podnikatelskych ptileZitostech druhé smluvni strany, které se dozvédi
v pribéhu plnéni této smlouvy.

Smluvni strany se dale zavazuji zajistit zachovavani mlcenlivosti u veskerych svych
zamé&stnanci a téetich osob, kterych k plnéni povinnosti dle této smlouvy uZiji.

Za poruseni povinnosti miCenlivosti dle tohoto ¢&lanku smlouvy se nepovazuje, pokud
ke zptistupnéni informaci dostane smluvni strana pfedchozi pisemny souhlas druhé smluvni
strany.

CLANEK 12
ZAVERECNA USTANOVENI

Prava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici pfechazeji na pravni nastupce kterékoliv ze
smluvnich stran. Vztahy smluvnich stran se ¥idi vyhradné ¢eskym pravem. Smluvni strany se
dohodly, Ze k projednavani piipadnych sporii ztéto smlouvy je pfisluSny obecny soud
objednatele.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze veskeré dodatky k této smlouvé budou vzestupné Eislovany
a budou mit pisemnou formu. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz jeden
originél obdrZi objednatel a druhy originél obdrzi zhotovitel.

Nedilnou soucasti Smlouvy je
Ptiloha ¢.1 — Funkéni specifikace

Pfiloha ¢.2 — Vzor Akceptacniho protokolu

V Prazedne ..........ccvnenne V Praze dne.Z ... ot ::‘3

Lo R
Ing. Miloslav Kop JUDr. Jan Blecha

prvni naméstek generalniho feditele

Ing. Ivo Kocian
Clen predstavenstva



Piiloha 2 : vzor Akceptagniho protokolu

DODAVATEL: OBJEDNATEL:
SZDC, statni organizace
Dlazdéna 1003/7
110 00 Praha 1
IC: 70994234
DIC: CZ70994234
ZPRACOVAL: OZNACENI DOKUMENTU:
TELEFON: MISTO HODNOCENI:
E-MAIL: DATUM HODNOCENI:
SOUVISEJICI SMLOUVA C:
PRODUKT A VERZE:
MODUL:

DATUM OZNAMENI O REALIZACI
UKOLU:

PREDMET PREDANI DiLA:

VYJADRENI OBJEDNAVATELE KE KVALITE A TERMINU DODANI DiLA:

AKCEPTACE PREDMETU PREDANT:

POZNAMKA:

SEZNAM PRILOH:

ZA DODAVATELE: ZA OBJEDNAVATELE:

Jméno Podpis Jméno Podpis
DATUM AKCEPTACE:
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Priloha ¢. 1 ke Smlouvé &. . 13/517/002/1S
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Funk¢ni specifikace

Obsahem Piilohy &. 1 je podrobna definice predmétu smlouvy

1. Udrzba

e Udrba organiza&ni hierarchie (strom struktury) - zdznam jednotky: nazev jednotky, vedouci
jednotky, nadfizena jednotka
e UdrZba seznamu zaméstnancii - zdznam zaméstnance: jméno, piijmeni, Cislo, funkce, zafazeni
do struktury
Na zakladé téchto tdaji je pfipraven pro kazdého zaméstnance strom nadfizenych, se kterym lze déle

pracovat (v praxi jsou na to navazany telefonni seznamy, ¢isla jednaci atd.).

2. Provoz (SLA)

Sluzba obsahuje:

e Poskytovani technologického hardwarového vybaveni pro provozovani systému: OS Linux
Centos, IBM domino server, aplikace LN, vazba na SAP. Oddéleny virtulni server IBM
Lotus Domino vyhrazeny pro aplikace ZiDC.

e Provoz, servis a priibézna udrzba HW a SW

e Zarudené zajisténi provozu a dostupnosti aplikaci 24/7, systémova podpora pracovni dny
7.00-17.00. Obnoveni provozu po vypadku v pracovni dny do 24 hod od nahléseni na
kontaktni pracoviité CDT(IS).

e Technologické odstavky mimo plan budou hlaseny 5 pracovnich dni pfedem.

e Administrace a Gdrzba systému a aplikaci: zalohovani a obnova, zabezpeceni serveru pied
neopravnénymi pfistupy, nastaveni sité¢ a sitovych sluZeb, zajisténi HW a SW podpory,
aplikace patch, kontrola file systému a logl, sledovani zatéze, identifikace kritickych mist,
(re)instalace po havarii.

Licence IBM Lotus Domino nejsou soucasti smlouvy.
IBM Traveler

Sluzba Lotus Traveler (déle jen LT) bude umozZiiovat z mobilniho zafizeni pfistupovat k e-mailové
schrance, kalendafi a kontaktim na platform& Lotus Notes. To vSe online, s okamZitym oboustrannym
pfenosem zmén. Podporovana klientska zafizeni jsou mobilni telefony a komunikatory s operacnim
systémem Symbian, Android, Mobile Windows nebo iPhone. Je poZadovana podpora uZivateld -
sluzba , ktera bude poskytovana formou HelpDesku .
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