s SPRAVA

z ZELEZNIC

Nage zn. 52881/2020-SZ-GR-08
Vyfizuje Petra Engelova
Datum 11. 08. 2020

Véc: Zadost o vysvétleni Zadavaci dokumentace &. 2

sektorova nadlimitni vefejnd zakazka s nazvem:

~85 073 - Prodlouzeni podpory licenci Oracle™

Sprava Zeleznic, statni organizace (dale jen ,Zadavatel") obdrzela dne 05. 08. 2020 v 16:03
hod. Zadost o vysvétleni Zadavaci dokumentace. Zadavatel na doru¢enou zadost o vysvétleni
Zadavaci dokumentace ¢. 2 k verejné zakazce odpovida nasledovné:

Dotaz €. 1

Dobry den,

prosime o zodpovézeni nasledujiciho dotazu k zadavaci dokumentaci:

Smlouva i po vyvéseni dodatecnych informaci neni stale v poradku a neodpovida
poZzadovanému predmétu pIinéni napfr.:

1. Pfedmét Smlouvy

1.1 Pfredmétem této Smlouvy je povinnost Poskytovatele poskytovat Objednateli PInéni
sestavajici zejména z:

(a) Pausalnich sluzeb specifikovanych v Priloze ¢. 1 Specifikace a cena plnéni a spocivajicich
zejména v:

(i) provozovani Helpdesk pro nahlagovani Incidentd a umozfiujici i daléi komunikaci a majici
funkce dale stanovené v této Smlouvé;

—_— (ii) zajisténi a udrzovani originalni maintenance vyrobce Standardniho Software, tj. zejména
poskytnuti prava na Aktualizace, Modernizace, Zasadni modernizace a dalsi patche di jiné
updaty tohoto Standardniho Software vcetné nejnoveéjsich verzi tohoto Standardniho Software
Objednatele dle sluzeb specifikovanych v Pfiloze ¢. 1 Specifikace a cena plnéni;

(iii) sledovani souladu Software s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy a informovani
Objednatele o pfipadném nesouladu Software s obecné zavaznymi pravnimi predpisy a
udélovat v tomto sméru Objednateli rady k dosazeni souladu Software s legislativou.

2. Dalsi povinnosti Poskytovatele

2.1 Nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak, neni povinnosti Poskytovatele podle této
Smlouvy obstardvat pro Objednatele prodlouzeni trvani uZivacich prav k Standardnimu
software, ktery Objednatel uzival v okamziku nabyti Uc¢innosti Smlouvy, a Poskytovatel neni
povinen hradit udrzovaci ¢i jiné poplatky spojené se Standardnim software. Poskytovatel se
vSak zavazuje proaktivné sledovat vyprseni uzivacich prav ke Standardnimu Software a v
predstihu upozornit Objednatele na takové vyprseni tak, aby Objednatel mél dostatek ¢asu
prodlouzit trvani takovych opravnéni nebo pofidit nahradu.

2.2 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby proaktivné a prib&zné po dobu trvani Smlouvy
bez nutnosti zaslani jakékoliv vyzvy ze strany Objednatele.
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2.3 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli veskerou soucinnosti pro zajisténi
komunikace a vzajemné interoperability s dalsimi pocitacovymi programy ¢i informacnimi
systémy nezbytnymi pro plnohodnotné fungovani Software, a pfi provadéni legislativnich zmén
Software anebo provazanych systéma.

2.4 Poskytovatel se zavazuje nejpozdé&ji do deseti (10) dnll od z&niku smluvniho vztahu
zalozeného touto Smlouvou z jakéhokoliv diivodu piredat Objednateli: (a) aktualizovanou
Dokumentaci; (b) uplnou knowledge base tykajici se poskytovani Pausalnich sluzeb (v¢. popisu
uzavienych pozadavkd v Helpdesku); (c) veskerd data Objednatele, kterd ma Poskytovatel ve
svych systémech a takova data v takovych systémech smazat; (d) vypracovanou kalkulaci
financni hodnoty provedeného plnéni a navrh financniho vyporadani, zejména s prihlédnutim k
okamziku z&niku smluvniho zavazkového vztahu zaloZeného Smlouvou a k mésiénim vykazim
predchazejicim zaniku smluvniho zavazkového vztahu.

Dle bodu z vysvétleni neni pozadovana zadna prace, jen dodani technické podpory vyrobce, coz
neodpovida uvedenym bodim ve smlouvé viz vyse.

Odpovéd' €. 1

Zadavatel trvd na podminkéch uvedenych v &lanku &. 2 smlouvy, nebot se domniva, Ze
dodavateli nevznika zadna prace ve smyslu fyzickych dodavek, plnéni SLA ¢i zajisténi podpory
a dostupnosti HW/SW. Vse bylo dostatecné vysvétleno v odpovédi ze dne 14. 7. 2020.

Zadavatel je presvédcen, Ze Zadavaci dokumentace je v souladu s odpovédi ¢. 1.

Zavér

Vzhledem k tomu, Ze nedoslo ke zmé&né zadavaci dokumentace, Zadavatel neprodluzuje lhiitu
pro podani nabidek na celou jeji pdvodni délku, tedy na 30 kalend&inich dnd a pouze pridava 1
den navic z ddvodu, ¥e na zaslanou Zadost o vysvétleni zaddvaci dokumentace odpovédél,

s ohledem na jeji rozsah, s jednodennim zpozd&nim. Nova Ihita pro podéni nabidek je tedy do
17. 8. 2020 do 9:30 hod.

V Praze dne 11. 08. 2020

Digitalné podepsal
Stanislav Svarc
Datum: 2020.08.11

digitalné podepsal 14:13:25 +02'00'

Ing. Stanislav Svarc
feditel odboru informatiky
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