SPRAVA

I
z ZELEZNIC

Nase zn. 45864/2020-S7-GR-08
Vyfizuje Petra Engelova
Datum 14. 07. 2020

Véc: Zadost o vysvétleni Zadavaci dokumentace €. 1
Zména Zadavaci dokumentace €. 1

sektorova nadlimitni verejna zakazka s nazvem:

+~85 073 - Prodlouzeni podpory licenci Oracle™

Sprava zeleznic, statni organizace (dale jen ,Zadavatel™) obdrzela dne 08. 07. 2020 v 10:13
hod. Zadost o vysvétleni Zadavaci dokumentace. Zadavatel na doruc¢enou zadost o vysvétleni
Zadavaci dokumentace €. 1 k verejné zakazce odpovida nasledovné:

Dotaz ¢. 1

Dobry den,

prosime o zodpovézeni nasledujiciho dotazu:

Zadavatel v ,Priloha €. 1_Smlouvy -Specifikace a cena pInéni* uvadi specifikaci pro prodlouzeni
podpory produktl pfimo od vyrobce Oracle, ale ,Pfiloha &. 4 ZD Smlouva provoz a
udrzba_6.5.final" je spiSe koncipovana jako zajisténi podpory IT vybaveni od tietich stran a
nikde neni specifikovano, jak takova podpora ma byt dodana a v jakém rozsahu, prosime o
upiesnéni, co je tedy pozadovano.

Odpovéd' €. 1

Zadavatel nepozaduje Zzadnou podporu ve smyslu zajisténi podpory IT hardwarového vybaveni,
nebo zajisténi dostupnosti software. Zadavatel pozaduje podporu ve smyslu zajisténi

— maintenance tj. zejména poskytnuti prava na Aktualizace, Modernizace, Zasadni modernizace a
dalsi patche ¢&i jiné updaty Standardniho Software véetné nejnovéjsich verzi tohoto
Standardniho Software Objednateli dle sluzeb specifikovanych v Priloze &. 1.

Zména zadavaci dokumentace

Zadavatel v souvislosti s polozenym dotazem a opétovnym prostudovanim Zadavaci
dokumentace a odhalenim nékolika pochybeni ze strany Zadavatele, rozhodl o0 zméné Zadavaci
dokumentace, konkrétné zmény zavazného vzoru Smlouvy o Udrzbé a provozu software, ktery
je prilohou €. 4 Zadavaci dokumentace, ato v &l. 1, 2, 3 a 9 zavazného vzoru Smlouvy o
udrzbé a provozu software. V &. 1 Predmét Smlouvy byl pozménén bod 1.1 (a) (ii), v ¢l. 2 byly
vypustény body 2.1, 2.2, 2.3 a bodé 2.7 pismena (b), (d), (f) a (g), v ¢l. 3 byl vypustén bod
3.4 a v ¢l. 9 byly doplnény body 9.3, 9.5, 9.6, 9.7, 9.8, 9.9 a 9.10.

Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: Dl&Zdéna 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym ICO: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
1/5 soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.szdc.cz
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1.1 (a) (ii) poskytovani podpory Software a zajisténi poZzadované Dostupnosti a plnéni dalSich
podminek dle ur¢eného Servisniho modelu specifikovaného v ¢l. 9 Smlouvy;

Nové znéni ¢l. 1.1 (a) (ii) zdvazného vzoru Smlouvy o Gdrzbé a provozu software:

1.1 (a) (ii) zajisténi a udrzovani originalni maintenance vyrobce Standardniho Software, tj.
zejména poskytnuti prava na Aktualizace, Modernizace, Zasadni modernizace a dalsi patche ci
jiné updaty tohoto Standardniho Software vcetné nejnoveéjSich verzi tohoto Standardniho
Software Objednatele dle sluzeb specifikovanych v Priloze €. 1 Specifikace a cena plnéni;

Plivodni znéni ¢l. 2 zavazného vzoru Smlouvy udrzbé a provozu software:

2.1 Vyzaduje-li jakakoliv ¢ast IT prostiedi objednatele jakoukoliv akci, kterd by mohla mit
dopad na Software, nebo na IT prostiedi Objednatele napojené, nebo je-li nezbytna
placena aktualizace, upgrade ¢i jina placena zména ve Standardnim Software (tj. upgrade
¢i zmeéna, které nejsou soudasti poskytovani Pausalnich sluzeb) (,Akce"), zavazuje se
Poskytovatel o potifeb& provedeni Akce do t¥i (3) pracovnich dnl od jejiho proaktivniho
zjisténi pisemné vyrozumét Kontaktni osobu Objednatele dle ¢l. 6.2. této Smlouvy a na jeji
elektronickou adresu. Soudasti vyrozuméni je uvedeni pfipadnych dlsledkd zamitavého
rozhodnuti Objednatele, zejména pokud by neprovedeni konkrétni Akce mélo mit negativni
dopad na SLA Sluzeb ¢i na funkce Systému anebo IT prostiedi objednatele.

2.2 Odmitne-li Objednatel provedeni Akce, pak Poskytovatel neni opravnén k jejimu provedeni.
Schvali-li Objednatel provedeni Akce, provede ji Poskytovatel zpravidla bezodkladné poté,
co obdrzi Objednatelllv souhlas nebo obdr?i od Objednatele potiebné podklady ¢i
Software, ktery za uc¢elem provedeni Akce Objednatel poridi. Pfi provadéni Akce se
Poskytovatel zavazuje postupovat dle svého nejlepsiho védomi a v souladu s pokyny
Objednatele.

2.3 Jakékoliv jiné ukony, nez Akce, je Poskytovatel povinen provadét proaktivné bez nutnosti
ziskat souhlas Objednatele.

2.4 Nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak, neni povinnosti Poskytovatele podle této
Smlouvy obstaravat pro Objednatele prodlouzeni trvani uzivacich prav k Standardnimu
software, ktery Objednatel uzival v okamziku nabyti u¢innosti Smlouvy, a Poskytovatel
neni povinen hradit udrzovaci ¢i jiné poplatky spojené se Standardnim software.
Poskytovatel se vSak zavazuje proaktivné sledovat vyprseni uzivacich prav ke
Standardnimu Software a v predstihu upozornit Objednatele na takové vyprseni tak, aby
Objednatel mél dostatek ¢asu prodlouzit trvani takovych opravnéni nebo poridit nahradu.

2.5 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby proaktivné a priib&zné po dobu trvani
Smlouvy bez nutnosti zaslani jakékoliv vyzvy ze strany Objednatele.

2.6 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli veSkerou soudinnosti pro zajisténi
komunikace a vzajemné interoperability s dalSimi pocitatovymi programy ¢i informacnimi
systémy nezbytnymi pro plnohodnotné fungovani Software, a pfi provadéni legislativnich
zmén Software anebo provézanych systémd.

2.7 Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji do deseti (10) dni od zaniku smluvniho vztahu
zaloZeného touto Smlouvou z jakéhokoliv divodu pfedat Objednateli:

(@) aktualizovanou Dokumentaci;

(b) seznam platnych administratorskych Gt k Software, Databazim a platnych
hesel k nim;

(c) uplnou knowledge base tykajici se poskytovani Pausalnich sluzeb (v&. popisu
uzavienych pozadavk{ v Helpdesku);

(d) aktudlni seznam standardnich provoznich tikonl pro Gdrzbu Software;

(e) veskera data Objednatele, kterda ma Poskytovatel ve svych systémech a takova
data v takovych systémech smazat;

(f) soupis nedokonéenych servisnich zasahd ke dni zaniku smluvniho zavazkového
vztahu zalozeného Smlouvou a ndvrh postupu potiebného pro jejich dokonceni;



3/5

(g) seznam platnych Poskytovatelovych uZivatelskych Gétl a souvisejicich
technickych prostiedkd;

(h) vypracovanou kalkulaci finan¢ni hodnoty provedeného plnéni a navrh finan¢niho
vyporadani, zejména s prihlédnutim k okamziku zaniku smluvniho zavazkového
vztahu zaloZeného Smlouvou a k mé&siénim vykaziim predchazejicim zaniku
smluvniho zavazkového vztahu.

Nové znéni &l. 2 zavazného vzoru Smlouvy o udrzbé a provozu software:

2.1 Nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak, neni povinnosti Poskytovatele podle této Smlouvy
obstaravat pro Objednatele prodlouzeni trvani uzivacich prav k Standardnimu software, ktery
Objednatel uzival v okamziku nabyti u¢innosti Smlouvy, a Poskytovatel neni povinen hradit
udrzovaci ¢i jiné poplatky spojené se Standardnim software. Poskytovatel se v3ak zavazuje
proaktivné sledovat vyprSeni uZzivacich prav ke Standardnimu Software a v predstihu
upozornit Objednatele na takové vyprseni tak, aby Objednatel mél dostatek ¢asu prodlouzit
trvani takovych opravnéni nebo poridit nahradu.

2.2 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby proaktivné a prib&zné& po dobu trvani Smlouvy
bez nutnosti zaslani jakékoliv vyzvy ze strany Objednatele.

2.3 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli veSkerou soucinnosti pro zajisténi
komunikace a vzajemné interoperability s dalSimi pocitacovymi programy ¢i informacnimi
systémy nezbytnymi pro plnohodnotné fungovani Software, a pri provadéni legislativnich
zmén Software anebo provézanych systému.

2.4 Poskytovatel se zavazuje nejpozdé&ji do deseti (10) dnd od zéniku smluvniho vztahu
zaloZeného touto Smlouvou z jakéhokoliv divodu pfedat Objednateli:

(i) aktualizovanou Dokumentaci;

(j) uplnou knowledge base tykajici se poskytovani Pausalnich sluzeb (v&. popisu
uzavienych pozadavk{ v Helpdesku);

(k) veskera data Objednatele, ktera ma Poskytovatel ve svych systémech a takova
data v takovych systémech smazat;

(1) vypracovanou kalkulaci finan¢ni hodnoty provedeného plnéni a navrh finan¢niho
vyporadani, zejména s prihlédnutim k okamziku zaniku smluvniho zavazkového
vztahu zaloZeného Smlouvou a k mési¢nim vykazim predchéazejicim zaniku
smluvniho zavazkového vztahu.

Plivodni znéni ¢l. 3 zavazného vzoru Smlouvy udrzbé a provozu software:

3.1 Provadéni PInéni bude zahajeno ode dne nabyti Ginnosti této Smlouvy

3.2 Tato Smlouva je uzaviena na dobu do 31. 1. 2023 ode dne zahdjeni provadéni PInéni.

3.3 Mistem pInéni jsou mista umisténi IT prostiedi Objednatele, které je popsano v priloze
Smlouvy Platforma Spravy Zeleznic.

3.4 Sluzby budou poskytovany formou vzdaleného pristupu k Software a IT prostiedi
Objednatele. Objednatel se zavazuje umoznit Poskytovateli vzdaleny pristup k Software a
IT prostiedi Objednatele prostiednictvim piihlasovacich tidaj ud&lenych konkrétnim
osobam provadéjicim PInéni za Poskytovatele dle rozhodnuti Objednatele.

Nové znéni &l. 3 zavazného vzoru Smlouvy o udrzbé a provozu software:

3.1 Provddéni PInéni bude zahajeno ode dne nabyti Gdinnosti této Smlouvy. Tato Smlouva je
uzavicena na dobu do 31. 1. 2023 ode dne zahdjeni provadéni PInéni.

3.2 Mistem pInéni jsou mista umisténi IT prostiedi Objednatele, které je popsano v priloze
Smlouvy Platforma Spravy Zeleznic.
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Plivodni znéni ¢l. 9 zavazného vzoru Smlouvy udrzbé a provozu software:

9.1 Smlouva se ridi Obchodnimi podminkami Objednatele a Zvlastnimi obchodnimi podminkami
Objednatele. Ustanoveni Zvlastnich obchodnich podminek maji pirednost pred ustanovenimi
Obchodnich podminek, pokud jsou ustanoveni t&chto dokumentt v rozporu, uplatni se
ustanoveni uvedené ve Zvlastnich obchodnich podminkach.

9.2 Odchylna ujedndni v této Smlouvé maji pirednost pred ustanovenimi Obchodnich podminek
a Zvlastnich obchodnich podminek-

Tato Smlouva nabyva platnosti okamzikem podpisu posledni ze Stran. Je-li Smlouva
uverejfiovana v registru smluv, nabyva ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv, jinak
je ucinna od okamziku uzavieni.

9.3 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji prilohy:

Priloha €. 1 - Specifikace a cena pInéni
Priloha &. 2 - Platforma SZ

Priloha &. 3 — Poddodavatelé

Priloha €. 4 - Zvlastni obchodni podminky

Nové znéni &l. 9 zavazného vzoru Smlouvy o adrzbé a provozu software:

9.1 Smlouva se fidi Obchodnimi podminkami Objednatele a Zvlastnimi obchodnimi podminkami
Objednatele. Ustanoveni Zvlastnich obchodnich podminek maji pirednost pied ustanovenimi
Obchodnich podminek, pokud jsou ustanoveni t&chto dokumentl v rozporu, uplatni se
ustanoveni uvedené ve Zvlastnich obchodnich podminkach.

9.2 Odchylna ujednani v této Smlouvé maji prednost pired ustanovenimi Obchodnich podminek
a Zvlastnich obchodnich podminek.

9.3 Tuto Smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi dodatky.

9.4 Tato Smlouva nabyva platnosti okamzikem podpisu posledni ze Stran. Je-li Smlouva
uverejiiovana v registru smluv, nabyva Gcinnosti dnem uverejnéni v registru smluv, jinak je
ucinna od okamziku uzavieni.

9.5 Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pricemz obé Smluvni strany obdrzi jeji
elektronicky origindl opatifeny elektronickymi podpisy. V pfipadé, Ze tato Smlouva z
jakéhokoli dlivodu nebude vyhotovena v elektronické podob&, bude sepsdna ve tfech
vyhotovenich, pricemz jedno vyhotoveni obdrzi Poskytovatel a dvé vyhotoveni Objednatel.

9.6 Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva podléha uverejnéni v registru smluv podle
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G&innosti nékterych smluv, uverejiiovani
t&chto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,,ZRS"), a soutasné
souhlasi se zvefejnénim Gdajd o identifikaci smluvnich stran, predmétu smlouvy, jeho cen&
¢i hodnoté a datu uzavieni této smlouvy.

9.7 Zaslani smlouvy spravci registru smluv k uvefejnéni v registru smluv zajistuje obvykle
Objednatel. Nebude-li tato smlouva zaslana k uverejnéni a/nebo uverejnéna prostiednictvim
registru smluv, neni Zadna ze smluvnich stran opravnéna pozadovat po druhé smluvni strané
nahradu skody ani jiné 4jmy, ktera by ji v této souvislosti vznikla nebo vzniknout mohla.

9.8 Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Zze Udaje a dalsi skuteCnosti uvedené v této smlouve,
vyjma &asti oznalenych ve smyslu ndsledujiciho odstavce této smlouvy, nepovazuji za
obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 Obcanského zakoniku (dale jen ,obchodni
tajemstvi®), a Ze se nejedna ani o informace, které nemohou byt v registru smluv uverejnény
na zakladé ustanoveni § 3 odst. 1 ZRS.

9.9 Jestlize smluvni strana oznadi za své obchodni tajemstvi ¢ast obsahu smlouvy, ktera v
dlisledku toho bude pro Géely uvefejnéni smlouvy v registru smluv zneciteln&na, nese tato
smluvni strana odpové&dnost, pokud by smlouva v disledku takového oznaceni byla
uverejnéna zplsobem odporujicim ZRS, a to bez ohledu na to, kterd ze stran smlouvu v
registru smluv uverejnila. S ¢astmi smlouvy, které druha smluvni strana neoznaci za své
obchodni tajemstvi pred uzavienim této smlouvy, nebude Objednatel jako s obchodnim
tajemstvim nakladat a ani odpovidat za piipadnou Skodu ¢i jinou Ujmu takovym postupem
vzniklou. Oznacenim obchodniho tajemstvi ve smyslu predchozi véty se rozumi doruceni
pisemného oznameni druhé smluvni strany Objednateli obsahujiciho presnou identifikaci
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dot&enych &asti smlouvy véetné odlvodnéni, pro¢ jsou za obchodni tajemstvi povaZzovany.
Druha smluvni strana je povinna vyslovné uvést, Zze informace, které oznacila jako své
obchodni tajemstvi, naplfiuji soucasné vsechny defini¢ni znaky obchodniho tajemstvi, tak jak
je vymezeno v ustanoveni § 504 obdanského zakoniku, a zavazuje se neprodlené pisemné
sdélit Objednateli skuteCnost, zZe takto oznalené informace piestaly naplfiovat znaky
obchodniho tajemstvi.

9.10 Osoby uzavirajici tuto smlouvu za Smiluvni strany souhlasi s uverejnénim svych
osobnich udajl, které jsou uvedeny v této smlouvé, spolu se smlouvou v registru smiuv.
Tento souhlas je udélen na dobu neurditou.

9.11 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji prilohy:
Priloha €. 1 - Specifikace a cena pInéni

Priloha &. 2 - Platforma SZ

Priloha €. 3 — Poddodavatelé

Priloha ¢. 4 - Zvlastni obchodni podminky

Ostatni ustanoveni zadvazného vzoru Smlouvy o Gdrzbé& a provozu software z(stavaji beze
zmeény. Nové znéni zavazného vzoru Smlouvy o Udrzbé a provozu software je prilohou &. 1 této
Zmény zadavaci dokumentace ¢. 1.

Aktualizovana verze Smlouvy o udrzbé a provozu software ze dne 14. 7. 2020 je od okamziku
jejiho uverejnéni v elektronickém ndstroji E-ZAK zavazna a jedina platna pro vsechny ucastniky
zadavaciho fizeni.

Zavér

Vzhledem k tomu, Ze doslo k podstatné zméné zadavaci dokumentace, Zadavatel prodluzuje
Ihdtu pro podani nabidek na celou jeji plvodni délku, tedy na 30 kalendatnich dnl a k tomu
pridava 1 den navic z diivodu, Ze na zaslanou 7adost o vysvétleni zadavaci dokumentace

odpové&dél, s ohledem na jeji rozsah, s jednodennim zpoZzdé&nim. Nov4a Ih{ta pro podani nabidek
je tedy do 14. 8. 2020 do 9:30 hod.

Priloha ¢. 1:

Nové znéni prilohy &. 4 Zadavaci dokumentace - zavazny vzor Smlouvy o udrzbé a provozu
software

V Praze dne 14. 07. 2020

Ing. Stanislav Svarc
feditel odboru informatiky
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SPRAVA

E Zereznic

Priloha ¢. 4 Zadavaci dokumentace

Smlouva o udrzbé a provozu software

2. ¢&. Poskytovatele:

uzaviend podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdé&jsich predpist (dale jen ,ob&ansky zakonik™)

(dale jen ,Smlouva"™)

Objednatel: Sprava Zeleznic, statni organizace
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn.
A 48384 5
Praha 1 - Nové Mésto, Dlazdéna 1003/7, PSC 110 00
IC 70994234, DIC CZ70994234 5
zastoupend Ing. Alesem Krejéim, naméstkem GR pro ekonomiku

Poskytovatel: j

(Objednatel a Poskytovatel dale tak jako ,Smluvni strany" nebo ,Strany")

Tato smlouva je uzaviena na zakladé vysledkl zadavaciho fizeni vefejné zakazky s ndzvem
~85 073 - Prodlouzeni podpory licenci Oracle", ev. . verejné zakazky ve véstniku
verejnych zakdzek: ........cccooue.... / &.j. verejné zakdzky 29375/2020-SZ-GR-08 (dale jen
Lverejna zakazka™). Jednotliva ustanoveni této Smlouvy tak budou vykladana v souladu se
zadavacimi podminkami verejné zakazky.

1. Predmét Smlouvy

1.1 Pfedmétem této Smlouvy je povinnost Poskytovatele poskytovat Objednateli PInéni
sestavajici zejména z:
(a) Pausalnich sluzeb specifikovanych v Priloze €. 1 Specifikace a cena plnéni a
spocdivajicich zejména v:

(i) provozovani Helpdesk pro nahlasovani Incidentli a umozZfiujici i dalsi
komunikaci a majici funkce dale stanovené v této Smlouvé;

Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: Dlazdéna 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym 1CO: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
1/4 soudem v Praze, spisové znacka A 48384 www.szdc.cz
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(i) zajisténi a udrzovani origindlni maintenance vyrobce Standardniho
Software, tj. zejména poskytnuti prava na Aktualizace, Modernizace,
Zasadni modernizace a dalsi patche ¢i jiné updaty tohoto Standardniho
Software vcCetné nejnovéjsich verzi tohoto Standardniho Software
Objednatele dle sluzeb specifikovanych v Priloze €. 1 Specifikace a cena
plnéni;

(i) sledovani souladu Software s obecné zavaznymi pravnimi predpisy a
informovani Objednatele o pripadném nesouladu Software s obecné

zavaznymi pravnimi predpisy a udélovat v tomto sméru Objednateli
rady k dosazeni souladu Software s legislativou.

1.2 Objednatel je povinen platit za radné a v€as provedené PInéni dohodnutou Cenu.

2. Dalsi povinnosti Poskytovatele

2.1 Nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak, neni povinnosti Poskytovatele podle této Smlouvy
obstaravat pro Objednatele prodlouzeni trvani uzivacich prav k Standardnimu software,
ktery Objednatel uzival v okamziku nabyti Gc¢innosti Smlouvy, a Poskytovatel neni povinen
hradit udrzovaci ¢i jiné poplatky spojené se Standardnim software. Poskytovatel se vSak
zavazuje proaktivné sledovat vyprSeni uzivacich prav ke Standardnimu Software a v
piredstihu upozornit Objednatele na takové vyprseni tak, aby Objednatel mél dostatek Casu
prodlouzit trvani takovych opravnéni nebo poridit nahradu.

2.2 Poskytovatel se zavazuje poskytovat SluZby proaktivné a priib&zné po dobu trvani Smlouvy
bez nutnosti zaslani jakékoliv vyzvy ze strany Objednatele.

2.3 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli veSkerou soucinnosti pro zajisténi
komunikace a vzajemné interoperability s dalSimi poditatovymi programy ¢&i informacnimi
systémy nezbytnymi pro plnohodnotné fungovani Software, a pfi provadéni legislativnich
zmén Software anebo provazanych systémd.

2.4 Poskytovatel se zavazuje nejpozdé&ji do deseti (10) dnl od zéniku smluvniho vztahu
zaloZeného touto Smlouvou z jakéhokoliv ddvodu predat Objednateli:

(@) aktualizovanou Dokumentaci;

(b) uplnou knowledge base tykajici se poskytovani Pausalnich sluzeb (v&. popisu
uzavirenych pozadavkd v Helpdesku);

(c) veSkera data Objednatele, ktera ma Poskytovatel ve svych systémech a takova
data v takovych systémech smazat;

(d) vypracovanou kalkulaci finan¢ni hodnoty provedeného pInéni a navrh finan¢niho
vyporadani, zejména s prihlédnutim k okamziku zaniku smluvniho zavazkového
vztahu zalozeného Smlouvou a k mé&si¢nim vykazim predchazejicim zaniku
smluvniho zavazkového vztahu.

3. Doba a misto pInéni

3.1 Provadéni PInéni bude zahdjeno ode dne nabyti ucinnosti této Smlouvy.Tato Smlouva je
uzaviena na dobu do 31. 1. 2023 ode dne zahdjeni provadéni PInéni.

3.2 Mistem pInéni jsou mista umisténi IT prostiedi Objednatele, které je popsano v pfiloze
Smilouvy Platforma Spravy Zeleznic.

4. Kontaktni osoby

4.1 Kontaktnimi osobami za u¢elem plnéni této Smlouvy jsou za Poskytovatele [DOPENI
POSKYTOVATEL: titul, jméno, prijmeni a e-mail].
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4.2 Kontaktnimi osobami za Gc¢elem plnéni této Smlouvy jsou za Objednatele Marek Mikulas,
972 235 575, licence@szdc.cz

5. Cena a platebni podminky

5.1 Cena za predmét pInéni dle této Smlouvy je sjednana v souladu s nabidkovou cenou, kterou
Poskytovatel uvedl ve své nabidce v zadavacim fizeni Verejné zakazky.

5.2 Objednatel je povinen zaplatit Poskytovateli za PInéni cenu ve vySi .. . K¢ bez DPH
(,Cena"“), vySe DPH L , cena vcetné DPH L. ve 3 splatkach: 1. o Ucinnosti
smlouvy, 2. v prvnim vyroc¢i smlouvy, 3. ve druhém vyroci smlouvy vZzdy na rok dopiedu.
Vy$e DPH mizZe byt uplatn&na v rozdilné vy3i, nez je uvedeno v zavislosti na platnych
pravnich predpisech ke dni zdanitelného pinéni, v takovém piipadé neni zapotiebi uzavirat
dodatek k této Smlouvé.

5.3 Podrobny rozpis Ceny dle jednotlivych &asti PInéni je uveden v Priloze €. 1 Specifikace a
cena plnéni.

5.4 Cena je vyslovné sjednavana jako nejvyssi mozna a neprekrocitelna.

6. Prava duSevniho vlastnictvi

6.1 Pro Software, ktery je Autorskym dilem plati ¢lanek 6.1. Prilohy €. 4 Zvlastni obchodni
podminky.

6.2 Licence opraviiuje Objednatele k tomu, aby

(a) bez omezeni vyuzival dilo v rdmci své podnikatelské ¢innosti,

6.3 Pfi uplatnéni pradv tieti osobou na autorskd prava nese nasledky pfipadnych spor(
Poskytovatel.

6.4 Poskytovatel prohlasuje, zZe je opravnén poskytnout vyse uvedenou licenci, Ze ma s autorem
dila vyporadana autorska prava, nebo je sam autorem.

7. Helpdesk

7.1 Poskytovatel bude poskytovat Helpdesk v rezimu 3 ve smyslu &l. 10.1.1. Prilohy €. 4 ZvIastni
obchodni podminky.

7.2 Poskytovatel bude provozovat Helpdesk v tUrovni L2 ve smyslu ¢l. 10.1.4. Prilohy &. 4
Zvlastni obchodni podminky.

8. Ochrana osobnich adaji

8.1 Pokud bude v rémci pln&ni této Smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich tdajll, zavazuje
se Poskytovatel dodrzovat opatieni dle ¢lanku 21. Prilohy €. 4 Zvlastni obchodni podminky.

9. Zavérecna ustanoveni

9.1 Smlouva se fidi Obchodnimi podminkami Objednatele a Zvlastnimi obchodnimi podminkami
Objednatele. Ustanoveni Zvlastnich obchodnich podminek maji pirednost pred ustanovenimi
Obchodnich podminek, pokud jsou ustanoveni t&chto dokumentd v rozporu, uplatni se
ustanoveni uvedené ve Zvlastnich obchodnich podminkach.

9.2 Odchylna ujednani v této Smlouvé maji prednost pied ustanovenimi Obchodnich podminek
a Zvlastnich obchodnich podminek.

9.3 Tuto Smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi dodatky.
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9.4 Tato Smlouva nabyva platnosti okamzikem podpisu posledni ze Stran. Je-li Smlouva
uverejiiovana v registru smluv, nabyva ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv, jinak je
Gcinnad od okamziku uzavieni.

9.5 Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pricemz ob& Smluvni strany obdrzi jeji
elektronicky original opatreny elektronickymi podpisy. V pfipadé, Ze tato Smilouva z
jakéhokoli divodu nebude vyhotovena v elektronické podobé&, bude sepsana ve tfech
vyhotovenich, pri¢emz jedno vyhotoveni obdrzi Poskytovatel a dvé vyhotoveni Objednatel.

9.6 Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva podléha uverejnéni v registru smluv podle
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gdinnosti nékterych smluv, uverejfiovani
t&chto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdé&jsich predpisli (dale jen ,,ZRS™), a sou¢asn&
souhlasi se zvefejn&nim udajll o identifikaci smluvnich stran, predmé&tu smlouvy, jeho cené

¢i hodnoté a datu uzavieni této smlouvy.

9.7 Zaslani smlouvy spravci registru smluv k uvefejnéni v registru smluv zajistuje obvykle
Objednatel. Nebude-li tato smlouva zaslana k uverejnéni a/nebo uverejnéna prostirednictvim
registru smluv, neni Zadna ze smluvnich stran opravnéna pozadovat po druhé smluvni strané
nahradu skody ani jiné Gjmy, ktera by ji v této souvislosti vznikla nebo vzniknout mohla.

9.8 Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze Udaje a dalsi skuteCnosti uvedené v této smlouvé,
vyjma dasti oznalenych ve smyslu nasledujiciho odstavce této smlouvy, nepovazuji za
obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 Obcanského zakoniku (dale jen ,obchodni
tajemstvi), a Ze se nejedna ani o informace, které nemohou byt v registru smluv uverejnény
na zakladé ustanoveni § 3 odst. 1 ZRS.

9.9 Jestlize smluvni strana oznaci za své obchodni tajemstvi ¢ast obsahu smlouvy, ktera v
disledku toho bude pro Géely uverejnéni smlouvy v registru smluv zneéitelnéna, nese tato
smluvni strana odpovédnost, pokud by smlouva v disledku takového oznadeni byla
uverejnéna zplsobem odporujicim ZRS, a to bez ohledu na to, kterd ze stran smlouvu v
registru smluv uverejnila. S ¢astmi smlouvy, které druha smluvni strana neoznaci za své
obchodni tajemstvi pred uzavienim této smlouvy, nebude Objednatel jako s obchodnim
tajemstvim nakladat a ani odpovidat za pripadnou skodu ¢i jinou Ujmu takovym postupem
vzniklou. Oznacenim obchodniho tajemstvi ve smyslu piedchozi véty se rozumi doruceni
pisemného ozndmeni druhé smluvni strany Objednateli obsahujiciho presnou identifikaci
doteenych &asti smlouvy véetné odlvodnéni, pro¢ jsou za obchodni tajemstvi povazovany.
Druhd smluvni strana je povinna vyslovné uvést, Ze informace, které oznacila jako své
obchodni tajemstvi, naplfiuji soucasné vSechny defini¢ni znaky obchodniho tajemstvi, tak
jak je vymezeno v ustanoveni § 504 obclanského zakoniku, a zavazuje se neprodlené
pisemné sdélit Objednateli skutelnost, ze takto oznacené informace piestaly naplfiovat
znaky obchodniho tajemstvi.

9.10 Osoby uzavirajici tuto smlouvu za Smluvni strany souhlasi s uverejnénim svych
osobnich Gdajl, které jsou uvedeny v této smlouvé&, spolu se smlouvou v registru smluyv.
Tento souhlas je udélen na dobu neurcitou.

9.11 Nedilnou soudasti této Smlouvy jsou jeji prilohy:

Pfiloha &. 1 - Specifikace a cena plnéni

Piiloha €. 2 - Platforma SZ

Priloha ¢. 3 - Poddodavatelé

Pfiloha &. 4 - Zvlastni obchodni podminky

V Praze Vo

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

Ing. Ales Krej&i [DOPLNI POSKYTOVATEL]

naméstek GR pro ekonomiku



