SMLOUVA O ,PROVOZU A PODPORE SYSTEMU SAP“

Smluvnistrany:

Sprava zeleznicni dopravni cesty, statni organizace

se sidlem: Praha 1, Nové mésto, Dlazdéna 1003/7, PSC 110 00
zastoupena: Ing. Pavlem Surym

IC: 709 94 234

DIC: CZ 70994234

Bankovni spojeni: Komerénibanka a.s.

Cislo tétu: 27-7703190287/0100

Telefon/fax: 222335777

Fax: 222 335299

mail: szdc@szdc.cz

zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddilu A, vlozce 48384
(dale jen ,, Objednatel”)

[DOPLNI UCHAZEC]

se sidlem/misto podnikéni: [DOPLNI UCHAZEC]
zastoupena: [DOPLNI UCHAZEC]
IC: [DOPLNI UCHAZEC]
DIC: [DOPLNI UCHAZEC]
Bankovni spojent: [DOPLNT UCHAZEC]
Cislo Gétu: [DOPLNI UCHAZEC]
Telefon: [DOPLNI UCHAZEC]
Fax: [DOPLNI UCHAZEC]
Email: [DOPLNI UCHAZEC]
ID datové schranky: [DOPLNI UCHAZEC]

zapsana v obchodnim rejstfiku [DOPLNI UCHAZEC] soudu v [DOPLNI UCHAZEC], oddilu
[DOPLNI UCHAZEC], vlozce [DOPLNI UCHAZEC]
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Preambule

Smlouva byla uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku
s nazvem , Provoz a podpora systému SAP“ (déle jen ,, Vefejna zakazka"), zadavanou
Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu zakona ¢.137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist (ddle jen ,ZVZ”), nebot Objednatel svym
rozhodnutim wurcéil nabidku Dodavatele podanou v rdmcizadavaciho fizeni
na Vefejnou zakazku jako nejvyhodnéjsi.



1.1

1.2

1.3
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1.5

1.6

1.7

I. UVODNI USTANOVENI]

Smluvni strany prohlasuji, ze identifika¢ni tidaje specifikujici smluvni strany jsou
v souladu s pravni skutec¢nosti v dobé uzavieni Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji,
Zze zmény dotcenych udajii pisemné oznami bez prodleni druhé smluvni strané.
V piipadé zmény ucétu Dodavatele je Dodavatel povinen rovnéz dolozit opravnéni
k novému uctu, a to kopil piislusné smlouvy nebo potvrzenim penézniho ustavu.
Pfi zméné identifikacnich tdajii smluvnich stran véetné zmény uctu neni nutné

uzavirat ke Smlouvé dodatek.

Dodavatel prohlasuje, Ze se nélezité seznamil se vSemi zaddvacimi podminkami [§17
pism. 1) ZVZ] Vetejné zakdzky (déle jen ,, Zaddvaci dokumentace”), a které stanovuji
pozadavky na pfedmét plnéni Smlouvy, a Ze je odborné zptisobily ke splnéni vSech
jeho zdvazkli podle Smlouvy. Dodavatel ddle prohlasuje, Ze se detailné seznamil s
rozsahem a povahou predmétu plnéni, Ze jsou mu zndmy veskeré relevantni technické,
kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci predmétu plnéni, a Ze disponuje
takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci
pfedmétu plnéni za dohodnutou maximalni smluvni cenu uvedenou ve Smlouvé.
Dodavatel prohlasuje, Ze nemtuiZe nastat zména skutecnosti, které by plnéni predmétu
plnéni dle této smlouvy podstatné ztéZzovala. Dodavatel prohlasuje, Ze pokud by se
vramci plnéni vznikla potfeba jiného usili nebo jinych ndakladi, nez bylo

predpokladano, nema to vliv na cenu sjednanou v této smlouveé.

Dodavatel se déle zavazuje, Ze je povinen plnéni dle Smlouvy provést v souladu
s veSkerymi pozadavky obsazenymi v Zadavaci dokumentaci a v souladu se svou
nabidkou na plnéni Vefejné zakazky a pfipadnymi pokyny Objednatele.

Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované ve Smlouvé budou mit vyznam,
jenz je jim ve Smlouvé, véetné jejich priloh a dodatki, pripisovan.

V pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu jednotlivych ustanoveni Smlouvy

Vefejné zakazky vyjadieny a vyplyvajici ze Zaddvaci dokumentace a této Smlouvy.

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a Zadavaci dokumentace

jsou rovnéz stanovena tato vykladova pravidla:

1.6.1 v pfipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a Zadavaci dokumentace budou

mit pfednost ustanoveni Smlouvy.
Dodavatel prohlasuje, Ze jim poskytované plnéni bude odpovidat vSem pozadavkim
vyplyvajicim z platnych pravnich predpisti, které se na plnéni vztahuji, zadavaci

dokumentace a zvyklostem (napft. obchodnim, technickym, bezpecnostnim apod.).



II. UCEL SMLOUVY

21 Zéikladnim tcelem, pro ktery se Smlouva uzavirg, je poskytovani komplexnich sluzeb

3.1

32

33

Dodavatelem spocivajicich v poskytnuti provozni platformy pro systém SAP k
zajisténi provozu a dalsiho rozvoje sluzeb systému SAP v organizaci Objednatele, kdy
primarnim cilem Objednatele je navazat na stavajici zptisob podpory informacniho
systému, avsak soucasné redefinovat, zpfehlednit a zpfesnit jednotlivé procesy spravy
systému a jeho napojeni na okoli. Vysledkem této ¢innosti by tak mél byt uceleny
efektivné fungujici informacni systém, ktery bude zcela zohlediiovat potfeby
Objednatele, a ktery do budoucna bude poskytovat vazbu mezi ekonomickymi a
technickymi daty, to vSe pfi neomezeni vlastni ¢innosti Objednatele. Tento systém pak
bude na zdkladé myslenkové utfidéného zakladu metodicky udrZzovan a rozvijen, aniz
by dochdzelo ke vzniku nezadoucich systémovych jevii. Veskeré ve Smlouvé a jejich
pfilohdch uvedené pozadavky na plnéni pfedmétu Smlouvy musi byt primdarné
vykladany tak, aby Objednatel realizaci pfedmétu Smlouvy Dodavatelem dosahl zde

uvedeného cile.

III. PREDMET SMLOUVY

Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli komplexni sluzby pro zajisténi provozu

a dalsiho rozvoje sluzeb systému SAP v organizaci Objednatele (dale jen ,, Sluzby”).
Sluzbami se rozum1i zejména:

. zajisténi provozu a podpory platformy pro systém SAP,

e  zajiSténi provozu systému SAP jako sluzby pro uzivatele systému

e  konzultacni podpora a rozvoj SAP prostredi,

. sluzby Integratora informacniho systému SAP provozovaného Objednatelem,

. pfiprava, implementace a provoz rozvojovych projektt.

Detailni specifikace Sluzeb je obsazena v pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

Predmét plnéni Smlouvy (poskytovani Sluzeb) je rozdélen do nasledujicich

realizacnich etap (dale jen , Etapy”):
33.1 Etapal. — Priprava projektu (dale jen , Etapa I”);

332 Etapa Il — Prevzeti stavajiciho feSeni (vytvofeni nové instance), (dalejen , Etapa
Ir);

3.3.3 Etapa IIl. - Provoz nové instance v pfechodném obdobi a poskytovani sluzeb
(dale jen , Etapa II1");

334 Etapa IV. — Provoz nové instance po skonceni prechodného obdobi a
poskytovani sluzeb (dale jen ,, Etapa IV”);
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3.6

4.1

42
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335 Etapa V.- Rozvojovy projekt ,Moduly BW/BO” (dale jen , Etapa V*);
3.3.6 Etapa VI — Provoz a podpora moduli BW/BO (dale jen , Etapa VI”);

3.3.7 Etapa VIIL - Pfedani po ukonceni pInéni sluzby (dale jen , Etapa VII”).

Detailni specifikace jednotlivych Etap (zejména doba jejich zahdjeni, doba jejich

realizace a pozadované vystupy) je uvedena v pfiloze ¢. 2 Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje poskytovat Sluzby v souladu s platnymi pravnimi predpisy,
jakoz i v souladu se vSemi relevantnimi normami a zvyklostmi definujicimi technické
specifikace a technicka feSeni, technické a technologické postupy nebo jind urcujici
kritéria k zajisténi, Zze pouzité nebo poskytnuté materidly, vyrobky, postupy a sluzby
vyhovuji pfedmétu Smlouvy a veskerym podminkdm a pozadavkiim uvedenym

v Zadavaci dokumentaci a této Smlouvé a pokyny Objednatele.

Dodavatel prohlasuje, ze pfedmét plnéni podle Smlouvy neni plnénim nemoznym,
a ze Smlouvu uzavira po peclivém zvazeni vSech moznych diisledkt. Dodavatel dale
prohlasuje, Ze se seznamil s predmétem Smlouvy, a Ze Sluzby mohou byt poskytovany

zpluisobem a v terminech stanovenych ve Smlouvé.

Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli za fadné a vcas poskytované plnéni
predmétu Smlouvy v souladu se vSemi podminkami Smlouvy sjednanou cenu dle

Smlouvy.

IV. DOBA, ZPUSOB A MISTO PLNENI

Dodavatel se zavazuje poskytovat Sluzby v souladu s vécnym a casovym
harmonogramem plnéni Smlouvy uvedenym v pfiloze ¢. 2 Smlouvy, ktery obsahuje
detailni specifikaci jednotlivych Etap (zejména dobu jejich zahdjeni, dobu jejich

realizace a poZzadované vystupy).

Mistem plnéni je sidlo Objednatele a vSechna jeho pracovisté na tzemi Ceské
republiky (seznam vSech pracovist je uveden jako pfiloha ¢. 8 zadavaci dokumentace)
a Dodavatel prohlasuje, Ze se s nim seznamil pfed podpisem této smlouvy), neni-li
mezi smluvnimi stranami vyslovné dohodnuto jinak. Pokud v rdmci pInéni smlouvy
dojde ke zméné pracovist Objednatele, v ramci nichZ se ma provadét plnéni dila,

oznami to Objednatel Dodavateli.

Pokud to povaha plnéni Smlouvy umoznuje, je Dodavatel opravnén poskytovat plnéni
dle Smlouvy také vzddlenym pfistupem. Podminky vzdéaleného piistupu stanovi
Objednatel v ramci Etapy L.



V. CENA

51 Cena za plnéni pfedmétu Smlouvy se sklada z nasledujicich cen jednotlivych etap ¢i
jednotlivych mésicnich plateb spojenych s danou etapou:
Cislo etapy | Nazev Etapy Cena vK¢| DPH 21% | Cena vK¢
bez DPH v K¢ véetné DPH
I + II. +| Soucetcen nasledujicich etap:
m + v.| D PRIPRAV A PROJEKTU
. ' VI + 2) PREVZETI STAVAJICIHO RESENI (Vytvoreni
) nové instance)
VIL 3) PROVOZ NOVE  INSTANCE  V
PRECHODNEM OBDOBI A POSKYTOVANTI
SLUZEB + PROVOZ NOVE INSTANCE PO
SKONCENI PRECHODNEHO OBDOBI A
POSKYTOV ANI SLUZEB
4) PROVOZ A PODPORA MODULU BW/BO
5) PREDANI PO UKONCENI PLNENI SLUZBY
V. ROZVOJOVY PROJEKT ,MODULY BW/BO” . . .
CELKOVA NABIDKOVA CENA
52 Veskeré ceny uvedené v tomto élanku Smlouvy jsou uvedeny jako maximalni, nejvyse

53

54

pripustné, neprekrocitelné a zahrnujici veSkeré naklady Dodavatele nutné k fadnému
splnéni pfedmétu Smlouvy (napf. spravni a mistni poplatky, vedlejsi ndklady, naklady
spojené s dopravou do mista plnéni, véetné ndkladt souvisejicich, ndklady na stfezeni
prostor, na energie v hostovaném serveru, na Pult centrdlni ochrany apod.). Soucasti
ceny SluZeb jsou i sluzby a dodavky, které v Zadavaci dokumentaci nebo ve Smlouvé
nejsou vyslovné uvedeny, ale Dodavatel jakozto odbornik o nich vi nebo ma védét, ze
jsou nezbytné pro radné plnéni Sluzeb. Dodavatel nese veskeré naklady nutné nebo
ucelné vynalozené pfi plnéni zdvazku ze Smlouvy vcetné spravnich poplatkd. Cenu

Sluzeb je mozné upravit pouze za nize specifikovanych podminek.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde v pribéhu plnéni Smlouvy ke zméné
zakonné sazby DPH stanovené pro plnéni pfedmétu Smlouvy, bude tato sazba
promitnuta do vSech cen uvedenych ve Smlouvé s DPH a Dodavatel je od okamZiku
nabyti tcinnosti zmény zdkonné sazby DPH povinen uétovat platnou sazbu DPH.
O této skutecnosti neni nutné uzavirat dodatek ke Smlouvé. Rozhodnym datem pro
takovou zménu je pak okamzik zdanitelného plnéni.

Dodavatel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty je stanovena v souladu

s platnymi pravnimi predpisy.




6.1

6.2

6.3

64

VI. PLATEBNI PODMINKY

Cena za plnéni pfedmétu Smlouvy bude hrazena na zdkladé dariovych doklada

vystavenych Dodavatelem (dale jen ,, Faktura®) nasledovné:

6.1.1 cena za Etapu V na zdkladé Faktury, které je Dodavatel opravnén vystavit po
fadném poskytnuti plnéni a za podminek uvedenych v ¢l. VIL. Smlouvy.

6.12 cena za Etapu L, II,, IIL, IV., a VL., na zdkladé Faktur ve vysi mésic¢nich plateb
uvedenych v tabulce dle ¢l. 5.1 této smlouvy, které je Dodavatel opravnén

vystavit vzdy zpétné za kazdy kalendarni mésic poskytovaného plnéni, a to:

nejdfive vSak po odsouhlaseni vykazu (reportu) o poskytnutych sluzbach
pro danou Etapu dle Smlouvy v daném obdobi ze strany Objednatele, a to za
podminek uvedenych v ¢l VII Smlouvy. V pifipadé, Ze plnéni nebude
poskytovano po celou dobu kalenddiniho mésice, snizi se fakturovana castka
pomérnym zplusobem s ohledem na dobu, po kterou bylo plnéni skutecné
poskytovano.

Kazda Faktura vystavena na zakladé Smlouvy bude mit naleZitosti dariového dokladu
dle zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, v platném znéni, a dle § 435
Obcanského zdkoniku. Dodavatel je po vzniku prava fakturovat povinen vystavit
a Objednateli pfedat Fakturu ve dvojim vyhotoveni. Faktura musi dale obsahovat:

a) ev. ¢islo Smlouvy a datum jejiho uzavteni;
b) pfedmét plnéni;

c) oznaceni banky a ¢isla uc¢tu, na ktery ma byt zaplaceno (pokud je ¢islo uétu
odlisné od cisla uvedeného v zahlavi Smlouvy, je Dodavatel povinen o této

skutecnosti Objednatele v souladu se Smlouvou informovat);

d) kopie prislusnych akceptacnich protokoli ¢i jinych dokladd, pokud je Smlouva
vyzaduje;

e) lhitu splatnosti Faktury;

f) nazev, sidlo, IC a DIC Objednatele a Dodavatele;

g) jméno a vlastnoruc¢ni podpis osoby, ktera Fakturu vystavila, véetné kontaktniho

telefonu.

Lhiita splatnosti Faktur ¢ini 30 (slovy: tficet) kalendafnich dnti ode dne jejich
prokazatelného doruceni Objednateli. Faktura bude dorucena doporucenou listovni
zasilkou nebo osobné povéfenému zaméstnanci Objednatele proti pisemnému

potvrzeni prevzeti.

Soucasti kazdé Faktury bude specifikace dodaného plnéni tak, aby byla v souladu
s platnymi tcetnimi a danovymi predpisy, a to za tucelem fadného vedeni evidence

majetku Objednatele v souladu s témito pravnimi predpisy.

8



6.5

6.6

6.7

6.8

7.1

Nebude-li Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nélezitost
nebo bude-li chybné vyactovana cenanebo DPH, je Objednatel opravnén Fakturu bez
zaplaceni vratit Dodavateli k provedeni opravy s vyznacenim dtivodu vraceni.
Dodavatel provede opravu vystavenim nové Faktury. Vracenim vadné Faktury
Dodavateli prestava bézet ptivodni Ihiita splatnosti. Nova lhtita splatnosti bézi ode dne

doruceni nové vystavené Faktury.

Smluvni strany se dohodly, Ze stane-li se Dodavatel v Registru platctt DPH veden jako
Nespolehlivy platce nebo dariovy doklad Dodavatele bude obsahovat ¢islo bankovniho
uctu, na ktery ma byt plnéno, aniz by bylo zvefejnéno v Registru platctt DPH, je
Objednatel opravnén z financéniho pInéni uhradit dan z pfidané hodnoty pfimo mistné

a vécné prislusnému spravci dané Dodavatele.

Povinnost zaplatit cenu plnéni je splnéna dnem odepsani pfislusné castky z tuctu
Objednatele. VSechny castky poukazované v K¢ vzdjemné Smluvnimi stranami
na zakladé Smlouvy musi byt prosté jakychkoliv bankovnich poplatk{ nebo jinych

nakladi spojenych s pfevodem na jejich ucty.

Objednatel neposkytuje Dodavateli na predmét plnéni Smlouvy jakékoliv zalohy.

VIL. PREDANI A PREVZETI PLNENI

Plnéni dle Smlouvy je vymezeno hlavnimi milniky (Etapami) a bude Dodavatelem

Objednateli preddvano nasledovné:

711 Etapal a Etapa VII bude Dodavatelem pfedana a Objednatelem pievzata na
zdkladé akceptace v rdmci akceptacni schiizky, kterd se bude konat na zdkladé

vyzvy Dodavatele a to nasledovné:

e Objednatel musi byt Dodavatelem ke schtizce pisemné pozvan nejpozdéji
5 (slovy: pét) pracovnich dnii pred terminem akceptacni schiizky s tim,
Ze nejpozdéji v této lhiité je Dodavatel rovnéZ povinen predat Objednateli

vystup z Etapy I nebo Etapy VII ve formé navrhu k posouzen;

e Objednatel je opravnén ve Ihiité 3 (slovy: tfi) pracovnich dnti od doruceni
prislusného navrhu vystupu Etapy I nebo Etapy VII pisemné ptedlozit
Dodavateli své pfipominky k navrhu. V takovém piipadé je Dodavatel
povinen upravit prislusny navrh v souladu s pripominkami Objednatele
(zejména pokud nespliiuje pozadavky na néj stanovené Objednatelem ve
Smlouvé) a pfeda Objednateli konecnou verzi navrhu vystupu
nejpozdéji 1 (slovy: jeden) pracovni den pred terminem akceptacni
schtizky a to spole¢né s protokolem o zapracovani pripominek

Objednatele. V pfipadé, ze Objednatel své pfipominky k ndvrhu dle



tohoto bodu Smlouvy nesdéli Dodavateli ve Ihtité zde uvedené, m4 se za

to, Ze s obsahem predlozeného dokumentu souhlasi.

e Vramci akceptacni schtizky bude Objednatelem ovéfeno, zda Etapa I
nebo Etapa VII byla doddna fadné dle pfislusnych ustanoveni Smlouvy a
pokud ano, je Objednatel povinen podepsat ptislusny akceptacni protokol
svysledkem ,Akceptovano bez vyhrad”. Podpis pfislusného
Akceptacniho protokolu Objednatelem s vysledkem ,, Akceptovano bez
vyhrad” je podminkou pro vznik opravnéni Dodavatele vystavit Fakturu

za poskytnuti prislusného plnéni podle Smlouvy.

712 Etapa Il bude Dodavatelem pfedana a Objednatelem pifevzata na zdkladé déle

popsaného akceptacniho fizeni:

7.12.1 Uéelem akceptacniho fizeni je ovéfit, zda pnéni vztahujici se k p¥islusné
Etapé II odpovida schvalenym funkénim a technickym specifikacim
a vsem Objednatelem pozadovanym parametriim, zejména specifikaci
uvedené v priloze ¢. 1 Smlouvy a priloze ¢. 2 Smlouvy a detailni
specifikaci uvedené ve vystupu Etapy I. V ramci akceptacniho fizeni se
bude predané plnéni ovéfovat a testovat podle vzdjemné
odsouhlasenych testovacich pland, které vypracuje Dodavatel v Etapé I,
jakozto soucast vystupu z Etapy I. Testovanim se ovéfuje, zdali je
realizovana Etapa II schopna slouzit svému ucelu podle Zadavaci

dokumentace a této Smlouvy.

7122 Dodavatel vyzve Objednatele k zahdjeni akceptacniho fizeni
pro pfislusné plnéni dle Smlouvy (prislusna Etapa) nejpozdéji 10 (slovy:
deset) pracovnich dni prfed terminem ukonceni pfislusné Etapy dle
Smlouvy.

7123 Rizeni o akceptaci ptislusné Etapy II je zahdjeno dnem skuteéného
predani takového pInéni a je ukonceno podpisem prislusného
akcepta¢niho protokolu Objednatelem a Dodavatelem (dale jen
~Akceptacni protokol”), ktery bude obsahovat minimalné:

e popis plnéni, které bylo pfedmétem akceptace;
e zaznam pribéhu akceptacniho fizeni;

e seznam akceptacnich testli se zdznamem jejich vysledk;

e seznam zjiSténych vad s jejich klasifikaci dle kategorii;

vysledek akceptacniho fizeni.

7124 Akceptacni fizeni za pfislusSnou Etapu II lze zahdjit pouze na zdkladé
predani vSech pozadovanych plnéni pro takovou Etapu dle Smlouvy.
V akcepta¢nim fizeni budou projednany vyhrady Objednatele
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7125

7126

a stanovena vysledna zavaznost pripominek vad a nedodélkti, véetné
terminti jejich odstranéni. Vysledky tohoto fizeni budou uvedeny

do Akceptacniho protokolu.

Kategorizace vad predavaného plnéni dle Smlouvy pfi akceptacnim

fizeni:
e Vada kategorie A

Popis vady: =~ Vazné vady s nejvyssi prioritou odstranéni, které maji
kriticky dopad na funkénost plnéni nebo jeho ¢asti a déle vady, které
znemoznuji uzivani plnéni nebo jeho ¢asti Objednatelem nebo zptisobuiji
vazné provozni problémy nebo ohrozuji dosazeni tucelu Smlouvy

uvedeného v jejim ¢l. I
e Vada kategorie B

Popis vady: =~ Vada, ktera svym charakterem nespada do kategorie A.
Znamena vazné vady zplsobujici zhorSeni vykonnosti a funkcénosti
plnéni nebo jeho casti. Plnéni nebo jeho c¢ast ma omezeni nebo je
castecné nefunkcni. Jedna se o odstranitelné vady, které zptsobuji
problémy pifi uzivani a provozovani plnéni nebo jeho casti

Objednatelem, ale umoznuji provoz.
e Vada kategorie C

Popis vady: ~ Vada, kterd svym charakterem nespada do kategorie A
nebo kategorie B. Znamend snadno odstranitelné vady s minimalnim
dopadem na funkcionality ¢i funkénost pInéni nebo jeho ¢asti.

Vysledkem akceptacnich fizeni mohou byt 3 (slovy: tfi) stavy:

a) Akceptovano bez vyhrad. V piipadé, Ze Objednatel v priitbéhu
akceptacniho fizeni nenalezne v pfedaném plnéni Zadné vady ani
nedodélky (dle vyse uvedené kategorizace vad), uvede Objednatel
do Akceptacniho protokolu, Ze pfedané pInéni bylo akceptovano bez
vyhrad a Akceptacni protokol potvrdi svym podpisem.

b) Akceptovano s vyhradami. V pfipadé, Ze budou v priibéhu
akceptacniho fizeni shledany v pfedaném plnéni vady nebo
nedodélky nebranici dals$imu uziti takového plnéni, dohodnou
se Objednatel a Dodavatel na terminu, do kterého je Dodavatel
povinen tyto vady a nedodélky odstranit. Seznam vad
nebo nedodélkt s terminy jejich odstranéni bude uveden
v akcepta¢nim protokolu. V akceptacnim protokolu bude uvedeno,
ze pfedané plnéni bylo akceptovano s vysledkem ,Akceptovano

s vyhradami” a obé smluvni strany pfislusny akceptacni protokol
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potvrdi svym podpisem. Po odstranéni vSech vad a nedodélku
podepisi obé smluvni strany novy akceptacni protokol s vysledkem

,Akceptovano bez vyhrad”.

c) Neakceptovano. V pfipadé, Ze budou v priibéhu akcepta¢niho fizeni
v pfedaném plnéni shleddany vady a nedodélky, které by branily
jeho uziti v souladu se Smlouvou, neni pfedané plnéni akceptovano.
Smluvni strany se dohodnou na terminech nového predani a nového
akceptacniho fizeni. V akceptacnim protokolu bude uvedeno, ze
pfedané pInéni nebylo akceptovano a budou stanoveny terminy
nového predani a akceptaéniho fizeni aobé smluvni strany
akceptacni protokol potvrdi svym podpisem. Dodavatel je povinen
vady uvedené v akceptaénim protokolu do terminu nového
akceptacniho fizeni odstranit. Sjednanim nového terminu predani
nedochdazi ke sjednani nového terminu splnéni etapy, pouze ke

stanoveni lhiity k odstranéni vad.

7.12.7 V ramci kategorizace vad a stanovovani vysledkii akcepta¢niho fizeni je
nepfipustné vady nebo nedodélky jakkoliv sdruZovat nebo slucovat
(napf. 2 totozné vady kategorie B nelze povazovat za 1 vadu kategorie A
B apod.). Kategorizaci vad predavaného pIlnéni ve smyslu tohoto ¢lanku

Smlouvy stanovuje pfi akcepta¢nim fizeni vyhradné Objednatel.

7.1.2.8 Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, maximalni lhtita na odstranéni
vady kategorie A nepresdhne 10 (slovy: deset) pracovnich dnti od data
podpisu Akceptacniho protokolu a maximalni lhtita na odstranéni vad
kategorie B a C nepfesdhne 10 (slovy: deset) kalendafnich dnti od data
podpisu Akceptacniho protokolu. Odstranéni veskerych vad je zdkladni
podminkou pro zahdjeni pfedani/prevzeti pfislusné Etapy.

7129 Prevzeti prislusné Etapy je mozné pouze na zdkladé akceptacniho fizeni
s vysledkem ,Akceptovano bez vyhrad”, tj. plnéni vztahujici
se k pfislusné Etapé spliuje podminky a vlastnosti stanovené
Smlouvou, véetné podminek a vlastnosti specifikovanych ve vystupu z
Etapy I dle Smlouvy, je plné funkcni azptsobilé pro pouziti ke
smluvenému tcelu, odpovida sjednané funkéni a technické specifikaci a
parametrim uvedenym ve Smlouvé a v Zadavaci dokumentaci a je bez
jakychkoliv nedodélktt a vad. Podpis Akceptaéniho protokolu
Objednatelem za pfislusné plnéni dle Smlouvy (Etapa) ze strany
Dodavatele s vysledkem , Akceptovano bez vyhrad” je podminkou pro
vznik opravnéni Dodavatele vystavit Fakturu za poskytnuti pfislusného
plnéni podle Smlouvy.

713 Etapa IIl, Etapa IV, Etapa V a Etapa VI, budou v rozsahu poskytnutych
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mésicénich sluzeb Objednatelem prebirany na zdkladé akceptace v ramci

pravidelnych akceptacnich schiizek a pravidelnych mési¢nich reportti a to dle

nasledujicich podminek:

7131

7132

akceptacni schiizky se budou konat na zakladé vyzvy Dodavatele vZdy
nejpozdéji do 10 (slovy: deseti) kalendainich dntt od skonceni
kalendainiho meésice, ve kterém bylo plnéni poskytovano. Objednatel
musi byt ke schtizce pisemné pozvan nejpozdé€ji do 5 (slovy: péti)
kalendérnich dnti pfed terminem prislusné akceptacni schiizky s tim, ze
nejpozdéji v této lhiité je Dodavatel rovnéz povinen piedat Objednateli
doklady Dodavatele prokazujici skutecny rozsah a kvalitu sluzeb
poskytnutych za pfislusny kalenddfni mésic, a to formou tzv. reportu o
kvalité provozovanych sluzeb s nasledujicimi minimalnimi obsahovymi
nalezitostmi:

vykaz ¢innosti za wuplynuly kalendafni mésic, vcetné poctu
odpracovanych clovékodnti za cast Etapy IV. odpovidajici drobnému
rozvoji dle Smlouvy a poctu ¢lovékodnt za c¢ast Etapy V. (Zadavatelem
realizované feSeni datového skladu a manaZerského reportovaciho
prostiedi SAP BW/BO - skoleni a konzultacni podpora BW/BO), doslo-li
v prislusném obdobi k jejich poskytnuti;

prehled vyfeSenych incidenti béhem pfislusného kalendarniho mésice;
prehled otevienych incidenti béhem pfislusného kalendainiho mésice;
prehled incidentti, jejichz feSeni je dle stanovenych parametri SLA ve
zpozdéni, véetné navrhu feseni;

prehled plnéni SLA v priibéhu pfislusSného kalendainiho mésice -
podklad pro hodnoceni trovné sluzeb:

o statistika feSeni incidentti ve stanovenych lhtitach,

o statistika feSeni incidenti nad stanovené lhtty

o vystupy monitoringu provozni platformy, musi také pfehledné a

dostate¢né detailné vypovidat o vykonu provozni platformy.
Na pravidelné akceptacni schiizce bude pfedloZeny report okomentovan

pracovnikem dodavatele a soucasti komentafe budou pfipadna
doporuceni na zlepSeni vykonnosti provozni platformy, a to jak v oblasti
HW, tak SW. Tato doporuceni musi byt do 1 kalendainiho meésice
realizovdna, a to bez dopadu na cenu predmétu plnéni Smlouvy, pokud
se obé strany nedohodnou jinak.

(dale jen , Report”).

Pred akceptaci plnéni prislusné dasti predmétu Smlouvy bude
Objednatelem ovéfeno, zdatakové plnéni bylo dodano fadné dle

prisluSnych ustanoveni Smlouvy vcetné podminek a vlastnosti

specifikovanych ve vystupu z Etapy I dle Smlouvy a pokud ano, je
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72

8.1

Objednatel povinen podepsat prislusny Report. Podpis pfislusného
Reportu Objednatelem za plnéni pfislusné casti predmétu Smlouvy ze
strany Dodavatele je podminkou pro vznik opravnéni Dodavatele vystavit

Fakturu za poskytnuti prislusSného plnéni podle Smlouvy.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze Objednatel je opravnén vyuZivat k posuzovani

jakosti poskytovanych sluzeb dle Smlouvy pfi pfedavani jednotlivych Etap ¢i jejich

c¢asti Dodavatelem v ramci akceptacnich fizeni/akceptacnich schiizek externi subjekt.

Dodavatel je povinen s timto externim subjektem spolupracovat a poskytovat mu

potfebnou soucinnost dle pozadavkt Objednatele.

VIIL. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Dodavatel je povinen:

a.
b.

poskytovat fadné a véas plnéni podle Smlouvy bez faktickych a pravnich vad;
postupovat pfi plnéni pfedmétu Smlouvy s odbornou péci, podle nejlepsich znalosti
a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat
v souladu sjeho pokyny a internimi predpisy souvisejicimi s pfedmétem plnéni
Smlouvy (i jeji diléi ¢asti), které Objednatel Dodavateli poskytne, nebo s pokyny
jim povéfenych osob;

ucinit na svlij ndklad vSe, co je nezbytné k dosazeni tcelu Smlouvy a cile
Objednatele;

. na vyzadani Objednatele jej bez zbytecného odkladu seznamit se stavem realizace

plnéni Smlouvy;

poskytnout Objednateli veSkerou nezbytnou souc¢innost k naplnéni tiéelu Smlouvy;
na zadost Objednatele spolupracovat ¢i poskytnout maximdlni soucinnost
pfipadnym dalsim dodavateldm Objednatele v rozsahu domluvenych sluzeb;
provadét svoje cinnosti tak, aby nebyl v nadbytecném rozsahu omezen provoz

dotéenych pracovist Objednatele;

. seznamit se rovnéz s bezpecnostnimi pravidly na dotéeném pracovisti a dodrzovat

je, v€etné jejich pfipadnych zmén, a toto sezndmeni ve Smlouvé potvrdit s tim,
ze Dodavatel rovnéz zajisti, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili
na plnéni pfedmétu Smlouvy a které budou pfitomny v prostorach Objednatele,
dodrzovaly vSechny bezpecnostni a provozni predpisy tak, jak snimi byly
seznameny Objednatelem pfed zahdjenim pravidelné pfitomnosti na konkrétnim
pracovisti Objednatele (napt. PO, BOZP, zdvazek mlcenlivosti apod.).

informovat Objednatele na jeho Zadost o pribéhu plnéni pfedmétu Smlouvy
a akceptovat jeho doplnujici pokyny a pfipominky k plnéni pfedmétu Smlouvy.
bez zbytecného odkladu pisemné upozornit Objednatele na nevhodnou povahu
véci, kterou mu Objednatel k provedeni dila predal, nebo pfikazu (pokynu), ktery
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

mu Objednatel dal. To neplati, nemohl-li nevhodnost zjistit ani pfi vynalozeni

potiebné péce.
Dodavatel se zavazuje plnéni pfedmétu Smlouvy provést sam, nebo s vyuzitim
subdodavateli, uvedenych spolu s rozsahem jejich plnéni v priloze ¢. 4 Smlouvy.
Dodavatel je povinen pisemné informovat Objednatele o vSech svych subdodavatelich
(véetné jejich identifika¢nich a kontaktnich idaji a o tom, které sluzby pro néj v ramci
predmétu plnéni kazdy se subdodavateli poskytuje) a o jejich zméné, a to nejpozdéji
do7 (slovy: sedmi) kalendafnich dnt ode dne, kdy Dodavatel vstoupil se

subdodavatelem ve smluvni vztah ¢i ode dne, kdy nastala zména.

Dodavatel je opravnén zménit subdodavatele, pomoci néhoz prokazal c¢ast splnéni
kvalifikace v ramci zadavaciho fizeni Vefejné zakdzky, na zdkladé néhoz byla
uzaviena Smlouva, jen z vaznych objektivnich divodi a s pfedchozim pisemnym
souhlasem Objednatele, pficemz novy subdodavatel musi disponovat kvalifikaci
ve stejném ¢i vétSim rozsahu, kterou ptivodni subdodavatel prokazal za Dodavatele.
Subdodavatel, pomoci kterého Dodavatel prokazal cast splnéni kvalifikace Verejné
zakazky, bude poskytovat i tomu odpovidajici ¢ast pInéni. Objednatel nesmi souhlas
se zménou subdodavatele bez objektivnich divodéi odmitnout, pokud mu budou

prislusné doklady v ujednané lhiité piedlozeny.

Zadéani provedeni casti plnéni dle Smlouvy subdodavateli Dodavatelem nezbavuje
Dodavatele jeho vylucné odpovédnosti za fadné provedeni plnéni dle Smlouvy vaci
Objednateli. Dodavatel odpovida Objednateli za plnéni pfedmétu Smlouvy, které
svéfil subdodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sdm.

Objednatel m4 pravo presvédcit se kdykoliv v pribéhu plnéni Smlouvy o stavu plnéni
Smlouvy a Dodavatel mu k tomuto musi vytvofit podminky, pfipadné naklady nese
Dodavatel.

Dodavatel je povinen za ticelem ovéfeni plnéni svych povinnosti vytvorit podminky
subjektiim opravnénych dle zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zakont (zdkon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich
predpisti, k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci pfedmétu Smlouvy,
poskytnout opravnénym osobam veskeré doklady vztahujici se k realizaci predmétu
Smlouvy, umoznit priibézné ovérovani souladu tdajti o realizaci pfedmétu Smlouvy
a poskytnout soucinnost vSem osobam opravnénym k provadéni kontroly, véetné toho,
ze se Dodavatel podrobi této kontrole a bude ptisobit jako osoba povinna ve smyslu
ust. § 2 pism. e) uvedeného zdkona.

S ohledem na povinnosti smluvnich stran uloZené jim § 147a ZVZ se Dodavatel rovnéz

zavazuje:

i) predloZit Objednateli v pribéhu pInéni Smlouvy kazdy rok vzdy k 28. tinoru

pisemny seznam subdodavatelii, ve kterém uvede subdodavatele, jimz
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9.1

92

93

za plnéni subdodavky uhradil vice nez 10% z celkové c¢astky uhrazené mu
na zakladé Smlouvy za uplynuly kalendafni rok. Ma-li subdodavatel uvedeny
v seznamu formu akciové spolecnosti, bude pfilohou seznamu i seznam
vlastniki akcii, jejichZ souhrnnad jmenovita hodnota pfesahuje 10 %
zakladniho kapitdlu, vyhotoveny ve lhaté 90 (slovy: devadesati) kalendarnich
dnti pfed dnem predlozeni seznamu subdodavateli. Dodavatel predklada
seznam subdodavateld i tehdy, pokud v nabidce uvedl, Ze nezamysli zadat
cast (i) Vefejné zakazky jinému subjektu;

ii) predlozit Objednateli do 60 (slovy: Sedesati) kalenddinich dnti od splnéni
Smlouvy seznam subdodavateli, ve kterém uvede subdodavatele, jimz
za plnéni subdodéavky uhradil vice nez 10 % z celkové ¢astky uhrazené mu
na zdkladé této Smlouvy za celou dobu jejiho trvani. Ma-li subdodavatel
uvedeny v seznamu formu akciové spolecnosti, bude pfilohou seznamu
i seznam vlastnikii akcii, jejichZ souhrnna jmenovita hodnota presahuje 10 %
zakladniho kapitalu, vyhotoveny ve lhaté 90 (slovy: devadesati) kalendainich
dnti pfed dnem pfedloZeni seznamu subdodavatel. Dodavatel pfedklada
seznam subdodavatelti i tehdy, pokud v nabidce uved], Ze nezamysli zadat
cast (i) Vefejné zakazky jinému subjektu.

IX. REALIZACNI TYM A ODPOVEDNE OSOBY

Dodavatel urc¢i k plnéni predmétu Smlouvy realizaéni tym. Jmenné sloZeni
realizacniho tymu je uvedeno v pfiloze ¢. 5 Smlouvy (ddle jen , Realizacni tym”).
Dodavatel se zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni pfedmétu Smlouvy slozeni
Realiza¢niho tymu v souladu s poZadavky stanovenymi ve Smlouvé a Zadavaci

dokumentaci.

Dodavatel se zavazuje zabezpecovat plnéni pfedmétu Smlouvy prostfednictvim osob,
jejichZz prostfednictvim prokdzal v ramci zadavaciho fizeni na Vefejnou zakdazku
splnéni kvalifikacnich pozadavkii (technické kvalifikacni predpoklady). V piipadé
zmény téchto osob (Clenti Realizacniho tymu), je Dodavatel povinen vyzadat si
predchozi pisemny souhlas Objednatele, tento souhlas je oprdvnéna vydat odpovédna
osoba Objednatele ve vécech smluvnich. Nova osoba Dodavatele musi splnovat
prislusné pozadavky na kvalifikaci stanovené v Zaddvaci dokumentaci, coz je

Dodavatel povinen Objednateli dolozit odpovidajicimi dokumenty.

Objednatel si vyhrazuje prdvo na odmitnuti nebo akceptaci vyznamnych zmén
ve sloZzeni Realiza¢niho tymu v dobé plnéni Smlouvy. Soucasné si Objednatel
vyhrazuje pravo pozadat o vyménu clena Realizacniho tymu pro opakovanou
nespokojenost s kvalitou jim odvadéné prace nebo pro nedostatecnou komunikaci
s Objednatelem. Veskeré pripadné naklady souvisejici s vyménou ¢lena Realiza¢niho

tymu nese vyluéné Dodavatel.
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94

95

Kazdé4 ze Smluvnich stran déle jmenuje odpovédné osoby, které budou vystupovat
jako zastupci Smluvnich stran. Odpovédné osoby =zastupuji Smluvni stranu
ve smluvnich a technickych zaleZitostech souvisejicich s pInénim predmétu této

Smlouvy, zejména podavaji a pfijimaji informace o pribéhu plnéni této Smlouvy.

Odpovédné osoby budou oprdvnény c¢init rozhodnuti zdvazna pro Smluvni strany
ve vztahu ke Smlouvé vramci své pravomoci. Odpovédné osoby, nejsou-li
statutarnimi organy, vSak nejsou opravnény provadét zmény ani zruSeni Smlouvy
s vyjimkou opravnéni vyslovné ve Smlouvé definovanych, nebude-li jim udélena

specidlni plna moc.

9.6 Odpovédnymi osobami za Objednatele jsou:

97

98

99

(i) vevécechsmluvnich: ...
(i) wve vécech technickych: ...
Odpovédnymi osobami za Dodavatele jsou:
@) ve vécech smluvnich: ~ [DOPLNI UCHAZEC]
(i)  ve vécech technickych: [DOPLNI UCHAZEC]

Kazda ze Smluvnich stran ma pravo zménit ji jmenované odpovédné osoby, musi vSak
o kazdé zméné vyrozumét pisemné druhou Smluvni stranu. Zména odpovédnych
osob je vacéi druhé Smluvni strané uc¢inna okamzikem, kdy o ni byla pisemné

vyrozumeéna.

Objednatel je rovnéz opravnén spolupracovat pfi provadéni dohledu nad stavem
plnéni dle Smlouvy s vybranou, nezavislou, odborné erudovanou tfeti osobou pro
zajisténi odborné garance projektu na strané Objednatele. Dodavatel je povinen plné
respektovat postaveni takové tfeti osoby, spolupracovat s ni a poskytnout ji maximalni
soucinnost dle pokynti Objednatele.

Dodavatel neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele opravnén po dobu
ucéinnosti Smlouvy a 12 (slovy: dvanact) mésicti bezprostfedné nasledujicich po
ukonceni trvani Smlouvy zaméstnat zaméstnance Objednatele pfimo nebo i nepfimo, a
to ani prostfednictvim subjekt(i, v nichZ md rozhodujici finan¢ni, majetkovou nebo
jinou ticast a nesmi jit o jednani ve shodé dle § 78 zakona o obchodnich korporacich. Za
zaméstnance Objednatele se povazuje osoba, kterd byla v pracovnim poméru k
Objednateli v dobé ucinnosti smlouvy a piimo se podilela na plnéni pfedmétu
Smlouvy nebo o ném rozhodovala nebo se pfimo podilela na pripravé Zadavaci
dokumentace nebo specifikaci pfedmétu plnéni.

X. VLASTNICKE PRAVO A PRAVO UZITI
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10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Dodavatel prohlasuje, ze vlastnické pravo a nebezpeci Skody na véci ke vSem
hmotnym soucastem plnéni pfedmétu Smlouvy predanym Dodavatelem Objednateli
v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy prechazi na Objednatele dnem jejich

predani Objednateli.

Dodavatel dale prohlasuje, Ze pfedmét Smlouvy ani jeho ¢asti, které jsou autorskym
dilem Dodavatele, nemaji zadné pravni vady, Ze nejsou zatizeny pravy tretich osob,
a ze Dodavatel je zcela opravnén vykonavat veskera majetkova prava v celém rozsahu,
s autorskym dilem disponovat a uzavfit s Objednatelem smlouvu na cely rozsah

predmétu plnéni dle Smlouvy.

Pokud je vysledkem c¢innosti Dodavatele dle Smlouvy plnéni, které naplnuje znaky
dila ve smyslu Autorského zdkona, poskytuje Dodavatel Objednateli a Objednatel
od Dodavatele ziskava na dobu trvani majetkovych prav autorskych k takovému dilu
vyhradni a ni¢im neomezenou (neni-li ddle stanoveno jinak) licenci k vykonu prava
takové dilo a jeho pripadné dalsi verze (upgrade SW) uzit, dale je rozvijet s tim, Ze toto
opravnéni zacne platit ode dne podpisu akceptac¢niho protokolu pfislusné Etapy, jehoz

je takové dilo soucasti; mistné je licence omezena tizemim Ceské republiky.

Povinnost tykajici se licence dle pfedchoziho odstavce plati pro Dodavatele i v pfipadé
zhotoveni casti takového dila subdodavatelem. S nositeli chranénych prav dusevniho
vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci pInéni pfedmétu Smlouvy je Dodavatel
povinen vzdy smluvné zajistit moznost naklddani s témito pravy Objednatelem
v rozsahu definovaném timto ¢lankem Smlouvy. Dodavatel je povinen Objednatele
pisemné informovat o pravech subdodavatelt k dilu a v ramci predani dila nebo jeho
¢asti predat Objednateli listiny dokladajici splnéni povinnosti dle tohoto bodu, tedy
listiny dokumentujici opravnéni nakladat s autorskymi pravy v souladu s touto

smlouvou.

Je-li soucasti plnéni pfedmétu Smlouvy produkt Dodavatele ¢i jiné osoby (ptivodce
SW), jenZ nemd povahu dila vytvofeného na objednavku ve smyslu Autorského
zadkona, jsou pfislusné licence soucasti pInéni predmétu Smlouvy a thrada za jejich
uzivani je zahrnuta v celkové cené pfedmétu Smlouvy. Dodavatel je povinen zajistit,
aby Objednatel nabyl veskera opravnéni z prav duSevniho vlastnictvi, ktera se tykaji
takového autorského dila a ktera jsou nezbytnd k jeho uzivani Objednatelem jako
soucast plnéni predmétu Smlouvy a kjeho fadnému uzivani a zachovani jeho
funk¢nosti, a to po celou dobu trvani pfislusnych prav autorskych (naptiklad formou
nevyhradni licence poskytované tfeti stranou, ¢i podlicence). Poskytnuti zdrojovych
kodi neni v takovém pripadé vyzadovano. Dodavatel je povinen doloZit Objednateli,
ze licence k témto produktim jsou registrovany u jednotlivych ptvodcti SW na
Objednatele jako jejich vlastnika, a Ze tidrzba a podpora je registrovana na Objednatele
u poskytovatele podpory.
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10.6

10.7

10.8

11.1

11.2

11.3

11.4

Dodavatel dale prohlasuje, Ze nositeliim vySe uvedenych prav nepfislusi a nebude
prisluset viici Objednateli zZadné pravo na odmeénu, ¢ijakékolivjiné plnéni v souvislosti
s uzitim plnéni dle Smlouvy nebo jeho casti.

V pfipadé, Ze se prohlaseni Dodavatele dle odst. 10.6 Smlouvy nezakladaji na pravdé,
zavazuje se Dodavatel na své naklady takovou odménu ¢ijakékolijiné pInéni (dle odst.
10.6 Smlouvy) tretim osobam za Objednatele plnit a Dodavatel Objednateli za
dtisledky ztoho vyplyvajici odpovida v plném rozsahu, vcetné odpovédnosti za
zpusobenou skodu. Uplatni-li tfeti osoba své pravo k pInéni pfedmétu Smlouvy ¢ijeho
¢asti, zavazuje se Dodavatel bez zbytecného odkladu a na vlastni ndklady ucinit
potiebna opatfeni k ochrané vykonu prav Objednatele, pokud jej k tomu Objednatel

zmocni.

Dodavatel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, ze odména za veSkera opravnéni
poskytnutd Objednateli dle tohoto ¢lanku Smlouvy je jiz zahrnuta v celkové cené
predmétu Smlouvy uvedené v jejim ¢l. V.

XI. ODPOVEDNOST ZA SKODU, ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych Skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za skodu dle

platnych pravnich ptfedpisti a Smlouvy.

Dodavatel odpovidd za sSkodu rovnéz v pripadé, Ze cast pInéni poskytuje
prostfednictvim subdodavatele. Dodavatel se zavazuje uhradit Objednateli veskeré
finanéni ¢astky, které budou Objednateli ve spravnim, soudnim ¢i jiném obdobném
fizeni uloZeny jako pokuty ¢i jiné majetkopravni sankce za Dodavatelem zptisobené
poruseni pravnich povinnosti. Dodavatel se zavazuje uhradit Objednateli veskeré
finan¢ni ¢astky, které na Objednateli uplatnila jakakoliv tfeti osoba za Dodavatelem ¢i
jeho subdodavatelem zptisobené poruseni pravnich povinnosti. Dodavatel odpovida
Objednateli za vSechny Skody, které mu v souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy

zpuisobil porusenim svych pravnich povinnosti.

Z4dna ze smluvnich stran neni odpovédnd za skodu nebo prodleni zptisobené
okolnostmi vylucujicimi odpovédnost ve smyslu Obcanského zakoniku. Smluvni
strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyteéného odkladu
na vzniklé okolnosti vyluéujici odpovédnost a branici faddnému plnéni Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho tusili k odvraceni a pfekondni
okolnosti vylucujicich odpovédnost.

Dodavatel se zavazuje, Ze bude mit po celou dobu ucinnosti Smlouvy sjednanu
pojistnou smlouvuy, jejimz pfedmétem je pojisténi odpoveédnosti za Skodu zptisobenou
Dodavatelem tfeti osobé s limitem pojistného plnéni minimalné ve vysi 78.000.000,- K¢

(slovy: jedno sto milionti korun ceskych) srozsahem spoluticasti maximalné 5%).
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11.5

11.6

11.7

11.8

11.9

Dodavatel je dale povinen predat kopii pojistné smlouvy, pojistny certifikat ¢i
potvrzeni pojistovny o trvani pojisténi Objednateli nejpozdéji pfi uzavieni Smlouvy
a soucasné kdykolivna vyzadani Objednatele a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji

vSak do 5 (slovy: péti) pracovnich dnii od doruceni pisemné Zadosti Objednatele.

V pfipadé, Ze v souvislosti s ¢innosti Dodavatele dojde ke zptisobeni Skody Objednateli
nebo tfetim osobam, kterd nebude kryta pojisténim odpovédnosti dle odstavce 11.4

Smlouvy, bude Dodavatel povinen skodu uhradit z vlastnich prostfedki.

Dodavatel se zavazuje, Ze pfedmét Smlouvy bude proveden fadné a véas a v souladu
se vSemi podminkami stanovenymi Smlouvou ajejimi pfilohami a podklady a pokyny,
které jsou pro provedeni pfedmétu Smlouvy zavazné. Pfedmét Smlouvy ijakakoli jeho
¢ast musi byt schopny uziti k tcelu stanovenému Zadéavaci dokumentaci a touto
Smlouvou. Pfedmét Smlouvy nebo jakakoliv jeho Etapa, ktera nespliiuje vyse uvedené,

ma vady.

Dodavatel prebira zavazek a odpovédnost za vady pfedmétu Smlouvy (¢ijeho dilci
¢ast, tj. Etapy), jez bude mit v dobé jeho pfedani Objednateli a dale za vady, které
se na pfedmétu Smlouvy (¢i jeho dilci ¢asti, tj. Etap€) vyskytnou v priitbéhu zarucni
doby. Dodavatel v souvislosti s odpovédnosti za vady plnéni poskytuje Objednateli
zaruku, ktera skonci uplynutim 24 (slovy: dvacet ¢tyfi) mésicti od zahdjeni plnéni
Etapy IV a to na to, Ze pfedmét Smlouvy (¢i jeho dilci cast, tj. Etapy) bude mit
vlastnosti stanovené Smlouvou, bude plné funkéni a zptlisobilé pro pouziti
ke smluvenému ucelu, bude odpovidat sjednané funkéni a technické specifikaci
a parametriim uvedenym ve Smlouvé a bude bez jakychkoliv nedodélkti ¢i vad.
Zaruka se vztahuje na vSechny casti plnéni, vcetné jeho prisluSenstvi a pokryva
vSechny soucasti pInéni pfedmétu Smlouvy, véetné produktii ¢i ¢innosti tfetich stran,
které byly vyuZity pri realizaci pInéni dle Smlouvy.

Zaruka poc¢ind bézet dnem akceptace prislusné Etapy dle Smlouvy Objednatelem,
za coZ se povazuje prevzeti pfislusné Etapy Objednatelem zptisobem a za podminek

uvedenych v ¢l. VII Smlouvy.

Dodavatel je povinen poskytovat plnéni dle Smlouvy v nejvyssi dostupné kvalité
a odpovida za to, Ze ptipadné vady plnéni poskytnutého dle Smlouvy fadné odstrani,

pripadné nahradi pInénim bezvadnym, v souladu se Smlouvou a jejimi pfilohami.

11.10 Jakékoliv vady plnéni predmétu Smlouvy, které vzniknou v zaruéni dobé, je Dodavatel

povinen odstranit na své ndklady v ramci poskytovaného plnéni dle Smlouvy
atozplisobem ve Smlouvé uvedenym, zejména v souladu se SLA parametry
obsazenymi v pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

XII. SANKCNI UJEDNANI
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12.1 V pripadé, ze Dodavatel nebude fadné plnit pfevzaté zavazky, je Dodavatel povinen

Objednateli zaplatit nasledujici smluvni pokuty:

a)

b)

d)

f)

8

v ptipadé prodleni Dodavatele s provadénim pfedmétu Smlouvy v terminech

stanovenych pro jednotlivé Etapy dle pfilohy ¢. 2 Smlouvy je Dodavatel povinen

Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢ (slovy: dvacet tisic korun

ceskych), a to za kazdy i zapocaty den prodleni;

v pfipadé nedodrzeni lhiit pro odstranéni vad ¢i nedodélkti predaného plnéni

vramci Etap, u kterych dle bodu 7.1.2 Smlouvy probihd akceptacni fizeni, je

Dodavatel povinen Objednateli zaplatit nasledujici smluvni pokuty:

- vada kategorie A: 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ceskych) za kazdy
i zapocaty den prodleni a jednotlivou vadu;

- vada kategorie B: 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ceskych) za kazdy
i zapocaty den prodleni a jednotlivou vadu;

- vada kategorie C: 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun ceskych) za kazdy
i zapocaty den prodleni a jednotlivou vadu.

v pfipadé nedodrzZeni pozadovanych SLA parametrti pro provozni platformu

apro aplikacni platformu (doby reakce ¢i doby vyfeSeni zavad) stanovenych,

véetné klasifikace zavad, ve Smlouvé (zejména v pfiloze ¢. 1 Smlouvy) je

Dodavatel povinen Objednateli zaplatit nasledujici smluvni pokuty:

- kriticka zavada (klasifikace: 1 nebo A): 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun
¢eskych) za kazdou i zapocatou hodinu prodleni a jednotlivou zavadu;

- stfednizdvada ((klasifikace: 2 nebo B): 500,- K¢ (slovy: pétiset korun ceskych)
za kazdou i zapocatou hodinu prodleni a jednotlivou zavadu;

- nizkd zdvada ((klasifikace: 3 nebo C): 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun
¢eskych) za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivou zavadu.

jestlize se jakékoliv prohlaseni Dodavatele v ¢l. X Smlouvy ukdZe nepravdivym

nebo Dodavatel porusi jinou povinnost dle ¢l. X Smlouvy, jde o podstatné

poruseni Smlouvy a Dodavatel je povinen Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve

vysi 500.000,- K¢ (slovy: pét set tisic korun ¢eskych) za kazdé prokazané jednotlivé

poruseni povinnosti;

v ptipadé poruseni jakékoliv povinnosti Dodavatele dle odst. 11.4 Smlouvy, je

Dodavatel povinen Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢é (slovy:

dvacet tisic korun c¢eskych) za kazdy ptipad takového poruseni;

v ptipadé poruseni jakékoliv povinnosti jedné ze smluvnich stran dle ¢l. XIII

Smlouvy (DGvérné informace a osobni tidaje) je povinna smluvni strana povinna

zaplatit poskozené smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 500.000,- K¢ (slovy:

pétiset tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy prokdzany piipad poruseni;

v pfipadé opakovaného poruseni jakékoliv povinnosti Dodavatele dle odst. 9.1

Smlouvy, odst. 9.2 Smlouvy nebo odst. 9.3 Smlouvy je Dodavatel povinen

Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢ (slovy: dvacet tisic korun
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12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

13.1

Ceskych) za kazdy prokazany ptipad takového poruseni;

h) v pfipadé prodleni Dodavatele s plnénim povinnosti dle odst. 8.7 pism. i) nebo ii)

Smlouvy, je Dodavatel povinen Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 500,-
K¢ (slovy: pét set korun ceskych) za kazdy i zapocaty den prodleni. Pokud je
Dodavatel v prodleni s plnénim povinnosti dle odst. 8.7 pism. i) a ii) Smlouvy
zaroven, je Dodavatel povinen Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 1.000,-
K¢ (slovy: jeden tisic korun ceskych) za kazdy i zapocaty den prodleni.

V ptfipadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézitého zavazku, je
tato smluvni strana povinna zaplatit druhé smluvni strané tirok z prodleni v zdkonné
vysi pocitany z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni jakkoliv dotéen narok Objednatele na nahradu
Skody; ndrok na ndhradu skody je Objednatel opravnén uplatnit vedle smluvni pokuty
s tim, Ze zaplacena smluvni pokuta se na ndhradu skody zapocita. Zaplacenim smluvni
pokuty neni dotceno splnéni povinnosti, ktera je prostfednictvim smluvni pokuty
zajisténa.

Smluvni pokutu je Objednatel opravnén jednostranné zapocist jako slevu z ceny

formou jednostranného zdpoctu proti jakékoliv splatné i nesplatné pohledavce
Dodavatele proti Objednateli.

Smluvni strany Smlouvy si vyslovné dohodly, Ze maximalni vyse smluvnich pokut dle
tohoto ¢lanku Smlouvy je omezena v jejich celkovém souhrnu na ¢astku odpovidajici

vysi celkové ceny pInéni predmétu Smlouvy.

Smluvni pokutu, urok z prodleni nebo zptisobenou Skodu v penézich se povinna
strana zavazuje zaplatit opravnéné smluvni strané do 30 (slovy: tficeti) kalendafnich
dnti ode dne, kdy jibude dorucena pisemna vyzva opravnéné smluvni strany k tthradé

prislusného penézitého naroku.

XIII. DUVERNE INFORMACE A OSOBNI UDAJE

Smluvni strany se zavazuji zachovadvat mlcenlivost ohledné skutecnosti, které
se vsouvislosti s pInénim Smlouvy dozvédély, a to vrozsahu sjednaném v tomto
clanku Smlouvy. Za davérné informace jsou povazovany jednak veskeré informace
bez ohledu na formu jejich zachyceni, které nebyly oznaceny jako vefejné a které
se tykaji Smlouvy, pfedmétu Smlouvy v ni sjednaného (zejména informace o pravech
a povinnostech smluvnich stran, jakoz i informace o cenach) ¢i poruseni zminéné
Smlouvy, déle (zejména, nikoliv vSak vylu¢né) obchodni tajemstvi, informace
o ¢innosti pfislusné smluvni strany, struktute, hospodarskych vysledcich, know-how),
nebo pfipadné informace, pro nakldddni s nimiz je stanoven pravnimi piedpisy
zvlastni rezim utajeni (osobni udaje, aj.), jednak informace, které byly jako diivérné
vyslovné piislusnou smluvni stranou oznaceny; za davérné informace se vsak

nepovazuji informace, které se staly vefejné pristupnymi, pokud se tak nestalo
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13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

porusenim povinnosti jejich ochrany jednou ze smluvnich stran, dale informace
ziskané na zakladé postupu nezavislého na této smlouvé, pokud je prislusna smluvni
strana schopna tuto skutec¢nost doloZit, a kone¢né informace poskytnuté treti osobou,
ktera takové informace neziskala porusenim povinnosti jejich ochrany néekteré ze
smluvnich stran (dale jen jako , Diivérné informace”).

Dodavatel je povinen Diivérné informace ochranit proti iniku ¢i neopravnénému uziti.
Divérné informace mohou byt Dodavatelem vyuzivany vylu¢né pro pripravu
a poskytovani predmétu smlouvy dle Smlouvy, neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak.
Na zdkladé Smlouvy neudé€luje Objednatel Dodavateli pravo uzivat jeji ochranné
znamky ¢i jind oznadeni pro ucely propagace nebo publikovani, nebo uvadét
Objednatele jako referenci na cinnost Dodavatele, neni-li to Objednatelem predem
pisemné odsouhlaseno. Dodavatel se zavazuje zachovavat mlcenlivost o Divérnych
informacich a zavazuje se, ze pfijme odpovidajici opatfeni k ochrané Dtvérnych

informaci.

Dodavatel se zavazuje, Ze Duvérné informace, které v souvislosti s poskytovanim
pfedmétu Smlouvy nebo pfi pfipravé poskytovani pfedmétu Smlouvy Dodavateli
poskytne Objednatel, nebude bez pisemného souhlasu Objednatele Zddnym zptisobem
rozmnozovat (kromé potiebnych kopii pro poskytnuti pfedmétu Smlouvy) a kdykoliv
je na pozadani vrati Objednateli, véetné vSech pfipadné vzniklych kopii a nosi¢ti
Duvérnych informaci, nebo je na zdkladé pozadavku této smluvni strany znici, véetné

vech pripadné vzniklych kopii a nosi¢tt Divérnych informaci.

Dodavatel se zavazuje, Ze bez pisemného souhlasu Objednatele neposkytne Dtivérné
informace v Zzaddné formé tretim osobdm, s vyjimkou svého subdodavatele
pro poskytnuti pfedmétu Smlouvy a znalce ¢i znalcti jmenovanych v souladu s ¢ 6.9.
Smlouvy. Dodavatel je povinen zajistit, Ze jeho pfipadny subdodavatel bude
zachovavat ml¢enlivost o Divérnych informacich. Porusi-li subdodavatel Dodavatele
povinnost mléenlivosti ve vztahu k DGvérnym informacim, povaZuje se to za poruseni

povinnosti mlc¢enlivosti Dodavatele.

Za poruseni povinnosti mléenlivosti se nepovazuje, je-li Dodavatel, jeho zaméstnanec,
spolupracujici osoba, zastupce nebo dalsi osoba v obdobném postaveni povinen

Duvérnou informaci sdélit na zdkladé zdkonem stanovené povinnosti.

Dodavatel je povinen uvédomit Objednatele o poruSeni povinnosti mlcenlivosti
nebo ochrany Dvérnych informaci podle Smlouvy bez zbyte¢ného odkladu poté, co

se o takovém poruseni dozvi.

Povinnost mlcenlivosti a ochrany Dvérnych informaci podle Smlouvy trva po dobu

ucinnosti Smlouvy a dale 3 (slovy: tfi) roky po jejim ukonceni.

Dodavatel i Objednatel se zavazuji chranit osobni tidaje. Dodavatel i Objednatel se

rovnéz zavazuji pro ptipad, Ze v ramci plnéni pfedmétu Smlouvy se dostanou do
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13.9

14.1

14.2
14.3

14.4

14.5

kontaktu s osobnimi udaji, Ze je budou ochrariovat a nakladat s nimi plné v souladu s
prislusnymi pravnimi pfedpisy, ato i po ukonceni plnéni Smlouvy. Strany se v
pripadé kontaktu sosobnimi udaji, ve smyslu pfislusnych ustanoveni zdkona ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajti, ve znéni pozdé&jsich predpisti, zavazuji uzavrit

dodatek ke Smlouvé spocivajici v dohodé o zpracovani osobnich tidajt.

Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru Objednatele Dodavatel vyslovné prohlasuje,
Ze je s touto skutecnosti obeznamen, ze zadné ustanoveni této Smlouvy nepodléha
zjeho strany obchodnimu tajemstvi a souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek
obsazenych ve Smlouvé, vcetné jejich priloh a pripadnych dodatka
Smlouvy za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpisti, zejména zdk. ¢.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu
a ustanoveni § 147a ZVZ.

XIV. DOBA TRVANI SMLOUVY A MOZNOSTI JEJIHO UKONCENI

Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejtho podpisu obéma smluvnimi

stranami. Smlouva je uzaviena na dobu urcitou 48 mésicti od podpisu smlouvy.
Smlouva muze byt ukonéena pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Smlouva mtize byt rovnéz ukoncena pisemnou vypoveédi kterékoli ze smiuvnich stran
bez udani divodu. Vypovédni Ihita je dvanictimésicni a zaCind bézet prvnim dnem
nasledujicim po mesici, kdy byla vypovéd dorucena druhému ucastnikovi. Pravo
vypovédét Smlouvu dle ¢l 14.8 a ve Thiit¢ zde stanovené¢ neni timto ujednanim dotceno.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od Smlouvy pouze v pfipadech stanovenych

Smlouvou nebo v pfipadech stanovenych obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

Objednatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z dtivodu jejiho podstatného
poruseni Dodavatelem, pficemz za podstatné poruseni Smlouvy se bude povazovat:

a) zjisti-li Objednatel prfi kontrole provadéni predmétu Smlouvy, Ze Dodavatel
opakované neprovadi pfedmét Smlouvy v souladu se Smlouvou ajejimi pfilohami,
nebo v souladu s podklady a pokyny, které jsou pro provedeni predmétu Smlouvy
zavazné a Dodavatel, prestoZze byl Objednatelem vyzvan k plnéni pfedmétu
Smlouvy, tak v pfiméfené lhiité poskytnuté mu Objednatelem neucinil; nebo

b) prodleni Dodavatele s pInénim svych povinnosti dle Smlouvy vice nez 30 (slovy:
tficet) dnti oproti termintiim stanovenym Smlouvou; nebo

c) opakované (alespont 3x za pfislusny kalendaini mésic) prodleni Dodavatele
s dodrzenim SLA parametri u zavady typu 1 pro provozni platformu nebo u

zavady typu A pro aplikacni platformu (doby reakce ¢i doby vyfeSeni zavad)
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oproti lhitdm stanovenym ve Smlouvé (zejména v ptiloze ¢. 1 Smlouvy) o vice nez
2 pracovni dny; nebo

d) jestlize viici majetku Dodavatele probiha insolvencni fizeni, v némz bylo vydano
rozhodnuti o tpadku, nebo insolvenéni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek
nepostacuje k tthradé ndkladd insolvencniho fizeni, nebo byl konkurz zrusen
proto, Ze majetek byl zcela nepostacujici, nebo byla zavedena nucené sprava podle
zvlastnich pravnich predpisti, jestlize byl Dodavatel zrusen s likvidaci nebo bez
likvidace v pripadé, ze nema zadny majetek, jestlize byla Dodavateli nafizena
exekuce, nebo jestlize Dodavatel neni schopen jinak plnit své povinnosti souvisejici
s provadénim pfedmétu Smlouvy.

e) jestlize Dodavatel nebo jeho subdodavatel prokazatelné poskytne nebo naridi
poskytnout zaméstnanci Objednatel nebo tfeti osobé uplatek, dar, prémii nebo
jinou cennou véc nebo jiny majetkovy ¢i osobni prospéch jako stimulaci za ti¢elem

ziskani neopravnéného prospéchu v souvislosti se Smlouvou,

14.6 Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele neni spojeno s uloZenim jakékoliv

sankce nebo pInéni k tizi Objednatele.

14.7 Smluvni strany se déle dohodly, Ze odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je
neplatné. Odstoupenti je ti¢inné ode dne, kdy bylo doruceno druhé smluvni strané.

14.8 Objednatel je rovnéz opravnén Smlouvu pisemné vypovédét, jestlize Dodavatel bude
v prodleni s terminem pfedani Etapy I. Vypovédni doba ¢ini 1 (slovy: jeden) mésic a
za¢ind bézet prvnim dnem mésice nasledujictho po mésici, v némz byla vypovéd
dorucdena Dodavateli.

14.9 Pfedcasnym ukoncéenim Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni o odpovédnosti za Skodu
(Skoda mtize spocivat i v ndkladech vynalozenych Objednatelem na realizaci nového
zadavaciho fizeni), naroky na uplatnéni smluvnich pokut, o ochrané davérnych
informaci a jinych wustanoveni, kterd podle projevené viile smluvnich stran

nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i po ukoncéeni Smlouvy.

14.10 V ptipadé, Ze dojde k tiinnému odstoupeni od Smlouvy, se Dodavatel zavazuje:

- okamzité ukoncit veSkeré c¢innosti pfi plnéni predmétu Smlouvy s vyjimkou
praci, které nesnesou odkladu, aby Objednatel nebo tfeti osoby neutrpély tjmu
na svych pravech, zejména na zivoté, zdravi, majetku nebo bezpecnosti;

- do 15 (slovy: patnacti) dnti ode dne, kdy odstoupeni od Smlouvy nabude
udinnosti, zjistit rozsah vsech praci, které byly skute¢né provedeny a predat
Objednateli k odsouhlaseni a potvrzeni zjistovaci protokol;

- vsouladu s vySe uvedenym zjisténym rozsahem skutec¢né provedenych praci
vystavit a dorucit Objednateli dariovy doklad za tcelem uhrady skutec¢né
provedenych a Objednatelem prevzatych praci vramci plnéni predmétu
Smlouvy;
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- vrétit protokolarné Objednateli veSkeré podklady a véci, které od ného za tcelem
plnéni pfedmétu Smlouvy prevzal;

- bez zbyte¢ného odkladu nahradit Objednateli Skodu, kterd mu v souvislosti
s porusenim povinnosti Dodavatelem (nebo jeho Subdodavatelem), stran néhoz

bylo Objednatelem od smlouvy odstoupeno.

14.11 V ptipadé odstoupeni od Smlouvy, se Objednatel zavazuje uhradit Dodavateli c¢ast

ceny za pfijata plnéni pfedmétu Smlouvy, kterd odpovida rozsahu praci, jez byly pri
plnéni pfedmétu Smlouvy fadné provedeny do okamziku jejich ukonceni poté,

kdy odstoupeni od Smlouvy nabylo ti¢innosti, a kterd jsou pro Objednatele vyuZitelna.

14.12 V pripadé odstoupeni od Smlouvy je Objednatel oprdvnén snizit thradu ceny

15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

za pfedmét Smlouvy o castku odpovidajici vysi Skody, kterd Objednateli vznikla
v souvislosti s porusenim povinnosti Dodavatelem (nebo jeho Subdodavatelem), stran

néhoz bylo Objednatelem od smlouvy odstoupeno.

XV. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potifebné pro fadné plnéni svych zavazk{i. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou Smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohoubyt diilezité

pro fadné plnéni Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy
tak, aby nedochdzelo k prodleni s plnénim jednotlivych terminti a s prodlenim

splatnosti jednotlivych penéznich zavazkf.

Objednatel se Smlouvou zavazuje poskytnout Dodavateli pfi plnéni predmétu
Smlouvy priméfenou soucinnost na zdkladé pisemné, odivodnéné a urcité zadosti

Dodavatele o poskytnuti sou¢innosti.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
odpovédnych osob uvedenych vodst. 9.6 Smlouvy, povéfenych pracovniki

nebo statutarnich zastupctt Smluvnich stran.

Veskera oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zdkladé Smlouvy, bude probihat
v souladu s timto ¢lankem Smlouvy. Jakékoli oznameni, zadost ¢i jiné sdé€leni, jez ma
byt u¢inéno ¢i dano smluvni strané dle Smlouvy, bude ucinéno ¢i dano pisemné.
Kromé jinych zptsobti komunikace dohodnutych mezi stranami se za u¢inné povazuji
osobni dorucovani, dorucovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou, datovou
schrankou ¢i elektronickou postou, a to na adresy smluvnich stran uvedené v zéhlavi

Smlouvy, nebo na takové adresy, které si strany vzajemné pisemné oznami.

Oznameni spravné adresovana se povaZzuji za dorucena
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15.7

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

15.6.1 dnem, o némz tak stanovi zdkon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech
a autorizované konverzi dokument(i, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen
,ZDS"), je-li oznameni zasildano prostfednictvim datové zpravy do datové

schranky ve smyslu ZDS; nebo

15.6.2 dnem fyzického predani ozndmeni, je-li ozndmeni zasilano prostfednictvim

kuryra nebo dorucovano osobné; nebo

15.6.3 dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li oznameni zasilano doporucenou

postou; nebo

15.6.4 dnem, kdy bude, v pfipadé, Ze doruceni vySe uvedenym zptisobem nebude
z jakéhokoli diivodu mozné, ozndmeni zaslano doporucenou postou na adresu
smluvni strany, tfeti pracovni den po odeslani, byla-li vSak odesldana na adresu

v jiném statu, pak patnacty pracovni den po odeslani.

Informace a materidly, které obsahuji osobni tidaje ¢i davérné informace, budou
dorucovany bud osobné, nebo zasilany elektronicky a Sifrovany. Sifra

pro elektronickou komunikaci bude urcena pred zahajenim realizace plnéni Smlouvy.

XVI. ZAVERECNA USTANOVENI]

Smlouva pfedstavuje tplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu Smlouvy. Smlouvu
je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé cislovanych
dodatkd Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Podpisy
museji byt na jedné listiné.

Dodavatel se zavazuje bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu Objednatele
nepostoupit ani nepfevést jakakoliv prava ¢i povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy na treti

osobu ¢i osoby.

Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Dodavatelem bude pro veskera plnéni
vyplyvajici ze Smlouvy vyhradné jazyk cesky, a to vcetné veskeré dokumentace
vztahujici se k pfedmétu Smlouvy.

Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezdkonnym
nebo nevynutitelnym, netyka se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich
ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji nahradit do 5 (péti) pracovnich
dntt po doruceni vyzvy druhé smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezakonné
nebo nevynutitelné ustanoveni ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné

a ma stejny nebo alesponi podobny obchodni a pravni vyznam.

Prava a povinnosti vzniklé na zdkladé Smlouvy nebo v souvislosti s ni se fidi ¢eskym
pravnim fadem, zejména pak Obcanskym zdkonikem a Autorskym zdkonem. Veskeré
pripadné spory ze Smlouvy budou v prvé fadé feSeny smirem. Pokud smiru nebude

dosazeno béhem 30 (tficeti) kalendafnich dnti, vSechny spory ze Smlouvy
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a v souvislosti s nibudou feSeny vécné a mistné prislusnym soudem v Ceské republice.

Smluvni strany se dohodly, Ze mistné pfislusSnym soudem pro feSeni pripadnych sporti

bude soud prislusny dle mista sidla Objednatele.

16.6 Zadné ustanoveni Smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo opravnéni

Objednatele uvedend v Zadavaci dokumentaci Vefejné zakazky.

16.7 Smlouvaje vyhotovena ve 4 (slovy: ¢tyfech) vyhotovenich, z nichz kazda ze smluvnich

stran obdrzi po 2 (slovy: dvou) vyhotovenich.

16.8 Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici prilohy:

Priloha €. 1 — Detailni specifikace Sluzeb

(do pfilohy ¢. 1 Smlouvy je uchaze¢ povinen vloZit podrobnou specifikaci Sluzeb dle
pozadavkii zadavatele uvedenych v Zaddvaci dokumentaci, zejména v jeji ptiloze ¢. 5a
— Technickd specifikace predmétu plnéni, aktualizovany dle nabidky uchazece)
Ptiloha ¢. 2 — Vécny a ¢asovy harmonogram plnéni pfedmétu Smlouvy

(do této ptilohy je uchazec povinen vlozit detailni vécny a éasovy harmonogram
plnéni predmétu Smlouvy dle poZadavkii zadavatele uvedenych v Zaddvaci
dokumentaci, zejména v jeji pfiloze ¢. 5a — Technickd specifikace pfedmétu plnéni,
kapitola 3 , PoZadovany zpiisob realizace Verejné zakizky” a aktualizovany dle
nabidky uchazece)

Priloha ¢. 4 - Seznam subdodavatela

(zde uchazec doplni seznam subdodavatelil s tim, Ze jeho struktura bude vychdzet
z minimdlnich poZadavkii zadavatele uvedenych v Zaddvaci dokumentaci a v této
Smlouvé)

Priloha €. 5 — Realiza¢ni tym

(zde uchaze¢ vloZi specifikaci clenii realizacniho tymu, kterd bude vychdzet

z minimdInich poZadavkii zadavatele uvedenych v Zaddvaci dokumentaci, zejména
technické kvalifikacni piedpoklady)

16.9 Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly

a 7ze byla uzaviena po vzdjemném projednani podle jejich pravé a svobodné viile,

urcité, vazné a srozumitelné, a Ze se dohodly o celém jejim obsahu, coZz stvrzuji svymi

podpisy.

Objednatel:

V Praze dne

Dodavatel:

\Y dne
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