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Seznam pouzitych zkratek

(1 ] = Centralni dispecerské pracovisté

DA . Dispecersky aparat

[0\ I 1 Databdze omezeni infrastruktury

D74 (s TR Systém Dispecer zeleznicni infrastruktury

EZP .o, Elektronicky zaznamnik poruch

GRAPP...c Graficka prezentace polohy vlaku

GVD .ttt e Grafikon vlakové dopravy

IS i Informacni systém

1110 - S Informacni systém operativniho fizeni

IZS Integrovany zachranny systém

MU ..o .Mimoradna udalost

NRP vttt ettt e e Naméstek GR pro Fizeni provozu

(010] - Oddéleni operativniho Fizeni provozu

(6] 10 V4 On-line prehled d&jt na Zeleznici

L 2 Odbor fizeni provozu

012 i Odbor koordinovani a fizeni vyluk

Ol4 i Odbor zabezpecovaci a telekomunikacni techniky

O15 i Odbor provozuschopnosti

O30 ittt Odbor bezpecnosti

PIK oot ee e e Personalni identifika¢ni karta

PZZ e Prejezdové zabezpecovaci zafizeni

SPI Sbér provoznich informaci

SZZ o Stanicni zabezpecovaci zafizeni

SVOD ..t Operativni prehled o praci zeleznice za den

S e Sprava zeleznic, statni organizace

TereZa covvviiiiiiii e Informacni systém pro podporu operacniho fizeni pf
feSeni mimoradnych udalosti

TV e Trak¢ni vedeni

TZZ o, Tratové zabezpecovaci zafizeni

ZZ i Zabezpecovaci zafizeni



Uvod

Cil projektu

Pro potreby vzajemné komunikace s dispecinky Spravy zeleznic, statni organizace
(systém DZIn, Informacni systém pro podporu operacniho Fizeni pfi feSeni mimoradnych
udalosti (dale jen ,Tereza“)), krizovych $tabi a vrcholového managementu SZ je tieba
vytvofit specializované centralni dispecerské pracovisté, které pro svoji potfebu bude
vyuzivat novy systém ,Sbéru provoznich informaci* (dale jen ,,SPI"). Cilem SPI je zajistit
rychlé a ,pohodIné" porizeni informaci o provoznich déjich, které jsou pofizeny nad ramec
zakladnich informaci (napt. pohybové informace vlak{, skutenosti ohledné vyluk). Tento
systém ma byt rovnéz schopen prezentace ziskanych informaci promitnutych

na mapovou sit Spravy Zeleznic, statni organizace (dale jen ,SZ"%).

DlleZitym cilem je zajistovat vyménu vybranych informaci a tim zajistit rychlé ohladovani
MU a mimoradnosti v provozu, popfipadé upozoriiovat na mozné problémy.



Dispecerské pracovisté a centralni sal pro rizeni
mimoradnosti

Popis soucasného stavu dispecerského aparatu rizeni
provozu

Struktura DA SZ

Dispelerské Fizeni na SZ se sklada ze dvou Urovni, dispecerského Fizeni GR a
dispecerského tizeni CDP. Na Grovni GR je prezentovano Ustfednim dispecerem a hlavnim
dispecCerem, a na Urovni CDP je prezentovano vedoucimi dispecery a provoznimi
dispecery.

Na siti SZ jsou dvé CDP. CDP Praha a CDP Pierov. CDP Praha se sklada ze dvou OORP -
Praha a Usti nad Labem, na CDP Pferov je jedno OORP.

PFiméa nadfizenost a podfizenost DA SZ je ddna organizacni strukturou SZ. Udilet pfimé
pokyny Ustiednimu dispecerovi v oblasti operativniho fizeni provozu jsou opravnéni NRP,
reditel 011 a vedouci oddéleni centralniho Fizeni provozu O11. Pfimé zasahy jinych slozek
do operativniho Fizeni provozu nejsou dovoleny.

Zakladni rozdéleni dispecerského aparatu
V soucasné dobé je dispecersky aparat fizeni provozu sestaven z téchto profesi:

o Usttedni dispecer
e Hlavni dispecer

e Vedouci dispecer
e Provozni dispecer

Ustiedni dispecer

Z pohledu pravomoci je Ustfedni dispecer nejvys$sim dispederem SZ na Useku Fizeni
provozu. Jeho pracoviété je umisténo v budové SZ v ul. Kfizikova ve 2. patfe

v samostatné kancelari ¢. 209 sousedici s hlavnim dispecerem. Obsazeni je

v nepretrzitém rezimu v poctu jednoho zaméstnance na sméné.

Pracovisté je vybaveno kanceldfskym stolem se ¢tyfmi 21" monitory a klasickym
telefonem s pevnym pfipojenim (mobilni telefon je k dispozici pro pfipad poruchy
pevného pfipojeni). Pro svoji ¢innost vyuziva tyto provozni aplikace:

e ISOR - modul CDS a RVD
e Zavady a mimoradné udalosti - tzv. Sedivak

¢« DOMIN
e IS SPJ] - systém pomalych jizd
¢ GRAPP

Pro ziskani uceleného prehledu na siti SZ musi vyuZzivat zminéné aplikace a porovnavat
data, kterd jsou rlzné prezentovédna (mapy, tabulky, atd.).

Prostiednictvim vedoucich dispecerd CDP OORP fidi provozni praci na tratich
provozovanych SZ. Odpovida za koordinaci mezi OORP a jednotlivymi dopravci s cilem
realizovat ve smluvni kvalité objednanou kapacitu drahy urc¢enou Planem vlakové
dopravy a GVD. Zodpovida za styk se sousednimi provozovateli drahy v oblastech



spadajicich do kompetenci operativniho fizeni a &ini vas opatfeni pro zabezpeéeni Gkold
provozni prace. Je opravnén vydavat Operativni pfikazy.

Projednava a vyhodnocuje Plan vlakové dopravy na mezistatnich prechodech a uréenych
stanicich s vedoucimi dispe¢ery OORP. Kontroluje vysledky vliakové prace na tratich
provozovanych SZ a plnéni vydanych ptikazl a rozhodnuti.

Odpovida za zajisténi svoldvani uréenych osob na zakladé svolavacich pland a
vyhldgenych pokynt Odboru bezpednosti a krizového fizeni na Grovni GR véetné predani
téchto pokynl na uréend pracovisté. Dale odpovida za:

e provadéni konferenénich hovord,

e organizovani ¢innosti podle vydanych rozkazl a opat¥eni,

¢ ohlasovani mimoradnych udalosti, vCetné jejich ohlasovani dle pfislusné Urovné
svolavaciho planu (ohlasovaciho rozvrhu),

e odstrafiovani jejich nasledkl ve spolupréaci s hlavnim dispederem.

Vyhodnocuje plnéni odsouhlaseného Planu viakové dopravy a zabezpecuje vydavani
konkrétnich pFikazl pro Fizeni provozni prace.

Spolupracuje s hlavnim dispe¢erem a s vedoucimi dispecery SZ pfi zajistovani tkoll
provozu pFfi mimoradnostech:

e za branné pohotovosti statu,

e pfi pozdarech, zivelnych pohromach a ekologickych havariich,
e obtiznych zimnich a povétrnostnich podminkach,

e pfi likvidaci ndsledkt mimotadnych uddlosti a havariich,

e pfFi omezeni kapacity drahy.

Hlavni dispecer

Z pohledu pravomoci je podfizen Ustfednimu dispecerovi. Jeho pracovisté je umisténo

v budové SZ v ul. Kfizikova ve 2. patie v samostatné kancelafi sousedici s Ustfednim
dispeCerem. Obsazeni je v nepretrzitém rezimu v poctu jednoho zaméstnance na sméné.

Pracovisté je vybaveno kancelafskym stolem se ¢tyfmi 21" monitory a klasickym
telefonem s pevnym pfipojenim (mobilni telefon je k dispozici pro pfipad poruchy
pevného pfipojeni). Pro svoji ¢innost vyuziva shodné provozni aplikace jako Ustredni
dispecer. Navic vyuziva aplikaci tzv. SVOD, coz je operativni pfehled o praci Zeleznice za
den.

Od listopadu 2019 bude obsluhovat aplikaci DPSII a tim plnit funkci manipulacéni
kanceldfe SZ v mimopracovni dobé& manipulaéni kancelare. Dale bude plinit funkci pFidélce
ad-hoc kapacity v pfipadé nutné potfeby vypomoci O16.

Pro ziskani uceleného piehledu na siti SZ hlavni dispeder vyuzivd zminéné aplikace a
porovnava data, kterd jsou rizné& prezentovana (mapy, tabulky, atd.).

Hlavni dispecer informuje Ustfedniho dispeCera o vyvoji provozni situace na tratich
provozovanych SZ za Ucelem pfijeti opatfeni k zabezpedéeni Ukoll provozni prace. Vede
dokument operativni pfehled o praci Zeleznice za den a zodpovida za spravnost Gdaji v
ném uvedenych. Spolupracuje s Ustfednim dispecerem pfi feSeni mimoradnych udalosti.
Ucastni se konferen¢nich hovorll s vedoucimi smén jednotlivych OORP. Vede denni
prehled o mimoradnych udélostech a zavadach na tratich SZ. Zajistuje pozadavky na
jizdy vlakd dle Smérnice €. 72 Zajisténi jizdy vlakd na malo vyuZivanych tratich statni



organizace Sprava zelezni¢ni dopravni cesty. Ve stanovenych pfipadech obsluhuje IS
DOMIN.

Vedouci dispecer

Vedouci dispecer je pfimo podfizen Ustfednimu dispecerovi. Odpovida za chod
dispecerského aparatu ve své oblasti plsobeni. Na SZ jsou tii vedouci dispecefi, jeden
vedouci dispecer je umistén na CDP PFerov pro oblast Moravy a Slezska. Pro Cechy jsou
ziizeny dva posty. Jeden se sidlem piimo na CDP Praha a druhy se sidlem v Usti nad
Labem. Kazdé pracovisté je obsazeno v nepretrzitém provozu v poctu jednoho
zameéstnance na sméné.

Provozni dispecer

Provozni dispeceti spadaji pfimo pod vedouci dispecery a jejich primarni povinnosti je

zajistit operativni fizeni na pridéleném Useku. Tedy pfijimat a odbavovat pozadavky

dopravct na jizdu vlaku a ve spolupraci se zaméstnanci pfimého Fizeni provozu uréovat
. z 7 v v YaYs o V. . v 7 4 ’ o . .

optimalni reseni jizd vlaku pri mimoradnostech. Konkrétni obvody pusobnosti jsou

obsazeny v PND 7.

Shrnuti

Vzajemna komunikace mezi jednotlivymi posty dispeCerského aparatu probiha predevsim
prostfednictvim ISOR, respektive z pohledu ohlagovani mimoradnych udalosti systémem
Sedivak. Tento systém jiz neni pro potreby soucasné zeleznice adekvatni. BlizSi informace
ke sbéru informaci jsou popsany v Casti Sbér provoznich informaci tohoto dokumentu.

Komunikace mezi Ustfednim a hlavnim dispecerem je predevsim osobni, popfipadé
elektronicka.

Lze konstatovat, Ze SZ disponuje pomérné zna¢nym mnozstvim informaci, které jsou
dnes prezentovany v rlznych aplikacich a rdznou formou. Zadnéa aplikace neméa
komplexni informace ve vhodném zobrazeni. Nejblize tomu je aplikace ISOR modul CDS,
ktery ov8em data prezentuje na konkrétni zvoleny Usek, coZ pro potfeby sitového,
respektive centralniho fizeni neni idealni. Pro tyto potfeby je nutné Gzemni zobrazeni
(napf. na mapé Sz)

Stavebni pozadavky na dispecerské pracovisté a centralni sal

Pozadavky na centralni sal

Pro potfeby efektivniho Fedeni vyznamnych mimotadnosti (incidentt) nap¥. Zivelné
pohromy, povoden, vichfice, totalni kolapsy provoznich aplikaci (napf. ISOR), Usek NRP
pozaduje zfizeni centrdlniho salu pro fizeni mimoradnosti (dale jen ,centralni sal“).
Centralni sal mUze byt rovnéZ vyuzivan pro &innost zajidténi jizdy vlak{, které vyzaduji
zvySeny dohled a jejich doprava je z pohledu Fizeni rizikovéjsi nebo citlivéjsi (napf. jizdy
vlaku pro prepravu uranového koncentratu, Cerstvého a vyhorelého paliva, vojenské
prepravy). Jedna se rovnéz o jizdy vlakd (napt. nadmérné naklady), u kterych se
vyzaduje soucinnost vice slozek SZ, popfipadé jinych instituci (napf. PCR, HZS CR, ACR).

Soucasti centralniho salu jsou tyto mistnosti:

e Centralni mistnost — hlavni mistnost pro ¢leny krizovych &tab{; zasedaci mistnost
zaméstnancd GR a jinych organizaci

e Mistnost Ustfedniho dispecera, hlavniho dispecera a dispeCera Zeleznicni
infrastruktury — samostatna mistnost pro jejich ¢innost. Mistnost musi byt v tésné



blizkosti centralni mistnosti. Nové bude zfizeno pracovisté dispecera zeleznicni
infrastruktury tak, aby doslo k Uzkému propojeni a predavani relevantnich
informaci napfi¢ Usekem fizeni provozu a Usekem infrastruktury.

e Technologickda mistnost - zfizena pro ITC techniku centralniho sdlu a zalozni

energeticky zdroj. Tato mistnost nemusi pfimo navazovat na centralni mistnost,

¢ Vlastni mistnost se zazemim (kuchyrisky kout apod.) - samostatna mistnost

napojena na centralni mistnost,

Mala zasedaci mistnost - samostatnd mistnost napojena na centralni mistnost pro
¢innost operativné vytvorenych separatnich skupin.

Dispozi¢ni rozmisténi centralniho salu
Pro zfizeni centralniho salu se v soucasné dobé, jako vhodna lokalita, nabizi budova v ul.
Krizikova - 4. patro, soucasna zasedaci mistnost ¢. 407.

Navrhujeme uspofadani centralniho salu tak, ze v mistnosti 407 (svétle zelend mistnost)
je zfizena centralni mistnost. Ustfedni, hlavni dispecer a dispecer Zelezni¢ni infrastruktury
bude umistén v mistnosti 410 (svétle modrd). Malou zasedaci mistnost se navrhuje zfidit
v mistnosti 409 (rdzové podbarvend), fialové podbarvend mistnost se zazemim.
Technologickou mistnost je tfeba umistit do vhodné mistnosti v budové.
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Zakladni pozadavky na vybaveni centralni mistnosti:

Mistnost musi byt upravena tak, aby slouzZila jak pro jednani jednotlivych
krizovych &tabd, tak i naddle jako zasedaci mistnost pro ucely porad.

Ovalny nebo kulaty stll pro cca 20 osob s moZnosti pFipojeni k datovym sitim.
Tvar stolu a technika uvnitf stolu nesmi znemozZriovat vzajemnou osobni
komunikaci mezi vSemi posty a nesmi branit vyhledu na velkoplosna sdilena
zobrazeni umisténd na obvodu mistnosti.

ZFizeni velkoplodného zobrazeni (napt. matice zobrazovacich monitor() na obvodu
mistnosti - idealni velkoplosné sirokouhlé monitory pro zobrazeni celé Zzelezni¢ni
sité SZ.

Ztizeni zobrazovacich technologii do stfedu stolu pro potfeby jednotlivych
U¢astnikd s moznosti jejich vysunuti/zasunuti do stolu, popfipadé za néj.



Jednotlivy post (ovladaci pracovisté) musi byt vybaveno:

o Hardwarem umoznujicim bezproblémové spusténi naroCnych aplikaci
(napf. ISOR, SPI, kamery) - mozno fesit prenosnou vypocetni technikou
umoziujici rychlé spusténi. Vhodné by bylo vélenéni do stolu s vyuzitim
pouze v pripadé zasedani krizového stabu.

o Vlastni telefonni termindl napojeny na pfisluéné aplikace (napt. ISOR -
moznost vytacet stanice, viaky).

o Pevné napojeni na intranet a internet — oddélené sité.
o Zarizenim pro moderovani — napojeni na sdilené zobrazovaci plochy.
o Zarizenim pro videokonferenci.

Moznost videokonferenci.

Bezpecnostni zajisténi — autorizovany vstup.

Ovladani proménnych oken a vstupl z ovlddaciho pracovisté.

WIFI.

Klimatizace.

TV na verejnopravni stanice a zpravodajské televize.

Zakladni pozadavky na vybaveni mistnosti hlavniho/astfedniho
dispecera/dispecera Zzeleznic¢ni infrastruktury:

Pracovni kanceldFsky stil s moZnosti vertikalniho pohybu.

Hardwarem umozfiujici bezproblémové spusdténi naroénych aplikaci (napf. ISOR,
SPI, kamery) umistény ve vlastni sdélovaci mistnosti.

Zobrazovaci panely-- idedlni velkoplosné Sirokouhlé monitory.

Velkoplo&nou sdilenou matici zobrazovacich monitorl na zdi mistnosti - idealni
velkoplosné Sirokouhlé monitory pro zobrazeni celé zelezni¢ni sité SZ.

Vlastni telefonni termindl napojeny na pFislusné aplikace (napt. ISOR - moznost
vytacet stanice, viaky).

Pevné napojeni na intranet a internet - oddélené sité.

Zarizenim pro videokonferenci.

Odhluénéna mistnost, tak aby zaméstnanec nebyl rusen venkovnim hlukem.
Bezpeclnostni zajisténi - autorizovany vstup.

WIFI.

Klimatizace.

TV na verejnopravni stanice a zpravodajskeé televize.

Technologické vybaveni pracovisté dispecera zeleznicni infrastruktury musi byt
v minimalné stejném rozsahu, jako je uvedeno v ,Koncepci pracovisté dispelert
zelezni¢ni infrastruktury™

Zakladni pozadavky na technologickou mistnost:

Klimatizace.

Zalohovany energeticky zdroj.

Pevné pripojeni k siti.

Nahradni vysokokapacitni pfipojeni k internetu/intranetu.
Bezpecnostni zajisténi — autorizovany vstup.



Vyuziti centralniho salu a jeho organizace

Svolani jednotlivych krizovych &tabd, poptipadé jinych skupin, fesici mimoradnosti nefesi
tento dokument. Cinnosti, svolavani a prava a povinnosti krizovych $tabd fesi jiné interni
dokumenty SZ (platné nebo v budoucnu k této ¢innosti vydané).

Centrdlni sal i nadale bude vyuZivan pro potieby jednani zaméstnancl GR, popiipadé
jinych organizaci. Konkrétni vyuziti centrdlniho salu, véetné pravidel obsazovani a
zasedani krizovych $tabl bude Fesit Provozni fad centralniho salu, ktery bude vydan
ke spusténi provozu centralniho salu.
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Sbér provoznich informaci

Popis soucasného stavu sbéru informaci

Informace o provoznich dé&jich (mimorddné udalosti, narudeni jizd vlakd, poruchy
zabezpecovaciho zafizeni (dale jen ,ZZ", atd.)) jsou ze zakladni Urovné Fizeni provozu
(vypravdi, tratovy dispecer, dirigujici dispeéer) pfedavany telefonicky na Uroven
operativniho Fizeni provoznimu dispecerovi, ktery je dale telefonicky, elektronickou
poStou nebo osobné predava vedoucimu dispecerovi. Provozni dispecer rozhodne, na
zakladé typu informace, o evidenci formou volného textu v aplikaci Informacni systém
operativniho Fizeni (dale jen ,,ISOR"). Vedouci dispecer po obdrzeni informace od
provozniho dispecCera neprodlené dokumentuje informaci v aplikaci Zavady a mimoradné
udalosti - tzv. Sedivak. Pofizenim zédznamu do Sedivaku dojde k preneseni informace
Ustrednimu dispecerovi prostfednictvim systému Sedivak a rovnéz hlavnimu dispecerovi
prostfednictvim notifikaéniho emailu z Sedivaku. Ustfedni dispecer postoupi vybrané
informace z aplikace DOMIN ke zverejnéni cestujici verejnosti prostiednictvim aplikace
Graficka prezentace polohy vlaku (dale jen ,GRAPP") a na web SZ. Hlavni dispecer
posoudi, které informace a v jaké podobé prenese do systému SVOD, ktery zajistuje
vystupni sestavu za urcité ¢asové obdobi (vesmés jeden pracovni den) a postupuje ho
managementu SZ a jinym organiza¢nim slozkdm SZ.

Po celou dobu trvani provozniho déje je mozné zaznam upravovat a doplfiovat dle novych
skutecnosti. Tok opravnych a doplnujicich informaci je shodny.

Cely proces toku informace je zobrazen na obrazku 1. Komunikace zobrazené cervené
vyjadruji telefonni nebo osobni predani informace, zluté oznacené komunikace je proces,
kdy dochdazi k manudlnimu predani informace z jednoho zdroje do jiného a zelené
komunikace znadi elektronicky pfenos informace. Teckované zelena komunikace podléha
manualnimu odsouhlaseni zaméstnance.
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Obrazek 1: Tok informaci o provoznich déjich

Vypravdi, dirigujici dispecer,
tratovy dispecer

Provozni N Vedouci
dispecer Ed dispecer

o

Sedivak

UstFedni /hlavni
dispecer

Systémy
dooravci

| cestuiici | | Manaagement, O11, ... |
V urcitych pripadech jiz nyni dochazi ke zrychleni pfedani informace z fidici Grovné az na
uroven Ustfedniho/hlavniho dispecera, konkrétné do DOMIN. Jedna se o vSechny pfipady,
kdy vypravéi z daného divodu (napf. mimoradnost na trati) zahajuje vyluku, kterou

zadava do aplikace pro vedeni dopravni dokumentace, ktera primo odesild informaci do
DOMIN a ISOR.

Cely proces zrychleného toku informace je zobrazen na obrazku 2.

Obrazek 2: Tok informaci o vylukach

Vypravdi, dirigujici dispecer,
tratovy dispecer

Provozni Vedouci
dispecer \ 4 dispecer
ISOR
E;’ \ >

Ustitedni/hlavni
dispecer

Systémy GRAPP
dopravcl

- y
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Z vysSe uvedeného je patrné, ze celkovy systém prenosu informaci z Fidici Grovné az po
koncového odbératele je zdlouhavy s celou fadou manudlni prace a s rizikem ztraty nebo
zmeény informace. V urcitych pripadech dochazi i k duplicitnimu sbéru a zdznamu
informaci, coz negativné ovliviiuje vystupy.

Typy provoznich déjd

Na zakladé provedené analyzy pofizenych informaci (zéznam@) v Sedivaku byly
sestaveny tyto okruhy provoznich dé&jd, které jsou nad rdmec zakladnich provoznich
informaci:

e Porucha/Zavada ZZ:
o Tratové ZZ - odpovidajici kod narusdeni jizdy vlaku Z2
o Prejezdové ZZ - odpovidajici kdd naruseni jizdy vlaku Z3
o Sdélovaci zafizeni - odpovidajici kéd naruseni jizdy vliaku Z1
e Porucha sdél. zafizeni: odpovidajici kod naruseni jizdy vliaku Z4
e Porucha aplikace
e Vyluky:
o Predpokladana - odpovidajici kod naruseni jizdy vliaku S1
o Nepredpokladana - odpovidajici kéd naruseni jizdy vlaku S2
o Zab. zaf., trak¢éniho vedeni (dale jen , TV"), kolejova, VDS, atd.
e Pomalé jizdy - odpovidajici kod naruseni jizdy vlaku S3,

e Zavada na svrsku bez vylouceni koleje bez vylouceni — odpovidajici kéd naruseni
jizdy vlaku z6, 27

e StaZeni vlaku (poskytnuti hnaciho vozidla pro ¢innost SZ)

o Zjidténi sjizdnosti traté (poskytnuti hnaciho vozidla pro ¢innost SZ2)

¢ Mimoradna udalost - odpovidajici kdéd naruseni jizdy vlaku O1

e Povétrnostni vlivy - odpovidajici kéd naruseni jizdy viaku O2

e Porucha TV+ napajeni bez vylouceni - odpovidajici kod naruseni jizdy vlaku Z5

e Zasah integrovaného zachranného systému (dale jen ,I1ZS"“) - odpovidajici kéd
naruseni jizdy vlaku O6

e Mimoradnost bez Ucasti SZ (napF. silni¢ni nehoda)

e Naruseni jizdy vlaku z viny dopravce - odpovidajici kod naruseni jizdy vlaku KO -
K9, VO - V9,

¢ NarusSeni jizdy vlaku provozovatelem drahy — odpovidajici kod naruseni jizdy vlaku
DO - D9, 08

Zakladni pozadavky na novy systém

Pro vytvoreni zadani systému SPI bylo komunikovano a konzultovano s oblastnimi
Feditelstvimi, Centralnim dispecerskym pracoviétém Praha, O11, O15 a s HZS SZ. Na
zakladé toho byly zaznamenany tyto pozadavky na funkéni vlastnosti systému SPI:

e Zrychlit a zpresnit tok informaci na Useku Fizeni provozu az po konecné pfijemce
informaci (dispecinky SZ, dopravce, cestujici, management SZ2).

e Vytvofit jeden systém pro sbér dat, tedy opusténi aplikace Sedivak a SVOD.

e Vytvorit jednoduchy, pohodiny a rychly zadavaci dialog pro ohlaseni provoznich
dé&jl v jiz existujicich provoznich aplikacich ve smyslu Smérnice SZ ¢. 102.
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Vytvoftit privodce ohladovéni provoznich d&jl v jiz existujicich provoznich
aplikacich vcetné ohlasovani mimoradnych udalosti.

Obousmérna komunikace s infrastrukturnim dispecinkem (DZIn).
Obousmérna komunikace s aplikaci TereZa.
Pripadna obousmérna komunikace s aplikacemi IZS.

Novéa sestava ddlezitych provoznich déjd pro management SZ, dopravce, pfipadné
pro uréené Useky SZ (014, 015, 018 atd.).

Vytvoreni elektronického zaznamniku poruch a zavad na sdélovacim a
zabezpecovacim zarizeni (dale jen ,,EZP").

Vytvoreni evidence personalni identifika¢ni karty (dale jen , PIK").

Vytvoreni modulu pro delegovani zaméstnanct SZ do pohotovosti na OR, CDP,
PO, 018 atd.
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Navrh reseni

Navrhovany seznam provoznich déju

Na zdkladé provedené analyzy navrhujeme pierozdélit zplisob sb&ru provoznich dé&jd,
popfripadé zménit tok informaci.

Informace porizené v SPI
Nové navrhujeme evidovat prostfednictvim modul( v SPI tyto typy provoznich dé&jd:

Poruchy/Zavada ZZ:

o TZZ
o PZz
o SZZ

Poruchy sdél. zarizeni:

Poruchy aplikaci

Zavada na svrsku bez vylouceni koleje
Mimoradna udalost

Porucha TV + napajeni bez vylouceni
Mimoradnost bez Gcasti SZ (napf. silni¢ni nehoda)

Informace pofFizené mimo SPI
Informace, které navrhujeme ziskdvat z jinych zdrojQ:

Vyluky - vdechny vyluky, které jsou zahajovany dle predpisu SZDC D1, jsou
evidovany v aplikaci DOMIN vé&etné jejich skuteéného pribé&hu. Tyto informace by
rovnéz bylo mozné pofizovat pfimo v SPI za predpokladu ukonceni ¢innosti
aplikace DOMIN. Dalsi podminku pofizovani v SPI je prevést vSechny funkcionality
DOMIN do SPI (komunikace s dopravci, s provozni aplikaci Centralni rozkazy,
atd.).

Pomalé jizdy - evidence pomalych jizd je v aplikaci DOMIN. Aby nedochéazelo

k duplicitnim zdznamdm navrhujeme, aby zdrojem informace byl systém IS SPJ,
popripadé aplikace DOMIN, nikoliv vSak obé aplikace. Tak jako v pripadé vyluk by
bylo vhodné implementovat IS SPJ do DZIn a z této aplikace ziskavat a zasilat
informace o pomalych jizdach.

Naruseni jizdy vlaku z viny dopravce — sbér informaci probiha prostiednictvim
kédt narudeni ke konkrétnimu vlaku.

Naruseni jizdy vlaku provozovatelem drahy - sbér informaci probiha
prostfednictvim kodl narugeni ke konkrétnimu vlaku.

Z&sah 1ZS - sbér informaci ke konkrétnimu vlaku probiha prostfednictvim kédl
naruseni.

Povétrnostni vlivy - sbér informaci probiha prostfednictvim kéd{ naruseni ke
konkrétnimu vlaku.

Informace navrZené k ukonceni sledovani v operativnim prehledu

StaZeni vlaku (poskytnuti hnaciho vozidla pro ¢innost SZ) - tato informace slouzi
jako podklad pro fakturaci mezi provozovatelem drahy a dopravcem. Navrhujeme
resit evidenci HV v ISOR s predanim do KAPO.
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o Zji$téni sjizdnosti traté (poskytnuti hnaciho vozidla pro ¢innost SZ) - tato
informace v soucasnosti slouzi jako podklad pro fakturaci mezi provozovatelem
dréhy a dopravcem. Navrhujeme fesit evidenci HV v ISOR s piedanim do KAPO.

Zdroj dat v SPI a datovy tok

Porucha/zavada na ZZ, sdél. zar.

Pro sbér informaci o poruchach/zavadach zab. zafizeni anebo sdélovaciho zafizeni
navrhujeme, aby zakladajicim zdrojem pro systém evidence byl vytvoren modul EZP
(soucast SPI), ktery by datové pfijimal informace z aplikaci pro vedeni dopravni
dokumentace, popfipadé z ISOR. Vypravdi by touto formou zakladal véechny poruchy a
zavady na zafizeni dle predpisu SZDC T100.

Informace z modulu EZP budou piredany provoznimu dispecerovi do ISOR a do systému
DZIn. Pokud by porucha nebo zadvada méla vliv na pInéni grafikonu viakové dopravy

(déle jen ,GVD"), tedy charakter udalosti by byl ve stavu ,Omezeni provozu", popfipadé

,Zastaveni provozu", pienesl by se rovnéz do aplikace DOMIN a ddle do systém{
dopravce, aplikace TereZa a pfi splnéni kriteridlnich podminek (napf. doba omezeni je
delSi nez 2 hodiny a zaroven je charakter omezeni ve stavu Provoz zastaven) rovnéz do
systémU pro cestujici vefejnost. Tok informaci o poruchach a zavadach na zafizeni je
graficky popsan na obrazku 3.

Obrazek 3: Tok informaci o poruchach/zavadach na

zarizeni
Vypravdi, dirigujici
dispeder, tratovy
dicnefer
’1 modul EZP 6 GTN, EDD, ..
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Vedouci _
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a7 =
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TereZa

Systémy GRAPP
dopravci

y
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PFedanim informace do navaznych systémd (DZIn, DOMIN, TereZa) se predpoklada, ze
zpét do SPI prijdou informace o jejich zapracovani (v SPI dojde ke zméné stavu
zaznamu) a posléze i potvrzeni, ze prijemce zpravy prijal ohlaseni zavady nebo poruchy
(v SPI dojde ke zméné stavu zdznamu). Pro SPI se ze strany DZIn dale ocekava prijem
téchto informaci:

e Predpokladdany Cas odstranéni zavady/poruchy - pokud je znam.
e Zahdjeni opravy.
e Odstranéni zavady/poruch — odepsani.

Porucha/zavada provozni aplikace

Pro sbér informaci o poruchach/zavadach provoznich aplikaci navrhujeme, aby
zakladajicim zdrojem pro systém evidence byl vyuzit modul EZP, ktery by datové pfijimal
informace z aplikaci pro vedeni dopravni dokumentace, poptipadé z ISOR. Vyprav¢i by
touto formou zakladal vSechny poruchy/zavady (tzv. Incidenty) v provoznich aplikacich.
V pFipadé& jinych provoznich aplikaci (napf. ComposT, KADR) navrhujeme sbér incidentd
prostiednictvim pFislusné aplikace nebo nahradnim webovym rozhranim. Ohlaseni
incidentu provedou uzivatelé vybérem ze seznamu nabizenych aplikaci s moznosti
textové poznamky. Vytvorenim zdznamu dojde k odeslani pozadavku na pfislusného
zameéstnance servisni organizace s pozadavkem na zpétné kontaktovani a s textovou
pozndmkou s popisem problému. Vzhledem k tomu, ze Gsek NRP disponuje celou Fadou
aplikaci, které maji vice dodavatell a servisnich organizaci navrhujeme predani pomoci
mailové korespondence, popfipadé datové predani zpravy pokud servisni organizace
disponuje néjakym systémem. Informace o incidentech provoznich aplikaci jsou rovnéz
predany provoznimu dispecerovi a pfisluénym gestorim aplikaci na Useku NRP.

V pripadé aplikaci s vazbou na ZZ navrhujeme, aby predani na servisni organizaci
provedl zaméstnanec udrzujici dané zafizeni, tedy zaméstnanec infrastruktury SZ.
Informace z modulu EZP by v tomto pripadé byly predavany také do systému DZIn.

Pokud by porucha nebo zavada méla vliv na plnéni GVD, tedy charakter udalosti by byl
ve stavu ,Omezeni provozu", popfipadé ,Zastaveni provozu", prenesl by se rovnéz do
aplikace DOMIN a dale do systémi dopravcl a pfi spinéni kriteridlnich podminek (napf.
doba omezeni je delSi nez 2 hodiny a zaroven je charakter omezeni ve stavu Provoz
zastaven)automaticky rovnéz do systému pro cestujici vefejnost.

Sbér informaci o incidentech a jejich vyporadani bude slouzit hlavné pro potreby
komplexni evidence. Na zakladé informaci z evidence jsou vybavovany akceptacni listy
pro fakturaci sluzeb dané aplikace, popfipadé jako podklady pro reklamace a penalizace.
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Tok informaci o poruchach a zavadach (incidentech) v provoznich aplikacich je graficky
popsan na obrazku 4. Modré Sipky ukazuji tok dat pro provozni aplikaci s vazbou na ZZ.

Obrazek 4: Tok informaci o poruchach/zavadach
v provoznich aplikacich
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Predanim informace do DZIn a DOMIN se predpoklada, Ze zpét do SPI pfijde jak

informace o zapracovani (dojde ke zméné stavu zaznamu) a posléze i potvrzeni, ze

uzivatel pfijal ohlaseni zavady nebo poruchy v provozni aplikaci s vazbou na ZZ (dojde

ke zméné stavu zdznamu v SPI). Pro SPI se ze strany DZIn oéekava prijem téchto

informaci:

e Predpokladany cas odstranéni zavady/poruchy na provozni aplikaci s vazbou na
ZZ - pokud je znam.

e Zahdjeni opravy.

e Odstranéni zavady/poruch — odepsani.

Zadokumentované zavady a poruchy v provoznich aplikacich

Zavada na Zelezni¢nim svrsku bez vylouceni koleje

Zavada zelezni¢niho svrsku bez nutnosti vylouceni koleje je pripad, kdy dochazi

k omezeni provozu, ale neni zavedena vyluka dané koleje. Jedna se tedy o mimoradnost
(nejedna se napriklad o stfet na prejezdu nebo stfet s osobou v kolejisti). Tyto pripady
nejsou vzdy kvalifikovany jako mimoradné udalosti a proto navrhujeme vytvofit pro né
vlastni typ informace. Tato informace je ukoncena bud"

e Odstranénim zavady.
e Zavedenim pomalé jizdy.
e Zavedenim vyluky.
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Pro sbér informaci ohledné zavady na svrsku navrhujeme, aby zakladajicim zdrojem pro
systém evidence SPI byla provozni aplikace pro vedeni dopravni dokumentace (popripadé
ISOR).

Informace je dale distribuovéna do ISOR, DZIn, DOMIN a déle do systémU dopravce.
Navrhujeme, aby predani informace do systému GRAPP anebo pro cestujici verejnost
bylo na rozhodnuti Ustfedniho dispecCera, popfipadé pfi splnéni kriteridlnich podminek
(napr. doba omezeni delsi nez 3 hodiny a zaroven je charakter omezeni ve stavu Provoz
omezen) automaticky. Tok informaci o poruchach a zavadach na zafizeni je graficky
popsan na obrazku 5.

Obrazek 5: Tok informaci o zavadach na zel. svrsku bez
vylouceni
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Predanim informace do DZIn a DOMIN se predpoklada, Ze zpét do SPI pfijde jak
informace o zapracovani (dojde ke zméné stavu zdznamu) a posléze i potvrzeni, ze
uzivatel pfijal ohlaSeni zadvady na Zel. svrsku (dojde ke zméné stavu zaznamu v SPI).

Pro SPI se ze strany DZIn dale olekavaji tyto informace:

e Predpokladany cas odstranéni zavady - pokud je znam.
e Zahajeni opravy.
e Odstranéni zavady/poruch - odepsani.

Porucha TV + napajeni

Zavada nebo porucha TV bez nutnosti jeho vylouceni je pfipad, kdy dochazi k urcitému
omezeni provozu, ale neni zavedena vyluka dané koleje ani trakéniho vedeni. Jedna se
tedy o udalost, kterd ma vliv na jizdy vlak{, presto to nemusi byt mimoradnda udalost.
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Z tohoto ddvodu neni zadouci kvalifikovat a dokumentovat tento pfipad jako mimofradnou
udalost, ani jako vyluku a proto navrhujeme vytvofit vlastni typ informace.

Zdrojem informace mize byt zamé&stnanec Fizeni provozu anebo elektrodispeder. Zaznam
do SPI je tedy mozné pofidit v SPI, ale rovnéz v DZIn. Pro eliminaci duplicitniho zéznamu
navrhujeme opatfeni s vyhledavanim pribuzného zaznamu, viz odstavec Eliminace
duplicitnich zdznamd.

Zaznam poruchy TV je ukoncen bud®

e Odstranénim zavady
e Zavedenim pomalé jizdy
e Zavedenim vyluky

Pro sbér informaci ohledné zavady na TV navrhujeme, aby zakladajicim zdrojem pro
systém evidence byla aplikace pro vedeni dopravni dokumentace (popiipadé ISOR),
respektive DZIn.

Informace je dale distribuovéna do ISOR, DZIn, DOMIN a déle do systém{ dopravce.
Pfedani informace do systémU GRAPP a pro cestujici vefejnost je na rozhodnuti
ustfedniho dispecera, popfipadé pfi splnéni kriteridlnich podminek (napf. doba omezeni
delSi nez 3 hodiny a zaroven je charakter omezeni ve stavu Provoz omezen) automaticky.
Tok informaci o poruchach a zavadach na TV je shodny se zavadami na Zel. svrsku, viz
obrazek 5.

PFedanim informace do DZIn a DOMIN se piedpoklada, ze zpét do SPI prijde jak
informace o zapracovani (dojde ke zméné stavu zaznamu) a posléze i potvrzeni, ze
uzivatel pfijal ohlaseni zavady na TV (dojde ke zméné stavu zaznamu v SPI).

Pro SPI se ze strany DZIn déle olekavaji tyto informace:

e Predpokladany Cas odstranéni zavady TV - pokud je znam
e Zahajeni opravy
e Odstranéni zavady/poruch — odepsani

MimoFadnost bez ucasti SZ

Mimoradnost bez Ucasti SZ je udlost, kdy doslo k zastaveni nebo omezeni Zelezni¢niho
provozu, ale pfic¢ina vzniku udalosti je mimo Cinnost provozovani drahy nebo drazni
dopravy. Jedna se napfiklad o silni¢ni nehodu v blizkosti provozované drahy a na zakladé
pozadavku IZS byl provoz zastaven nebo omezen (vypnuto TV).

Z tohoto dlvodu neni adouci kvalifikovat a dokumentovat tento pFipad jako klasickou
mimoradnou udalost a proto navrhujeme vytvorit vlastni typ informace.

Pro sbér informaci ohledné zavady na svrsku navrhujeme, aby zakladajicim zdrojem pro
SPI byla aplikace pro vedeni dopravni dokumentace (poptipadé ISOR).
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Informace je déle distribuovana do ISOR, DZIn, DOMIN a dale do systémd dopravce.
Pfeddni informace do systémd GRAPP a pro cestujici vefejnost je na zakladé splnéni
kriteridlnich podminek (napf. doba omezeni delsi nez 3 hodiny a zaroven je charakter
omezeni ve stavu Provoz omezen) automaticky. Tok informaci o mimoradnosti bez Ucasti
na SZ je graficky popsan na obrazku 6.

Obrazek 6: Tok informaci mimoFadnosti bez Géasti SZ

1ZS Vypravdi, dirigujici
dispecer, tratovy
dienefer

Ustredni/hlav

Provozni {r,_l tre b
R ni dispecer

dispecer

ISOR < SPI > modul SVOD

Vedouci _
dispecer J

E
\L \"5[

Management

DZIn DOMIN

Systémy GRAPP
dopravct

y

cestujici

Vzhledem k tomu, Ze tento pfipad je pro navazujici systémy pouze informativniho
charakteru nevyzaduje se potvrzeni o doruceni a zpracovani v téchto systémech.

Vhodné pro SPI by v tomto pfipadé byly informace ze systémd IZS (napt. TereZa, KOPIS
HzS CR, COIS HZS SZ7) o pribéhu udalosti, tedy predpokladany dojezd 1ZS, ohlaseni
zacatku zasahu, predpokladany ¢as ukonceni, fotografickou dokumentaci z mista udalosti
(pouze pro vybrané zaméstnance SZ) a samoziejmé i ukonceni zésahu. V pfipadé datové
komunikace je tfeba sparovat zdznam zaloZzeny zaméstnancem SZ s informacemi ze
systémU IZS aby nedochdzelo k duplicitnim zaznamim.

Mimoradna udalost

Pro sbér informaci o mimoradnych udalostech (vyjma udalosti s vlastnim typem)
navrhujeme, aby zakladajicim zdrojem pro SPI byla aplikace pro vedeni dopravni
dokumentace nebo ISOR. PoZaduje se, aby zdrojové provozni aplikace umély poridit
zpravu rychle a pohodIné s pfedem nastavenymi parametry oznacujici problém

v provozovani drahy nebo drazni dopravy (problém na konkrétnim vlaku).

Informaci o mimoradné udalosti by zaméstnanec Fizeni provozu pofidil vzdy, kdyZ dojde
k naruseni provozovani drazni dopravy nebo se predpoklada, ze k nému doslo (rychla
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volba: napf. nedojeti vlaku do sousedni stanice a neni mozné kontaktovat lokomotivni
nebo vlakovou Cetu pro zjisténi priciny).

Po doplnéni povinnych polozek a potvrzenim zaznamu dojde k odeslani informace do
okolnich systémU a ke spusténi scénare ohlagen.

Informace je z SPI distribuovéna do ISOR, DZIn, TereZa, DOMIN a déle do systéml
dopravct. Pfedani informace do systém(i GRAPP a pro cestujici veFejnost je na rozhodnuti
Ustfedniho dispecera, popfipadé pfi splnéni kriteridlnich podminek (napf. doba omezeni
delSi nez 3 hodiny a zaroven je charakter omezeni ve stavu Provoz zastaven)
automaticky. Tok informaci o mimoradné udalosti bez Gcasti na SZ je graficky popsan na
obrazku 7.

Obrazek 7: Tok informaci mimoradné udalosti
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V pripadé rychlého odeslani zpravy o mimoradné udalosti se nevyzaduje potvrzeni
o doruceni a zpracovani v téchto systémech, jedna se pouze o informativni charakter.

Pokud dojde k upfesnéni zaznamu (napf. srazka s osbou), vhodné pro SPI by v tomto
pripadé byly informace ze systému TereZa o pribé&hu udalosti, tedy predpokladany
dojezd 1ZS, ohlaseni zacatku zasahu, pfedpokladany ¢as ukonceni, fotografickou
dokumentaci z mista udalosti (pouze pro vybrané zaméstnance SZ) a samoziejmé i
ukonceni zasahu. V pripadé datové komunikace je tfeba sparovat zaznam zalozeny
zaméstnancem SZ s informacemi ze systémi IZS, aby nedochézelo k duplicitnim
zdznamdm.
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Tvorba zaznamu o déji

Pofizeni zaznamu
Vytvoreni zéznamu v aplikacich pro vedeni dopravni dokumentace, respektive v ISOR
navrhujeme provadét takto:

e Rychla volba (tzv. Tlacitko SOS) - na zakladé nastaveného kurzoru mysi v listu

GVD a pozadavku na vyvolani dialogu (napf. dvojklik pravého tlacitka mysi) dojde

k zobrazeni predvyplnéného dialogu, ve kterém jsou vSechny polozky zdznamu
vyplnény s typem udalosti ,Nespecifikovana udalost". Odeslanim této udalosti

sdéluje ohlasovatel pfipad, Zze se déje néco neobvyklého, ale v danou chvili nelze
blize specifikovat problém. Potvrzenim tohoto typu se nespousti scénare ohlaseni.

e PIna volba - vyvolani dialogu pro vytvoreni zaznamu o mimoradné udalosti se

provadi z prislusného menu v zahlavi aplikace. Volbou menu se nabidnou zakladni

typy zdznamu, které mohou byt dale délené na podtypy, napftiklad
u mimoradnych udalosti |ze vybrat podtyp:

stfet s osobou v kolejisti,

stfet na zZelezni¢nim prejezdu,

vykolejeni vlaku,

strzené trakc¢ni vedeni,

utrZzeny sbérac,

najeti do prekazky na trati,

atd.

o O O O O O

e Pofizeni zaznamu k vlaku - vyvolat pfislusny dialog z listu GVD vybranim
konkrétni trasy a na zakladé nastaveni kurzoru mysi.

Eliminace duplicitnich zaznamu

Zaznam v SPI mUZe byt dale upravovan zaméstnancem Fizeni provozu na zékladé novych

zjisténi, preveden na jiny typ udalosti (napf. porucha TV) nebo ukoncen. Pfi zalozeni

zaznamu do databaze provede SPI kontrolu, zdali podobny zdznam nebyl vytvoren jinym

pracovi$tém SZ, poptipadé nebyl zaslan z jiného dispedinku. Pokud dojde k identifikaci

podobného zaznamu (napf. shoduje se oblast, ¢as +/- 1 hodina, typ udalosti) je nabidnut

zaméstnanci, ktery s nim mdze dale pracovat. Timto opatfenim by se mélo zabranit
tvoreni duplicitnich zdznamd.

V pripadé, ze je zaznam ukoncen s tim, Ze vznika novy jiny zaznam, napriklad

z mimoradnosti bez Gcasti SZ na vyluku (pomalou jizdu) poZaduje se, aby doslo

k provazbeni t&chto zdznaml. Zadznam tedy musi umozfiovat ukonéeni zdznamu se
vznikem nového zdznamu (vyvolani dialogu pro vyluku, EZP). Tim bude zachovana
historie celé udalosti.

Scénare ohlasovani

V provozni aplikaci pro vedeni dopravni dokumentace a v aplikaci ISOR navrhujeme
vytvoFeni privodce k ohladovani mimoradnych udalosti. Jde o spuéténi tzv. scénare
ohlaseni na zakladé zvoleného typu udalosti, tak aby byly naplnény povinnosti plynouci
z internich predpisd SZ a legislativy CR.

Scénar ohlaseni se spusti po vytvoreni (potvrzeni) pocatec¢niho zaznamu. Toto pravidlo
neplati pro tzv. rychlé oznameni mimoradné udalosti, tedy pro pfipad, kdy neni zndm
presny typ udalosti.
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Scénar ohlaseni musi umoznit propojeni provozni aplikace s tel. terminalem a vytaci
konkrétni Cislo, tedy napriklad na policii, na prislusné pohotovosti (aplikace na zakladé
kalendare pohotovosti vola konkrétniho zaméstnance).

Kazdy krok, ktery zaméstnanec k danému zaznamu provede se zadokumentuje a je

k dispozici ostatnim odbé&ratelim daného zdznamu. Zaznam je také obohacen

o informace od zamé&stnancd, ktefi maji pravo (povinnost) spolupodilet se na ohlagovani
7 o . . .7 7 r o v A4

zaznamu a o informace od spolukomunikujicich systemu (napfr. DZIn, TereZa).

Vstupy do SPI:

MozZné/znamé zdroje sbéru dat pro SPI:
Pro zajidté&ni primarnich funkci aplikace SPI (ohladovani a evidence zdznamd, tvorba
SVOD) je tfeba zajistit tyto zdrojové informace:

e Zapis do provoznich aplikaci pro vedeni dopravni dokumentace - pozaduji se
informace o:

o Naruseni jizd vlakl pro potieby SVOD - zasilani do ISOR (dnes jiZ rutinni
¢innost)

o Tvorba zaznamu udalosti — odesilani zaznamu do SPI

o Porfizovani informaci ohledné vylukové Cinnosti — zasilani do DOMIN (dnes
jiz rutinni ¢innost)

o Vedeni EZP - zasilani informaci do SPI

o Zapis do provoznich aplikaci pro operativni fizeni provozu (ISOR) - pozaduji se
stejné vstupy jako od aplikaci pro vedeni dopravni dokumentace s moznosti Uprav
7 o
zdznamdu.

e Zapis do zdrojovych provoznich aplikaci — v pfipadé poruchy provoznich aplikaci
pro vedeni dopravni dokumentace poskytuje vstupni informace o vylukové c¢innosti
pro SPI aplikace DOMIN.

e Modul EZP - informace do EZP jsou pfedavany z provoznich aplikaci, popfipadé
z DZIn. Pozaduji se vstupy ohledné poruch a zévad:

o ZZ
o Sdél. zafizeni
o Provoznich aplikaci.
e Diagnostické systémy — napf. INDIK/ROSA - pozaduji se tyto vstupy:
o Stav indikatoru
o Hlaseni o poplachu na vlaku (tzv. zluta/Cervena hlaska)
o Rozpor rozboru vlaku (tzv. modra hlaska)

e DZIn - pozaduje se vzajemna komunikace ohledné ¢innosti na infrastrukture.
Pfevazné jde o tyto informace:

o Informace o stavu zavad/poruch z2Z

o Informace o stavu zavad/poruch sdél. zafizeni

o Informace o stavu provoznich aplikaci s vazbou na Z2Z
o Informace v EZP

o Informace k TV (snizeny vykon ménirny a podobné zavady, které nevedou
k vyluce)

o Zimni opatfeni - vyhlaseny stupen
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o Jina opatreni s vlivem na Fizeni provozu, popfipadé na zvyseny dohled
nebo &innost zaméstnancd fizeni provozu
e 1ZS - v pribé&hu realizace tohoto dokumentu byly zahdjeny konzultace

s jednotlivymi IZS ohledn& mozné spoluprace a vymény dat. Jeden ze zdrojl
informaci o pohybu jednotek 1ZS mize byt systém NIS, ktery pro IZS vyvinula
Ceskéa posta. Vzhledem k tomu, Ze systém byl financovan z dotace EU bylo
stanoveny 5tileté udrzovaci podminky, které zamezuji sou¢asnému napojeni na
tento dllezity zdroj informaci. Podminky udrzitelnosti jsou platné do 12/2020. D3
se tedy jiz nyni uvazovat ve vyvoji SPI o napojeni na tento zdroj. DalSimi
vstupnimi informacemi od IZS m{ze byt:

o Pozadavek na zastaveni vlaku/G - projednat s Policii CR, 112, atd. - je to
navrh k diskuzi na SZ, zdali takto déleZitou funkcionalitu vytvofit a povolit.
Urcité bude nutné vytvofit presné metodické opatfeni pro zaslani takto
vyznamné zpravy. Prijmem zpravy by mohlo dojit k automatickému
usmérneéni jizdy konkrétniho vlaku az k jeho zastaveni, k postaveni vlakové
cesty do ,bezpecénych" mist, popfipadé ,jen" k datovému upozornéni
konkrétnich zaméstnanci Fizeni pozadavku v provozni aplikaci.

o Informace o zasahu v blizkosti drahy
o Informace o zdsahu na draze - mimoradna udalost
o Informace o dojezdu prostiedkd 1ZS

o TereZa:
o Predpokladany ¢as dojezdu slozek HZS CR anebo HZS SZ na misto

mimoradné udalosti
Predpokladany ¢as dojezdu drazni inspekce na misto mimoradné udalosti
Pozadavek na zastaveni vlaku/G - projednat s PCR, 112, atd. - je to navrh
k diskuzi. Urcité bude nutné zajistit presné metodické opatteni pro zaslani
takto vyznamné zpravy. Prijmem zpravy by mohlo dojit k automatickému
usmérnéni jizdy konkrétniho vlaku az k jeho zastaveni, k postaveni vlakové
cesty do ,bezpecnych" mist, popfipadé ,jen" k datovému upozornéni
konkrétnich zaméstnanci Fizeni pozadavku v provozni aplikaci.
Informace o zasahu v blizkosti drahy
Informace o zasahu na draze - mimoradna udalost

e Informace o aktudlnim pocasi s moznosti predikce - navrhujeme napojeni bud’ na
systém Ceského meteorologického Ustavu, popFipadé na jiné zdroje. Idedlnim
zdrojem by byl vlastni zdroj s predikci pripadnych problém{ na konkrétnim prvku
infrastruktury takovy, jaky pouzivaji naptiklad u OBB.

¢ Delegovani pohotovosti — pro zajisténi rychlého a presného ohlasovani je treba
zajistit vstup telefonnich kontaktd na:

o pohotovost zaméstnancl fizeni provozu
o pohotovost zamé&stnancl provozuschopnost

Vystup informaci z SPI:
Informace vzniklé anebo pfijaté do ISP jsou urceny pro dalsi ¢innost. Vystupem téchto
dat je:

e Sestava provoznich d&ji na Zeleznici obsahuje informace ISP a dle konkrétniho
zarazeni (uréeni jednoho nebo vice d&jl) se dé&li na tyto skupiny:
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o PInéni jizdniho fadu za den osobni dopravy - informace je mozné prevzit
z analyzy jizdniho fadu

o PInéni jizdniho fadu za den nakladni dopravy - informace je mozné prevzit
z analyzy jizdniho fadu

o Predbézné zavady na tratich provozovanych SZ - informace budou ¢erpany
plné z ISP

o Zakroky policie Ceské republiky - informace budou Cerpany plné z ISP

o Zavady ve vylukové Cinnosti - informace budou ¢erpany piné z ISP

o Urazy zaméstnanci ve sluzbé - informace budou ¢erpany piné z ISP na
zakladé prislusného priznaku k zaznamu

o Ekologické havarie — informace budou Cerpany piné z ISP na zakladé
prislusného pfiznaku k zaznamu

o Opatreni pfi mimoradnych povétrnostnich podminkach - informace budou
Cerpany plné z ISP na zakladé pfislusného pfiznaku k zdznamu

o Predbézny prehled mimoradnych udalosti vzniklych pFi provozovani drahy a
drazni dopravy MU dle vyhlasky ¢. 376/2006 Sb., v platném znéni -
informace budou cerpany plné z ISP na zakladé pfislusného ptiznaku k
zaznamu

o Predbézny prehled zastaveni provozu vzniklych pfi provozovani drahy a
drazni dopravy MU dle vyhlasky ¢. 376/2006 Sb., v platném znéni
mimoradnosti, zavady a poruchy - informace budou ¢erpany piné z ISP na
zakladé prislusného priznaku k zaznamu

o Predbézny prehled zavad a poruch vzniklych pf¥i provozovani drahy a drazni
dopravy mimoradnosti, zavady a poruchy - informace budou Cerpany plné
z ISP

o Suméar aktudlné vyhldéenych aktivaci OR SDC - - informace budou &erpany
plné z ISP

On-line prehled dé&ji na Zeleznici (dale jen ,OPDZ") - navrhujeme vytvoreni
nékolikavrstvé architektury zobrazeni informaci. Uplatnéni je pro zaméstnance
operativniho Fizeni a pro krizové $taby na Useku ndméstka GR pro fizeni provozu,
poptipadé pro dalsi slozky SZ. Navrhujeme tyto zakladni filtrace informaci:

o Dle vlivu na plnéni GVD:
» svlivem na GVD
= bez vlivu
o Dle ¢asového urceni:
= délka omezeni
» predikovany vyhled na stanoveny cas
* minulost na stanoveny cas
o Dle typu informace:
* Poruchy/Zavada ZZ
» Poruchy/Zavady sdél. zafizeni:
» Poruchy aplikaci
o Vyluky:
* Predpokladana
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o

o

» Nepredpokladana

» Zab. zaf, TV, kolejova, VDS, atd.
Mimoradna udalost
Pomalé jizdy
Zavada na svrsku neni k tomu zavedena vyluka
Povétrnostni vlivy — sbér z kédd naruseni
Porucha TV + napajeni
Zasah 1ZS
Narueni prijezdného profilu
Vyhlasené stupné zimniho opatfeni

Vystup pro informacni systémy pro cestujici - informaci pro zverejnéni cestujici
verejnosti bude podléhat:

= Automatizaénim pravidlim - specifikovana pravidla, ktera zajisti
rychlé zverejnéni v aplikacich pro cestujici vefejnost — nastaveni
v DOMIN

*» Rozhodnuti Ustfedniho dispecera v DOMIN

Datové sklady - pro pfipad sestav za urcita obdobi

TereZa:

@)

Polohy vlakd pro konkrétni dopravni body a v jejich pfilehlych Gsecich na
zakladé zaslaného dotazu. ISOR by zasilal informace po dobu x minuty
(ndvrh 120 min).

Zobrazeni trasy vlaku (projeté, misto vyskytu, neprojeta cast)

Slozeni vlaku - dotaz do ComposT - pfedano rozhrani

Mimoradnosti na vlaku

Kontakt na hnaci vozidlo

Prejezdové Z2Z

Poruchy sdél. zarizeni

Mimoradna udalost

Kontakty na pracovisté fizeni provozu ve vazbé na dopravni bod a dopravni
usek (hranu)

Kontakty na nehodovou pohotovost OR/CDP/GR

Kontakty na nehodovou pohotovost a spravu trati ve vazbé na dopravni
bod a dopravni Usek (hranu)

Avizo nepotvrzené mimoradnosti (vlaky s nezndmou polohou, nebo jina
neovérena mimoradnost)

Uplatnéni pozadavku na zastaveni provozu/vypnuti trakce

Informace o provedeném zastaveni provozu/vypnuti trakce vcetné
vizualizace doteného Useku

Pohyb (vybranych) mimoradnych zasilek
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o Informace o poruchach/zavadach na ZZ, sdél. zafizeni, aplikacich s vazbou
na ZZ, které nejsou diagnostikovany nebo jinou formou ohlasovany
konkrétnimu zaméstnanci infrastruktury.

o Polohy vlakd pro konkrétni dopravni body a v jejich pfilehlych Usecich na
zakladé zaslaného dotazu. ISOR by zasilal informace po dobu x minuty
(navrh 120 min).

o Zobrazeni trasy vlaku (projeté, misto vyskytu, neprojeta ¢ast)
o Slozeni vlaku - dotaz do ComposT - pfedano rozhrani

o Mimoradnosti na vlaku

o Kontakt na hnaci vozidlo

o Mimoradna udalost

o Kontakty na pracovisté fizeni provozu ve vazbé na dopravni bod a dopravni
usek (hranu)

o Kontakty na nehodovou pohotovost OR/CDP/GR

o Avizo nepotvrzené mimoradnosti (vlaky s neznadmou polohou, nebo jina
neovérena mimoradnost)

o Uplatnéni pozadavku na zastaveni provozu/vypnuti trakce

o Informace o provedeném zastaveni provozu/vypnuti trakce véetné
vizualizace dotceného Useku

e Vystup do mobilnich aplikaci pro stanovené zaméstnance SZ s moznosti
uzivatelem zvolenych notifikaci (informovani na prislusné udalosti)

e Vystup pomoci SMS na stanovena tel. Cisla.

Modul EZP

Navrhujeme, aby soucasti SPI byl modul EZP, ktery by nahradil soucasné pisemné vedeni
dokumentace ohledné stavu. sdél. a zab. zafizeni, jejich zavad/poruch, udrzbu,
odepisovani zavad/poruch, aktivace zafizeni a podobné.

Vybrané informace z EZP budou déle poskytovény pro modul OPDZ, DOMIN, atd., podle
typu zdznamu.

Navrhujeme, aby soucasti EZP byla:

e Elektronicka evidence PIK jako dal&i prvek zabezpeéeni pFistupl do zab. zafizeni.
e Evidence incidentd provoznich aplikaci s moznosti editace, ové&tfovani, odlvodnéni
a podobné,

Mapovy podklad
Pro potieby SPI je tfeba vytvorit mapovy podklad, ktery by slouZzil pro jednodussi
identifikaci mista udalosti a jako hlavni vrstva v OPDZ.

Navrhujeme, aby mapova &ast byla k dispozici i zaméstnanclm Fizeni provozu z dGvodu
zjednoduseni komunikace s IZS. Bylo by vhodné, aby uzivatel mél mozZnost zaslat presné
geografického hodnoty mista udalosti a ty odeslat je do navaznych dispecinkd.

Doporucuje se, aby mapovy podklad byl shodny s mapovym podkladem systému TereZa.

Navrh technického reseni
Pro vzajemnou rychlou a spolehlivou vyménu dat a jejich sdileni mezi dispecinky SZ a
jednotlivymi klienty navrhujeme vybudovat celofiremni on-line komunika¢ni hub:
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jehoz cilem bude:

o zrychlit sdileni informaci o rizicich a vzniku nezadoucich udalosti mezi
kompetentnimi pracovisti

o vytvorit podminky pro lepsi koordinaci pfi FeSeni udalosti = zkraceni doby
odstrafiovani nasledkd

o informacni zakladnu pro propagaci informaci tfetim stranam
o jednotnou zakladnu pro navaznou dokumentaci

jehoz klienti budou:
o stavajici aplikace na pracovistich (ISOR, GTN, TereZa, ... )

o dispecerské aplikace DZIn a popfipadé dali aplikace, napfiklad pro
security, kyberbezpecnost, PCO

ktery bude drzet a v realném cCase pres standardni rozhrani pfijimat a poskytovat
informace:

o 0 mimoradnych udalostech a nestandardnich stavech s vlivem na provoz
i bez vlivu na provoz

o stavu jejich feseni

o prognodze jejich feseni
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