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MINIMÁLNÍ POŽADAVKY NA OBSAH SMĚRNICE PRO VÝKON SLUŽBY A ZÁVAZNÝ VZOR KARTY OBJEKTU

Osnova Směrnice pro výkon služby
1. Úvodní ustanovení.
2. Organizace a řízení ostrahy.
3. Výstroj a vybavení ostrahy.
4. Dokumentace pro výkon ostrahy a vedení stanovených evidencí.
5. Oprávnění a povinnosti strážných
6. Plnění stanovených režimových opatření
pravidla vstupu,
pravidla vjezdu,
pravidla manipulace s klíči, 
pravidla vývozu majetku/materiálu, 
pravidla kontrolní obchůzkové činnosti.
7. Obsluha instalovaných systémů technické ochrany včetně reakce na poplachové signály
8. Právní zásady zásahu
9. Ochrana osobních údajů
10. Zakázané činnosti
11. Závěrečná ustanovení
V přílohách Směrnice pro výkon ostrahy požadujeme specifikovat:
Seznam dokumentace pro výkon ostrahy
Vzory průkazů ke vstupu
Vzory povolení k vjezdu
Vzor povolení k vývozu materiálu/majetku
Plán spojení k zajištění informačních toků
Plán kontrolní obchůzkové činnosti
Řešení typových mimořádných událostí:
· Krádež, vloupání, loupežné přepadení
· Rozkrádání majetku vlastními zaměstnanci
· Vandalismus a sprejerský útok
· Napadení objektu
· Požár
· Živelná událost
· Odložení podezřelého předmětu
· Uložení nástražného zařízení (bomby) v objektu.
Vzor tiskopisu „hlášení závad“
Vzor tiskopisu „hlášení mimořádné události“ apod.
Pravidla jednání strážných při nakládání s osobními údaji (včetně obsluhy kamerových systémů)
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Obsah:
1. Název objektu;
13. Adresa objektu (název objektu, ulice č. popisné/orientační-pokud není orientační, pak uvést před číslo zkratku č.p., město);
14. Charakteristika objektu;
15. Seznam systémů technické ochrany (STO);
16. Určení formy ostrahy 
17. Časový rozsah služby 
18. Přestávky na oddech a jídlo 
19. Umístění stanoviště ostrahy 
20. Pochůzka a činnost (popis pochůzky, jejich počty, ujednání, že v rámci každé pochůzky musí být načteny všechny kontrolní body, soupis kontrolních bodů a jejich umístění a další údaje k pochůzkové činnosti)
21. Grafické znázornění objektu s uvedením:
· vstupů a vjezdů;
· prvků STO;
· kontrolních bodů obchůzkové činnosti;
· důležitých bodů z hlediska bezpečnosti (únikové trasy, uzávěry vody, plynu, elektrické energie, uložení nebezpečných věcí, režimová prostory apod.);
22. Specifika výkonu ostrahy Objektu;
23. Důležité kontaktní údaje, kontaktní osoby a pracoviště;
24. Seznam klíčů.
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