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Věc: Vysvětlení zadávací dokumentace č. 3 

  
Sektorová podlimitní veřejná zakázka na služby s názvem:  
 
„Nákup ročního předplatného pro platformu Atlassian 2026/2027“                           
 
Správa železnic, státní organizace (dále jen „Zadavatel“) obdržela dne 16.09.2026 ve 10:25 
hodin žádost o vysvětlení zadávací dokumentace. Zadavatel formou vysvětlení zadávací 
dokumentace odpovídá na tuto žádost doručenou k veřejné zakázce následovně: 
 

Dotaz č. 1: 

Dobrý den, 
 
děkujeme za doplnění požadovaných údajů. 
 
Dovolujeme si ještě upřesnit, že v zadávací dokumentaci jsou uvedena konkrétní čísla produktů 
(Entitlement Numbers), která jsou vázána na konkrétní Atlassian Cloud instanci. Pro přípravu 
přesného nacenění prodloužení těchto licencí je proto potřeba dohledat danou instanci, a to na 
základě její URL adresy a e-mailu primárního technického kontaktu. 
 
URL adresa, kterou jste nám poskytli, tedy spravazeleznic.atlassian.net, je pro tento účel 
potřebná a je správná. Bohužel však e-mail primárního technického kontaktu, který jste uvedli 
(atlassian@spravazeleznic.cz), není v systému rozpoznán jako správný kontakt k této instanci. 
Přikládám také potvrzení od Atlassianu, že tato adresa není správná. 
 
Z tohoto důvodu se nám zatím nepodařilo Vaši instanci dohledat a nejsme schopni připravit 
závazné nacenění obnovy Vašich licencí. Samotné údaje uvedené v zadávací dokumentaci nám 
bez možnosti dohledat konkrétní instanci bohužel neumožňují připravit nabídku odpovídající 
Vašemu aktuálnímu licenčnímu prostředí. 
 
Prosíme proto o ověření a zaslání správného e-mailu primárního technického kontaktu, který 
máte uvedený u Vaší Atlassian Cloud instance. 
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Odpověď č. 1: 

 

Zadavatel uvádí, že doplňující žádost byla doručena po uplynutí lhůty pro včasné podání žádosti 
o vysvětlení zadávací dokumentace. Přesto zadavatel v zájmu transparentnosti a usnadnění 
přípravy nabídek poskytuje následující upřesnění. 
 
V předchozí odpovědi byl jako technický kontakt uveden funkční e-mail 
atlassian@spravazeleznic.cz. Na základě vzneseného dotazu jsme provedli kontrolu (16.9.2026 
14:15) a e-mail je platně přiřazen k síti. 
 
Jmenné kontaktní údaje osob spojených se správou licenčního prostředí zadavatel z 
bezpečnostních důvodů nezveřejňuje v rámci veřejně dostupného vysvětlení.  
 

 

Závěr 

 
Vzhledem k tomu, že Zadavatel v rámci tohoto vysvětlení neprovedl žádnou změnu v zadávacích 
podmínkách, neshledal důvod k prodloužení lhůty pro podání nabídek. Lhůta pro podání nabídek 
zůstává nezměněna, tj. do 17.09.2026 09:00 hod. 
 
 
 
 
………………………………………… 

Vladimír Jedlička 

ředitel organizační jednotky 
Správa železniční telematiky 
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