	[image: ]
	
	

	
	
	





	
	
	



Dotazy k zodpovězení PTK
Předběžná tržní konzultace ve věci plánované veřejné zakázky na “Automatizace životního cyklu certifikátu“.
V rámci předběžné tržní konzultace bychom Vás požádali o odpovědi a komentáře k následujícím oblastem, předpokládanému průběhu plnění budoucí zakázky/zakázek a předběžným funkčním požadavkům na automatizaci životního cyklu certifikátů v prostředí Správy železnic, státní organizace (dále jen „SŽ“). Specifikace předmětu plnění je Přílohou č. 2 Pozvánky k PTK, které obsahují předběžné požadavky na řešení. Je nutné se s přílohou č. 2 seznámit před zodpovídáním dotazů v této příloze.
	Dotaz 1
	Vaše odpověď

	Prosíme o vyplnění níže uvedených údajů:
· název dodavatele a sídlo dodavatele, 
· IČO dodavatele, 
· jméno a funkce kontaktních osob, včetně kontaktních údajů (minimálně e-mail).
	



Oblast Technického řešení
Projekt Automatizace životního cyklu certifikátu bude realizován jako komplexní řešení pro prostředí Správy železnic, jehož cílem je vybudování jednotného systému s centrálním přehledem nad certifikáty organizace. Řešení zahrnuje dodávku a implementaci certifikačního systému (CLM), integraci stávajících šablon, zajištění vysoké dostupnosti a bezpečnosti systému a podporu pokročilých kryptografických a analytických funkcí.
Certifikační systém bude koncipován jako škálovatelná architektura, která umožní centrální řízení a monitoring napříč lokalitami. Systém bude provozován v prostředí kritické infrastruktury státu a bude plně v souladu s legislativními požadavky, zejména zákonem č. 264/2025 Sb. o kybernetické bezpečnosti, směrnicí NIS2, GDPR a zákonem č. 134/2016 Sb. o zadávání veřejných zakázek.
Detailní technická specifikace řešení je uvedena v Příloze č. 2 – Technická specifikace předmětu plnění – Automatizace životního cyklu certifikátu.


Obecné dotazy
Kapitola obsahuje dotazy vztahující se ke všem částem řešení. Pokrývají celkové pořízení, legislativní soulad, náklady a zkušenosti dodavatele.

Pořízení a implementace
Kapitola zjišťuje formu dodávky, spolupráci na dokumentaci a testování řešení.
	Dotaz 2
	Vaše odpověď

	Je pro Vás přiložená technická specifikace předmětu plnění (Příloha č. 1) srozumitelná? Pokud ne, uveďte, proč a co je potřeba doplnit či upřesnit.
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k zadání.
	



	Dotaz 3
	Vaše odpověď

	Uveďte prosím všechny kapitoly z Technických specifikací a jejich části, které nejste schopni splnit, případně uveďte důvod.
	



	Dotaz 4
	Vaše odpověď

	Poskytujete součinnost při testování řešení před jeho spuštěním do ostrého provozu? 
Uveďte příklady Vámi poskytované součinnosti při implementaci dodávky.
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	



	Dotaz 5
	Vaše odpověď

	Je možné po dodavateli požadovat spolupráci na úpravě interní dokumentace zadavatele (např. směrnice, metodiky, politiky)?
Uveďte konkrétní technologické oblasti Vaší možné součinnosti.
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	



	Dotaz 6
	Vaše odpověď

	Jaká je nejkratší předpokládaná doba dodání řešení od podpisu smlouvy? Uveďte dobu dodání včetně instalace a uvedení do provozu.
V případě částečného plnění uveďte dobu dodání za každou takovou část.   
	

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	



	Dotaz 7
	Vaše odpověď

	Je možné nasadit a provozovat navrhovaný software automatické správy certifikátů (CLM a související komponenty) na stávající serverové infrastruktuře Správy železnic (např. virtualizované prostředí v datových centrech SŽ)?
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	



	Dotaz 8
	Vaše odpověď

	Dokážete identifikovat všechny aktivní certifikáty zadavatele, včetně těch v oddělených technologických sítích?
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	



	Dotaz 9
	Vaše odpověď

	Je vaše řešení připraveno na zkrácení platnosti certifikátů na 47 dní?
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	



	Dotaz 10
	Vaše odpověď

	Připravujete se na přechod k post‑kvantové kryptografii (PQC)?
Plánujete podporu PQC algoritmů, hybridních schémat a vytvoření migrační strategie?
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	



	Dotaz 11
	Vaše odpověď

	Využíváte AI modelů a jak zajišťujete jejich důvěryhodnost a bezpečnost v síti internet?
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	



Legislativa a veřejná zakázka
Kapitola ověřuje soulad s právními předpisy, zkušenosti s veřejnými zakázkami.
	Dotaz 12
	Vaše odpověď

	Máte zkušenosti s veřejnými zakázkami v oblasti kritické infrastruktury?
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	



	Dotaz 13
	Vaše odpověď

	Splňuje navrhované řešení požadavky zákona č. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpečnosti, a souvisejících prováděcích vyhlášek NÚKIB, zejména vyhlášky č. 409/2025 Sb., o bezpečnostních opatřeních poskytovatele regulované služby v režimu vyšších povinností? 
Jaké certifikace a audity to prokazují?
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	



	Dotaz 14
	Vaše odpověď

	Máte praktické zkušenosti s prací na projektu pro klienta, na kterého se vztahuje ZoKB 181/2014 Sb. a VoKB? Pokud ano, stručně je popište.
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	



Náklady
Kapitola mapuje možnosti financování, rámcové ceny a výpočet celkových nákladů vlastnictví.
	Dotaz 15
	Vaše odpověď

	Jaká je orientační cena plnění?

Prosíme o předložení cenového rozpadu. 
	



	Dotaz 16
	Vaše odpověď

	Nabízíte možnost pořízení formou jednorázové investice (CapEx)?
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	



	Dotaz 17
	Vaše odpověď

	Nabízíte možnost pořízení formou průběžných plateb (OpEx)?
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	



	Dotaz 18
	Vaše odpověď

	Je možné získat rámcový ceník nebo ukázkovou konfiguraci s cenou? Pokud ano, uveďte prosím odkaz k nahlédnutí či stažení.
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	



	Dotaz 19
	Vaše odpověď

	Může aktuální vývoj cen v IT prostředí změnit během implementace celkovou částku dodávaného řešení?
Pokud ano, doplňte i jakým způsobem.
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	





Reference a zkušenosti
Kapitola se zaměřuje na předchozí realizace, technické kompetence a schopnost provozní podpory.
	Dotaz 20
	Vaše odpověď

	Dodávali jste v posledních 3 letech obdobné řešení jiným subjektům?
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	



	Dotaz 21
	Vaše odpověď

	Uveďte prosím seznam vašich relevantních projektů v oblasti automatizace správy životního cyklu certifikátu včetně stručného popisu předmětu dodávky/služby. 
	



	Dotaz 22
	Vaše odpověď

	Uveďte seznam vašich relevantních projektů v oblasti kritické infrastruktury (KII) včetně stručného popisu předmětu dodávky/služby.
	



	Dotaz 23
	Vaše odpověď

	Poskytujete školení a dokumentaci v českém jazyce? 
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	



	Dotaz 24
	Vaše odpověď

	Poskytujete lokalizaci uživatelského rozhraní služby v českém jazyce?
	ANO / NE / ČÁSTEČNĚ

	Váš komentář k navrhovanému řešení.
	






Vaše další komentáře k této PTK
V případě, že považujete za vhodné nám sdělit Vaše další komentáře nebo doporučení k předmětu této PTK nebo možným budoucím veřejným zakázkám s PTK spojených, prosíme o vaše další vyjádření níže:
	Vaše další komentáře k předmětu PTK
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