
  

  

 
 

1/3 

Správa železnic, státní organizace 
zapsána v obchodním rejstříku vedeném 
Městským soudem v Praze, spisová značka A 
48384 

Sídlo: Dlážděná 1003/7, 110 00 
Praha 1 
IČ: 709 94 234 DIČ: CZ 709 94 234 
www.spravazeleznic.cz 

 

 
 

    

    
 Naše zn. 80948/2026-SŽ-GŘ-O25  

   

   

   
    

    

 
 
 

   

Vysvětlení zadávací dokumentace č. 6 a změna 
zadávací dokumentace č. 3 
  
 
 
Nadlimitní sektorová veřejná zakázka na služby, zadávaná v otevřeném řízení podle § 56 zákona 
č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“), 
s názvem:  
 

 
„SŽ – Tiskové služby 2026-2031“ 

 
 
Správa železnic, státní organizace (dále jen „Zadavatel“) obdržela dne 19.05.2026 v 16:20 a 
20.05.2026 v 07:25 hodin žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace č. 8 a č. 9. Zadavatel 
formou Vysvětlení zadávací dokumentace odpovídá na tuto žádost doručenou k veřejné zakázce 
následovně: 
 
Žádost o vysvětlení č. 8: 

Dotaz č. 1: 
 
Dobrý den, 

prosíme touto cestou o uvedení počtu vytištěných stránek za měsíc pro jednotlivé 
kategorie/modely tiskáren. Ve výpočtu je použita jen souhrnná hodnota za všechny kategorie 
dohromady. S touto informací není možné náklady efektivně kalkulovat. Aktuální dodavatel má 
díky dostupné statistice aktuálního řešení konkurenční výhodu při přípravě nabídky do tohoto 
výběrového řízení. 

Děkuji předem za kladné vyřízení žádosti. 
 

Odpověď č. 1: 

V rámci stávající veřejné zakázky na tiskové služby je soutěžena cena za klik, která 
zahrnuje také pronájem tiskáren. Zadavatel eviduje počty vytištěných barevných a 
černobílých stran, nikoliv však údaje o tom, která konkrétní tiskárna vytiskla daný počet 
stran. 

V úvodní fázi projektu proběhlo rozmístění tiskáren podle požadavků SŽ, a to s ohledem 
na dispoziční možnosti zadavatele i potřeby jednotlivých organizačních jednotek. Toto 
rozmístění bylo následně průběžně upravováno na základě změnových požadavků. 

Dodavatel fakturuje pouze počet vytištěných stran a změny v rozmístění tiskáren. 
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Žádost o vysvětlení č. 9: 

Dotaz č. 1:  
 
Vážený zadavateli,  

nejprve děkujeme zadavateli, že uvedl pro všechny účastníky trend skutečně realizovaných 
měsíčních výstupů, tedy tím i potvrdil postup poklesu výstupů.  

I přesto se ale domníváme, že vámi dodatečně upřesněné mělo vést ke změně kalkulační tabulky, 
aby reflektovala dramatickou redukci tisku. Pro zadavatele uvedený objem, jak píšete, slouží 
zejména pro účel hodnocení, ovšem pro dodavatele, zejména u finančního modelu, kdy veškeré 
náklady jsou v ceně výstupu, který je navíc pro všechny kategorie stejný, je tento parametr námi 
hodnocen jako naprosto zásadní.  

Uvádět pouze objemy tisku jako orientační je spíše obvyklé u zakázek, které mají strukturu 
požadované ceny ve formě měsíčního paušálu + ceny za výstup, nikoli v té podobě, kdy jsou 
veškeré náklady v ceně výstupu.  

Stejně tak je vysoce závažný rozdíl v poptávaných kusech u jednotlivých kategorií:  

například v kategorii MFZ2 A4 Barva je počet předpokládaných jednotek 310 kusů, ale počet 
skutečných instalovaných jednotek 660 kusů  

U kategorie MFZ1 A4 ČB je naproti tomu počet předpokládaných jednotek 660 kusů a počet 
skutečných instalovaných jednotek je 311 kusů.  

Celkový počet jednotek ve dvou poptávaných kategoriích je tedy stejný, ale v samém důsledku 
je tento rozdíl pro dodavatele vysoce podstatný a závažný, protože cena barevného zařízení v 
pořizovacích nákladech je minimálně dvojnásobná na vstupu ve srovnání s pořizovacím nákladem 
zařízení černobílého. Dodavatel je navíc nucen tuto novou technologii všechnu do svého majetku 
zakoupit, a tak nést vysoký jednorázový náklad.  

Je tedy i pro velmi zkušeného a renomovaného účastníka komplikované připravit relevantní 
cenovou nabídku, aby byla konkurenceschopná, odpovědně připravená, a i pro zadavatele 
ekonomicky výhodná.  

Žádáme zadavatele, aby potvrdil, že aktuálně poptávané počty v kategoriích mohou být i budoucí 
realitou či ideálně upravil kalkulační tabulku na základě reálných dat.  

Dotaz č. 2: 

Druhý dotaz by směřoval k příloze ZD „01 Technická (bližší) specifikace.pdf“ v článku „IV. 
Poskytování analytických centrálních a tiskových serverů do užívání (nájmu) Zadavatele“ uvádíte 
požadavky parametry tiskových serverů a zabezpečení jejich provozu. Vzhledem k tomu, že 
analytické centrální a tiskové servery jsou poskytovány jako služba (nájem) a veškerá 
infrastruktura je plně spravována dodavatelem, je dodavatel oprávněn zvolit vhodné softwarové 
prostředky a licenční model, přičemž veškeré použité licence operačních systémů i dalšího 
software musí být poskytovány v souladu s licenčními podmínkami výrobců pro daný způsob 
užití.  

Prosíme o potvrzení, že současně zadavatel v tomto režimu poskytování služby očekává využití 
licenčního modelu určeného pro poskytování služeb třetím stranám (např. SPLA nebo 
ekvivalentní model).  
Děkujeme za odpovědi  
S pozdravem 

 

Odpověď k žádosti o vysvětlení č. 9: 

Odpověď k dotazu č. 1: 

Zadavatel děkuje za upozornění a provádí změnu zadávací dokumentace č. 3, 
spočívající v úpravě předpokládaných počtů jednotek v dokumentu Příloha č. 4 Zadávací 
dokumentace – Ceník tak, aby předpokládané počty jednotek lépe odpovídaly aktuálnímu 
stavu.  

Aktualizované znění dokumentu  Příloha č. 4 Zadávací dokumentace – Ceník je přílohou.  
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Odpověď k dotazu č. 2: 

Zadavatel potvrzuje, že tento licenční model pro správu serverů je vyhovující. 
 

 

Závěr 

S ohledem na skutečnost, že Zadavatel nestihl odpovědět na žádost o vysvětlení zadávací 
dokumentace ve lhůtě dle § 98 odst. 4 ZZVZ a v rámci vysvětlení zadávací dokumentace výše 
provedl též změnu zadávací dokumentace. Z tohoto důvodu Zadavatel přiměřeně prodlužuje 
lhůtu pro podání nabídek.  

Lhůta pro podání nabídek je tak nově stanovena na 17.06.2026 do 09:00 hodin.  

    
    

Příloha: 

1. Příloha č. 4 Zadávací dokumentace (budoucí příloha č. 2 Smlouvy) – Ceník, ve znění změny 
zadávací dokumentace č. 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
……………………………………………… 
Mgr. Aleš Havlín 
pověřený řízením organizační jednotky 
Správa železniční telematiky 



Projekty 
optimalizace 1

Zpracování všech optimalizačních projektů pro jednotlivé oblasti - 
odhadovaný počet člověkohodin v ceně kliku 4 900 --- ---

2 ST0 A4 ČB v ceně kliku 190 --- ---

3 ST1 A4 ČB v ceně kliku 600 --- ---
4 ST2 A4 Barva v ceně kliku 10 --- ---

5 MFZ1 A4 ČB v ceně kliku 311 --- ---

6 Faxový modul v ceně kliku 10 --- ---

7 MFZ2 A4 Barva v ceně kliku 660 --- ---
8 Faxový modul v ceně kliku 15 --- ---

9 MFZ3 A3 ČB v ceně kliku 5 --- ---

10 Sešívací finišer v ceně kliku 2 --- ---

11 Děrovací modul v ceně kliku 2 --- ---

12 Brožurovačka v ceně kliku 2 --- ---

13 Faxový modul v ceně kliku 2 --- ---

14 MFZ4 A3 Barva v ceně kliku 513 --- ---

15 Sešívací finišer v ceně kliku 42 --- ---

16 Děrovací modul v ceně kliku 18 --- ---

17 Brožurovačka v ceně kliku 2 --- ---
18 Faxový modul v ceně kliku 2 --- ---

19 MFZ5 A3 ČB v ceně kliku 3 --- ---

20 Sešívací finišer v ceně kliku 3 --- ---

21 Děrovací modul v ceně kliku 3 --- ---

22 Brožurovačka v ceně kliku 3 --- ---

23 MFZ6 A3 Barva v ceně kliku 3 --- ---

24 Sešívací finišer v ceně kliku 3 --- ---

25 Děrovací modul v ceně kliku 3 --- ---
26 Brožurovačka v ceně kliku 3 --- ---

27 Tiskový server pro lokality - fyzický HW + OS + antivir v ceně kliku 55 --- ---

28 Centrální server "v Clusteru" v ceně kliku 2 --- ---

29 SW licence pro Tiskový systém v ceně kliku 1 --- ---
30 SW licence pro HelpDesk v ceně kliku 1 --- ---

31 A4 černobíle (1 A3 = 2 A4) 832 943 60 0 Kč
32 A4 barevně   (1 A3 = 2 A4) 592 879 60 0 Kč

33 Nadlimitní instalace/deinstalace zařízení. A3 vč. dopravy 100 --- 0 Kč

34 Nadlimitní instalace/deinstalace zařízení A4 vč. dopravy 500 --- 0 Kč

35 Nadlimitní instalace/deinstalace terminálu a čtečky vč. dopravy 400 --- 0 Kč
36 Nadlimitní instalace/deinstalace tiskového serveru vč. dopravy 10 --- 0 Kč

0 Kč

0 Kč

0 Kč

Takto označená pole doplní Dodavatel

Počet jednotek byl stanoven jako odhad rozsahu plnění. Skutečný objem plnění v jednotlivých položkách však bude záležet na potřebách zadavatele a může se 
od uvedeného objemu lišit.

MFZ A3 
produkční

Typ zařízení (kusy)

Tisk A4

MFZ A4

MFZ A3

* V ceně KLIKu (příp."kliku") jsou zahrnuty veškeré činnosti spojené s  prováděním předmětem plnění, vyjma činnosti nadlimitní instalace a deinstalace 
jednotlivých položek. V ceně kliku je tak zahrnuto:
- zpracování všech optimalizačních projektů, 
- úvodní úvodní dodání výhradně NOVÝCH zařízení potřebných k realizaci tiskových služeb (tiskárny, čtečky, terminály, tiskové servery, … apod.) po celou dobu 
zakázky a jejich odvoz po skončení užívání,
- software (dále též „SW“) pro řízený a autorizovaný tisk, SW pro dohled nad servery, OS operační systém a antivir na serverech, veškeré potřebné 
- SW pro sledování statistik a evidenci tiskových výstupů
-  HelpDeskový systém,
- úvodní instalace a konfiguraci konfigurace všech zařízení dodaných po celou dobu plnění veřejné zakázky a následná deinstalace po skončení užívání,
- spotřební materiál s výjimkou papíru  (papír není předmětem dodávky, Zadavatel si jej zajišťuje vlastními silami),
- profylaxe tiskáren a serverů ,
- školení tříúrovňové - koncový uživatel, proškolený uživatel, administrátor,
- personální obsazení pracovního týmu, 
- zpracování výstupů pro vyúčtování, které budou naimportovány každý měsíc do SAP  Zadavatele. 

Náklady celkem za 60 měsíců - celková nabídková cena včetně DPH

Předpokládaný 
počet jednotek 
za 60 měsíců

Cena celkem

Cena celkem
Počet 

měsíců

Projekt optimalizace
Cena za 
jednotku    

(Bez DPH)

Předpokládaný 
počet jednotek

Cena celkem

Příloha č. 4 Zadávací dokumentace a budoucí příloha č. 2 Smlouvy

Předpokládaný 
počet jednotek 

za měsíc 

Extra služby

Náklady celkem za 60 měsíců - celková nabídková cena bez DPH

 DPH

Tiskový systém

Č. 
pol.

Servisní klik dle výstupu (tisk/kopírování)
Cena za 1 x 

A4

KLIK*

Č. 
pol.

Ostatní služby 
Cena za 
jednotku

Č. 
pol.
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