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Vysvětlení zadávací dokumentace č. 5 
  
Nadlimitní sektorová veřejná zakázka na dodávky, zadávaná v otevřeném řízení podle § 56 
zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 
„ZZVZ“), s názvem:  
 

„SŽ – Tiskové služby 2026-2031“ 
 
Správa železnic, státní organizace (dále jen „Zadavatel“) obdržela dne 29.04.2026 ve 14:41:39 
hodin žádost o vysvětlení zadávací dokumentace. Zadavatel formou Vysvětlení zadávací 
dokumentace odpovídá na tuto žádost doručenou k veřejné zakázce následovně: 
 
Žádost č. 1: 

Dotaz č. 1 – součinnost Zadavatele při instalaci 

Zadavatel v zadávací dokumentaci předpokládá dodání a instalaci významného množství 
tiskových zařízení a multifunkčních zařízení na velkém počtu lokalit v rámci celé České republiky, 
a to v relativně krátkém časovém období.  

Dodavatel disponuje celorepublikovým zastoupením téměř ve všech krajských městech a 
s přímými kapacitami zahrnujícími více než 90 servisních techniků, které je schopen vyčlenit pro 
realizaci instalací tak, aby bylo možné splnit požadovaný termín plnění. 

Žádáme Zadavatele o upřesnění, zda je z jeho strany zajištěna odpovídající součinnost, zejména 
v oblasti technické a organizační koordinace (např. určení kontaktních osob na jednotlivých 
lokalitách, připravenost infrastruktury, zajištění přístupů do objektů apod.), a to v dostatečné 
kapacitě umožňující provedení instalací v požadovaných termínech. Současně žádáme o 
potvrzení, zda Zadavatel disponuje odpovídajícími kapacitami technické podpory pro řešení 
instalačních a koordinačních požadavků v průběhu hromadného nasazení zařízení. 
 
Dotaz č. 2 – předinstalační informace a projektová příprava 

Vzhledem k požadavku Zadavatele na instalaci tiskových a multifunkčních zařízení na velkém 
počtu lokalit je z pohledu řádné realizace plnění nezbytné zajistit projektovou přípravu instalací, 
včetně předkonfigurace zařízení již ve výrobních a přípravných provozech dodavatele. 

Žádáme Zadavatele o upřesnění, zda bude schopen a připraven poskytnout ze své strany 
vyplněné podklady s předinstalačními informacemi pro jednotlivé instalované lokality a všechna 
zařízení, které jsou nezbytné pro jejich předpřípravu. 
 
Konkrétně se jedná zejména o informace typu: 
– přidělené IP adresy (resp. způsob jejich přidělení), 
- uvedení HOST name pro jednotlivá zařízení, se snadnou identifikací dané lokality 
– přesné umístění zařízení (adresa, budova/objekt, oddělení, případně místnost, patro instalace, 
zdali je k dispozici výtah či jen schodiště), 
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– určená odpovědná osoba za lokalitu včetně identifikačních údajů – telefon, email apod., 
– další údaje nezbytné pro následné zařazení zařízení do systému vzdáleného dohledu a správy. 

Současně žádáme o potvrzení, zda Zadavatel poskytne jednotnou strukturu (např. tabulku nebo 
formulář) pro předání těchto předinstalačních informací, aby bylo možné zajistit 
standardizovanou a efektivní přípravu všech zařízení před jejich instalací na požadovaných 
místech v režimu projektového řízení. 
 
Odpověď na žádost o vysvětlení č. 1 
 
Odpověď k dotazu č. 1: 
Zadavatel sděluje, že je schopen zajistit požadovanou součinnost a disponuje dostatečným 
počtem vyškolených Lokálních informačních techniků, kteří jsou schopni tuto součinnost zajistit. 
 
Způsob zahájení plnění tiskových služeb, stanovený v smlouvě, byl v součinnosti se Zadavatelem 
již v minulosti prováděn. Zadavatel si je proto vědom rozsahu potřebné součinnosti z jeho strany 
a je připraven ji vybranému dodavateli poskytnout tak, aby došlo k zahájení ostrého provozu 
včas. 
 

Odpověď k dotazu č. 2 

Zadavatel sděluje, že je schopen zajistit požadovanou součinnost v rámci připravenosti 
jednotlivých lokalit. Přesné umístění jednotlivých tiskáren bude výstupem v rámci analytické 
činnosti.  
  
Způsob zahájení plnění tiskových služeb, stanovený v smlouvě, byl v součinnosti se Zadavatelem 
již v minulosti prováděn. Zadavatel si je proto vědom rozsahu potřebné součinnosti z jeho strany 
a je připraven ji vybranému dodavateli poskytnout tak, aby došlo k zahájení ostrého provozu 
včas. 
 

Zadavatel dále potvrzuje, že poskytne jednotnou strukturu pro předání předinstalačních 
informací. 
 

Závěr 

Zadavatel nepřistoupil k prodloužení lhůty pro podání nabídek, neboť pro toto prodloužení nebyly 
shledány důvody. Lhůta pro podání nabídek se tak nemění a je stanovena na 03.06.2026 do 
09:00 hodin.  

    
    
 
 
 
……………………………………………… 
Ing. Dalibor Fajkus 
ředitel organizační jednotky 
Správa železniční telematiky 
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