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Vysvětlení zadávací dokumentace č. 4 a změna 
zadávací dokumentace č. 2 
  
Nadlimitní sektorová veřejná zakázka na dodávky, zadávaná v otevřeném řízení podle § 56 
zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 
„ZZVZ“), s názvem:  
 

„SŽ – Tiskové služby 2026-2031“ 
 
1. Vysvětlení zadávací dokumentace č. 4 
 
Správa železnic, státní organizace (dále jen „Zadavatel“) obdržela dne 23.04.2026 ve 13:18 
hodin a dne 24.04.2026 v 10:03 hodin žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace. Zadavatel 
formou Vysvětlení zadávací dokumentace odpovídá na tyto žádosti doručené k veřejné zakázce 
následovně: 
 
1.1. Žádost o vysvětlení č. 1: 
 
Vážený Zadavateli, 
níže najdete naše dotazy - žádost o vysvětlení zadávací dokumentace. 
 
Dotaz č. 1: 
Počet předpokládaných instalovaných jednotek v jednotlivých kategoriích obsahuje například 441 
kusů MFZ4 A3 barva a 10 x sešívací finišer,10 x děrovací modul, 10 x brožurovačka. Může 
Zadavatel potvrdit či ideálně zastropovat možné navýšení? Skutečný počet má být až výsledkem 
analýzy, ale jestliže dodávaná skutečnost přídavných fnišerů pro cca 441 kusů bude místo 10 
finišerů například na 80 kusů bude to mít podstatný vliv na ekonomiku smlouvy, ale dodavatel 
nemůže upravit cenu výstupu, která je pro celé řešení stále stejná. 
 
Dotaz č. 2: 
Smlouva neobsahuje žádný mechanismus na úpravu cen, propojení na kurz Eura a ani 
neobsahuje inflační doložku. Žádáme zadavatele o zvážení tohoto kroku, zda nedojde k rozšíření 
potencionálního okruhu potencionálních dodavatelů a tím i ke zvýšení hospodářské soutěže, 
pokud v dnešní ekonomicky nestabilní, turbulentní době mechanismus pro změnu ceny umožní. 
 
Dotaz č. 3: 
Chápeme správně požadavek zadavatele, že veškerá zařízení budou instalována jednorázově 
během 6 měsíců (po provedené optimalizaci)? Dle smlouvy pak následně po dobu platnosti 
smlouvy může Zadavatel požadovat další neomezený počet zařízení. Může Zadavatel blíže 
specifikovat požadavek, aby Uchazeč mohl tento správně zahrnout do kalkulace? Týká se to 
nejen zařízení v jednotlivých kategoriích, ale i tiskového systému pro řízení, monitoring a správu 
tisku a kopírování, který zahrnuje i počty SW licencí na každé zařízení. Obecným standardem v 
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tiskových službách je požadavek na konkrétní flexibilitu v počtu zařízení, která je v nabídkové 
ceně zahrnuta například o 5%. 
 
 
Dotaz č. 4: 
Dále smlouva uvádí povinnost Dodavatele na provádění pravidelné optimalizace (1x za 6 měsíců) 
s návrhy na změnu počtů či kategorii zařízení s ohledem na skutečné vytížení zařízení. Může 
Zadavatel do smlouvy doplnit povinnost Odběratele reflektovat předložené návrhy, pokud 
nebudou objektivní důvody pro jejich nemožnost realizace? 
 

 

1.2. Odpověď na žádost o vysvětlení č. 1: 
 

Odpověď k dotazu č. 1: 

Zadavatel neplánuje zastropovat možné navýšení počtu zařízení ani příslušenství. Případné 
navýšení bude vždy odpovídat aktuálním potřebám Zadavatele a jeho provozním požadavkům, 
které se mohou v čase měnit. 

Pro informaci Zadavatel uvádí aktuální množství využívané v rámci organizace: 

•  MFZ4 A3 Barva: 513 ks 
•  Sešívací finišer: 42 ks 
•  Děrovací modul: 18 ks 
•  Brožurovačka: 0 ks 
•  Faxový modul: 0 ks 

Zadavatel předpokládá, že finální konfigurace a počty jednotlivých komponent budou 
upřesňovány dle skutečných potřeb Zadavatele v průběhu plnění smlouvy. 

Odpověď k dotazu č. 2: 

Zadavatel neuvažuje o zavedení inflační doložky ani o jakémkoli mechanismu navázání ceny na 
kurz eura. Zadavatel zdůrazňuje, že plnění veřejné zakázky bude realizováno v měně CZK a 
celková nabídková cena nebude nijak indexována ani jinak navázána na cizí měny či inflační 
ukazatele. 

Odpověď k dotazu č. 3: 

V rámci období přípravy, předání lokalit a optimalizace před zahájením ostrého provozu tiskových 
služeb proběhne detailní analýza požadavků Zadavatele na rozmístění, počty a typy tiskových 
zařízení v jednotlivých lokalitách. Na základě této analýzy bude následně zahájeno standardní 
provozní plnění. 

Trvání období přípravy, předání lokalit a optimalizace před zahájením ostrého provozu tiskových 
služeb bylo původně stanoveno od nabytí účinnosti smlouvy do 1.7.2026, ve znění změny č. 2 
Zadávací dokumentace (viz níže) je období upraveno na dobu od nabytí účinnosti smlouvy do 
31.12.2026. V závislosti na délce zadávacího řízení může tedy dosáhnout i 6 měsíců, může být 
však i kratší. Uvedené lze vyčíst z úpravy v čl. 6.1 Zadávací dokumentace a v čl. 2.3.11 a čl. 6.2. 
Závazného vzoru smlouvy. 

Zadavatel může v průběhu trvání smlouvy požadovat změny v počtech i rozmístění zařízení, a to 
dle svých aktuálních provozních potřeb. Tyto změny budou realizovány na základě rozhodnutí 
příslušné pracovní skupiny. 

Zadavatel zároveň uvádí, že může v rámci svého provozu požadovat i další (dodatečná) zařízení, 
přičemž jejich rozsah není předem pevně limitován. Součástí služeb je rovněž flexibilita v rámci 
optimalizace, která může zahrnovat i přesuny zařízení mezi jednotlivými lokalitami Zadavatele. 
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Odpověď k dotazu č. 4: 

Vyhodnocení a schválení návrhů optimalizace podléhá rozhodnutí příslušné pracovní skupiny 
Zadavatele. Realizace jednotlivých návrhů bude vždy posuzována s ohledem na provozní potřeby 
Zadavatele a objektivní možnosti jejich implementace. 

 

1.3. Žádost o vysvětlení č. 2: 
Vážení,  

v návrhu Smlouvy o poskytování služeb v odst. 10.3 je asi nedopatřením uveden odkaz na 
původní a již neexistující normu č. 181/2014 Sb., zákon o kybernetické bezpečnosti, když tento 
je již od 1. 11. 2005 nahrazen normou novou, a to pod číslem 264/2005 Sb. se shodným názvem. 
Mohli bychom tedy požádat o opravu tohoto zjevného pochybení včetně uvedení veškerých s 
novou právní úpravou souvisejících skutečností, které jsou dle našich informací daleko 
rozsáhlejší, než bylo dle právní úpravy původní, a to zejména v souvislosti se směrnicí NIS2, 
kterou aktuální norma implementovala do našeho právního řádu?  

Předem děkujeme za vyhovění našemu dotazu ve formě nápravy. 

 

1.4. Odpověď na žádost o vysvětlení č. 2: 
Pod číslem 264/2005 Sb. se ve Sbírce zákonů nachází nález Ústavního soudu, Zadavatel se proto 
domnívá, že ze strany dodavatele došlo k administrativní chybě v dotazu a úmyslem bylo odkázat 
na zákon č. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpečnosti. 

Zadavatel děkuje dodavateli za upozornění; na základě tohoto upozornění byla provedena oprava 
uvedeného odkazu v Závazném vzoru smlouvy (dále též jen „Smlouva“), viz změna zadávací 
dokumentace č. 2 níže.  

Dle posouzení Zadavatele uvedená změna nemá dopad na ostatní ustanovení ve Smlouvě a 
vyjma výše uvedené opravy odkazu na normu není potřebné provést ve Smlouvě další změny 
smluvních podmínek. Smluvní povinnost stanovená v čl. 10.3 Smlouvy je dle Zadavatele 
dostačující, neboť i z původní formulace smluvní povinnosti měl být dodavatelům zjevně patrný 
záměr Zadavatele, aby Poskytovatel dle Smlouvy postupoval v souladu s aktuální legislativou 
zákona o kybernetické bezpečnosti.  

 

2. Změna zadávací dokumentace č. 2: 
 

Zadavatel rozhodl o změně zadávací dokumentace, a to z níže uvedených důvodů. 

V důsledku prodlení nadepsané veřejné zakázky došlo mezi Zadavatelem a aktuálním 
dodavatelem předmětu plnění k uzavření dodatku v souladu s § 222 ZZVZ, jehož předmětem 
bylo prodloužení doby plnění aktuální smlouvy na poskytování služeb. Uvedené prodloužení má 
zajistit dostatečně dlouhou dobu pro předání plnění mezi aktuálním dodavatelem a novým 
dodavatelem. 

Zadavatel v návaznosti na nabytí účinnosti výše uvedeného dodatku činí následující změny 
Zadávací dokumentace: 

2.1. Změna čl. 6.1. Zadávací dokumentace 
Čl. 6.1 Zadávací dokumentace: 

6.1. Doba plnění veřejné zakázky 

6.1.1. Příprava, předání lokalit a optimalizace před zahájením ostrého provozu 
tiskových služeb: od nabytí účinnosti smlouvy do 1. 7. 2026. 

6.1.2. Termín zahájení ostrého provozu tiskových služeb: 1. 7. 2026  

6.1.3. Termín ukončení plnění dle smlouvy: 30. 6. 2031   

se mění a nově zní: 
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6.1. Doba plnění veřejné zakázky 

6.1.1. Příprava, předání lokalit a optimalizace před zahájením ostrého provozu 
tiskových služeb: od nabytí účinnosti smlouvy do 1. 1. 2027. 

6.1.2. Termín zahájení ostrého provozu tiskových služeb: 1. 1. 2027  

6.1.3. Termín ukončení plnění dle smlouvy: 31. 12. 2031 

2.2. Změna čl. 2.3.11 Smlouvy 
Čl. 2.3.11 Smlouvy: 

2.3.11. předání lokalit a nezbytná spolupráce v období od nabytí účinnosti Smlouvy do 
30. 6. 2026 s novým poskytovatelem tiskových služeb dle plánu schváleného 
Objednatelem, 

se mění a nově zní: 

2.3.11. předání lokalit a nezbytná spolupráce v období od nabytí účinnosti Smlouvy do 
31. 12. 2026 s novým poskytovatelem tiskových služeb dle plánu schváleného 
Objednatelem, 

2.3. Změna čl. 6.2 Smlouvy 
Čl. 6.2 Smlouvy: 

6.2 Poskytovatel je povinen provádět Předmět služeb od nabytí účinnosti smlouvy do 
30. 6. 2031. Období od nabytí účinnosti Smlouvy do 1. 7. 2026 slouží k přípravě, předání 
lokalit a optimalizaci před zahájením ostrého provozu tiskových služeb. Období 
posledních 6 měsíců slouží k provedení postupného předání předmětu plnění novému 
poskytovateli tiskových služeb (bude-li nový poskytovatel služeb odlišný od 
Poskytovatele). 

se mění a nově zní: 

6.2 Poskytovatel je povinen provádět Předmět služeb od nabytí účinnosti smlouvy do 
31. 12. 2031. Období od nabytí účinnosti Smlouvy do 1. 1. 2027 slouží k přípravě, předání 
lokalit a optimalizaci před zahájením ostrého provozu tiskových služeb. Období 
posledních 6 měsíců slouží k provedení postupného předání předmětu plnění novému 
poskytovateli tiskových služeb (bude-li nový poskytovatel služeb odlišný od 
Poskytovatele). 

2.4. Změna čl. 10.3 Smlouvy 
Čl. 10.3 odrážka sedmá Smlouvy: 

• Implementován systém řízení bezpečnosti vyplývající z aktuálního znění zákona 
č. 181/2014 Sb., zákon o kybernetické bezpečnosti, ideálně na úrovni certifikace ISO 27 
001 (není podmínkou) na činnosti spojené s předmětem plnění. 

se mění a nově zní: 

• Implementován systém řízení bezpečnosti vyplývající z aktuálního znění zákona 
č. 264/2025 Sb., zákon o kybernetické bezpečnosti, ideálně na úrovni certifikace ISO 
27 001 (není podmínkou) na činnosti spojené s předmětem plnění. 

 

 

Závěr 

S ohledem na skutečnost, že Zadavatel nestihl odpovědět na žádost o vysvětlení zadávací 
dokumentace ve lhůtě dle § 98 odst. 4 ZZVZ a dále s ohledem na povahu provedené změny 
zadávací dokumentace, která může rozšířit okruh možných dodavatelů zadávacího řízení, rozhodl 
Zadavatel o prodloužení lhůty pro podání nabídek tak, aby od odeslání tohoto vysvětlení a změny 
zadávací dokumentace činila nejméně celou svou původní délku.  

Lhůta pro podání nabídek je tak nově stanovena na 03.06.2026 do 09:00 hodin 
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Přílohy: 
Zadávací dokumentace, ve znění změny č. 2 
Příloha č. 6 - Závazný vzor smlouvy, ve znění změny č. 2 
 
 
 
 
 
……………………………………………… 
Ing. Dalibor Fajkus 
ředitel organizační jednotky 
Správa železniční telematiky 
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ZADÁVACÍ DOKUMENTACE  
k nadlimitní sektorové veřejné zakázce na služby zadávané v otevřeném řízení podle § 56 zákona 
č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“), 
s názvem 

„SŽ - Tiskové služby 2026-2031“ 

(dále jen „Zadávací dokumentace“ a/nebo „ZD“) 

Identifikační údaje Zadavatele a osoby zastupující Zadavatele: 

Název:  Správa železnic, státní organizace 

Sídlo:  Dlážděná 1003/7, Praha 1 – Nové Město, PSČ 110 00  

IČO:  709 94 234 

DIČ:  CZ 70994234 

Zapsaný v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze oddílu A, vložce 48384 

Zastoupen:  Ing. Mojmírem Nejezchlebem, zástupcem generálního ředitele 
pověřeným správní radou řízením organizace a Ing. Tomášem Čočkem, 
Ph.D., náměstkem generálního ředitele pro ekonomiku 

Profil Zadavatele:  https://zakazky.spravazeleznic.cz/ 

1. Informace o osobě, která zpracovala část Zadávací dokumentace 

Na zpracování Zadávací dokumentace se nepodílela osoba odlišná od Zadavatele. 

2. Informace o předběžné tržní konzultaci: 

Zadávací dokumentace neobsahuje informace, které by byly výsledkem předběžné tržní 
konzultace. 

3. Druh veřejné zakázky a zadávacího řízení: 

3.1. Hlavní předmět veřejné zakázky ve smyslu § 15 ZZVZ odpovídá veřejné zakázce na 
služby. 

3.2. Zadavatel zadává veřejnou zakázku v souvislosti s výkonem své relevantní činnosti ve 
smyslu § 153 odst. 1. písm. f) ZZVZ. Jedná se proto o sektorovou veřejnou zakázku.  
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3.3. Veřejná zakázka je v souladu s § 56 a násl. ZZVZ zadávána v otevřeném řízení ve 
smyslu § 3 písm. b) ZZVZ.   

4. Účel a předmět veřejné zakázky: 

4.1. Účelem veřejné zakázky je optimalizace nákladů na tiskové, kopírovací, skenovací a 
související služby při zachování uživatelského komfortu vč. zachování či posílení 
bezpečnosti celého systému s ohledem na aktuální znění legislativy. 

4.2. Předmětem veřejné zakázky je zajištění komplexních tiskových služeb (tisk, kopírování, 
skenování) včetně podkladů pro rozúčtování nákladů na jednotlivé organizační složky za 
období 2026-2031. 

4.3. Podrobné vymezení předmětu veřejné zakázky je uvedeno v přílohách této Zadávací 
dokumentace. 

4.4. Klasifikace předmětu veřejné zakázky (CPV) : 

Kód CPV: 79811000-2 | Digitální tisk 

4.5. Vyhrazená změna závazku 

4.5.1. Zadavatel si v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje změnu závazku ze smlouvy na 
veřejnou zakázku spočívající v nahrazení zařízení, specifikovaného v katalogových listech 
v příloze č. 3 Smlouvy, a to za podmínek uvedených v čl. 16 Smlouvy. 

5. Předpokládaná hodnota 

5.1. Předpokládaná hodnota veřejné zakázky činí 130 000 000 Kč bez DPH.  

5.2. Podání nabídky s nabídkovou cenou v korunách českých bez DPH za předmět této veřejné 
zakázky vyšší než je předpokládaná hodnota předmětu této veřejné zakázky bude 
Zadavatelem posouzeno jako nesplnění zadávacích podmínek a bude mít za následek 
vyloučení účastníka ze zadávacího řízení. 

6. Doba plnění a místo plnění veřejné zakázky, prohlídka místa plnění: 

6.1. Doba plnění veřejné zakázky 

6.1.1. Příprava, předání lokalit a optimalizace před zahájením ostrého provozu tiskových služeb: 
od nabytí účinnosti smlouvy do 1. 1. 2027. 

6.1.2. Termín zahájení ostrého provozu tiskových služeb: 1. 1. 2027  

6.1.3. Termín ukončení plnění dle smlouvy: 31. 12. 2031   

6.2. Místo plnění veřejné zakázky 

Plnění veřejné zakázky bude probíhat v sídle Zadavatele a všech organizačních 
jednotkách Zadavatele po celé ČR. 

6.3. Prohlídka místa plnění 

Zadavatel neprovádí prohlídku místa plnění ve smyslu ustanovení § 97 ZZVZ, neboť její 
uskutečnění není pro účely průběhu zadávacího řízení či plnění veřejné zakázky nezbytné. 

7. Sociálně a environmentálně odpovědné zadávání, inovace  

7.1. Zadavatel při vytváření zadávacích podmínek, včetně pravidel pro hodnocení nabídek, a 
výběru dodavatele, postupoval tak, aby v co nejvyšší možné míře naplnil zásady sociálně 
odpovědného zadávání, environmentálně odpovědného zadávání a inovací tak jak jsou 
definovány v § 28 odst. 1 písm. p) až r) ZZVZ (dále jen „odpovědné zadávání“). 
Vzhledem k tomu, že jednotlivé postupy odpovědného zadávání nebyly v ZZVZ ani 
v jiném zákoně taxativně vymezeny a současně je odpovědné zadávání stále se velmi 
dynamicky vyvíjejícím institutem veřejného zadávání, Zadavatel při vytváření podmínek 
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zvažoval použití zejména těch prvků odpovědného zadávání, které byly v době vytváření 
zadávacích podmínek jednoznačně vymezitelné a vymahatelné, a současně byla u nich 
vysoká míra jistoty, že Zadavatel jejich aplikací neporuší ostatní zásady uvedené v § 6 
ZZVZ a také principy 3E vyplývající ze zákona č. 320/2001 Sb. o finanční kontrole ve 
veřejné správě.  

7.2. Zadavatel aplikuje v zadávacím řízení níže uvedené prvky odpovědného zadávání.  

7.2.1. Snížení administrativní náročnosti při zpracování nabídky – zadavatel v rámci zásady 
sociálně odpovědného zadávání za účelem usnadnění přístupu k plnění veřejné zakázky, 
případně její části, malým a středním podnikům minimalizuje administrativní náročnost 
při podání nabídky možností využití vzorových formulářů a čestných prohlášení, které 
jsou součástí zadávací dokumentace k této veřejné zakázce. 

7.3. Použití jiných prvků odpovědného zadávání, které byly zadavateli známy při vytváření 
této zadávací dokumentace, není vzhledem k povaze a smyslu zakázky vhodné z těchto 
důvodů: 

7.3.1. V oblasti environmentálně odpovědného zadávání zadavatel neshledal potřebu použití 
dílčích aspektů odpovědného zadávání v důsledku marginálních dopadů činností, které 
jsou předmětem této veřejné zakázky, na životní prostředí. 

7.3.2. V oblasti sociálně odpovědného zadávání zadavatel dále neshledal potřebu použití dalších 
dílčích aspektů odpovědného zadávání s ohledem na specifičnost plnění a potřebu vyšší 
kvalifikace osob s vysokou cenou práce bez typických rizikových činností spojených s 
porušováním pracovněprávních předpisů a mezinárodních úmluv o lidských právech, 
sociálních či pracovních právech. 

7.3.3. V oblasti inovací zadavatel nestanovil dílčí kritéria odpovědného zadávání, jelikož 
zadavateli není známé žádné inovativní řešení předmětu veřejné zakázky. 

8. Požadavky Zadavatele na kvalifikaci dodavatelů 

8.1. Zadavatel požaduje dle § 73 ZZVZ po účastnících zadávacího řízení předložení dokladů a 
informací k prokázání splnění podmínek kvalifikace.  

8.2. Kritéria kvalifikace 

Zadavatel požaduje, aby dodavatelé prokázali následující: 

a) svou základní způsobilost dle § 74 a § 75 ZZVZ;  

b) svou profesní způsobilost dle § 77 ZZVZ;  

c) svou technickou kvalifikaci dle § 79 ZZVZ, je-li níže požadována; 

8.3. Forma prokazování splnění kvalifikace 

8.3.1. Dodavatel prokáže splnění kvalifikace ve všech případech příslušnými doklady. 

8.3.2. Za účelem prokázání kvalifikace Zadavatel přednostně vyžaduje doklady evidované v 
systému, který identifikuje doklady k prokázání splnění kvalifikace (systém e-Certis). 

8.3.3. Zadavatel vylučuje možnost, aby dodavatelé pro účely podání nabídky požadované 
doklady o kvalifikaci dle čl. 8 této ZD nahradili písemným čestným prohlášením dle § 86 
ZZVZ. Tím není dotčen bod 8.3.10 ZD. 

8.3.4. Dodavatel může nahradit požadované doklady jednotným evropským osvědčením pro 
veřejné zakázky ve smyslu § 87 ZZVZ. Vzor jednotného evropského osvědčení je 
stanoven prováděcím nařízením Komise (EU) 2016/7 ze dne 5. ledna 2016, kterým se 
zavádí standardní formulář jednotného evropského osvědčení pro veřejné zakázky 
(dostupný např. na internetové adrese: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0007&from=cs). 

8.3.5. Dodavatel není povinen předložit Zadavateli doklady osvědčující skutečnosti obsažené v 



  

 

4/18    
 

jednotném evropském osvědčení pro veřejné zakázky, pokud Zadavateli sdělí, ve kterém 
jiném zadávacím řízení mu je již předložil. 

8.3.6. Povinnost předložit doklad může dodavatel splnit odkazem na odpovídající informace 
vedené v informačním systému veřejné správy ve smyslu zákona č. 365/2000 Sb., o 

informačních systémech veřejné správy nebo v obdobném systému vedeném v jiném 
členském státu, který umožňuje neomezený dálkový přístup. Takový odkaz musí 
obsahovat internetovou adresu a údaje pro přihlášení a vyhledání požadované informace, 
jsou-li takové údaje nezbytné. V ČR jde zejména o výpis z obchodního rejstříku, výpis z 
veřejné části živnostenského rejstříku nebo výpis ze seznamu kvalifikovaných 
dodavatelů. 

8.3.7. Dodavatel předkládá doklady prokazující splnění kvalifikace ve formě prosté kopie. Tímto 
není dotčeno oprávnění Zadavatele dle bodu 22.2.2 ZD a právo požadovat předložení 
originálu nebo úředně ověřené kopie dokladu postupem dle § 46 odst. 1 ZZVZ. 

8.3.8. Doklady prokazující základní způsobilost podle § 74 ZZVZ musí prokazovat splnění 
požadovaného kritéria způsobilosti nejpozději v době 3 měsíců přede dnem zahájení 
zadávacího řízení. 

8.3.9. V případech, kdy Zadavatel v rámci prokázání splnění kvalifikace požaduje předložení 
čestného prohlášení dodavatele, musí takové čestné prohlášení obsahovat Zadavatelem 
požadované údaje. 

8.3.10. Pokud ZZVZ nebo Zadavatel požaduje předložení dokladu podle právního řádu České 
republiky, může dodavatel předložit obdobný doklad podle právního řádu státu, ve 
kterém se tento doklad vydává. Doklad, který je vyhotoven v jiném jazyce, než který 
Zadavatel určil pro podání nabídky, se předkládá s překladem do jazyka určeného 
Zadavatelem pro podání nabídky. Není-li v zadávacích podmínkách výslovně stanoveno 
jinak, platí, že Zadavatel určil pro podání nabídky český jazyk. Bude-li mít Zadavatel 
pochybnosti o správnosti předkladu, je oprávněn si vyžádat předložení úředně ověřeného 
překladu dokladu tlumočníkem zapsaným do seznamu soudních tlumočníků a soudních 
překladatelů podle zákona č. 354/2019 Sb., o soudních tlumočnících a soudních 
překladatelích, ve znění pozdějších předpisů. Doklad v českém nebo slovenském jazyce 
a doklad o vzdělání v latinském jazyce se předkládají bez překladu; Zadavatel může 
povinnost předložit překlad prominout i u jiných dokladů. Pokud se podle příslušného 
právního řádu požadovaný doklad nevydává, může být nahrazen písemným čestným 
prohlášením. 

8.4. Prokázání kvalifikace prostřednictvím jiných osob dle § 83 ZZVZ 

8.4.1. Dodavatel může ekonomickou kvalifikaci, technickou kvalifikaci nebo profesní způsobilost 
s výjimkou kritéria podle § 77 odst. 1 ZZVZ prokázat prostřednictvím jiných osob. 
Dodavatel je v takovém případě povinen Zadavateli předložit: 

a) doklady prokazující splnění profesní způsobilosti podle § 77 odst. 1 ZZVZ jinou 
osobou, 

b) doklady prokazující splnění chybějící části kvalifikace prostřednictvím jiné osoby, 

c) doklady o splnění základní způsobilosti podle § 74 ZZVZ jinou osobou a 

d) smlouvu nebo jinou osobou podepsané potvrzení o její existenci, jejímž obsahem 
je závazek jiné osoby k poskytnutí plnění určeného k plnění veřejné zakázky nebo 
k poskytnutí věcí nebo práv, s nimiž bude dodavatel oprávněn disponovat  při 
plnění veřejné zakázky, a to alespoň v rozsahu, v jakém jiná osoba prokázala 
kvalifikaci za dodavatele.  

8.4.2. Nejedná-li se o situaci dle bodu 8.4.3 ZD, má se za to, že požadavek podle písm. d) je 
splněn, pokud z obsahu smlouvy nebo potvrzení o její existenci podle písm. d) vyplývá 
závazek jiné osoby plnit veřejnou zakázku společně a nerozdílně s dodavatelem. 

8.4.3. Prokazuje-li dodavatel prostřednictvím jiné osoby kvalifikaci a předkládá doklady podle § 
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79 odst. 2 písm. a), b) nebo d) ZZVZ vztahující se k takové osobě, musí ze smlouvy nebo 
potvrzení o její existenci podle písm. d) vyplývat závazek, že jiná osoba bude vykonávat 
služby, ke kterým se prokazované kritérium kvalifikace vztahuje. 

8.4.4. Dodavatelé a jiné osoby prokazují (mohou prokázat) kvalifikaci společně. 

8.4.5. Dodavatel a jiná osoba, jejímž prostřednictvím dodavatel prokazuje ekonomickou 
kvalifikaci podle § 78 ZZVZ nesou společnou a nerozdílnou odpovědnost za plnění veřejné 
zakázky. 

8.4.6. Zadavatel upozorňuje, že povinnost doložit veškeré doklady uvedené výše v tomto článku 
platí i v případě, kdy je část kvalifikace prokazována poddodavatelem poddodavatele 
(pod-poddodavatelem). 

8.5. Prokazování kvalifikace v případě společné účasti dodavatelů dle § 82 ZZVZ  

8.5.1. V případě společné účasti dodavatelů prokazuje základní způsobilost dle § 74 a § 75 ZZVZ 
a profesní způsobilost podle § 77 odst. 1 ZZVZ každý dodavatel samostatně. 

8.6. Prokazování kvalifikace získané v zahraničí dle § 81 ZZVZ 

8.6.1. V případě, že byla kvalifikace získána v zahraničí, prokazuje se doklady vydanými podle 
právního řádu země, ve které byla získána, a to v rozsahu požadovaném Zadavatelem.  

8.6.2. Potvrzení pro daňové nedoplatky zahraničních dodavatelů v ČR vydává Finanční úřad pro 
Prahu 1 a potvrzení pro nedoplatky zahraničních dodavatelů v ČR na pojistném a na 
penále na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti vydává 
Pražská správa sociálního zabezpečení. 

8.7. Změny kvalifikace účastníka zadávacího řízení dle § 88 ZZVZ 

8.7.1. Pokud po předložení dokladů nebo prohlášení o kvalifikaci dojde v průběhu zadávacího 
řízení ke změně kvalifikace účastníka zadávacího řízení, je účastník zadávacího řízení 
povinen tuto změnu Zadavateli do 5 pracovních dnů oznámit a do 10 pracovních dnů od 
oznámení této změny předložit nové doklady nebo prohlášení ke kvalifikaci. Zadavatel 
může tyto lhůty prodloužit nebo prominout jejich zmeškání. Povinnost podle věty první 
účastníku zadávacího řízení nevzniká, pokud je kvalifikace změněna takovým způsobem, 
že: 

a) podmínky kvalifikace jsou nadále splněny, 

b) nedošlo k ovlivnění kritérií hodnocení nabídek. 

8.7.2. Zadavatel může vyloučit účastníka zadávacího řízení, pokud prokáže, že účastník nesplnil 
shora uvedenou povinnost. 

8.8. Výpis ze seznamu kvalifikovaných dodavatelů dle § 228 ZZVZ 

8.8.1. Předložení dokladu o zapsání dodavatele do seznamu kvalifikovaných dodavatelů 
vedeného Ministerstvem pro místní rozvoj dle § 226 až § 232 ZZVZ nahrazuje v souladu 
s § 228 ZZVZ doklad prokazující profesní způsobilost podle § 77 ZZVZ v tom rozsahu, v 
jakém údaje ve výpisu ze seznamu kvalifikovaných dodavatelů prokazují splnění kritérií 
profesní způsobilosti, a základní způsobilost podle § 74 ZZVZ v plném rozsahu. Výpis ze 
seznamu kvalifikovaných dodavatelů nesmí být k poslednímu dni, ke kterému má být 
prokázána základní způsobilost nebo profesní způsobilost, starší než tři měsíce. 

8.9. Předložení certifikátu dle § 234 ZZVZ 

8.9.1. Platným certifikátem vydaným v rámci schváleného systému certifikovaných dodavatelů 
lze podle § 234 ZZVZ prokázat kvalifikaci v zadávacím řízení. Má se za to, že dodavatel 
je kvalifikovaný v rozsahu uvedeném na certifikátu. 

8.10. Důsledek nesplnění kvalifikace 

8.10.1. Dodavatel, který nesplní kvalifikaci v rozsahu požadovaném  ZZVZ a touto zadávací 
dokumentací, může být Zadavatelem z účasti v zadávacím řízení vyloučen. Vybraný 
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dodavatel, který nesplní kvalifikaci v rozsahu požadovaném  ZZVZ a touto zadávací 
dokumentací, bude Zadavatelem z účasti v zadávacím řízení vyloučen. 

9. Základní způsobilost dle § 74 a § 75 ZZVZ 

9.1. Zadavatel v souladu s ustanovením § 73 ZZVZ požaduje prokázání základní způsobilosti 
podle § 74 ZZVZ následujícím způsobem: 

a) Způsobilým není dodavatel, který byl v zemi svého sídla v posledních 5 letech před 
zahájením zadávacího řízení pravomocně odsouzen pro trestný čin uvedený v 
příloze č. 3 ZZVZ nebo obdobný trestný čin podle právního řádu země sídla 
dodavatele; k zahlazeným odsouzením se nepřihlíží. 

Dodavatel prokazuje splnění podmínek základní způsobilosti v tomto kritériu ve vztahu k 
České republice předložením výpisu z evidence Rejstříku trestů. 

b) Způsobilým není dodavatel, který má v České republice nebo v zemi svého sídla v 
evidenci daní zachycen splatný daňový nedoplatek. 

Dodavatel prokazuje splnění podmínek základní způsobilosti v tomto kritériu ve vztahu k 
České republice a k zemi svého sídla předložením potvrzení příslušného finančního 
úřadu a písemného čestného prohlášení ve vztahu ke spotřební dani. 

c) Způsobilým není dodavatel, který má v České republice nebo v zemi svého sídla 
splatný nedoplatek na pojistném nebo na penále na veřejné zdravotní pojištění. 

Dodavatel prokazuje splnění podmínek základní způsobilosti v tomto kritériu ve vztahu k 
České republice a k zemi svého sídla předložením písemného čestného prohlášení. 
K prokázání uvedeného kritéria je dodavatel oprávněn využít vzor čestného prohlášení 
uvedeného jako Příloha č. 2 této Zadávací dokumentace. 

d) Způsobilým není dodavatel, který má v České republice nebo v zemi svého sídla 
splatný nedoplatek na pojistném nebo na penále na sociální zabezpečení a 
příspěvku na státní politiku zaměstnanosti. 

Dodavatel prokazuje splnění podmínek základní způsobilosti v tomto kritériu ve vztahu k 
České republice a k zemi svého sídla předložením potvrzení příslušné 
okresní/územní správy sociálního zabezpečení. 

e) Způsobilým není dodavatel, který je v likvidaci, proti němuž bylo vydáno 
rozhodnutí o úpadku, vůči němuž byla nařízena nucená správa podle jiného 
právního předpisu nebo v obdobné situaci podle právního řádu země sídla 
dodavatele. 

Dodavatel prokazuje splnění podmínek základní způsobilosti v tomto kritériu ve vztahu k 
České republice předložením výpisu z obchodního rejstříku, nebo předložením 
písemného čestného prohlášení v případě, že není v obchodním rejstříku 
zapsán. V případě, že dodavatel není zapsán v obchodním rejstříku, je k prokázání 
uvedeného kritéria oprávněn využít vzor čestného prohlášení uvedeného jako Příloha č. 
2 Zadávací dokumentace. 

9.2. Je-li dodavatelem právnická osoba, musí podmínku uvedenou v odstavci 9.1 písm. a) 
splňovat tato právnická osoba a zároveň každý člen statutárního orgánu. Je-li členem 
statutárního orgánu dodavatele právnická osoba, musí podmínku uvedenou shora pod 
písm. a) splňovat: 

a) tato právnická osoba, 

b) každý člen statutárního orgánu této právnické osoby a 

c) osoba zastupující tuto právnickou osobu v statutárním orgánu dodavatele. 

9.3. Účastní-li se zadávacího řízení pobočka závodu: 

9.3.1. zahraniční právnické osoby, musí podmínku uvedenou v odstavci 9.1 písm. a) splňovat 
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tato právnická osoba a vedoucí pobočky závodu 

9.3.2. české právnické osoby, musí podmínku uvedenou shora pod písm. a) splňovat:  

a) tato právnická osoba, 

b) každý člen statutárního orgánu této právnické osoby a 

c) osoba zastupující tuto právnickou osobu v statutárním orgánu dodavatele 

d) vedoucí pobočky závodu. 

9.4. Zadavatel nemusí ve smyslu § 75 odst. 2 ZZVZ uplatnit důvod pro vyloučení účastníka 
zadávacího řízení, i když nesplnil podmínky základní způsobilosti, pokud: 

a) by vyloučení účastníka znemožnilo zadání veřejné zakázky v tomto zadávacím 
řízení a 

b) naléhavý veřejný zájem, zejména veřejné zdraví nebo ochrana životního prostředí, 
vyžaduje plnění veřejné zakázky. 

9.5. Účastník zadávacího řízení může v souladu s § 76 ZZVZ prokázat, že i přes nesplnění 
základní způsobilosti podle § 74 ZZVZ nebo naplnění důvodu nezpůsobilosti podle § 48 
odst. 5 a 6 ZZVZ obnovil svou způsobilost k účasti v zadávacím řízení, pokud v průběhu 
zadávacího řízení Zadavateli doloží, že přijal dostatečná nápravná opatření. To neplatí po 
dobu, na kterou byl účastník zadávacího řízení pravomocně odsouzen k zákazu plnění 
veřejných zakázek nebo účasti v koncesním řízení. 

9.6. Pokud Zadavatel dospěje k závěru, že způsobilost účastníka zadávacího řízení byla 
obnovena, ze zadávacího řízení jej nevyloučí nebo předchozí vyloučení účastníka 
zadávacího řízení zruší. 

10. Profesní způsobilost dle § 77 ZZVZ 

10.1. Zadavatel v souladu s ustanovením § 73 ZZVZ požaduje prokázání profesní způsobilosti 
dle § 77 ZZVZ následujícím způsobem: 

10.1.1. Dodavatel prokazuje splnění profesní způsobilosti dle § 77 odst. 1 ZZVZ ve vztahu k 
České republice předložením výpisu z obchodního rejstříku nebo jiné obdobné evidence, 
pokud jiný právní předpis zápis do takové evidence vyžaduje. 

Dodavatel prokazuje splnění tohoto kritéria profesní způsobilosti předložením výpisu z 
obchodního rejstříku či jiné obdobné evidence. 

10.2. Doklady k prokázání profesní způsobilosti dodavatel nemusí předložit, pokud právní 
předpisy v zemi jeho sídla obdobnou profesní způsobilost nevyžadují. 

11. Ekonomická kvalifikace dle § 78 ZZVZ 

11.1. Zadavatel nepožaduje ekonomickou kvalifikaci. 

12. Technická kvalifikace dle § 79 ZZVZ 

12.1. Seznam významných zakázek 

12.1.1. K prokázání kritéria technické kvalifikace požaduje Zadavatel doložení Seznamu 
významných zakázek poskytnutých za posledních 5 let před zahájením 
zadávacího řízení. 

Ze seznamu významných zakázek musí vyplývat alespoň následující údaje:  

a) název objednatele,  

b) předmět plnění významné zakázky,  

c) doba realizace významné zakázky,  
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d) finanční objem významné zakázky, je-li dále požadován,  

e) kontaktní osoba objednatele, u které bude možné realizaci významné zakázky 
ověřit, vč. kontaktního e-mailu a telefonu. 

Za účelem zpracování seznamu významných zakázek je dodavatel oprávněn využít 
dokument Příloha č. 3 této Zadávací dokumentace. 

12.1.2. Ze seznamu významných zakázek musí vyplývat, že dodavatel v uvedeném období 
realizoval minimálně: 

3 významné zakázky, jejichž předmětem bylo poskytnutí tiskové/kopírovací techniky, 
a to včetně systému pro řízení, monitoring a správu tisku a následně zabezpečování 
kompletního provozu těchto zařízení a poskytování s tím spojené kompletní servisní 
služby včetně dodávky spotřebního materiálu, přičemž:  

- plnění v rámci každé jednotlivé významné zakázky bylo poskytnuto nepřerušovaně 
minimálně 24 měsíců, a zároveň 

- v rámci plnění významných zakázek byla poskytnuta tisková/kopírovací technika v 
objemu min. 300 ks zařízení za všechny tyto významné zakázky v součtu, 
přičemž v rámci každé jednotlivé významné zakázky musí být poskytnuta 
tisková/kopírovací technika v objemu min. 50 ks zařízení. 

12.1.3 Doba „za posledních 5 let před zahájením zadávacího řízení“ se pro účely tohoto 
zadávacího řízení považuje za splněnou, pokud byla významná zakázka v uvedeném 
období realizována alespoň v rozsahu odpovídajícímu požadavkům Zadavatele uvedeným 
výše.  

Významná zakázka může být uznána výhradně tehdy, pokud subjekt dokládající její 
poskytnutí v jejím rámci prováděl činnosti relevantní z hlediska požadavků Zadavatele a 
tyto činnosti byly v požadované délce plnění realizovány v průběhu posledních 5 let před 
zahájením zadávacího řízení veřejné zakázky.  

V případě významných zakázek zahájených dříve, než v posledních 5 letech před 
zahájením zadávacího řízení, se pro účely tohoto zadávacího řízení posuzuje pouze 
provedené plnění a jeho délka poskytování v průběhu posledních 5 let před zahájením 
zadávacího řízení. 

Podmínka doby „za posledních 5 let před zahájením zadávacího řízení“ se považuje za 
splněnou také v případě významných zakázek, které probíhaly i po zahájení zadávacího 
řízení, nebo pokud stále probíhají, pokud ke dni konce lhůty pro prokázání kvalifikace 
splňují výše uvedené požadavky na významné zakázky (tj. řádné poskytnutí plnění 
odpovídajícího požadavkům Zadavatele, včetně délky poskytnutého plnění).  

Z předložených údajů a dokladů vztahujících se k příslušné významné zakázce musí být 
jednoznačně zřejmé, jaké činnosti, v jakém rozsahu a v jakém časovém období příslušný 
subjekt při plnění příslušné zakázky realizoval. 

12.2. Seznam techniků nebo technických útvarů, kteří se budou podílet na plnění veřejné 
zakázky (bez ohledu na to, zda jde o zaměstnance dodavatele nebo osoby v jiném vztahu 
k dodavateli) a osvědčení o vzdělání a odborné kvalifikaci těchto osob (realizační tým) 

12.2.1. K prokázání kritéria technické kvalifikace požaduje Zadavatel doložit jmenný seznam 
členů realizačního týmu a dále ve vztahu ke každému členovi realizačního týmu: 

a) čestné prohlášení o odborné kvalifikaci realizačního týmu, z něhož bude vyplývat 
splnění požadavků Zadavatele, jehož vzor tvoří dokument Příloha č. 11 této 
Zadávací dokumentace,  

b) údaj o tom, zda je  pozice člena realizačního týmu prokazována jinou osobou (v 
takovém případě uvede  identifikaci jiné osoby), 

c) doklady, z nichž bude vyplývat splnění požadavků Zadavatele na vzdělání či 
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odbornou způsobilost, je-li požadováno (vysokoškolský diplom, autorizace, 
osvědčení, certifikát, apod.). 

12.2.2. Členové realizačního týmu budou odpovědní za činnosti, které bude dodavatel provádět 
v průběhu realizace veřejné zakázky. Počet pozic členů realizačního týmu jsou 3. 
Každá osoba v realizačním týmu může zastávat maximálně 2 pozice najednou. Dodavatel 
předloží doklady o odborné kvalifikaci pro členy realizačního týmu na níže uvedených 
pozicích, kteří splňují dále uvedené požadavky: 

a) Obchodní manažer pro implementaci/vedení služby 

•  minimálně 3 roky praxe na pozici Obchodního manažera nebo obsahově 
obdobné pozici, kdy tato pozice vyžadovala komunikaci s klientem jemu 
poskytovaných služeb 

Popis pracovní pozice a předpokládaná časová dotace je uvedena 
v dokumentu Příloha č. 10 Zadávací dokumentace. 

•  znalost českého nebo slovenského jazyka na komunikační úrovni (schopnost 
plynule komunikovat) podle Společného evropského referenčního rámce 
alespoň na úrovni B2 a vyšší, není-li tato osoba rodilým mluvčím. 

b) Servisní manažer 

•  minimálně 3 roky praxe v oblasti tiskových služeb na pozici Servisního 
manažera nebo obsahově obdobné pozici, kdy tato pozice vyžadovala 
komunikaci s klientem jemu poskytovaných tiskových a s tím souvisejících 
služeb 

Popis pracovní pozice a předpokládaná časová dotace je uvedena 
v dokumentu Příloha č. 10 Zadávací dokumentace. 

•  znalost českého nebo slovenského jazyka na komunikační úrovni (schopnost 
plynule komunikovat) podle Společného evropského referenčního rámce 
alespoň na úrovni B2 a vyšší, není-li tato osoba rodilým mluvčím. 

c) Technický manažer 

•  minimálně 3 roky praxe v oblasti tiskových služeb na pozici Technického 
manažera nebo obsahově obdobné pozici, kdy tato pozice vyžadovala 
komunikaci s klientem jemu poskytovaných tiskových a s tím souvisejících 
služeb 

Popis pracovní pozice a předpokládaná časová dotace je uvedena 
v dokumentu Příloha č. 10 Zadávací dokumentace. 

•  znalost českého nebo slovenského jazyka na komunikační úrovni (schopnost 
plynule komunikovat) podle Společného evropského referenčního rámce 
alespoň na úrovni B2 a vyšší, není-li tato osoba rodilým mluvčím. 

 

13. Požadavky Zadavatele na způsob zpracování nabídkové ceny: 

13.1. Zadavatel požaduje, aby účastník uvedl nabídkovou cenu za předpokládané plnění 
předmětu této veřejné zakázky, v české měně (Koruna česká), v členění bez daně z 
přidané hodnoty (DPH), samostatně příslušná výše DPH a včetně DPH. 

13.2. Za účelem výpočtu nabídkové ceny v Kč bez DPH vyplní účastník dokument Příloha č. 4 
této Zadávací dokumentace. Za správnost provedení výpočtu nabídkové ceny odpovídá 
účastník. 

13.3. Zadavatel požaduje, aby účastník uvedl také dílčí ceny za části předmětu veřejné zakázky 
(jednotlivé položky) v souladu s dokumentem Příloha č. 4 této Zadávací dokumentace. 
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13.4. Účastník je povinen vyplnit všechna požadovaná pole v dokumentu Příloha č. 4 této 
Zadávací dokumentace, která jsou označena k vyplnění dodavatelem (zeleně označená 
pole).  

13.5. Jednotkové ceny doplněné účastníkem do jednotlivých buněk v dokumentu Příloha č. 4  
této Zadávací dokumentace jsou stanoveny jako cena „nejvýše přípustná“ za jednotlivé 
položky. V těchto cenách musí být zahrnuty veškeré náklady spojené s realizací předmětu 
veřejné zakázky, tj. veškeré náklady související. 

13.6. Nabídková cena musí být uvedena v Kč v následujícím členění:  

- Cena kliku A4 černobíle (1 A3 = 2 A4) 

- Cena kliku A4 barevné (1 A3 = 2 A4) 

- Nadlimitní instalace/deinstalace zařízení. A3 vč. dopravy 

- Nadlimitní instalace/deinstalace zařízení A4 vč. dopravy 

- Nadlimitní instalace/deinstalace terminálu a čtečky vč. dopravy 

- Nadlimitní instalace/deinstalace tiskového serveru vč. dopravy 

13.7. Celková nabídková cena je cenou za modelový koš, tj. předpokládaný objem plnění v 
jednotlivých položkách pro účely hodnocení nabídek. V dokumentu Příloha č. 4 této 
Zadávací dokumentace je pro účely stanovení Celkové nabídkové ceny uveden 
předpokládaný objem plnění v jednotlivých položkách. Skutečný objem plnění v 
jednotlivých položkách však bude záležet na potřebách Zadavatele, a může se od objemu 
uvedeného v dokumentu Příloha č. 4 této Zadávací dokumentace lišit. 

13.8. Počty zařízení uvedené Zadavatelem v dokumentu Příloha č. 4 této Zadávací 
dokumentace jsou stanoveny na základě odhadu Zadavatele dle aktuální situace 
v kombinaci se zohledněním situace z předchozích let, přičemž v průběhu plnění veřejné 
zakázky mohou doznat změny (viz např. projekty optimalizace tiskových služeb dle čl. I 
přílohy č. 1 Zadávací dokumentace). Předpokládané počty tiskových výstupů jsou 
stanoveny na základě údajů z minulých let. Tyto údaje slouží pouze pro provedení 
hodnocení nabídek a relevantní představu dodavatelů o předpokládaném rozsahu 
tiskových výstupů.  

13.9.  V ceně kliku jsou zahrnuty veškeré činnosti spojené s prováděním předmětem plnění, 
vyjma činnosti nadlimitní instalace a deinstalace jednotlivých položek. V ceně kliku je tak 
zahrnuto: 

•  zpracování všech optimalizačních projektů,  

•  úvodní dodání výhradně NOVÝCH zařízení potřebných k realizaci tiskových 
služeb (tiskárny, čtečky, terminály, tiskové servery apod.) po celou dobu 
zakázky a jejich odvoz po skončení užívání, 

•  software (dále též „SW“) pro řízený a autorizovaný tisk, SW pro dohled nad 
servery, operační systém a antivir na serverech, veškeré potřebné licence 
včetně licencí nutných pro integraci řešení a provoz v prostředí zadavatele, 

•  SW pro sledování statistik a evidenci tiskových výstupů 

•  HelpDeskový systém, 

•  úvodní instalace a konfigurace všech zařízení dodaných po celou dobu plnění 
veřejné zakázky a následná deinstalace po skončení užívání, 

•  spotřební materiál s výjimkou papíru  (papír není předmětem dodávky, 
Zadavatel si jej zajišťuje vlastními silami), 

•  profylaxe tiskáren a serverů, 
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•  školení tříúrovňové - koncový uživatel, proškolený uživatel, administrátor, 

•  personální obsazení pracovního týmu, 

•  zpracování výstupů pro vyúčtování, které budou naimportovány každý měsíc do 
SAP Zadavatele.  

14. Jiné požadavky Zadavatele na plnění veřejné zakázky:  

14.1. Využití poddodavatele 

14.1.1. Zadavatel požaduje, aby účastník zadávacího řízení v nabídce: 

a) určil části veřejné zakázky, které hodlá plnit prostřednictvím poddodavatelů, a 

b) předložil seznam poddodavatelů, pokud jsou dodavateli známi a uvedl, kterou část 
veřejné zakázky bude každý z poddodavatelů plnit. 

14.1.2. Seznam poddodavatelů učiní dodavatel přílohou Smlouvy.  

15. Varianty nabídky 

15.1. Zadavatel nepřipouští varianty nabídky. 

16. Závazný návrh smlouvy  

16.1. Dodavatel je povinen využít Závazný návrh smlouvy, který tvoří dokument Příloha č. 6 
Zadávací dokumentace. 

16.2. Dodavatel není oprávněn činit změny či doplnění Závazného návrhu smlouvy, vyjma 
údajů, u nichž vyplývá z jejich obsahu povinnost doplnění (označené jako „doplní 

dodavatel“ či jiným obdobným způsobem). V případě nabídky podávané společně 
několika dodavateli je dodavatel oprávněn upravit Závazný návrh smlouvy toliko s 
ohledem na tuto skutečnost; totéž platí, je-li dodavatelem fyzická osoba. 

16.3. Dodavatel je povinen Závazný návrh smlouvy doplněný dle výše uvedených pokynů učinit 
součástí nabídky. 

17. Způsob hodnocení nabídek: 

17.1. Kritéria hodnocení 

17.1.1. Hodnocení nabídek bude provedeno v souladu s § 114 a násl. ZZVZ podle kritéria nejnižší 
nabídkové ceny. 

17.1.2. Celková nabídková cena musí být zpracována v souladu s čl. 13 a dokumentem Příloha 
č. 4 této Zadávací dokumentace. 

17.1.3. Jako ekonomicky nejvýhodnější bude vyhodnocena nabídka s nejnižší Celkovou 
nabídkovou cenou v Kč bez DPH.  

17.1.4. V případě, že je více nabídek se shodným celkovým parametrem hodnotícího kritéria, 
rozhodne o pořadí nabídky čas podání těchto nabídek, přičemž platí, že lépe se umístila 
ta nabídka, která byla podána dříve.  

18. Zadávací dokumentace: 

18.1. Uveřejnění zadávací dokumentace 

18.1.1. V souladu s § 96 odst. 1 a 2 ZZVZ je Zadávací dokumentace s výjimkou formulářů dle § 
212 ZZVZ zveřejněna na profilu Zadavatele na internetové adrese: 
https://zakazky.spravazeleznic.cz/. Tamtéž budou uveřejňovány i vysvětlení, změny 
nebo doplnění zadávací dokumentace této veřejné zakázky. 

18.2. Námitky proti zadávacím podmínkám 
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18.2.1. Námitky proti zadávacím podmínkám lze v souladu s § 242 odst. 5 ZZVZ podat nejpozději 
72 hodin před skončením lhůty pro podání nabídek. 

18.3. Vysvětlení, změna nebo doplnění zadávací dokumentace 

18.3.1. Zadavatel může zadávací dokumentaci vysvětlit, doplnit či změnit za podmínek podrobně 
stanovených v § 98, § 99 a souvisejících ustanoveních ZZVZ. 

18.3.2. Požádá-li o vysvětlení zadávací dokumentace dodavatel, Zadavatel při vyřízení žádosti 
postupuje v souladu s § 98 a souvisejícími ustanoveními ZZVZ.  

19. Závaznost pokynů Zadavatele 

19.1. V případě, že zadávací podmínky obsahují odkazy na specifická označení výrobků 
a služeb, která platí pro určitého podnikatele (osobu) za příznačná, umožňuje Zadavatel 
použití i jiných, kvalitativně a technicky obdobných řešení, které naplní Zadavatelem 
požadovanou funkcionalitu (byť jiným způsobem). 

20. Komunikace mezi Zadavatelem a dodavatelem: 

20.1. Veškerá komunikace mezi Zadavatelem a dodavatelem musí být v souladu s § 211 ZZVZ 
vedena pouze písemnou formou, a to elektronicky, s výjimkou případů vymezených 
v ustanovení § 211 odst. 5 ZZVZ. Nestanoví-li tato Zadávací dokumentace jinak, bude 
veškerá komunikace mezi Zadavatelem a dodavatelem probíhat v českém jazyce. 
Doručování písemností a komunikace mezi Zadavatelem a dodavatelem bude ze strany 
Zadavatele probíhat prostřednictvím elektronického nástroje E-ZAK (na adrese: 
https://zakazky.spravazeleznic.cz/), který splňuje podmínky vyhlášky č. 260/2016 Sb., 
o stanovení podrobnějších podmínek týkajících se elektronických nástrojů, elektronických 
úkonů při zadávání veřejných zakázek a certifikátu shody. Na komunikaci ze strany 
dodavatelů učiněnou elektronicky, avšak nikoliv prostřednictvím elektronického nástroje 
E-ZAK, bude tedy Zadavatel vždy odpovídat prostřednictvím elektronického nástroje. 

20.2. Zpracování osobních údajů včetně jejich zvláštních kategorií případně poskytnutých 
v průběhu zadávacího řízení je Zadavatelem prováděno pouze za účelem zadání Veřejné 
zakázky, přičemž Zadavatel v celém procesu ochrany osobních údajů postupuje 
v souladu s Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochraně 
fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto 
údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES, obecně závaznými právními předpisy a vnitřními 
předpisy zadavatele, které agendu ochrany osobních údajů upravují. 

21. Požadavky Zadavatele na zpracování nabídky, způsob podání nabídek  

21.1. Účastník předloží nabídku v elektronické podobě, a to s využitím elektronického nástroje 
E-ZAK. Způsob správného podání nabídky v elektronické podobě na veřejnou zakázku je 
uveden v uživatelské příručce elektronického nástroje E-ZAK pro dodavatele, která je k 
dispozici na internetové stránce profilu Zadavatele: 
https://zakazky.spravazeleznic.cz/manual.html.  

21.2. Pro tyto účely a v souladu se ZZVZ systém vyžaduje registraci účastníků a elektronický 
podpis založený na kvalifikovaném certifikátu. Podáním nabídky účastník se stanovenou 
formou komunikace a doručování souhlasí a zavazuje se poskytnout veškerou nezbytnou 
součinnost, zejména provést registraci v elektronickém nástroji E-ZAK a pravidelně 
kontrolovat doručené zprávy. 

21.3. Účastník je povinen přiložit ke své nabídce čestné prohlášení o tom, že v souvislosti se 
zadávacím řízením na předmětnou veřejnou zakázku neuzavřel a neuzavře s jinými 
osobami zakázanou dohodu ve smyslu zákona č. 143/2001 Sb., o ochraně hospodářské 
soutěže a o změně některých zákonů (zákon o ochraně hospodářské soutěže), ve znění 
pozdějších předpisů a že nepostupoval ve vzájemné shodě s jiným účastníkem 
zadávacího řízení, s nímž je spojenou osobou podle zákona č. 586/1992 Sb., o daních 
z příjmů, ve znění pozdějších předpisů,  při přípravě částí nabídek, které mají být 
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hodnoceny podle kritérií hodnocení. Vzor čestného prohlášení je upraven jako Příloha č. 
5 této Zadávací dokumentace. 

21.4. Speciální požadavky Zadavatele na zpracování nabídek: 

21.4.1. Podává-li nabídku více osob společně, zejména jako společnost ve smyslu ustanovení § 
2716 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, případně jako jiné sdružení či 
seskupení dodavatelů (dále v textu této Zadávací dokumentace je takové seskupení 
dodavatelů obecně označováno zejména jako „společnost“ dodavatelů a člen takového 
seskupení jako „společník“), musí předložit informace o takové společnosti. 

21.4.2. Podává-li nabídku více osob společně, jsou povinni doložit v nabídce, že všichni tito 
dodavatelé budou vůči Zadavateli a jakýmkoliv třetím osobám z jakýchkoliv závazků 
vzniklých v souvislosti s veřejnou zakázkou, plněním předmětu veřejné zakázky či 
vzniklých v důsledku prodlení či jiného porušení smluvních nebo jiných povinností v 
souvislosti s plněním předmětu veřejné zakázky, zavázáni společně a nerozdílně. Účastník 
řízení tento požadavek doloží kopií smlouvy či jiného dokumentu, ze kterého bude daná 
skutečnost vyplývat.  

21.4.3. Jeden ze společníků bude ve výše uvedené smlouvě či jiném dokumentu uveden jako 
vedoucí společník. Komunikace mezi Zadavatelem a společníky, kteří podávají společnou 
nabídku, potom bude v takovém případě probíhat prostřednictvím tohoto vedoucího 
společníka. Veškerá právní jednání budou považována za doručená, resp. odeslaná, 
okamžikem doručení, resp. odeslání, vedoucímu společníkovi. 

21.5. Pro zpracování nabídky Zadavatel doporučuje níže uvedené řazení dokladů a dokumentů:  

a) Obsah nabídky (včetně nabídkové ceny), 

b) Čestné prohlášení ve vztahu k zakázaným dohodám - Vzor čestného prohlášení je 
upraven jako Příloha č. 5 této Zadávací dokumentace, 

c) Čestné prohlášení o střetu zájmů - Vzor čestného prohlášení je upraven jako 
Příloha č. 8 této Zadávací dokumentace, 

d) Čestné prohlášení o splnění podmínek v návaznosti na mezinárodní sankce - Vzor 
čestného prohlášení je upraven jako Příloha č. 9 této Zadávací dokumentace, 

e) Čestné prohlášení k ve vztahu k zákonu o registru smluv - Vzor čestného prohlášení 
je upraven jako Příloha č. 7 této Zadávací dokumentace, 

f) Doklady prokazující splnění základní způsobilosti, 

g) Doklady prokazující splnění profesní způsobilosti, 

h) Doklady prokazující splnění technické kvalifikace, 

i) Závazný vzor smlouvy doplněný dle pokynů v této Zadávací dokumentaci – 
Závazný vzor smlouvy je upraven jako Příloha č. 6 této Zadávací dokumentace 

j) Jiné informace a doklady, je-li to potřebné.  

21.6. Požaduje-li Zadavatel v nabídce pro účely posouzení splnění kvalifikace anebo hodnocení 
nabídek dle kritéria kvality předložení dokladů o rozhodné finanční hodnotě (např. 
finanční hodnota referenční zakázky, výše obratu) a v účastníkem předložených 
dokladech bude tato hodnota uvedena v jiné měně než CZK, bude částka přepočtena 
Zadavatelem dle posledního čtvrtletního průměrného kurzu devizového trhu příslušné 
měny k CZK stanoveného a zveřejněného ČNB ke dni zahájení zadávacího řízení. Postup 
dle předchozí věty se neuplatní pro hodnocení dle kritéria nejnižší nabídkové ceny. 
Nabídková cena musí být vždy uvedena v Zadavatelem požadované měně. 

21.7. Nabídka musí být podána v českém jazyce nebo v souladu s ustanovením § 45 odst. 3 
ZZVZ. Zadavatel nepřipouští podání nabídky v listinné podobě ani v jiné elektronické 
formě mimo elektronický nástroj E-ZAK.  
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21.8. Nabídky podávané v elektronické podobě účastník doručí do konce níže uvedené lhůty 
pro podání nabídek. 

21.9. Dokumenty musí být do systému E-ZAK vkládány jako jeden soubor (ve výše uvedených 
formátech) nebo více zkomprimovaných souborů ve formátu zip, rar nebo 7z, bez použití 
hesla. Zkomprimované soubory nesmí obsahovat žádný další zkomprimovaný soubor. 
Zadavatel upozorňuje, že systém elektronického zadávání veřejných zakázek E-ZAK 
umožňuje pracovat se soubory o velikosti nejvýše 50 MB za jeden takový soubor, příp. 
zkomprimované soubory. Soubory většího rozsahu je nutno před jejich odesláním 
prostřednictvím E-ZAK vhodným způsobem rozdělit. Velikost samotné nabídky jako celku 
není nijak omezena. 

21.10. Lhůta pro podání nabídek bude stanovena prostřednictvím elektronického 
nástroje E-ZAK. 

22. Informace pro dodavatele a podmínky pro uzavření smlouvy: 

22.1. Zadavatel si v souladu s § 170 ZZVZ vyhrazuje právo zrušit zadávací řízení.  

22.2. Požadavky Zadavatele pro uzavření smlouvy 

22.2.1. Vybraný dodavatel je povinen Zadavateli na písemnou výzvu učiněnou dle § 122 odst. 3 
ZZVZ předložit doklady či vzorky, pokud je Zadavatel požadoval a nemá je k dispozici.  

22.2.2. Zadavatel je oprávněn v písemné výzvě určit další doklady, které je vybraný dodavatel 
povinen předložit v souladu s § 122 odst. 4 ZZVZ, tj. například originály nebo úředně 
ověřené kopie dokladů.  

22.2.3. U vybraného dodavatele, je-li českou právnickou osobou, Zadavatel zjistí údaje o  

jeho skutečném majiteli podle zákona upravujícího evidenci skutečných majitelů (dále 
jen „skutečný majitel") z evidence skutečných majitelů podle téhož zákona (dále jen 
„evidence skutečných majitelů"). Vybraného dodavatele, je-li zahraniční právnickou 
osobou, Zadavatel vyzve k předložení výpisu ze zahraniční evidence obdobné evidenci 
skutečných majitelů nebo, není-li takové evidence,  

a) ke sdělení identifikačních údajů všech osob, které jsou jeho skutečným majitelem,  

a 

b) k předložení dokladů, z nichž vyplývá vztah všech osob podle předchozího písmene 
a) k dodavateli; těmito doklady jsou zejména:  

•  výpis ze zahraniční evidence obdobné veřejnému rejstříku,  

•  seznam akcionářů,  

•  rozhodnutí statutárního orgánu o vyplacení podílu na zisku,  

•  společenská smlouva, zakladatelská listina nebo stanovy. 

22.2.4. Zadavatel vyloučí vybraného dodavatele, je-li českou právnickou osobou, která má 
skutečného majitele, pokud nebylo možné zjistit údaje o jeho skutečném majiteli z 
evidence skutečných majitelů (k zápisu zpřístupněnému v evidenci skutečných majitelů 
po odeslání oznámení o vyloučení dodavatele se nepřihlíží). Zadavatel vyloučí vybraného 
dodavatele, je-li zahraniční právnickou osobou, pokud nepředložil údaje. 

22.2.5. Zadavatel upozorňuje, že preferuje uzavírání smluv v elektronické podobě 
prostřednictvím některého druhu zaručených elektronických podpisů. V případě, že 
dodavatel není schopen k takovému postupu zajistit Zadavateli součinnost, žádáme, aby 
Zadavatele o této skutečnosti bezodkladně informoval. 

22.3. Další podmínky Zadavatele pro uzavření smlouvy (§ 104 ZZVZ) 

22.3.1. Vybraný dodavatel je povinen Zadavateli na písemnou výzvu učiněnou dle § 122 odst. 3 
písm. b) ZZVZ předložit: 
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a) doklady a informace dle čl. 24.3 a čl. 25.7 Zadávací dokumentace; 

b) kopii dokladu o pojištění odpovědnosti za škodu sjednané v rozsahu podrobně 
stanoveném v čl. 12 dokumentu Příloha č. 6 této Zadávací dokumentace (Závazný 
návrh smlouvy), např. pojistná smlouva, pojistný certifikát, 

22.3.2. Neposkytnutí uvedené součinnosti vybraným dodavatelem je v souladu s ustanovením 
§ 122 odst. 8 ZZVZ důvodem pro vyloučení vybraného dodavatele ze Zadávacího řízení. 

23.  Registr smluv 

23.1. Zadavatel je povinen uveřejňovat uzavřené smlouvy v registru smluv na základě 
ustanovení zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (dále jen „ZRS“).  

23.2. Zadavatel na základě výše uvedeného požaduje, aby účastník pro účely uveřejnění 
smlouvy v registru smluv ve smlouvě, která bude nedílnou součástí nabídky, označil její 
části, které jsou předmětem obchodního tajemství nebo ty části, ve kterých jsou 
obsaženy informace, které nemohou být v registru smluv uveřejněny na základě 
ustanovení § 3 odst. 1 ZRS.  

23.3. Pokud účastník ve smlouvě, která bude nedílnou součástí nabídky, označí její části nebo 
určité informace dle čl. 23.2 této Zadávací dokumentace, je účastník povinen předložit 
Čestné prohlášení. Vzor čestného prohlášení je zpracován jako Příloha č. 7 této Zadávací 
dokumentace. Tímto čestným prohlášením účastník prohlašuje, že jím uvedené údaje a 
skutečnosti kumulativně naplňují všechny definiční znaky obchodního tajemství tak, jak 
je vymezeno v ustanovení § 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 
pozdějších předpisů (dále jen „obchodní tajemství“) a pro případ, že by takto označené 
údaje a skutečnosti nenaplňovaly znaky obchodního tajemství a takto znečitelněná 
smlouva by byla v důsledku toho uveřejněna způsobem odporujícímu ZRS, nese účastník 
veškerou odpovědnost. 

23.4. Výše uvedené čestné prohlášení dle čl. 23.3 této Zadávací dokumentace 
účastník nedokládá v případě, že neoznačí ve smlouvě, která bude nedílnou 
součástí nabídky, žádné takové časti nebo informace ve smyslu čl. 23.2 této 
Zadávací dokumentace. 

23.5. Účastník odpovídá za správnost a pravdivost veškerých údajů a skutečností, které jím 
budou uvedeny ve výše uvedeném čestném prohlášení. Zadavatel nebude přezkoumávat 
jejich pravdivost.   

23.6. Výjimkou z povinnosti uveřejnění smlouvy v registru smluv jsou důvody uvedené v 
ustanovení § 3 odst. 2 ZRS. Je-li účastník subjektem uvedeným v ustanovení § 3 odst. 2 
písm. k) ZRS (případně je subjektem uvedeným v ustanovení § 3 odst. 2 ZRS dle jiného 
písmene, než je zde uvedeno), doporučuje Zadavatel, aby účastník tuto skutečnost uvedl 
v nabídce. V případě, že tak účastník neučiní, bude Zadavatel postupovat, jako by na 
smlouvu nedopadala výjimka uvedená v ustanovení § 3 odst. 2 písm. k) ZRS (případně 
jiná výjimka dle ustanovení § 3 odst. 2 ZRS dle jiného písmene, než je zde uvedeno) a 
Zadavatel neodpovídá za škodu nebo jakoukoliv jinou újmu tímto postupem vzniklou. 

24. Střet zájmů dle zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, ve znění pozdějších 
předpisů 

24.1. Dle § 4b zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 
„Zákon o střetu zájmů“), se nesmí účastnit zadávacích řízení dle ZZVZ jako účastník 
zadávacího řízení nebo jako poddodavatel, prostřednictvím kterého účastník zadávacího 
řízení prokazuje kvalifikaci, obchodní společnost, ve které veřejný funkcionář uvedený v 
§ 2 odst. 1 písm. c) Zákona o střetu zájmů nebo jím ovládaná osoba vlastní podíl 
představující alespoň 25 % účasti společníka v obchodní společnosti. 

24.2. Zadavatel požaduje, aby dodavatel a jeho poddodavatel, prostřednictvím kterého 
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prokazuje kvalifikaci, nebyli ve střetu zájmů dle § 4b Zákona o střetu zájmů. Skutečnost, 
že dodavatel a jeho poddodavatel, prostřednictvím kterého prokazuje část kvalifikace, 
nejsou ve střetu zájmů dle § 4b Zákona o střetu zájmů, prokáže dodavatel předložením 
čestného prohlášení, jehož vzorové znění tvoří Příloha č. 8 Zadávací dokumentace, ve 
své nabídce. 

24.3. Zadavatel je oprávněn ověřovat si splnění zadávacích podmínek dle tohoto článku. 
Vybraný dodavatel je povinen předložit k výzvě Zadavatele dle § 122 odst. 3 písm. b) 
ZZVZ doklady a informace, z nichž nepochybně vyplyne, že vybraný dodavatel i všichni 
poddodavatelé, jimiž vybraný dodavatel prokazuje kvalifikaci, splňují podmínku 
neexistence střetu zájmů ve smyslu § 4b Zákona o střetu zájmů a tohoto čl. 24 Zadávací 
dokumentace. V případě vybraného dodavatele nebo jeho poddodavatele, 
prostřednictvím kterého vybraný dodavatel prokazoval část kvalifikace, je-li zahraniční 
právnickou osobou, je vybraný dodavatel povinen předložit zejména doklady ve smyslu 
§ 122 odst. 6 ZZVZ, a to i ve vztahu k příslušnému poddodavateli, prostřednictvím 
kterého vybraný dodavatel prokazoval část kvalifikace. 

24.4. V případě postupu účastníka v rozporu s čl. 24 Zadávací dokumentace bude účastník 
vyloučen ze zadávacího řízení. 

25. Další zadávací podmínky v návaznosti na mezinárodní sankce, zákaz zadání 
veřejné zakázky 

25.1. Zadavatel v tomto řízení postupuje v souladu s § 48a ZZVZ. 

25.2. Dle článku 5k nařízení Rady (EU) č. 833/2014 ze dne 31. července 2014 o omezujících 
opatřeních vzhledem k činnostem Ruska destabilizujícím situaci na Ukrajině, ve znění 
pozdějších předpisů1 (dále jen „Nařízení č. 833/2014“) se zakazuje se zadat jakoukoli 
veřejnou zakázku nebo koncesní smlouvu spadající do oblasti působnosti směrnic o 
zadávání veřejných zakázek, jakož i čl. 10 odst. 1, 3, odst. 6 písm. a) až e), odst. 8, 9 a 
10, článků 11, 12, 13 a 14 směrnice 2014/23/EU, čl. 7 písm. a) až d), článku 8 a čl. 10 
písm. b) až f) a h) až j) směrnice 2014/24/EU, článku 18, čl. 21 písm. b) až e) a g až i) 
a článků 29 a 30 směrnice 2014/25/EU a čl. 13 písm. a) až d), f) až h) a j) směrnice 
2009/81/ES a hlavy VII nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU, Euratom) 
2018/1046 následujícím osobám, subjektům nebo orgánům, nebo pokračovat v jejich 
plnění s následujícími osobami, subjekty a orgány: 

a) jakýkoli ruský státní příslušník, fyzická osoba s bydlištěm v Rusku nebo právnická 
osoba, subjekt či orgán usazené v Rusku; 

b) právnická osoba, subjekt nebo orgán, které jsou z více než 50 % přímo či nepřímo 
vlastněny některým ze subjektů uvedených v písmeni a) tohoto odstavce, nebo 

c) fyzická nebo právnická osoba, subjekt nebo orgán, které jednají jménem nebo na 
pokyn některého ze subjektů uvedených v písmeni a) nebo b) tohoto odstavce, 

včetně subdodavatelů, dodavatelů nebo subjektů, jejichž způsobilost je využívána ve 
smyslu směrnic o zadávání veřejných zakázek, pokud představují více než 10 % hodnoty 
zakázky. 

25.3. Zadavatel požaduje, aby účastník sám jakožto dodavatel, případně dodavatelé v jeho 
rámci sdružení za účelem účasti v zadávacím řízení, ani žádný z jeho poddodavatelů nebo 
jiných osob, jejichž způsobilost je využívána ve smyslu směrnic o zadávání veřejných 
zakázek, nebyli osobami dle odst. 2 tohoto článku a Nařízení č. 833/2014. 

25.4. Dle čl. 2 nařízení Rady (EU) č. 269/2014 ze dne 17. března 2014, o omezujících 
opatřeních vzhledem k činnostem narušujícím nebo ohrožujícím územní celistvost, 
svrchovanost a nezávislost Ukrajiny, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Nařízení č. 

 

1 Zejm. Nařízení Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterým se mění nařízení (EU) č. 833/2014 o omezujících 
opatřeních vzhledem k činnostem Ruska destabilizujícím situaci na Ukrajině 
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269/2014“), a dalších prováděcích předpisů k tomuto Nařízení č. 269/20142, nesmějí 
být žádné finanční prostředky ani hospodářské zdroje přímo ani nepřímo zpřístupněny 
fyzickým nebo právnickým osobám, subjektům či orgánům nebo fyzickým nebo 
právnickým osobám, subjektům či orgánům s nimi spojeným uvedeným v příloze I 
Nařízení nebo v jejich prospěch; dle čl. 2 nařízení Rady (ES) č. 765/2006 ze dne 18. 
května 2006 o omezujících opatřeních vzhledem k situaci v Bělorusku a k zapojení 
Běloruska do ruské agrese proti Ukrajině, ve znění pozdějších předpisů, nesmějí být 
fyzickým nebo právnickým osobám nebo subjektům uvedeným v příloze I tohoto nařízení 
nebo v jejich prospěch přímo ani nepřímo zpřístupněny žádné finanční prostředky ani 
hospodářské zdroje; dle čl. 2 nařízení Rady (EU) č. 208/2014 ze dne 5. března 2014 
o omezujících opatřeních vůči některým osobám, subjektům a orgánům vzhledem k 
situaci na Ukrajině nesmějí být žádné finanční prostředky ani hospodářské zdroje přímo 
ani nepřímo zpřístupněny fyzickým nebo právnickým osobám, subjektům či orgánům 
uvedeným v příloze I tohoto nařízení nebo v jejich prospěch  (dále společně jen „Osoby 

vedené na sankčních seznamech“).  

25.5. Zadavatel dále požaduje, aby účastník sám jakožto dodavatel, případně dodavatelé v 
jeho rámci sdružení za účelem účasti v zadávacím řízení, ani žádný z jeho poddodavatelů 
nebo jiných osob, jejichž způsobilost je využívána ve smyslu směrnic o zadávání 
veřejných zakázek, nebyli Osobami vedenými na sankčních seznamech. 

25.6. Splnění zadávacích podmínek stanovených Zadavatelem dle tohoto článku prokáže 
účastník předložením čestného prohlášení, jehož vzorové znění je Příloha č. 9 této 
Zadávací dokumentace, ve své nabídce. 

25.7. Zadavatel je oprávněn ověřovat si splnění zadávacích podmínek dle tohoto článku. 
Vybraný dodavatel je povinen předložit k výzvě Zadavatele dle § 122 odst. 3 písm. b) 
ZZVZ doklady a informace, z nichž nepochybně vyplyne, že vybraný dodavatel i všichni 
poddodavatelé nebo jiné osoby, jejichž způsobilost je využívána ve smyslu směrnic o 
zadávání veřejných zakázek, splňují podmínky uvedené v tomto článku Zadávací 
dokumentace.  

25.8. V případě postupu účastníka v rozporu s čl. 25 Zadávací dokumentace bude účastník 
vyloučen ze zadávacího řízení. 

Přílohy Zadávací dokumentace 

Příloha č. 1. Bližší specifikace předmětu veřejné zakázky (budoucí příloha č. 6 Závazného 

vzoru smlouvy)  

Příloha č. 2. Čestné prohlášení k základní způsobilosti 

Příloha č. 3. Čestné prohlášení ke splnění technické kvalifikace  

Příloha č. 4. Ceník (budoucí příloha č. 2 Závazného vzoru smlouvy) 

Příloha č. 5. Čestné prohlášení ve vztahu k zakázaným dohodám 

Příloha č. 6. Závazný vzor smlouvy  

Příloha č. 7. Čestné prohlášení ve vztahu k zákonu o registru smluv 

Příloha č. 8. Čestné prohlášení o střetu zájmů 

Příloha č. 9. Čestné prohlášení o splnění podmínek v návaznosti na mezinárodní sankce 

Příloha č. 10. Popis požadovaných pozic realizačního týmu (budoucí příloha č. 7 Závazného 

 

2 Zejm, Prováděcí nařízení Rady (EU) 2022/581 ze dne 8. dubna 2022, kterým se provádí nařízení (EU) č. 269/2014 o 
omezujících opatřeních vzhledem k činnostem narušujícím nebo ohrožujícím územní celistvost, svrchovanost a nezávislost 
Ukrajiny a prováděcí nařízení Rady (EU)  2022/658 ze dne 21. dubna 2022, kterým se provádí nařízení (EU) č. 269/2014 o 
omezujících opatřeních vzhledem k činnostem narušujícím nebo ohrožujícím územní celistvost, svrchovanost a nezávislost 
Ukrajiny. 
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vzoru smlouvy) 

Příloha č. 11. Čestné prohlášení o odborné kvalifikaci realizačního týmu 

 

 

 

………………………………………… 
Ing. Mojmír Nejezchleb 
zástupce generálního ředitele pověřený  
správní radou řízením organizace 
 

 

………………………………………… 
Ing. Tomáš Čoček, Ph.D. 
náměstek generálního ředitele  
pro ekonomiku 
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Správa železnic, státní organizace 
zapsána v obchodním rejstříku vedeném Městským 
soudem v Praze, spisová značka A 48384 

Sídlo: Dlážděná 1003/7, 110 00 Praha 1 
IČ: 709 94 234 DIČ: CZ 709 94 234 
www.spravazeleznic.cz 

 

 

 

Příloha č. 6 Zadávací dokumentace 

Smlouva o poskytování služeb  
Číslo smlouvy Objednatele: [DOPLNÍ OBJEDNATEL PŘI PODPISU SMLOUVY] 
Číslo smlouvy Poskytovatele: [DOPLNÍ POSKYTOVATEL] 

uzavřená podle ustanovení § 1746 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 
pozdějších předpisů (dále jen „Občanský zákoník“) 

(dále jen „Smlouva“) 

Objednatel: Správa železnic, státní organizace 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze pod 
sp. zn. A 48384 

Praha 1 - Nové Město, Dlážděná 1003/7, PSČ 110 00 

IČO 70994234, DIČ CZ70994234 

zastoupená Ing. Mojmírem Nejezchlebem, zástupcem generálního 
ředitele pověřeným správní radou řízením organizace a Ing. Tomášem 
Čočkem, Ph.D., náměstkem generálního ředitele pro ekonomiku 

 

Poskytovatel: jméno osoby/název firmy [DOPLNÍ POSKYTOVATEL] 

údaje o zápisu v evidenci 

Sídlo: 

IČO ……………………, DIČ ………………… 

Bankovní spojení: ………………….. 

Číslo účtu: …………………………. 

údaje o statutárním orgánu nebo jiné oprávněné osobě 

(společně dále též jako „Smluvní strany“)   

Tato Smlouva je uzavřena na základě výsledků zadávacího řízení veřejné zakázky s názvem „SŽ 
- Tiskové služby 2026-2031“, č. j. veřejné zakázky: 108584/2025-SŽ-GŘ-O25 (dále jen 
„Veřejná zakázka“). Jednotlivá ustanovení této Smlouvy tak budou vykládána v souladu se 
zadávacími podmínkami Veřejné zakázky.  

1 Služby 

1.1 Poskytovatel se zavazuje provést na svůj náklad a nebezpečí pro Objednatele Služby, jež 
zahrnují činnosti Předmětu služeb, poskytnutí všech Souvisejících plnění a předání 
Dokladů. 

2 Předmět služeb 

2.1 Předmětem služeb je zajištění kompletních tiskových služeb (tisk, kopírování, skenování) 
včetně podkladů pro rozúčtování nákladů na jednotlivé organizační složky. 

2.2 Předmět služeb je blíže specifikován v bližší specifikaci předmětu plnění, která je přílohou 
č. 6 této Smlouvy. 

2.3 Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli tiskové služby ve smyslu níže 
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uvedeném. Poskytováním tiskových služeb se rozumí poskytování služeb pro tisk, 
kopírování a skenování na tiskových/multifunkčních zařízeních poskytnutých objednateli 
do užívání, zabezpečení vedení výkazů (statistik) o těchto činnostech, zabezpečení služeb 
monitoringu a správy tisku a kopírování prostřednictvím specializovaného softwarového 
řešení, zabezpečení kompletních servisních služeb včetně zajištění spotřebního materiálu 
včetně tonerů (bez dodávky papíru), konkrétně pak poskytování těchto součástí tiskových 
služeb:  

2.3.1 zpracování dílčích optimalizačních projektů tiskových/kopírovacích/skenovacích služeb 
pro jednotlivé lokality zadavatele (dále jen „projekt optimalizace“) dle specifikace 
v příloze č. 6 k této Smlouvě, 

2.3.2 poskytování (přenechání) tiskových/multifunkčních zařízení, specifikovaných v příloze č. 
3 k této Smlouvě, do užívání (nájmu) objednatele (dále jen „tisková/multifunkční 
zařízení“), 

2.3.3 poskytování (přenechání) identifikačních terminálů pro tisková/multifunkční zařízení, 
specifikovaných v příloze č. 3 k této smlouvě, do užívání (nájmu) objednatele (dále jen 
„identifikační terminály“), 

2.3.4 poskytování (přenechání) tiskových serverů, specifikovaných v příloze č. 6 k této 
Smlouvě, do užívání (nájmu) objednatele (dále jen „tiskové servery“), 

2.3.5 poskytování a implementace softwaru pro řízený a autorizovaný 
tisk/kopírování/skenování, jež bude zajišťovat kompletní správu a monitoring 
tiskových/kopírovacích/skenovacích služeb a vedení statistiky o těchto činnostech, jehož 
požadované funkcionality jsou specifikovány v příloze č. 6 k této Smlouvě, včetně 
poskytnutí licence/sublicence k jeho užívání, jak je specifikována v příloze č. 6 k této 
Smlouvě, případně poskytování kompletní hardwarové i softwarové infrastruktury nutné 
k jeho provozu, je-li taková další infrastruktura třeba (dále jen „tiskový systém“), 

2.3.6 poskytování a implementace automatického systému HelpDesk pro zajišťování 
automatické komunikace mezi všemi technickými zařízeními zajišťujícími tiskové služby 
u objednatele a servisním a logistickým dispečinkem Poskytovatele, jehož požadované 
funkcionality jsou specifikovány v příloze č. 6 k této Smlouvě, včetně poskytnutí 
licence/sublicence k jeho užívání, případně poskytování kompletní hardwarové i 
softwarové infrastruktury nutné pro jeho provoz, je-li taková další infrastruktura třeba 
(dále jen „systém HelpDesk“), 

2.3.7 poskytování podkladů k fakturaci včetně importního souboru pro IS SAP s vyžadovanými 
jednoznačnými identifikátory, jak je specifikováno v příloze č. 6 k této Smlouvě, 

2.3.8 zabezpečování kompletního provozu, servisu, správy a technické podpory 
tiskových/multifunkčních zařízení, jejich příslušenství, tiskových serverů, identifikačních 
terminálů, a veškeré ostatní infrastruktury a veškerého poskytovaného softwaru včetně 
zajišťování dodávek veškerého spotřebního materiálů včetně tonerů (vyjma papíru), jak 
je specifikováno v příloze č. 6 k této Smlouvě (dále jen „servisní služby“),  

2.3.9 ověření funkčnosti celého tiskového systému na pilotní lokalitě určené Objednatelem, 

2.3.10 převzetí všech lokalit od dosavadního poskytovatele tiskových služeb dle plánu 
schváleného Objednatelem,  

2.3.11 předání lokalit a nezbytná spolupráce v období od nabytí účinnosti Smlouvy do 31. 12. 
2026 s novým poskytovatelem tiskových služeb dle plánu schváleného Objednatelem, 

2.3.12 dodržování parametrů služeb definovaných - Kvalita poskytovaných služeb a parametry 
servisních služeb (SLA) 

2.3.13 účast zástupců Poskytovatele (odpovídajících členů realizačního týmu dle přílohy č. 8 
Smlouvy) na jednáních řídicího výboru projektu, který je místem rozhodování o řešení 
problému provozního i neprovozního charakteru, 

2.3.14 zajišťování tříúrovňového zaškolení objednatelem určených osob dle požadavků 
zadavatele uvedených v příloze č. 6 k této smlouvě (dále jen „školení“), 
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(dále též souhrnně „tiskové služby“). 

2.4 Poskytovatel dodá veškeré součásti tiskových služeb v souladu s jejich podrobnou 
specifikací, zejména v souladu s podrobnou specifikací technických parametrů a 
funkcionalit jednotlivých součástí tiskových služeb, jak je specifikováno v přílohách č. 3 
a č. 6 k této smlouvě. 

2.5 Předmět služeb je blíže specifikován v bližší specifikaci předmětu plnění, která je přílohou 
č. 6 této smlouvy 

3 Cena předmětu služeb  

3.1 Cena za předmět služeb je uvedena v příloze č. 2 této Smlouvy. 

3.2 Objednatel je povinen platit poskytovateli cenu dle skutečně prováděných tiskových 
služeb v souladu s jednotkovými cenami uvedenými v příloze č. 2 této smlouvy. 
Poskytovatel není oprávněn účtovat zvlášť služby, jejichž cena je dle této smlouvy 
zahrnuta v rámci jednotkových cen dle přílohy č. 2 této smlouvy  

3.3 V ceně servisního KLIKU (černobíle - ČB a barevně - BAR) jsou zahrnuty veškeré činnosti 
spojené s předmětem plnění, vyjma činností nadlimitní instalace a deinstalace 
jednotlivých položek. V ceně KLIKU je tak zahrnuto: 

3.3.1 zpracování všech optimalizačních projektů,  

3.3.2 úvodní dodání výhradně NOVÝCH zařízení potřebných k realizaci tiskových služeb 
(tiskárny, čtečky, terminály, tiskové servery apod.) po celou dobu plnění Smlouvy a jejich 
odvoz po skončení užívání, 

3.3.3 software (dále též jen „SW“) pro řízený a autorizovaný tisk, SW pro dohled nad servery, 
operační systém (OS) a antivir na serverech, veškeré potřebné licence 

3.3.4 SW pro sledování statistik a evidenci tiskových výstupů, 

3.3.5 HelpDeskový systém, 

3.3.6 úvodní instalace a konfigurace všech zařízení dodaných po celou dobu plnění dle Smlouvy 
a následná deinstalace po skončení užívání, 

3.3.7 spotřební materiál s výjimkou papíru (papír není předmětem dodávky, Objednatel si jej 
zajišťuje vlastními silami) 

3.3.8 profylaxe tiskáren a serverů  

3.3.9 školení tříúrovňové - koncový uživatel, proškolený uživatel, administrátor, 

3.3.10 personální obsazení pracovního týmu 

3.3.11 zpracování výstupů pro vyúčtování, které budou naimportovány každý měsíc do SAP 
Objednatele. 

3.4 V ceně jsou zakalkulovány všechny dodatečné a související náklady – Poskytovatel nemá 
nárok na úhradu jakýchkoli dodatečných či souvisejících nákladů a žádné takové náklady 
mu nebudou propláceny. V ceně servisního kliku je dále obsažena i cena za kompletní 
servis a správu tiskových/multifunkčních zařízení včetně veškerého jejich příslušenství, 
za zajištění jejich bezporuchového provozu, za dodávky veškerých náhradních dílů a 
spotřebního materiálu včetně tonerů a za kompletní technickou podporu.  

3.5 Cena není ničím podmíněna (např. pokrytí tonerem, maximálním měsíčním objemem 
apod.). Cena za 1 vytištěnou/zkopírovanou stranu formátu A3 činí dvojnásobek ceny za 
1 vytištěnou/zkopírovanou stranu formátu A4. Oboustranný tisk je účtován jako 2 strany 
daného formátu. V ceně za 1 vytištěnou/zkopírovanou stranu A4/A3 je tedy zahrnuta 
cena výše uvedených služeb (činností) připadající na tuto stránku. Fakturovaná cena za 
poskytování uvedených služeb bude stanovena jako násobek ceny servisního kliku (ČB 
nebo BAR) a počtu vytištěných/zkopírovaných stran A4 (ČB a BAR) za fakturované 
období. V ceně za vytištěné/zkopírované strany jsou zakalkulovány všechny případné 
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související náklady – Poskytovatel nemá nárok na úhradu jakýchkoli nákladů a žádné 
náklady mu nebudou propláceny. V ceně za servisní KLIK je zahrnuta vždy 1 (úvodní) 
instalace a 1 deinstalace. Jakákoli instalace či deinstalace požadovaná objednatelem nad 
tento rámec se považuje za nadlimitní a bude účtována zvlášť. 

4 Nadlimitní instalační a deinstalační služby 

4.1 Objednatel je oprávněn v průběhu trvání této smlouvy prostřednictvím helpdesk objednat 
nadlimitní instalaci či deinstalaci zařízení - Poskytovatel je povinen do 15 kalendářních 
dnů objednanou činnost provést, nestanoví-li si strany jinou dobu provedení. Objednatel 
provede objednávku prostřednictvím helpdesku jím pověřenou osobou. Každá taková 
objednávka musí obsahovat: 

a) zda se jedná o instalaci či deinstalaci zařízení 
b) jakého druhu a počtu zařízení se týká 
c) na jakém místě má být činnost provedena 
d) doba provedení služby (je-li kratší než 15 kalendářních dnů vyžaduje souhlas 

Poskytovatele) 

4.2 Objednatel je oprávněn v rámci jedné objednávky požadovat instalační a deinstalační 
služby pro neomezený počet zařízení. Veškeré změny takto provedené budou 
zaznamenány do Změnového listu a budou fakturovány v souladu s čl. 5.1 této Smlouvy. 

5 Fakturace  

5.1 Fakturace za provedenou službu bude provedena na základě faktury vystavené 
Poskytovatelem, a to vždy na základě počtu skutečně vytisknutých stránek a na základě 
Změnového listu podepsaného oběma smluvními stranami. Změnový list obsahuje 
měsíční souhrn placených služeb nad rámec služeb obsažených v KLIKu a je podepsán 
oběma smluvními stranami. 

6 Místo a doba plnění 

6.1 Místem plnění je sídlo Zadavatele a všechny organizační jednotky Zadavatele po celé ČR 

6.2 Poskytovatel je povinen provádět Předmět služeb od nabytí účinnosti smlouvy do 31. 12. 
2031. Období od nabytí účinnosti Smlouvy do 1. 1. 2027 slouží k přípravě, předání lokalit 
a optimalizaci před zahájením ostrého provozu tiskových služeb. Období posledních 6 
měsíců slouží k provedení postupného předání předmětu plnění novému poskytovateli 
tiskových služeb (bude-li nový poskytovatel služeb odlišný od Poskytovatele). 

7 Kvalita poskytovaných služeb a parametry servisních služeb (SLA) 

7.1 Poskytovatel je povinen zajistit po celou dobu trvání této smlouvy, že veškeré služby 
budou řádně poskytované (tzn. plně funkční a provozuschopné), vybavené dostatečně 
veškerým spotřebním materiálem. 

7.2 Všechny položky tiskových služeb (zejm. tisková/multifunkční zařízení včetně 
příslušenství, identifikační terminály, servery a software) musí být navzájem plně 
integrovány funkčně i datově. Poskytovatel je povinen dodat nabízená 
tisková/multifunkční zařízení a všechny ostatní položky tiskových služeb dle konkrétních 
požadavků objednatele a zajistit jejich kontinuální a bezporuchový chod. Poskytovatel je 
povinen zajistit plnou podporu všech tiskových služeb a funkcí v rámci stávajícího 
prostředí objednatele.  

7.3 Poskytovatel je povinen a zavazuje se zajistit poskytování servisních služeb (SLA - 
Service Level Agreement) za těchto podmínek:  

(i) standardní pracovní doba servisního a logistického dispečinku Poskytovatele je: v 
pracovních dnech (Po – Pá), a to v době pracovních hodin od 6:00 do 18:00 hodin, v této 
době se počítá SLA všech požadavků s výjimkou tiskových serverů 

(ii) reakční doba: do 1 pracovní hodiny od nahlášení požadavku - incidentu,  

(iii) nástup na servisní zásah: maximálně do 6 pracovních hodin od nahlášení požadavku, 
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(iv) vyřešení nahlášeného požadavku - incidentu (FixTime): následující pracovní den od 
nahlášení požadavku,  

(v) provedení workaroundu u softwaru: do 6 pracovních hodin od nahlášení, 

(vi) U tiskových serverů je počítána doba SLA v režimu pracovní doby 24/7, reakční doba 1 
hodina od nahlášení požadavku, vyřešení do 6 hodin od nahlášení požadavku 

(vii) Aktualizace všech provedených změn v centrální evidenci Poskytovatele a její 
zpřístupnění - následující pracovní den 

(viii) Garance dostupnosti celého tiskového systému a každého jednotlivého zařízení 
minimálně 99,0 %. Dostupnost služby je průměrná doba, po kterou mohla být služba 
bez omezení využívána za sledované období, dostupnost služby je vyjádřena v 
procentech. Pro výpočet se používá pouze doba používání během pracovní doby. Služba 
není dostupná, pokud nefunguje vůbec nebo nefunguje správně (kritická i nekritická 
závada). Nedostupnost je doba mezi momentem, kdy poskytovatel přijme hlášení o 
závadě, a momentem, kdy zařízení může Zadavatel opět používat bez omezení. 
Dostupnost služby se měří na každém jednotlivém zařízení. V případě centrální 
závady serveru nebo aplikace, závada zásadně omezuje všechny uživatele. Služba se v 
tomto případě považuje za nedostupnou pro každé jednotlivé zařízení. Dostupnost služby 
se bude počítat na všech místech, kde je poskytována (zařízení poskytovatele), za 
poslední 6 měsíců následujícím způsobem: 

                        ∑t1 - (∑t2 -  ∑t3) 

  100 x ----------------------------  = dostupnost v % 

                          ∑t1 

 

∑t1  = součet všech dob, po kterou byla služby vyžadována 

∑t2  = součet všech dob, po kterou nebyla služba poskytována 

∑t3  = součet všech dob, po kterou nebyla služba poskytována díky chybám uživatelů či 
závadě prostředí Správy železnic. 

7.4 Poskytovatel zpřístupní oprávněným osobám jmenovaným Zadavatelem svůj 
ServiceDesk s možností zadávat incidenty a requesty a sledovat statistiky za celou 
Správu železnic. 

7.5 Pravidelně 1x za 6 měsíců se na jednání řídicího výboru uskuteční vyhodnocení plnění 
SLA a možností další optimalizace celého systému (návrhy Poskytovatele na změny 
počtů či kategorií zařízení s ohledem na přetížení / nevytížení zařízení, vývoj počtu 
vytištěných stránek, apod.) 

8 Poddodavatelé a realizační tým 

8.1 Na provedení předmětu služeb se budou podílet poddodavatelé uvedení v příloze č. 9 této 
Smlouvy.  

8.2 Na provedení předmětu služeb se budou podílet členové realizačního týmu uvedení 
v příloze č. 8 této Smlouvy. 

8.3 Poskytovatel může v průběhu plnění Předmětu služeb nahradit některé osoby z osob, 
uvedených v seznamu realizačního týmu dle přílohy č. 8 této Smlouvy, pouze po 
předchozím souhlasu Objednatele na základě písemné žádosti Poskytovatele. V případě, 
že Poskytovatel požádá o změnu některých členů realizačního týmu uvedeného v příloze 
č. 8 této Smlouvy, musí tato osoba, splňovat kvalifikaci požadovanou ve Veřejné zakázce. 
Změna osoby nepodléhá povinnosti uzavřít dodatek ke Smlouvě a proběhne na základě 
písemného souhlasu Objednatele s touto změnou. 

8.4 Členové realizačního týmu jsou povinni dodržovat reakční doby stanovené v příloze č. 7 
této Smlouvy. 
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8.5 Objednatel je oprávněn prostřednictvím řídícího výboru odvolat člena realizačního týmu, 
pokud tento člen opakovaně nedodržel své povinnosti vyplývající z přílohy č. 7 této 
Smlouvy, včetně povinnosti dodržet reakční dobu pro jednotlivé členy stanovenou. 
Poskytovatel je povinen nahradit člena realizačního týmu v souladu s pravidly v čl. 7 této 
smlouvy nejpozději do 7 dnů od rozhodnutí Objednatele, ledaže Objednatel určí lhůtu 
jinou. Do doby nahrazení člena realizačního týmu, je povinen tyto činnosti vykonávat 
odvolaný člen realizačního týmu, tak aby bylo zajištěno, že neutrpí služba poskytována 
Objednateli. 

9 Licenční podmínky 

9.1 V případě, že tiskový systém či systém HelpDesk (jako celek nebo jejich jednotlivé dílčí 
části) mají charakter autorského díla ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o právu 
autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů 
(autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů, je Poskytovatel povinen objednateli 
poskytnout licence/sublicence k těmto dílům. Poskytovatel uděluje objednateli příslušnou 
licenci/sublicenci dle tohoto ustanovení okamžikem implementace tiskového systému či 
systému HelpDesk na první ze zařízení instalovaných u objednatele. Licence/sublicence 
dle tohoto ustanovení se udělují jako nevýhradní užívací práva k těmto dílům, a to na 
dobu trvání této smlouvy. Licence/sublicence jsou co do počtu uživatelů či zařízení 
uděleny jako licence neomezené. Územně jsou licence/sublicence omezeny na území 
České republiky. Objednatel je oprávněn autorské dílo či díla, k nimž se vztahují výše 
uvedené licence/sublicence, užít pouze v souvislosti s užíváním služeb dle této smlouvy, 
resp. v souvislosti s užíváním služeb dle jednotlivých smluv na poskytování tiskových 
služeb uzavřených na základě této smlouvy. Cena za eventuální poskytnutí licencí dle 
tohoto ustanovení musí být započítána v ceně kliku dle Přílohy č. 2 této smlouvy, dle 
tohoto ustanovení tedy nepřísluší Poskytovateli žádná další úplata.   

9.2 V případě, že součástí poskytovaných tiskových služeb bude jakýkoli další software, který 
(jako celek nebo jeho jednotlivé dílčí části) má charakter autorského díla ve smyslu 
zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským 
a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů, je 
Poskytovatel povinen objednateli poskytnout licence/sublicence k těmto dílům. 
Poskytovatel uděluje objednateli příslušnou licenci/sublicenci dle tohoto ustanovení 
okamžikem první implementace příslušného autorského díla u objednatele. 
Licence/sublicence dle tohoto ustanovení se udělují jako nevýhradní užívací práva 
k těmto dílům, a to na dobu trvání této smlouvy. Licence/sublicence je co do počtu 
uživatelů či zařízení udělena jako licence neomezená. Územně je licence/sublicence 
omezena na území České republiky. Objednatel je oprávněn autorské dílo, k němuž se 
vztahuje výše uvedená licence/sublicence, užít pouze v souvislosti s užíváním služeb dle 
této smlouvy. Cena za poskytnutí licencí dle tohoto ustanovení musí být započítána 
v ceně kliku dle Přílohy č. 2 této smlouvy, dle tohoto ustanovení tedy nepřísluší 
Poskytovateli žádná další úplata.  

9.3 Pro Objednatele nemohou vyplývat žádné finanční plnění za licence v souvislosti s 
dodaným SW a HW. Dodavatel svůj systém musí zaintegrovat do prostředí Objednatele 
s tím, že musí být splněna podmínka licenční čistoty, tj. dodavatel musí v rámci služby 
zajistit licence nutné pro integraci do prostředí Objednatele v souladu se stávajícími 
kontrakty zadavatele (např. MicroSoft CAL licence).  

9.4 Veškerý Software, který je součástí dodávky, musí být prokazatelně řádně zalicencován 
ze strany Poskytovatele.  

9.5 Pro Objednatele nesmí vyplývat v souvislosti s dodaným Softwarem žádná další finanční 
plnění. 

10 Bezpečnost 

10.1 Poskytovatel služby bere na vědomí, že veškeré Informace uchovávané a zpracovávané 
odběratelem služby jsou považovány za aktivum objednatele, které má hodnotu 
vyžadující příslušnou ochranu a z tohoto důvodu má odběratel služby implementovány a 
uplatňuje takové postupy, aby minimalizoval jejich zranitelnost související s jejich 



  

 

7/13    

 

používáním. Poskytovatel služby musí vyvinout maximální úsilí proto, aby byla zajištěna 
a zachována důvěrnost, dostupnost a integrita informací a aby nedošlo ke zničení, zcizení 
nebo získání neautorizovaného přístupu k informacím nebo uskutečnění 
neautorizovaného použití informací. Důvěrné informace chráněné touto dohodou tvoří 
rovněž veškeré skutečnosti technické, ekonomické, právní a výrobní povahy v hmotné 
nebo nehmotné formě, které byly poskytnuty, nebo zpřístupněny Poskytovateli služby. 

10.2 Poskytovatel je povinen písemně zavázat k povinnosti mlčenlivosti všechny své 
zaměstnance podílející se jakýmkoli způsobem na plnění veřejné zakázky či jiné osoby 
podílející se jakýmkoli způsobem na plnění předmětu veřejné zakázky na straně 
Poskytovatele. Poskytovatel je povinen vést seznam všech zaměstnanců podílející se 
jakýmkoli způsobem na plnění předmětu veřejné zakázky či jiných osob podílející se 
jakýmkoli způsobem na plnění předmětu veřejné zakázky na straně Poskytovatele a je 
povinen doručit a předat objednateli tento seznam společně se smluvní dokumentací 
prokazující písemné zavázání těchto osob k povinnosti mlčenlivosti, a to do 7 
kalendářních dnů od doručení výzvy. 

10.3 Poskytovatel se zavazuje dodržet následující parametry: 

• Přístup do sítě objednatele přes jmenný doménový účet a VPN. 

• Striktní oddělení technologických a uživatelských (jmenných) včetně 
administrátorských účtů. 

• Možnost napojení na Active Directory a Identity management. 

• Systém musí umožňovat nastavování práv tak, aby bylo možno uživatelům z řad 
lokálních informatiků Objednatele nastavovat práva manipulovat s tiskovými 
úlohami a skeny.  

• Informační systémy a vnitřní procesy jsou v souladu s Nařízením evropského 
parlamentu a Rady EU 201/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob 
v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů 
(dále jen "GDPR"). Poskytovatel akceptuje povinnost uzavřít v souvislosti s GDPR 
na žádost Objednatele smlouvu upravující vztah "správce osobních údajů" a 
"zpracovatele osobních údajů". 

• Systém má funkci "anonymizátor", který v případě výslovného požadavku 
objednatele umožní anonymizaci názvů tiskových úloh. 

• Implementován systém řízení bezpečnosti vyplývající z aktuálního znění zákona 
č. 264/2025 Sb., zákon o kybernetické bezpečnosti, ideálně na úrovni certifikace 
ISO 27 001 (není podmínkou) na činnosti spojené s předmětem plnění. 

• Objednatel si vyhrazuje právo provádět u Poskytovatele tzv. zákaznické audity. 
Cílem provádění auditů je zlepšování stávajících dodavatelsko-odběratelských 
vztahů. Rozsah a provedení zákaznického auditu je v kompetenci objednatele, 
přičemž audit bude proveden v souladu s požadavky normy ČSN EN ISO 
19011.  V průběhu přípravy auditu se uzavírá smlouva o provedení auditu mezi 
objednatelem a Poskytovatelem. Smlouva vymezuje pravidla provádění auditu a 
práva a povinnosti jednotlivých smluvních stran 

11 Zvláštní sankční ujednání 

11.1 V případě, že Poskytovatel poruší kteroukoli ze svých povinností stanovených v čl. 7.3 
bodu (i) této Smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč 
za každé jednotlivé porušení kterékoli dílčí povinnosti. Uhrazením smluvní pokuty není 
dotčeno právo objednatele na náhradu škody v plné výši. 

11.2 V případě, že Poskytovatel poruší kteroukoliv ze svých povinností stanovených v čl. 7.3 
bodu (ii), (iii), (v) nebo (vi) Smlouvy, je povinen zaplatit za každou započatou hodinu 
překročení maximální doby 0,1% z ceny služby za příslušný měsíc. 
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11.3 V případě, že Poskytovatel poruší kteroukoliv ze svých povinností stanovených v čl. 7.3 
bodu (iv) nebo (vii) Smlouvy, je povinen zaplatit za každý započatý den překročení 
maximální doby 0,5% z ceny služby za příslušný měsíc. 

11.4 V případě, že Poskytovatel poruší povinnost stanovenou v čl. 7.3 bodu (viii) Smlouvy, je 
povinen zaplatit za každé započaté procento nedodržení dostupnosti 1% z ceny služby za 
příslušné vyhodnocovací období. 

11.5 V případě, že Poskytovatel poruší svou povinnost stanovenou v čl. 9 Smlouvy, je povinen 
zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 100.000,- Kč za každé jednotlivé porušení 
povinnosti. 

11.6 V případě, že Poskytovatel neprovede instalaci či deinstalaci dle čl. 4 této Smlouvy ve 
lhůtě stanovené dle daného článku Smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvní 
pokutu ve výši 500 Kč za každý den prodlení. 

11.7 V případě, že složení a počet členů realizačního týmu Poskytovatele nebudou udržovány 
v souladu s přílohou č. 8 Smlouvy (s přihlédnutím k příp. změnám dle čl. 8.3 Smlouvy), 
a tuto skutečnost poskytovatel nenapraví do 7 dnů od vzniku této skutečnosti, zaplatí 
objednateli smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč za každý den a každé uprázdněné místo 
člena realizačního týmu. 

11.8 V případě, že Poskytovatel poruší svou povinnost mít sjednáno pojištění dle podmínek 
uvedených v čl. 12 této Smlouvy nebo poruší svou povinnost prokázat splnění této 
povinnosti ve lhůtě uvedené v tomto článku, je povinen zaplatit objednateli smluvní 
pokutu ve výši 10.000,- Kč za každý den prodlení se splněním kterékoli dílčí povinnosti.  

11.9 V případě, že Poskytovatel, jeho zaměstnanec či jiná osoba podílející se jakýmkoli 
způsobem na plnění veřejné zakázky na straně Poskytovatele poruší svou povinnost 
mlčenlivosti stanovenou v čl. 10.1 a 10.2 této smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit 
objednateli smluvní pokutu ve výši 500.000,- Kč za každé jednotlivé porušení této 
povinnosti. V případě, že Poskytovatel poruší svou povinnost stanovenou v čl. 10.1 a 10.2 
této smlouvy zavázat k povinnosti mlčenlivosti všechny své zaměstnance podílející se 
jakýmkoli způsobem na plnění veřejné zakázky či jiné osoby podílející se jakýmkoli 
způsobem na plnění veřejné zakázky na straně Poskytovatele, je povinen zaplatit 
objednateli smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč za každé jednotlivé porušení této 
povinnosti. Uhrazením smluvní pokuty není dotčeno právo objednatele na náhradu škody 
v plné výši. V případě, že Poskytovatel poruší svou povinnost prokázat splnění povinnosti 
stanovené v čl. 10.2 této smlouvy předložit seznam zaměstnanců podílející se jakýmkoli 
způsobem na plnění veřejné zakázky či jiných osob podílejících se jakýmkoli způsobem 
na plnění veřejné zakázky na straně Poskytovatele společně se smluvní dokumentací 
prokazující písemné zavázání těchto osob k povinnosti mlčenlivosti ve lhůtě v tomto 
ustanovení uvedené, je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč 
za každý den prodlení se splněním této povinnosti.  

11.10 V případě prodlení objednatele se zaplacením faktury za řádně a včas poskytnuté tiskové 
služby je objednatel povinen zaplatit Poskytovateli zákonný úrok z prodlení z dlužné 
částky za každý započatý den prodlení s úhradou jednotlivé faktury.  

11.11 Poskytovatel se zavazuje nahradit objednateli veškerou škodu způsobenou porušením 
povinností Poskytovatele vyplývajících z této smlouvy nebo z právních předpisů.  

11.12 Uhrazením smluvní pokuty není dotčeno právo objednatele na náhradu škody v plné výši. 
Uhrazením smluvní pokuty nezaniká povinnost Poskytovatele splnit povinnost smluvní 
pokutou zajištěnou. 

11.13 Škody na systému tiskových služeb způsobené Objednatelem budou řešeny takto: 

a) lokální informatik Objednatele provede šetření škodní události, 

b) výsledek zanese do formuláře „Hlášení o vzniklé škodě“ (příloha č. 4 této 
smlouvy) 
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c) dodavatel vyčíslí opravu a uplatní náklady na opravu tzv. uplatňovacím dopisem, 
nebo fakturou za opravu / odstranění škody na zařízení, 

d) řídící výbor projedná výši škody a v případě shody zástupců dodavatele a 
objednatele rozhodne ředitel odboru informatiky o úhradě škody v předložené 
výši a požádá o úhradu „Oddělení mimořádných událostí a škod“, 

e) v případě neshody bude škodní případ předán k projednání na právní oddělení 
objednatele a dodavatele k dalšímu řešení. 

12 Pojištění 

12.1 Poskytovatel se zavazuje, že bude mít po celou dobu trvání smluvního vztahu sjednáno 
pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou objednateli při výkonu podnikatelské 
činnosti na základě této smlouvy s limitem pojistného plnění ve výši nejméně 
30.000.000,- Kč. Tuto skutečnost je Poskytovatel povinen prokázat kdykoliv po dobu 
trvání smlouvy k výzvě objednatele tím, že doručí a předá objednateli pojistnou smlouvu 
(originál či úředně ověřenou kopii) či obdobný doklad o trvání pojištění do 7 kalendářních 
dnů od doručení této výzvy. 

13 Další ujednání 

13.1 Poskytovatel prohlašuje, že je způsobilý k řádnému a včasnému poskytnutí služeb a že 
disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou třeba k řádnému 
poskytování služeb. 

13.2 Kontaktními osobami smluvních stran jsou 

13.2.1 za Objednatele p. …, tel. …, email … [DOPLNÍ OBJEDNATEL PŘI PODPISU SMLOUVY], 

13.2.2 za Poskytovatele p. …, tel. …, email … [DOPLNÍ POSKYTOVATEL]. 

13.3 Smluvní strany berou na vědomí, že tato Smlouva podléhá uveřejnění v registru smluv 
podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 
„ZRS“), a současně souhlasí se zveřejněním údajů o identifikaci smluvních stran, 
předmětu Smlouvy, jeho ceně či hodnotě a datu uzavření této Smlouvy. 

13.4 Zaslání Smlouvy správci registru smluv k uveřejnění v registru smluv zajišťuje obvykle 
Objednatel. Nebude-li tato Smlouva zaslána k uveřejnění a/nebo uveřejněna 
prostřednictvím registru smluv, není žádná ze smluvních stran oprávněna požadovat po 
druhé smluvní straně náhradu škody ani jiné újmy, která by jí v této souvislosti vznikla 
nebo vzniknout mohla. 

13.5 Smluvní strany výslovně prohlašují, že údaje a další skutečnosti uvedené v této Smlouvě, 
vyjma částí označených ve smyslu následujícího odstavce této Smlouvy, nepovažují za 
obchodní tajemství ve smyslu ustanovení § 504 Občanského zákoníku (dále jen 
„obchodní tajemství“), a že se nejedná ani o informace, které nemohou být v registru 
smluv uveřejněny na základě ustanovení § 3 odst. 1 ZRS. 

13.6 Jestliže smluvní strana označí za své obchodní tajemství část obsahu Smlouvy, která 
v důsledku toho bude pro účely uveřejnění Smlouvy v registru smluv znečitelněna, nese 
tato smluvní strana odpovědnost, pokud by Smlouva v důsledku takového označení byla 
uveřejněna způsobem odporujícím ZRS, a to bez ohledu na to, která ze stran Smlouvu 
v registru smluv uveřejnila. S částmi Smlouvy, které druhá smluvní strana neoznačí za 
své obchodní tajemství před uzavřením této Smlouvy, nebude Objednatel jako 
s obchodním tajemstvím nakládat a ani odpovídat za případnou škodu či jinou újmu 
takovým postupem vzniklou. Označením obchodního tajemství ve smyslu předchozí věty 
se rozumí doručení písemného oznámení druhé smluvní strany Objednateli obsahujícího 
přesnou identifikaci dotčených částí Smlouvy včetně odůvodnění, proč jsou za obchodní 
tajemství považovány. Druhá smluvní strana je povinna výslovně uvést, že informace, 
které označila jako své obchodní tajemství, naplňují současně všechny definiční znaky 
obchodního tajemství, tak jak je vymezeno v ustanovení § 504 občanského zákoníku, 
a zavazuje se neprodleně písemně sdělit Objednateli skutečnost, že takto označené 
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informace přestaly naplňovat znaky obchodního tajemství. 

13.7 Osoby uzavírající tuto Smlouvu za Smluvní strany souhlasí s uveřejněním svých osobních 
údajů, které jsou uvedeny v této Smlouvě, spolu se Smlouvou v registru smluv. Tento 
souhlas je udělen na dobu neurčitou. 

13.8 V případě poskytnutí osobních údajů v rámci plnění smluvního vztahu se Poskytovatel 
zavazuje přijmout vhodná technická a organizační opatření podle Nařízení Evropského 
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob 
v souvislosti se zpracováním osobních údajů, které se na něj jako na Poskytovatele 
vztahují a plnění těchto povinností na vyžádání doložit Objednateli. 

14 Střet zájmů, povinnosti Poskytovatele v souvislosti s konfliktem na Ukrajině 

14.1 Poskytovatel prohlašuje, že není obchodní společností, ve které veřejný funkcionář 
uvedený v ust. § 2 odst. 1 písm. c) zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, ve znění 
pozdějších předpisů (dále jen „Zákon o střetu zájmů“) nebo jím ovládaná osoba vlastní 
podíl představující alespoň 25 % účasti společníka v obchodní společnosti, a že žádní 
poddodavatelé, jimiž prokazoval kvalifikaci v zadávacím řízení na zadání Veřejné zakázky, 
nejsou obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v ust. § 2 odst. 1 písm. 
c) Zákona o střetu zájmů nebo jím ovládaná osoba vlastní podíl představující alespoň 25 
% účasti společníka v obchodní společnosti. 

14.2 Poskytovatel prohlašuje, že: 

a. on, ani žádný z jeho poddodavatelů, nejsou osobami, na něž se vztahuje zákaz 
zadání veřejné zakázky ve smyslu § 48a zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání 
veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů, 

b. on, ani žádný z jeho poddodavatelů nebo jiných osob, jejichž způsobilost byla 
využita ve smyslu evropských směrnic o zadávání veřejných zakázek, nejsou 
osobami dle článku 5k nařízení Rady (EU) č. 833/2014 ze dne 31. července 2014 
o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem Ruska destabilizujícím situaci na 
Ukrajině, ve znění pozdějších předpisů, jimž se zakazuje zadat nebo dále plnit 
jakoukoli veřejnou zakázku nebo koncesní smlouvu spadající do oblasti působnosti 
směrnic o zadávání veřejných zakázek, jakož i čl. 10 odst. 1, 3, odst. 6 písm. a) až 
e), odst. 8, 9 a 10, článků 11, 12, 13 a 14 směrnice 2014/23/EU, článku 7 písm. 
a) až d), článku 8, čl. 10 písm. b) až f) a písm. h) až j) směrnice 2014/24/EU, 
článku 18, čl. 21 písm. b) až e) a písm. g) až i), článků 29 a 30 směrnice 
2014/25/EU a čl. 13 písm. a) až d), f) až h) a j) směrnice 2009/81/ES a hlavy VII 
nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU, Euratom) 2018/1046,  

c. on, ani žádný z jeho poddodavatelů nebo jiných osob, jejichž způsobilost byla 
využita ve smyslu evropských směrnic o zadávání veřejných zakázek, nejsou 
osobami dle článku 2 nařízení Rady (EU) č. 269/2014 ze dne 17. března 2014, o 
omezujících opatřeních vzhledem k činnostem narušujícím nebo ohrožujícím 
územní celistvost, svrchovanost a nezávislost Ukrajiny, ve znění pozdějších 
předpisů, a dalších prováděcích předpisů k tomuto nařízení Rady (EU) č. 269/2014 
anebo osobami dle čl. 2 nařízení uvedených v odstavci 14.5 této Smlouvy (dále jen 
„Sankční seznamy“). 

14.3 Je-li Poskytovatelem sdružení více osob, platí podmínky dle odstavce 14.1 a 14.2 této 
Smlouvy také jednotlivě pro všechny osoby v rámci Poskytovatele sdružené, a to bez 
ohledu na právní formu tohoto sdružení. 

14.4 Přestane-li Poskytovatel nebo některý z jeho poddodavatelů nebo jiných osob, jejichž 
způsobilost byla využita ve smyslu evropských směrnic o zadávání veřejných zakázek, 
splňovat podmínky dle tohoto článku Smlouvy, oznámí tuto skutečnost bez zbytečného 
odkladu, nejpozději však do 3 pracovních dnů ode dne, kdy přestal splňovat výše uvedené 
podmínky, Objednateli. 

14.5 Poskytovatel se dále zavazuje postupovat při plnění této Smlouvy v souladu s nařízením 
Rady (ES) č. 765/2006 ze dne 18. května 2006 o omezujících opatřeních vzhledem 
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k situaci v Bělorusku a k zapojení Běloruska do ruské agrese proti Ukrajině, ve znění 
pozdějších předpisů, nařízením Rady (EU) č. 208/2014 ze dne 5. března 2014 o 
omezujících opatřeních vůči některým osobám, subjektům a orgánům vzhledem k situaci 
na Ukrajině, ve znění pozdějších předpisů, a dalších prováděcích předpisů k těmto 
nařízením. 

14.6 Poskytovatel se dále zavazuje, že finanční prostředky ani hospodářské zdroje, které 
obdrží od Objednatele na základě této Smlouvy a jejích případných dodatků, nezpřístupní 
přímo ani nepřímo fyzickým nebo právnickým osobám, subjektům či orgánům s nimi 
spojeným uvedeným v Sankčních seznamech, nebo v jejich prospěch. 

14.7 Ukáže-li se jakékoliv prohlášení Poskytovatele dle tohoto článku Smlouvy jako nepravdivé 
nebo poruší-li Poskytovatel svou oznamovací povinnost nebo některou z dalších 
povinností dle tohoto článku Smlouvy, je Objednatel oprávněn vypovědět tuto Smlouvu 
bez výpovědní doby. Poskytovatel je dále povinen zaplatit za každé jednotlivé porušení 
povinností dle předchozí věty smluvní pokutu ve výši 5 % procent Ceny předmětu služeb 
(Cena celkem bez DPH) sjednané dle této Smlouvy. Ustanovení § 2004 odst. 2 
Občanského zákoníku a § 2050 Občanského zákoníku se nepoužijí. 

15 Compliance 

15.1 Smluvní strany stvrzují, že při uzavírání této Smlouvy jednaly a postupovaly čestně a 
transparentně a zavazují se tak jednat i při plnění této Smlouvy a veškerých činnostech 
s ní souvisejících. Každá ze smluvních stran se zavazuje jednat v souladu se zásadami, 
hodnotami a cíli compliance programů a etických hodnot druhé smluvní strany, pakliže 
těmito dokumenty dotčené smluvní strany disponují, a jsou uveřejněny na webových 
stránkách smluvních stran. 

15.2 Správa železnic, státní organizace, má výše uvedené dokumenty k dispozici na webových 
stránkách: https://www.spravazeleznic.cz/o-nas/nezadouci-jednani-a-boj-s-korupci. 

15.3 Poskytovatel má výše uvedené dokumenty k dispozici na webových stránkách: [doplní 
Poskytovatel x nemá-li Poskytovatel výše uvedené dokumenty, celý tento bod odstraní]. 

16 Výhrada změny zařízení 

16.1 Poskytovatel je oprávněn s předchozím písemným souhlasem Objednatele nahradit 
zařízení specifikované v příloze č. 3 této Smlouvy zařízením jiným (dále jen „Nové 
zařízení“), a to za následujících podmínek: 

a. Nové zařízení produkuje výstupy (tisk) stejné nebo vyšší kvality jako zařízení, které 
nahrazuje. Tuto skutečnost je Poskytovatel povinen Objednateli prokázat, 

b. Nové zařízení nebude mít vliv na smluvní ceny dle přílohy č. 2 této Smlouvy, 
případně bude mít za následek snížení smluvní ceny (jedné nebo více položek) 
v příloze č. 2 této Smlouvy, 

c. Nové zařízení musí splňovat podmínky specifikace dle přílohy č. 3 a přílohy č. 6 
této Smlouvy pro zařízení, které nahrazuje. 

16.2 Písemný souhlas Objednatele bude zaznamenán ve Změnovém listu (viz příloha č. 5 
Smlouvy), jehož přílohou budou dokumenty dokládající splnění podmínek dle bodů a – c 
čl. 16.1 Smlouvy a technická specifikace Nového zařízení. 

17 Závěrečná ujednání 

17.1 Tato Smlouva se řídí Obchodními podmínkami ke Smlouvě o poskytování služeb (dále jen 
„Obchodní podmínky“). Odchylná ujednání ve Smlouvě o poskytování služeb mají před 
zněním Obchodních podmínek přednost. 

17.2 Poskytovatel prohlašuje, že:  

17.2.1 se zněním Obchodních podmínek se před podpisem této Smlouvy seznámil, 
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17.2.2 v dostatečném rozsahu se seznámil s veškerými požadavky Objednatele dle této 
Smlouvy, přičemž si není vědom žádným překážek, které by mu bránily v poskytnutí 
sjednaného plnění v souladu s touto Smlouvou. 

17.3 Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobě, přičemž obě Smluvní strany obdrží 
její elektronický originál opatřený elektronickými podpisy. V případě, že tato Smlouva 
z jakéhokoli důvodu nebude vyhotovena v elektronické podobě, bude sepsána ve třech 
vyhotoveních, přičemž jedno vyhotovení obdrží Poskytovatel a dvě vyhotovení 
Objednatel. 

17.4 Veškerá práva a povinnosti Smluvních stran vyplývající ze Smlouvy o poskytování služeb 
a Obchodních podmínek se řídí českým právním řádem. 

17.5 Smluvní vztahy neupravené Smlouvou o poskytování služeb a Obchodními podmínkami 
se řídí Občanským zákoníkem a dalšími právními předpisy. 

17.6 Všechny spory vznikající ze Smlouvy o poskytování služeb a v souvislosti s ní budou dle 
vůle Smluvních stran rozhodovány soudy České republiky, jakožto soudy výlučně 
příslušnými. 

17.7 Smlouvu o poskytování služeb lze měnit pouze písemnými dodatky. 

17.8 Poté, co Poskytovatel poprvé obdrží spolu se Smlouvou o poskytování služeb i Obchodní 
podmínky v písemné formě, postačí pro veškeré další případy Smluv o poskytování služeb 
mezi Smluvními stranami pro to, aby se Smlouva o poskytování služeb řídila Obchodními 
podmínkami, pokud Smlouva o poskytování služeb na Obchodní podmínky pouze odkáže, 
aniž by bylo třeba Obchodní podmínky činit fyzickou součástí vyhotovení Smlouvy o 
poskytování služeb, neboť Poskytovateli již bude obsah Obchodních podmínek známý. 

17.9 Pokud některá ustanovení Obchodních podmínek nebo jejich část nelze vzhledem 
k povaze Služeb objektivně a zcela zřejmě použít, pak z takových ustanovení nebo jejich 
částí práva ani povinnosti Smluvním stranám nevznikají. 

17.10 Zvláštní podmínky, na které odkazuje Smlouva o poskytování služeb, mají přednost před 
zněním Obchodních podmínek, Obchodní podmínky se užijí v rozsahu, v jakém nejsou 
v rozporu s takovými zvláštními podmínkami. 

17.11 Tato Smlouva nabývá platnosti okamžikem podpisu poslední ze Smluvních stran. Je-li 
Smlouva uveřejňována v registru smluv, nabývá účinnosti dnem uveřejnění v registru 
smluv, jinak je účinná od okamžiku uzavření. 

Přílohy 

č. 1. Obchodní podmínky ke Smlouvě o poskytování služeb  
č. 2. Ceník 
č. 3. Katalogové listy 
č. 4. Formulář hlášení o vzniklé škodě 
č. 5. Změnový list 
č. 6. Bližší specifikace 
č. 7. Popis rolí a povinností členů realizačního týmu 
č. 8. Seznam realizačního týmu – doplní Poskytovatel 
č. 9. Seznam poddodavatelů – doplní Poskytovatel 
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Za Objednatele:    Za Poskytovatele: 

 

…………………………………………………… 

 

…………………………………………………… 

Ing. Mojmír Nejezchleb [DOPLNÍ POSKYTOVATEL] 

zástupce generálního ředitele  
pověřený správní radou  
řízením organizace 

 

 

…………………………………………………… 

 

Ing. Tomáš Čoček, Ph.D.   

náměstek generálního ředitele  
pro ekonomiku 

 

 

 


		2026-04-30T09:21:20+0000


		2026-04-30T09:25:17+0000
	Podepsáno elektronicky




