
 
 
 
 
 
Příloha č. 1 Smlouvy  

Specifikace Plnění 

1 Předmět plnění   
Předmětem plnění Smlouvy je poskytnutí subskripce a licencí na provoz webového proxy 
řešení pro ochranu koncových zařízení provozovaných vně i mimo sítě Objednatele. 
Nedílnou součástí plnění je také technická podpora dodaných technologií, pravidelné 
aktualizace bezpečnostních funkcionalit a provozní podpora Objednatele. 
 
Obsahem jsou následující poptávané oblasti: 
Poskytnutí licencí a subskripcí 
Provozní a technická podpora 
Konzultační služby na vyžádání. 
 

2 Požadavky na plnění 
Plnění se musí skládat alespoň z níže uvedených částí: 

1. Poskytnutí subskripcí pro funkcionality cloudové webové proxy 
2. Provozní a technická podpora 
3. Konzultační služby na vyžádání. 

 
Vyloučení technologií představujících kybernetickou hrozbu 
Dne 17. prosince 2018 vydal Národní úřad pro kybernetickou a informační bezpečnost Varování, č. 
j. 3012/2018NÚKIB-E/110, kde uvedl, že: „Použití technických nebo 
programových prostředků následujících společností, včetně jejich dceřiných společností, představuje 
hrozbu v oblasti kybernetické bezpečnosti: 
− Huawei Technologies Co., Ltd, Šen-čen, Čínská lidová republika 
− ZTE Corporation, Šen-čen, Čínská lidová republika“. 
Dne 4. ledna 2019 vydal Národní úřad pro kybernetickou a informační bezpečnost Metodiku k 
varování ze dne 17. prosince 2018 (dále jen „metodika“), kde jsou mj. určeny i postupy pro 
aktualizaci analýzy rizik. V souladu s vydanou metodikou Objednatel provedl analýzu rizik související 
s předmětnou veřejnou zakázkou na dodávky, jak je jeho povinností podle § 5 a § 8 vyhlášky č. 
82/2018 Sb., o bezpečnostních opatřeních, kybernetických bezpečnostních incidentech, reaktivních 
opatřeních, náležitostech podání v oblasti kybernetické bezpečnosti a likvidaci dat, ve znění 
pozdějších předpisů.  
 
V návaznosti na to Objednatel identifikoval rizika spojená s výše uvedenými technickými a 
programovými prostředky jako neakceptovatelná a současně opatření k jejich zvládání, 
kterým je nepřipuštění použití těchto prostředků v rámci plnění veřejné zakázky. 
Objednatel tak na základě varování NÚKIB, navazující metodiky a provedené analýzy rizik, 
ve spojení s § 4 odst. 4 ZoKB, nepřipouští v rámci plnění veřejné zakázky použití 
technických nebo programových prostředků společností (výrobců), které jsou uvedené v 
současné době platném varování NÚKIB jako hrozba v oblasti kybernetické bezpečnosti. 

2.1 Poskytnutí subskripcí pro implementované řešení 
funkcionality webové proxy Netscope v prostředí SŽ 
Aktuálně využívané řešení obsahuje a předmětem plnění této zakázky jsou 
následující produkty: 

 



 
 
 
 
 

Product SKU License 
Quantity 

Service End Date 

Next Gen Secure Web 
Gateway Professional 

NK-P-NGSWG-PRF 11,000 09/29/2025 

Premium Support NK-SUPPORT-PRE 1 09/29/2025 

Cloud Inline, real-time 
protection NK-CLD-INLINE 11,000 09/29/2025 

Standard DLP for 
Cloud Inline 

NK-CLD-DLP-STD 11,000 09/29/2025 

Standard Threat 
Protection and 
Standard UEBA for 
Cloud Inline 

NK-CLD-TP-STD 11,000 09/29/2025 

Web Inline Protection NK-WEB-INLINE 11,000 09/29/2025 

SWG Standard DLP NK-WEB-DLP-STD 11,000 09/29/2025 

SWG Standard Threat 
Protection 

NK-WEB-TP-STD 11,000 09/29/2025 

Cloud Risk Insights NK-CLD-INSIGHTS 11,000 09/29/2025 

Netskope Advanced 
Analytics Base NK-NAA-BASE 11,000 09/29/2025 

Netskope Cloud 
Firewall (CFW) 
provides network 
security on 
outbound traffic 
across all ports and 
protocols for users 
and 
offices. Licensed per 
user per year. 

NK-CFW 11,000 09/29/2025 

 

2.2 Provozní a technická podpora 
V oblasti provozní a technické podpory jsou definovány následující požadavky: 
Oblast  Požadavky 

Oficiální podpora výrobce 

Poskytovatel zajistí oficiální podporu výrobce po dobu 12 
měsíců od poskytnutí technologií a licencí, která zahrnuje 
minimálně: 

• Režim podpory 24x7x4 (24 hodin denně, reakční 
doba 4 hodiny).  

• Podpora dostupná na webovém portálu výrobce, e-
mailu a telefonu 

• Přístup k novým verzím SW (agent) - Aktualizace 
bezpečnostních definic pro funkcionality definované 
v kapitole 2.1. 



 
 
 
 
 

Podpora Poskytovatele 

Poskytovatel zajistí podporu po dobu 12 měsíců dle 
parametrů a za podmínek uvedených ve Smlouvě a jejích 
přílohách (zejména Zvláštní obchodní podmínky pro 
zakázky v oblasti ICT). 

2.3 Konzultační služby na vyžádání 
V oblasti konzultačních služeb jsou definovány následující požadavky: 
 
Oblast  Požadavky 

Konfigurační konzultace 

Konzultant pro technickou konfiguraci uvedený v příloze č. 
7 Smlouvy bude s Objednatelem konzultovat konfigurační 
parametry dodaného řešení.  
 
Předpokládaný počet MD/rok k čerpání: 5 

Analytická konzultace  

Konzultant pro analýzu uvedený příloze č. 7 Smlouvy bude 
s Objednatelem konzultovat bezpečnostní nálezy 
identifikované dodaným řešením. 
 
Předpokládaný počet MD/rok k čerpání: 5 

Maximální limit MD k čerpání v součtu pro konfigurační konzultace a analytické konzultace 
je 10 MD za rok trvání Smlouvy.  
 


