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Véc: Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 1

Sektorova nadlimitni vefejna zakazka dle § 56 zédkona ¢. 134/2016 sb., o zadavani verejnych
zakazek, ve znéni pozd&jdich predpisl (dale jen ,Zakon") na sluzby s ndzvem:

~Nasazeni systému IdM v prostfedi Spravy Zeleznic"

Sprava zeleznic, statni organizace (dale jen ,Zadavatel") obdrzela dne 26. 6. 2025 v 08:39 hodin
zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace. Zadavatel formou Vysvétleni zadavaci dokumentace
odpovida na tuto zadost dorucenou k verejné zakazce nasledovné:

Dotaz €. 1:

Bod 20.15.3. Zvlastnich obchodnich podminek pro Zakazky v oblasti ICT uvadi, Ze Provozovatel
je povinen ,provadét pravidelné zalohy dat a programového vybaveni vztahujicich se k PInéni
dle Smiouvy, zabezpelit je vhodnymi prostfedky proti neoprédvnénym pfistupdm nebo jejich
ztraté a v pravidelnych intervalech testovat funkcénost téchto zaloh, nejméné jedenkrat za mésic,
neni-li ve Smlouvé ujednano jinak."

Chéapeme spravné, Ze toto zalohovani, zabezpedeni proti neopravnénym pfistupim a testovani
funkcnosti, provadi Provozovatel s vyuzitim Sluzeb zalohovani Zadavatele popsanych v pfiloze
ZD ,Platforma SZ Standardy zalohovani a disaster recovery", tj. Provozovatel nezélohuje zadnou
Cast feSeni na vlastnich zalohovacich technologiich?

Odpovéd’ ¢. 1:

Ano, Zadavatel potvrzuje, ze zalohovani zajisti Zadavatel stavajicim technickym feSenim
popsanym v Pfiloze ¢. 9 Zadavaci dokumentace - Platformé SZ.

Dotaz €. 2:
MlZe zadavatel potvrdit, Ze poptava jednu IdM sondu (2 node) pro jednu technologickou sit?

Odpovéd’ ¢. 2:

Zadavatel poptava jednu IdM sondu (2 node geograficky oddélené) pro soubor technologickych
siti. Tato sonda bude obsahovat pouze identity, které maji pfifazenou néjakou roli v nékteré
z technologickych siti (vice v kapitole 4.2.6 Pfilohy €. 2 zaddvaci dokumentace - Blizsi specifikace
pfedmétu plnéni vefejné zakazky (Technicka specifikace)).

Dotaz ¢. 3:
MGZe Zadavatel potvrdit, Ze pozaduje mit v rezimu HA i repozitaF s daty IdM Fedeni?

Odpovéd’ ¢. 3:

Zadavatel k uvedenému dotazu sdéluje, Ze celé FeSeni musi byt v rezimu HA v souladu s Blizsi
specifikaci predmétu pInéni vefejné zakazky (Technicka specifikace) ¢lanek 4.2.1 Instalace IdM
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(“Produkcni instance bude provozovana v rezimu HA") a 4.2.6 Systémové a licenéni
pozadavky.

Dotaz ¢. 4:

MGZe Zadavatel upfesnit, zda pro Ucely HA rezimu je mozné vyuZit stdvajici LoadBalancer
Zadavatele?

Odpovéd' €. 4:
Ano, v prostfedi UAS (uzivatelské sité) Ize vyuZzit stavajici load balancer Zadavatele (vice

v

v kapitole 6.2 Pfilohy ¢ 9 zaddvaci dokumentace - Platforma SZ verze 2.2). V prostredi
technologickych datovych siti technologie typu load balancer neni k dispozici.

Dotaz ¢. 5:

MlZe zadavatel upresnit, zda vsichni uZivatelé autentizujici se do IdM budou ové&fovani proti
jediné instanci Active Directory?

Odpovéd’ €. 5:

V souvislosti s uvedenym dotazem se Zadavatel odkazuje na Prilohu ¢. 2 zadavaci dokumentace
- BlizSi specifikace predmétu plnéni verejné zakazky (Technicka specifikace), konkrétné na ¢lanek
4 Pozadavky na plnéni ("Dodavka a implementace nastroje IdM a jeho integrace se zdrojovymi
systémy, vicero instancemi (foresty) AD, JIRA a zapojenymi systémy (30 zapojenych
systéma)”).

Zadavatel v této souvislosti sdéluje, ze FeSeni predpokladd napojeni koncovych aplikaci
prostiednictvim vicero instanci MS AD. V UAS existuji aktualné trustované foresty v Fadu
jednotek. V ramci technologické sité bude vytvoreno nékolik nezavislych forestl MS AD v fadu
vyssich jednotek (dle aktudlniho stavu, ktery v budoucnu mdze byt zménén).

Autentizace do IdM bude vi¢i vicero instanci (domén) MS AD.

Dotaz &. 6:

Mdze zadavatel upfesnit, jaké informace budou pfi obousmérné integraci poskytovany z Active
Directory do IdM?

Odpovéd’ ¢. 6:
PFi oboustranné integraci budou poskytovany veskeré informace nutné pro zajiSténi ovéreni

spravnosti predavanych dat, pfipadné vSechny atributy, které AD schéma umoznuje
evidovat/pFedavat. Teoreticky se mizZe jednat o libovolny atribut.

Dotaz €. 7:

Predpokladad Dodavatel spravné, ze I1dM bude pfi zakladani emailovych schranek komunikovat
vyhradné s onprem instanci Exchange?

Odpovéd’ &. 7:

Ano IDM prvotné vytvofi schranku v on-prem prostfedi, ale musi si poradit i se situaci, kdy je
schranka migrovana do cloudu, aby nevytvarel znovu schranku v on-prem prostiedi. Zadavatel
vyuzivad hybridni prostfedi Exchange v ramci jedné Exchange organizace. BlizSi informace o
pozadavcich na zivotni cyklus identit je uveden v Pfiloze ¢. 2 zadavaci dokumentace - Blizsi
specifikace predmétu pInéni verejné zakazky (Technicka specifikace) Clanek 4.2.1.1 Pozadavky
na zivotni cyklus identit. BlizSi informace o pozadavcich na zivotni cyklus identit jsou uvedeny v
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kapitole 4.2.1.1 PFilohy ¢. 2 zadavaci dokumentace - Blizsi specifikace pfedmétu plnéni verejné
zakazky (Technicka specifikace),

Dotaz ¢. 8:

Pfedpoklada Dodavatel spravné, Ze néktera pozadovana workflow budou pouze soucasti IdM
sondy?

Odpovéd’ ¢. 8:

Ano, tento scénar je vysoce pravdépodobny a bude zaviset na navrhovaném feseni.

Dotaz ¢. 9:

V kap. 2.1 zD ,Ocekavani od implementace reSeni" v odstavci ,Pozadavky na rozsah feseni" v
bodé ¢. 4 Zadavatel uvadi:

«~Zprovoznéni a otestovani integraci systém( dodavatell tfetich stran integrovanych skrze AD"
MlZe Zadavatel upfesnit pozadovany rozsah praci Dodavatele na "Zprovoznéni a otestovani
integraci systémU dodavatell tetich stran integrovanych skrze AD"?

Odpovéd’ ¢. 9:

Jedna se o Cinnosti nutné k provedeni testu vSech usecase typickych pro IdM z pohledu propagace
do koncového systému. Zadavatel rozumi, Ze napojeni koncového systému do AD nemdize
Dodavatel IdM ovlivnit, nicméné se primarné jednd o spolupraci pfi onboardingu aplikaci,
poskytnuti soucinnosti pfi testovani a optimalizaci rozhrani napojovanych systémd.

Dotaz ¢. 10:

V kap. 4.2.1.1 ZD ,Pozadavky na zivotni cyklus identit" v bodé ¢. 17 Zadavatel uvadi: "Pristup
externich spravcl opravnénych osob, ktefi budou pouze ve viastni organizaéni skupiné (viastni
organizacni strukturfe) spravovat své identity a Zadat o jejich role. Nova Zadost o identity zadana
externim sprdvcem do IdM je prostfednictvim integrace odesilana do SAP formou Zadosti a
nasledné v SAP po pridéleni ID a validaci zarazena do odpovidajici organizacni struktury a
odesléna zpét do IdM s ostatnimi identitami a aktivovéna." MGze Zadavatel potvrdit, ze zdrojem
dat pro ,externi spravce opradvnénych osob" a "vlastni organizaéni struktury externistd" je SAP
HR?

Odpovéd’ ¢. 10:

Zadavatel uvadi, ze primarnim zdrojem dat pro vSechny uzivatele (véetné externich identit) je
SAP HR, Zadost o vytvoFeni identity miZe vzniknout i v jiném systému, nez je SAP (napf. IDM,
JIRA, atd.).

Dotaz ¢. 11:

V kap. 3 ZD ,Soucasny stav a popis prostfedi* v odstavci ,Koncové (cilové) systémy" v bodé ¢.
4 Zadavatel uvadi:

"systémy typu Privileged Access Management (PAM) pro spravu technickych, servisnich a
sprévcovskych Uctq"

MlZe Zadavatel potvrdit, ze aplikace PAM je napojend na Active Directory podobné jako jiné
aplikace a neni tedy pfimo fizena z IdM?

Odpovéd' ¢. 11:
Ano, PAM je napojen na AD, ale Clenstvi v AD bude Fizeno IDM.
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Dotaz &. 12:

V kap. 4.2.1.1 ZD ,Pozadavky na zivotni cyklus identit" v bodé ¢. 16 (Dodavku nasledujicich
reportll) Zadavatel uvadi: "Report Uctd, ke kterym existuje v IdM vlastnik, ale které vznikly mimo
védomi IdM." MGze Zadavatel upiesnit pozadavek, resp. podminku, kdy "v IdM existuje vlastnik,
ale vznikl mimo védomi IdM"?

Odpovéd’ €. 12:

Vsichni soucasni vlastnici vznikli mimo védomi IdM, jelikoz IdM nebylo doposud vyuzivano a
nasazeni nastroje IdM do prostredi Zadavatele je soucasti této verejné zakazky. Popisovany stav
v otézce bude nastdvat napt. v budoucnu u vech nové onboardovanych aplikaci/systém@ do
IdM. V této souvislosti se dale Zadavatel odkazuje na bod 4.8 PFilohy ¢. 2 zadavaci dokumentace
- BlizSi specifikace predmétu pinéni verejné zakazky (Technicka specifikace), ktery blize popisuje
predmét Sluzeb na vyzadani tak, Ze tyto zahrnuji:

»  "Poskytnuti aZ 500 MD, které bude moci Zadavatel vyuZit k v rdmci zvysené technické
podpory, k rozvoji nastroje IdM nebo vytvofeni pfimé integraCni vazby s dalSimi
systémy provozovanymi SZ (zdrojové/koncové systémy)

» ntegraci dal$ich koncovych systém( do ndstroje IdM pomoci AD ’s”.

Zavér
Zadavatel zcela setrval na zadavacich podminkéach. Lhiita pro podani nabidek se tak neméni a je
stanovena na 11. 7. 2025, 10:00 hod.

Ing. David Miklas
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elektronicky

Ing. David Miklas
Reditel organizacni jednotky
Sprava Zelezni¢ni telematiky
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