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Zadost o piredbéznou trzni konzultaci ve véci pfipravované vefejné zakazky ,,Dodavka,
implementace a podpora provozu eSSL"

(,Zadost")
Vazena pani, vazeny pane,

Spréva Zeleznic, statni organizace (dale jen ,Zadavatel* nebo “SZ") Vas touto cestou
informuje, Zze pfipravuje vybérové fizeni na verejnou zakazku s nazvem ,Dodavka,
implementace a podpora provozu eSSL". Vyhlaseni této verejné zakazky bude predchazet
piredbézna trzni konzultace (dale jen ,PTK"), jejimz cilem bude ziskat relevantni informace pro
spravné nastaveni predmétu pinéni, vybérovych podminek, volby druhu vybérového fizeni Ci
zplsobu hodnoceni predlozenych nabidek. Zadavatel usiluje o ziskani kvalitniho pInéni, které
bude splfiovat jeho potfeby, a to za odpovidajici cenu.

Zakladni informace o predmétu zamyslené verejné zakazky jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1 -
Specifikace poptéavaného plnéni. Zadavatel v rdmci PTK 24da o zodpové&zeni dotazl uvedenych
v Priloze €. 2 - ,Dotazy k pfipravé implementace a technickému reseni®.

Cilem PTK je ziskat transparentnim zplsobem prehled o soucasné situaci na trhu, moznostech
dodavateld, a ujasnéni otdzek nezbytnych pro realizaci verejné zakazky.

PTK podle Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/24/EU ze dne 26. Unora 2014 o
zadavani verejnych zakazek a o zruseni smérnice 2004/18/EU je moznosti Zadavatele predtim,
nez vyhlasi vefejnou zakadzku, komunikovat s dodavateli (pfipadné dalSimi relevantnimi
osobami) a zjistovat jejich moZnosti a navrhy feSeni. V ramci zvoleného modelu bude

— predstaven zdmér Zadavatele, véetné& nékterych navrhovanych detaild jak predmétu verejné
zakazky, tak vybé&rového Fizeni. Dodavatelé se pak budou moci k navrhovanym parametrdim
zakazky vyjadrit. Dojde tak ke zvyseni transparentnosti vybérového fizeni a ziskani
relevantnich a objektivnich informaci o moznostech trhu tak, aby mohl Zadavatel optimalné
nastavit vybérové podminky verejné zakazky, resp. celkové reSeni vybérového Fizeni. Vedeni
PTK je rovnéz zcela v souladu s ust. § 33 zakona ¢.134/2016 Sb., o zadavani verejnych
zakazek, ve znéni pozd&jsich predpisl (dale jen ,Zakon").

Forma predbézné trzni konzultace: pisemna (s moznosti pokracovani pisemnou nebo Ustni
formou, podle potfeb Zadavatele).

Zplsob konani predbézné trzni konzultace:

V prvnim kole PTK zaslou dodavatelé ¢i odborné subjekty, jez projevi zajem o UcCast na této
PTK, odpovédi na otazky uvedené v Priloze €. 2 — ,Dotazy k pfipravé implementace a
technickému fedeni®. Pro G¢ely zodpovézeni dotaz( Zadavatele jsme nachystali interaktivni
formulaF, ktery je dostupny zde https://forms.office.com/e/AMBXTdcaDt
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Zadavatel si v pFipadé potreby vyhrazuje moznost uskutecnit druhé kolo PTK, pfi¢emz v ramci
tohoto druhého kola mize dojit za i¢elem konzultace zamys$leného Fedeni k osobnimu setkani s
jednotlivymi dodavateli ¢i odbornymi subjekty. Zadavatel si vyhrazuje pravo pozvat do druhého
kola libovolny pocet Ucastnikl z kola predchoziho, pri¢emz vzdy bude postupovat tak, aby
nedosdlo ke zvyhodnéni ?adného z G&astnikl, zejména neposkytne Ulastnikim druhého kola
zadné pridatné informace.

Pfedpokladany polatek pln&ni predmétu verejné zakazky je 1. étvrtleti roku 2026, pri¢emz mize
byt na zakladé PTK upraven.

Zadost je urdena potencidlnim dodavatellm ve smyslu zdkona ¢. 134/2016 Sb. (dale jen
,ZZVZ"). Zadavatel tuto Zadost uverejnil na profilu Zadavatele prostiednictvim elektronického
nastroje E-ZAK (https://zakazky.spravazeleznic.cz/), pod nazvem "“PrFedbéZna trZni
konzultace - Dodavka, implementace a podpora provozu eSSL”, pod URL odkazem
https://zakazky.spravazeleznic.cz/vz00016811 . Na tomtéz misté budou pfipadné uvefejiiovany
veskeré dalsi informace ve véci PTK.

Soucasné byla tato Zadost zasldna cestou e-mailu véem Zadavateli zndmym dodavatelim, o
nichz se Zadavatel na zdkladé vlastni znalosti trhu domniva, Ze by potencidlné mohli nabidnout
plnéni, které je pfredmétem PTK.

.....

e-mail: KopeckaM@spravazeleznic.cz

Dotaznik, prosim, vypliite do 6. 7. 2025, Zadavatel vSsak mtlize vzit v potaz i pozdéjsi
odpovédi.

PFedbé&Zna trzni konzultace nesmi vést k porudeni zakladnich zasad ZZVZ. Pribéh i vysledek
pfedbézné trzni konzultace bude zaznamenan ve zpravé vytvorené Zadavatelem. Informace
z predbéznych trznich konzultaci uzité v zadavacich podminkach budou v souladu s § 36 odst. 4
ZZVZ v zadavaci dokumentaci vyslovné oznaceny, a to véetné osob, které se na vysledku podileli.

Dékuji za spolupraci.

S pozdravem

= 1UDr. Richard Cihlar
26.06.2025 15:07
Podepsano elektronicky

JUDr. Richard Cihlar
feditel Odboru pravniho a vefejnych zakazek
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SEZNAM POJMU A REFERENCNI ZDROJE

SEZNAM POJMU A ZKRATEK

POJEM OBSAH

AD Active Directory, adresarova sluzba slouzici k autorizaci a
autentizaci uzivatell nebo zafizeni v prostredi Windows

ArchZ Zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé

AS-IS stav Soucasny stav (procesu)

C. Cislo

C.. Cislo jednaci

CJ Cislo jednaci

eSSL Elektronicky systém spisové sluzby

EA Enterprise Architecture

ERMS Elektronicky systém spisové sluzby, zakladni evidencni
pom(icka SZ

GR Generélni feditelstvi

ICO Identifikacni &islo osoby

l[dM Identity Management, centralizovana sprava identit v IT
systémech

IS Informacni systém

ISSD Informacni systém spravujici dokumenty

NB Notebook, Laptop (pfenosny osobni pocitac)

NSESSS Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby

0J Organiza¢ni jednotky SZ

OR Oblastni feditelstvi SZ

0S Organizacni slozky SZ (zahrnuje GR a 0J)

PC Personal Computer (osobni pocitac)

PDF Portable Document Format, format elektronickych soubor(

SAP Informacni systém SAP
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POJEM OBSAH

Sb. Sbirka zakonU
SED Samostatna evidence dokumentd
SpisV Vyhlaska ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové
sluzby

SW Software (obecné pocitacovy program)
S7 Sprava zeleznic, statni organizace
TO-BE stav Budouci/planovany stav (procesu)
VR Vybérové fizenf
VZ Verejna zakazka
WF Workflow — obéh (dokumentd)

Tabulka 1 Seznam pojmu a zkratek

REFERENCNI ZDROJE (PREDPISY V PLATNEM ZNENI)

PREDPIS ZKRATKA
Zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisoveé sluzbé ArchZ
Vyhlaska ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové SpisV
sluzby
Narodni standard pro elektronické systémy spisoveé sluzby NSESSS

Zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované | ZoEUAK
konverzi dokumentU

Zakon ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy | ZolSVS

Zakon €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti Z0KB
Vyhlaska ¢. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpecnosti VoKB
Vyhlaska ¢. 194/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti uzivani a VoISDS
provozovani informacniho systému datovych schranek

Zakon ¢. 297/2016 Sbh., o sluzbach vytvarejicich divéru pro ZoSVDpET

elektronické transakce

Narizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne | elDAS
23. Cervence 2014 o elektronické identifikaci a sluzbach
vytvarejicich dlveéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a
0 zruSeni smérnice 1999/93/ES

Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne | GDPR
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaj a o volném pohybu téchto Udajd a o
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zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
Udaju)

Tabulka 2 Referencni zdroje
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1 DEFNICE PREDMETU VEREJNE ZAKAZY

Sprava zeleznic bude poptavat dodavku licenci a implementaci elektronického
systému spisové sluzby (eSSL) v souladu s pozadavky popsanymi nize vtomto
dokumentu.

1.1 LICENCE A SYSTEM:
Soucasti pInéni je zajisténi minimalné nasledujiciho licen¢niho rozsahu eSSL:

a) Rozsah licenci eSSL a vSech pfipadnych dalSich komponent musi byt
dostateCny pro soubézné vyuzivani 8 000 uzivateli;

b) Rozsah licenci musi pokryvat minimalné produkéni a testovaci prostredi
v infrastrukture Spravy zeleznic;

c) Licence musi byt ¢asové a mistné neomezena;
d) Licence musi umoznovat vyuzivani jak pro uzivatele Spravy Zeleznic, tak
organizace ovladanych Spravou zeleznic.

1.2 FUNKCNI[ ROZSAH

Soucasti plnéni v ramci dodavky a implementace je zajisténi minimalné nasledujiciho
funkéniho rozsahu eSSL:

a) eSSL musi splhovat pozadavky kladené na tento informacni systém pravnim
fadem Ceské republiky a musi umoznit Spravé Zeleznic plnit vSechny
povinnosti spojené s postavenim vefejnopravniho plvodce;

b) eSSL musi umoznit efektivni praci s fadove desitkami miliond dokumenti
v analogové i digitaini podobg;

c) shoda eSSL s pozadavky ArchZ, SpisV a NSESSS musi byt v okamziku podani
nabidky potvrzena atestaci podle § 69b a nasl. Archz,

d) eSSL bude integrovan na systémy a funkeéni moduly popsané nize v kapitolach
4 Specifikace ISSD v¢. popisu stavajiciho nebo cilového rozhrani a 5 Moduly
ERMS a jejich migrace do ISSD.

1.3 ROZSAH IMPLEMETNACE

Soucasti plnéni v ramci dodavky a implementace je zajisténi minimalné nasledujicich
sluzeb:

a) Migrace veskerych relevantnich dat ze stavajiciho elektronického systému
spisové sluzby (ERMS);
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b) Integrace eSSL nainfrastrukturni sluzby informaéniho systému Spravy Zeleznic
(sprava identit, sluzby vytvarejici divéru apod.);

c) Integrace eSSL na povinné sluzby eGovernmentu v souladu s pozadavky
platnych pravnich predpist (zakladni registry, kvalifikované sluzby vytvarejici
dlvéru, registr smluv apod.);

d) Soucasti implementace bude vytvoreni funkéné shodného produkéniho a
testovaciho prostred;

e) Soucasti implementace bude poskytnuti kompletni implementacni, provozni a
bezpecnostni dokumentace v souladu s pozadavky platnych pravnich predpisU;

f) Soucasti implementace bude proskoleni vSech uzivatell a vytvoreni pomUcek
pro usnadnéni pfechodu uzivatell na novy eSSL.

1.4 ROZSAH SLUZEB PODPORY PROVOZU

Soucasti plnéni vramci sluzeb podpory provozu bude zajisténi podpory provozu
systému v rezimu 5x12 v ¢ase 7:00 — 19:00 v pracovni dny s garanci dostupnosti na
urovni 99,5 % a SLA pro incidenty kategorie A (Uplny vypadek sluzby postihujici vétsinu
uzivatelll v organizace) na urovni 2 hodiny fix time.
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2 ANALYZA POTREB NOVEHO ESSL

2.1 LEGISLATIVNI POZADAVKY NA ESSL

Kazdy elektronicky systém spisové sluzby musi splhovat zakonné pozadavky na
takove systémy kladené pravni Upravou v oblasti spisové sluzby, zejména ArchZ, SpisV
a NSESSS, tedy predevsim:

radné evidovat, uchovavat a spravovat dokumenty a jejich komponenty;

provadét evidenci metadat o spisech, dokumentech a dalSich entitach a zajistit
evidenci vsech transakci a definovanych operaci v souladu s pozadavky NSESSS,;

zajistit prijem, evidenci, rozdelovani, obéh, vyfizovani, vyhotovovani, podepisovani,
odesilani, ukladani a vyfazovani dokumentd ve skartaénim fizeni v souladu
s ArchZ, SpisV a NSESSS;

zajistit radné ovéreni autenticity a integrity doruc¢enych dokumentl v digitaini
podobé v souladu s nafizenim elDAS a zakonem ¢.297/2016 Sb., o sluzbach
vytvarejicich davéru pro elektronické transakce, a zajistit v souladu s uvedenymi
pfedpisy fadné pfipojeni autentizacnich a autorizacnich prvkd na dokumenty
v digitalni podobé vyhotovené pldvodcem;

uchovavat dokumenty a umoznit vybér archivalii, vybrané archivalie v analogové
podobé predavat pfislusnému statnimu archivu a archivalie v digitalni podobé
prislusnému digitalnimu archivy;

vést jmenny rejstfik, pfifazovat subjektdm bezvyznamové identifikatory, vytvaret
a spravovat vazby vSech dokumentl obsahujicich osobni Udaje na osoby ve
jmenném rejstriku a zajistit ochranu osobnich Udajd v kontextu obecného nafizeni
(GDPR).

Dale musi umoznit (zajistit) plnohodnotnou integraci ostatnim (agendovym) IS i
dal§im samostatnym evidencim dokumentd, a to v souladu s NSESSS.

PIné penzum legislativnich pozadavku je pak uvedeno v ArchZ, SpisV a NSESSS a jako
takové bude obsahem vécné naplné zadavaci dokumentace verejné zakazky na
zajisténi eSSL, a to ve formé funkénich, nefunkénich, technickych a bezpecnostnich
pozadavkl na IS.

Mezi dalsi zdroje legislativnich pozadavkl, které budou uplatnény vramci tvorby
zadavaci dokumentace v souladu se standardnim fungovanim spisové sluzby
u vefejnopravniho plvodce patfi zejména:

a) zakon ¢. 300/2008 Sb., zakon o elektronickych Ukonech a autorizované
konverzi dokumentd;

Strana 8 z 21



b) vyhlaska ¢. 194/2009 Sb., vyhldska o stanoveni podrobnosti uzivani
a provozovani informacéniho systému datovych schranek;

c) zakon ¢.297/2016 Sb., zakon o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce;

d) zakon ¢&. 365/2000 Sb., zakon o informacnich systémech vefejné spravy
a 0 zméne nékterych dalsich zakond;

e) nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. Cervence
2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich dtveéru pro elektronické
transakce na vnitfnim trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES (elDAS);

f) nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.2016/679 ze dne
27.dubna 2016 0 ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES

.o

(obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) (GDPR).

2.2 ROZSAH UDAJU POTREBNYCH PRO MIGRACI DO NOVEHO ESSL

Migrace dat ERMS do nového eSSL je komplexni Uloha, ktera zahrnuje celou fadu
technickych a organizacnich problémd, jejichz vyfeseni je podminkou uUspésného
prechodu na novy eSSL.

Zakladem pro realizaci migrace je exit strategie zpracovana soucasnym dodavatelem.
Spole¢nost M.L.T. Consulting, s.r.o. zpracovala ,Plan ukonceni” vramci Smlouvy
0 Udrzbé a podpofe ERMS, &,j. 1928/2023-SZ-SZT-OPS, tento dokument je v sou¢asné
dobé ve spolupraci s poradenskou spolecnosti INADVISORS, s.r.o. rozpracovavan do
podoby odpovidajici potfebam SZ.

Plan ukonceni v souladu s pozadavky smlouvy obsahuje:
a) popis pribéhu ukonceni spoluprace;
b) podrobny rozsah ¢innosti provadénych pfi ukonceni této Smiouvy;
c) minimalné zplsoby:
a. presunu dat;
b. pfesunu uzivateld;
c. definic a pfenosu opravnént;
d) harmonogram jednotlivych krokd.

Klicovym predmétem zajmu z pohledu migrace dat do nového eSSL jsou samotna data
systému, ktera je mozné rozdélit do nasledujicich zasadnich oblasti:
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a) data o uzivatelich;
b) metadata hlavnich entit;
c) komponenty.

Vzhledem k podstaté obou oblasti je tfeba ke kazdé z nich pfistupovat samostatné
a zohlednit v planu migrace jeji specifika, definovana jak vlastni podstatou té které
oblasti dat, tak pozadavky a moznostmi dotcenych informacnich systémd.

2.2.1 Prenos dat o uzivatelich

Migrace uZivatell a jejich opravnéni je do zna¢né miry organizacni zaleZitost, ktera
mMimo jiné souvisi s tim, zda bude do doby nasazeni nového eSSL v provozu systém
pro ldentity Management, nebo zda bude i nadale — tak jako v ERMS - probihat
prideélovani uzivatelskych roli a opravnéni v administraci eSSL.

Organizacni struktura je nyni do ERMS nacitana ze systému SAP HR. Synchronizace
probiha jednou denné v no¢nich hodinach. Zakladem organizacni struktury jsou data
uvazku zameéstnance, zameéstnanci jsou pfifazeni na pracovni pozici, pracovni pozice
je zafazena v organizacnim Utvaru. Mezi pozici a organizacnim Utvarem je vazebni
tabulka, ktera urCuje, zda je pozice vedouci pozici organizac¢niho Utvaru. Zameéstnanci
pfifazeni na takové pozici jsou vedoucimi zaméstnanci.

Employee Position
PKID PK code
osobni &islo name
jméno H{validFrom H
pFijmeni validTo
login FK organizationUnit
Z-mai! Leaders
omain_name 0 :
idExpedition1 Idlg
idExpedition2 validrrom
title1 validTo
title2 — - position
titleAfter OrganizationUnit organizationUnit
validFrom PK code
validTo name L
FK positionCode —OH valld.From 18]
validTo
idERMS
FK orgUnitParent

Obrézek 1 ERA diagram dat organizacni struktury
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Entita Employee je Uvazkem zaméstnance; pokud ma zaméstnanec vice Uvazky, tak
kazdy takovy uvazek ma stejné prihlasovaci jméno v atributu ,login“. Pokud chce
zaméstnanec pracovat za rdzné Uvazky, tak je mu to umoznéno po vybéru Uvazku.

2.2.2 Prenos metadat hlavnich entit

V oblasti migrace metadat hlavnich entit je mozné vyuzit vlastni nastroje eSSL
(zejména po prechodu na atestovanou verzi ERMS), nebot kazdy eSSL bude
disponovat standardizovanym rozhranim pro export a import entit. Narodni standard
pro elektronické systémy spisové sluzby stanovi, ze eSSL musi umoznit pfenos nebo
export dokumentu, spisu, typoveého spisu, soucasti typového spisu, dilu typového spisu
nebo obsahu veécné skupiny, pficemz vramci exportu musi umoznit realizaci
nasledujicich operaci:

a) export repliky obsahu stanovené vécné skupiny, spisu, dokumentu, typového
spisu, soucasti typového spisu nebo dilu typoveého spisu, véetné jejich metadat
a prislusnych casti transakcniho protokoluy;

b) export vSech replik hierarchicky nadfazenych entit, v€etné jejich metadat
a prislusnych ¢asti transakéniho protokoluy;

c) export replik spisi napojenych nebo vloZenych do exportované nebo
prenasené entity pevnym kfizovym odkazem, vcCetné jejich metadat
a prislusnych casti transakcniho protokolu.

Tento funkéni rozsah exportu (a nasledného importu) je dale rozsifen o pfislusné
zdznamy jmenného rejstfiku a iselnikd vytvarenych v souladu s pozadavky NSESSS
na tvorbu a vedeni specifickych &iselnikd.

Struktura pro prenos metadat mezi elektronickymi systémy spisové sluzby je popsana
v pfiloze ¢. 7 NSESSS ,Schéma XML pro migraci dat mezi elektronickymi systémy
spisove sluzby”.

Vramci Planu migrace je vsouCasné dobé navrhovana migrace nasledujicich
zakladnich  ¢Ciselnikl  konfiguracniho nastaveni administrace spravovaného
administratorem, které svym charakterem odpovidaji ¢iselnikiim ve smyslu pozadavku
2.7.3 NSESSS:

a) podatelny;

b) spisové uzly,

C) spisovny;

d) druhy dokumentd;

e) klicova slova;
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f) zpUsoby vyfizen;

g) podpisové role;

h) priorita obéhu;

i) typy ukold;

J) typy aformy zasilky;
k) Urovné pristup(;

) zplsoby odeslani;
m) zplsoby pfijet;

Nad ramec migrace dat v souladu s NSESSS navrhuje M.L.T. Consulting, s.r.o. také
provést migraci dalSich ¢iselnik:

n) zastupy (platné nastavené zastupy);

0) registrované notifikace (seznam vech notifikaci, které jsou ve spisové sluzbé
pouzity);

p) uzivatelské nastaveni notifikaci (seznam uzivatell a jejich nastavenych
notifikacf);

q) uzivatelské certifikaty (seznam certifikatl s vazbou na uZivatelé, které jsou
zavedené do spisové sluzby).

2.2.3 Prenos komponent

Pfenos komponent (tj. souborU) je pIné zavisly na tom, jakou logiku identifikace a jakou
technologii ukladani komponent zvoli cilovy eSSL.

Navrh migrace komponent do nového eSSL by mél byt nutnou soucasti popisu plnéni
v nabidce v ramci verejné zakazky na dodavatele, a to jak s ohledem na posouzeni jeho
realizovatelnosti a pfipadnych vyvolanych naklad( a rizik na strané SZ, tak pfipadné
jako podklad pro hodnoceni technické urovné predlozenych nabidek.

S ohledem na minimalizaci objemu migrovanych dat komponent je mozné uvazovat
o tom, ze budou u dokumentl nebo spisu, které jiz byly vyfizeny, identifikovany pouze
finalni verze komponent a do nového systému nebudou prenaseny pracovni verze

Z historie.
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2.2.4 Mnozstvi migrovanych dat

Vramci analyzy bylo provedeno statistické zhodnoceni struktury existujicich dat
v ERMS, a presto ze podklady k provedeni analyzy byly dostupné pouze za roky 2023
a 2024, bylo identifikovano vice nez 1 milion dokumentd a cca 400 tisic spisU.
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3 EA MODEL BUDOUCI ESSL SZ

S ohledem na to, ze EA model sou¢asného stavu eSSL nema SZ k dispozici, bylo tfeba
vytvorit alespon zakladni model budouciho stavu tak, aby byly zachyceny zakladni
komponenty a jejich vztahy v planované budouci architekture.

EA model byl vytvofen v souladu s interni metodikou SZ ,Enterprise Architektura —
metodika modelovéani v SZ"“ a zaméfuje se na vrstvu business modelu a aplikacni

vrstvu.
Legisitivni ukotveni vikonu spisové sluzby *-
Zakon e Zikon e 4 Zakone. Zikon & Naiizeni &k Nafizeni &
493/2004 5k, ‘ ‘ 12/2020 5b. ‘ ‘ 207/2016 Sb, ‘ ‘ 30072008 Sb. ‘ ‘ elDAS ‘ ‘ GDPR
Odesilatel % | Spisovna % | Posuzovatel % Opravnény % | Adresat %
skartaéniho podepisujict
fizeni
L L ] L L ]
Spisova sluiba (o] Adrmin %
-—a
Pijem 1D Evidence 1D
Leader %
a1 I
Rozdélovani T Obéh |
Spravece
 — ] dokumentt
= L v L r
Vyfizovani 1D Vyhetovovani 10| Ukladani 1D Vyfazovanive 10| Podepisovani 1) Odesilani 10|
skartaénim 57
toent Pracovnik uzlu %
-
€SS {l: \SSD-integrované v rémci nasazeni e55L Fo
Podatelna (3| | Evidence [ | sap &) ste @] | uisort =] ko &)
| | dokumenti |
Spisovna m! Imenny rejstfik () Rozhrani dle —o e I Paortal =] T-Cars {i\ I csv ] DD {H
I | MNSESSS eS5L | provozovatele
drahy |
Workdlow (3] | Podpisova (1) s g Awis 2] | [SPDHiuka %] Frontstage ]|
| | kniha vibrace |
ISSkody ] a2l g | Ezak &) [ Web kontakini ]|
formulai |
BN 8] | Distibuce ]
Obrazek 2 EA model budouciho stavu
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4 SPECIFIKACE ISSD VC. POPISU STAVAJICIHO NEBO CILOVEHO

ROZHRANI

41 OBECNY PRISTUP K INTEGRACI ISSD

Byla identifikovana mnozina informacnich systém( SZ, které spravuji dokumenty, tedy
jsou ISSD dle definice ArchZ. Jedna se o tzv. agendové IS, u kterych predpokladame
jejich uzkou integraci na eSSL (tedy jak s ERMS, tak s pfipadnou budouci novou eSSL).

Ke vSem systémim bude i nadale pfistupovano jako kinformaénim systémim
spravujicich dokumenty, jejichZz evidenéni pomUlckou pro zajisténi fadné spravy
dokument( je eSSL.

Rozdeéleni roli mezi eSSL a ISSD pfi spraveé dokumentd muze byt koncipovano rdznym
zpUsobem. Navrhy v této analyze se opiraji o zakladni koncept, vychazejici z déleni roli
téchto systému podle nasledujicich principd:

a) vSechny dokumenty a spisy zpracovavané v organizaci musi byt fadné
evidovany v zakladni eviden¢ni pomdcce, kterou je eSSL;

b) veSSL musi byt rovnéz zaznamendvany veskeré uUdaje o manipulaci
s dokumenty a spisy v&etné pfipadnych dalSich souvisejicich entit (zaznamy ve
jmenném rejstfiku, zvlastni ¢iselniky apod.);

c) pfi vykonu agend nema byt uZivatel nucen pfechazet mezi agendovym IS
a eSSL jen proto, aby zajistil evidenci dokument( nebo manipulaci s nimi — to
je ulohou integrace ISSD a eSSL;

d) seSSL intenzivné pracuji pouze ty skupiny uzivateld, pro které je prace
s dokumenty jako takovymi vyznamnou ¢asti jejich pracovni naplné, tj. zejména
pracovnici podatelny a vypravny, spravci spisovych uzll, pracovnici spisovny
apod.;

e) evidenci podléhaji vSechny dokumenty dorucené SZ vokamziku dorucent;
u vlastnich dokumentl rozhodne o okamziku evidence uzivatel, nicméné
k evidenci musi dojit vzdy pred tim, nez bude dokument schvalovan,
podepisovan, vypraven nebo nez bude slouzit jako zaznam pravniho jednani Ci
zavazné zmény v organizaci SZ.

Tento koncept je nazorné ukazan na nasledujicim obrazku, ktery predstavuije:
a) vytvorenijednotné platformy ukladani dokumentd pro véechny aplikace SZ;
b) integraci eSSL s agendovymi systémy (ISSD);
c) zavedeni nastrojd pro kolaborativni praci s dokumenty integrovanych s eSSL;

d) konsolidace integracnich rozhrani eSSL a agendovych systému (ISSD).
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Kontext kolaborace / Kontext spravy dokumentt /
prace s koncepty vedeni spisové sluzby

DMS eSSL ISSD / SED
(aplika¢ni logika) (aplikacni logika) (aplikacni logika)
DMS
(infrastruktura uchovani komponent)
AN y,
Obrazek 3 Koncepce integrované spravy dokumentu

Vyhodou uvedeného konceptu je zejména vytvoreni uzavieného ekosystému spravy
dokumentl, prostupujiciho celou organizaci, ktery pfispivéa k celkovému zvyseni
efektivity a dlvéryhodnosti spravy dokumentd v organizaci. Ddsledné uplatnéni
popsanych principd ovSsem predpoklada realizaci rozhrani vSech dotéenych ISSD
uvedenych v pfedchozich kapitolach.

4.2 I1SSD INTEGROVANE S ESSL

VSechny informacni systémy spravujici dokumenty jsou integrovany s ERMS, které
vyuzivaji pro evidenci a spravu dokumentl ve smyslu zakonem stanovenych
pozadavkU.
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SAP EAD = . : SAP EAT

INTEGRACE JURISOFT
DLE NSESSS
PORTAL

PROVOZ.
DRAHY

IS DISTR.

WEB
5 SKODY KONTAKT.
M.

ISPD HLUK FRONT
AVIBRACE STAGE

Obrdzek 4 ISSD integrované s ERMS

Vyse uvedené schéma obsahuje prehled ISSD, které jsou s ERMS integrovany, nebo
jejichz integrace se pfipravuje.

Integrace vSech ISSD je realizovana na bazi rozhrani dle NSESSS.

4.3 POSTUP INTEGRACE OSTATNICH ISSD

V soucasné dobe je integrovana vyznamna mensina provozovanych ISSD (integrovano
je cca 20 % provozovanych ISSD). Tento stav by se mél do budoucna zménit a proces
reintegrace musi zahrnovat predevsim nasledujici kroky:

a) analyza agendového IS/ISSD z pohledu spravovanych dokumentd, procest
nakladani stémito dokumenty a pfipadnych rozsifujicich funkci, metadat
a dalsich prvkd vyznamnych pro budouci integraci;

b) navrh optimalizace procest nakladani s dokumenty vISSD a specifikace
pozadavkl na rozhrani;

c) technicka realizace rozhrant;
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d) migrace dat a sjednoceni ¢iselnikd ISSD a eSSL;

e) spusténi migrace do produktivniho provozu.

Strana 18 z 21



5 MODULY ERMS A JEJICH MIGRACE DO ISSD

V souvislosti s rozvojem ERMS vznikly dalsi moduly rozSifujici funkénost ERMS.
Aktualni stav véetné zakladniho funkéniho popisu jednotlivych modull je popsan na
nize uvedeném schématu a v navazujicich podkapitolach.

KO

CONTAKTNI JMENNY PODPISOVA
FORMULAR i ROZHRANI KNIHA

LIFERAY PORTAL

MIT ERMS

DISTRI- JADRO ERMS

BUCE PRIJEM

WORKFLOW

EXTERNI

Obrdzek 5 Moduly ERMS a ISSD na platformé LIFERAY Portal

5.1.17 EKN (Elektronicka kniha normalif)

Elektronicka kniha normalii slouZi k distribuci a sezndmeni novych dokumentl pro
zameéstnance. EKN obsahuje nasledujici zakladni funkce:

a)

,2Administrace” slouzi v rdmci EKN k nadefinovani stromové struktury za ucelem
nasledné distribuce dokumentd na jednotlivé pozice. Celkové mudze byt strom
pouze tridroviovy.

,Seznam organizacnich jednotek" slouzi k vybéru organizacni jednotky a jejimu
provazani s distribuénim uzlem a k nastaveni administratord, distributord (pouze
na urovni 1), operatord, kontrolord (na Urovni 2 a 3) a notifikacni e-mailové adresy.

,Dopravny” predstavuji dal$i sou¢ast struktury pro distribuci dokumentt. Dopravna
je vazana na konkrétni organizacni jednotku. Dopravna muze byt vytvorena pouze
na tfeti Urovni (Uroven PO).
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d) ,Skupiny” jsou obdobou dopraven, ale skupina neni vdzana na organizacni
jednotku. Vytvareni skupin je mozné na trovni OR a PO.

e) ,Zaznamy" slouzi k pfehledu a tvorbé novych zaznamd, které budou nasledné
distribuovany pfes nadefinovanou strukturu az k jednotlivym zaméstnancim.

f) ,Pozadavky" pfedstavuji seznam zaznamd, u kterych byl vytvofen pozadavek na
distribuci. Pozadavky jsou zobrazeny v zavislosti na vybranem uzlu.

g) ,K seznédmeni” je funkcionalita pro bézné uzivatele EKN. Jsou zde zobrazeny
dokumenty, u kterych je definovan pozadavek na sezndmeni, a dokumenty, se
kterymi se jiz uzivatel seznamil v minulosti. U vSech je k dispozici nahled, detail
imoznost stazeni pfiloh. Poté, co se dany uzivatel seznami s vybranym
dokumentem, potvrdi tuto skutecnost elektronickym podpisem pres tlacitko
,Podepsat”.

h) ,Kontroly” slouzi ke kontrole stavu seznameni jednotlivych zaméstnanc(. Kontroly
je mozné provadet ke konkrétnimu datu pro distribucni uzly i pro skupiny.

5.1.2 Externi podpisova kniha

Externi podpisova kniha slouzi k moznosti elektronicky podepisovat dokument tretimi
stranami, aniz by tyto byly vypraveny mimo ICT infrastrukturu SZ.

Podepisovani se mlze odehravat ve dvou rezimech — on-line a off-line.

On-line rezim podepisovani je navazan na pozvanku zpracovatele, ktery nadefinoval
externi subjekt v predpisu podpisovani. UzZivateli pfijde na e-mail pozvanka
k presmérovani na novy portlet k podepsani komponenty/dokumentu.

Uzivatel ma v podpisové knize pro externi subjekty moznost seznamit se s celym
obsahem dokumentu prostrednictvim funkéni ikony lupy. Podepsani komponent je
navazano na vyber komponent zpracovatelem, ktery nadefinoval pfes podepisovani.

Rozhrani pro uzivatele je feSeno pomoci secure linku, kdy je uzivateli zaslan odkaz,
ktery obsahuje identifikdtor a podepsany hash (soukromym klicem). Pfi prokliknuti
dojde na strané ERMS k rozsifrovani hashe privatnim klicem a k naslednému ovéreni,
ze link nebyl pozménén. Tim je zajisténo, ze link nemohl byt uméle vytvoren.

Po presmérovani je provedena kontrola, zda uzivatel ma nainstalovany software
a rozsifeni do prohlizece:

a) pokud ano, pak uzivatel mize dokument/komponentu podepsat;

b) pokud ne, uzivateli je poskytnut ndvod k instalaci softwaru a rozsireni.
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Off-line rezim umoznuje uzivateli stahnout komponentu do adresare v pocitaci, kde je
mozné pouzit externi software k podepsani dokumentu/komponenty, které je mozné
nasledné nahrat zpét do spisoveé sluzby. Podpisova kniha obsahuje funkéni ikonu pro
stazeni komponenty a ikonu pro nahrani komponenty zpét do spisové sluzby.
Prostrednictvim ikony pro zpétné nahrani bude uzivateli otevien adresar pocitace.

5.1.3 Distribuce

Modul distribuce slouzi k distribuci dokument( pro zaméstnance. Distribuce obsahuje
nasledujici zakladni funkce:

a) distribu¢ni seznamy véetné seznamu zaméstnanc( a seznamu spisovych uzlt SZ
a seznamu externich uzivatelq;

b) distribu¢ni zaznamy s dokumenty a spisy a jejich metadaty;

c) prehled pfichozich dokumentl a spisu.

5.1.4 Kontaktni formular

Modul Kontaktni formular slouzi k zakladani dokument( doruc¢enych prostfednictvim
infolinky SZ (webu) do spisové sluzby ERMS. Kontaktni formulaf zpracovava jednotliva
podani a odesila je synchronnim volanim do spisové sluzby ERMS. Ve spisové sluzbé
se podani zaeviduje na vybranou podatelnu jako doru¢ena zasilka véetné vytvoreni
zaznamu do knihy doslé posty. ERMS zasilce pfifadi evidencni Cislo a automaticky
doplni zplisob doruceni Vstupnim formularem.

Konfigurace podatelny, na které se podani eviduje, provadi administrator
prostfednictvim konfigura¢niho parametru ID podatelny.

Kontaktni formular vystupuje formalné jako samostatny ISSD integrovany s ERMS.

5.2 POPIS INTERNIHO ROZHRANI

Rozhrani jednotlivych popsanych modulli na jadro ERMS bude realizovano dle NSESSS,
jejich prevedeni do nové eSSL je tedy mozné v podobé samostatnych ISDS, pokud
nebude eSSL disponovat odpovidajici funkénosti.
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Priloha €. 2 k PTK

Identifikace dodavatele

Nazev dodavatele

Sidlo dodavatele

IC dodavatele

Jméno a pfijmeni kontaktni osoby

Funkce kontaktni osoby

E-mail kontaktni osoby

Telefoni Cislo kontaktni osoby

Odhadovana cena

Cena licenci pro 8000 uzivatell

Cena implementace

Cena maintenance (ro¢ni)

Cena podpory (ro¢nf)

Cena za 1 ¢lovékoden rozvoje

Indikativni hramonogram

vyplrite pfedpokladanou dobu trvani v mésicich

Predimplementaéni analyza

Nasazeni pro akceptacni testovani

Akceptacni testovani v¢ opravy a retestt

Skoleni uzivateld

Migrace dat

Zavadéci provoz




		2025-06-24T09:07:20+0000


		2025-06-26T15:07:04+0200
	Podepsáno elektronicky




