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Pozvanka k predbézné trzni konzultaci ve véci pfipravy zadavacich podminek na
verejnou zakazku s nazvem ,,Syntéza hlasu™

Vazena pani, vazeny pane,

Sprava zeleznic, statni organizace (dale jen ,Zadavatel*) Vas touto cestou informuje, Ze
pripravuje zadavaci fizeni na verejnou zakazku s ndzvem ,Syntéza hlasu®. Vyhlaseni této
verejné zakazky bude predchazet predbézna trzni konzultace (dale jen ,PTK"), jejimz cilem
bude ziskat relevantni informace pro spravné nastaveni predmétu plnéni, zadavacich
podminek, volby druhu zadavaciho Fizeni ¢&i zplsobu hodnoceni pfedlozenych nabidek.
Zadavatel usiluje o ziskani kvalitniho plnéni, které bude splfiovat jeho potfeby, a to za
odpovidajici cenu.

Verejna zakazka je soucasti projektu ,Informacni systém pro cestujici*. Cilem vefejné zakazky
je uzavreni smlouvy, jejimz predmétem bude poskytovani sluzby spocivajici v syntéze hlasu, tj.
prevodu textu do mluveného slova (AI voice generator for text-to-speech).

PFedpokladany termin zahajeni zadavaciho fizeni na verejnou zakazku s nazvem ,Syntéza
hlasu® je pred koncem roku 2025, pficemz mdze byt na zakladé PTK upraven.

V rédmci pfipravy zdméru Zadavatel vykonal mj. tyto kroky:

- vroce 2023 vedl PTK k Uzce souvisejici vefejné zakazce s nazvem ,Informacni systém
pro cestujici — Sjednoceni SW hlaseni“;

- v letech 2023 az 2024 ved| plvodni PTK na vefejnou zakazku s ndzvem ,Syntéza
hlasu". (zahajeno 06/2023);

- v prosinci 2024 zahdjil zadavaci rizeni na verejnou zakdzku s upravenym nazvem
LInformacni systém pro cestujici - Sjednoceni SW", blizsi informace Ize dohledat na
webové strance elektronického nastroje E-ZAK, pod timto odkazem.

Plvodni PTK na vefejnou zakazku s ndzvem ,Syntéza hlasu® byla zahajena pred témé&F dvéma
lety a od té doby byla vedena s omezenym okruhem potencialnich dodavatell, ktefi se pFihlasili
pfi jejim zahajeni. S ohledem na bouflivy rozvoj technologii umélé inteligence v poslednich
dvou letech se Zadavatel rozhodl v plvodni PTK nepokralovat a zahajit tuto novou PTK.

Zadavatel v rdmci PTK zada o
- zodpovézeni dotazl uvedenych v pfiloze &. 2 - Seznam otdzek.

Cilem PTK je transparentnim zplsobem ziskat pFehled o soucasné situaci na trhu, moznostech
dodavatell, a ujasnéni otazek nezbytnych pro realizaci vefejné zakazky.

Sprava zelezni¢ni dopravni cesty, statni organizace Sidlo: DIdZdén4 1003/7, 110 00 Praha 1 Generalni Feditelstvi
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym IC: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234 Dlazdéna 1003/7
soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.szdc.cz 110 00 Praha 1
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PTK je podle evropské zadavaci Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/24/EU ze dne
26. 2. 2014 o zadavani verejnych zakazek a o zruseni smérnice 2004/18/ES a podle § 33
zdkona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozd&jsich predpist (dale jen
~Zakon) moznosti zadavatele predtim, nez vyhlasi vefejnou zakazku, pricemz zadavatel ma
moznost v ramci PTK komunikovat s dodavateli (pfipadné dalsimi relevantnimi osobami)

s cilem pfipravit zadani vefejné zakazky a informovat hospodarské subjekty (resp. dodavatele)
o svych pldnech a pozadavcich pti zadavani vefejnych zakazek - zadavatel pfitom mdze

v rdmci PTK i zjidfovat moznosti dodavatel( a pfipadné i jejich navrhy fedeni. Dojde tak ke
zvyseni transparentnosti zadavaciho fizeni a ziskani relevantnich a objektivnich informaci o
moznostech trhu, tak aby mohl zadavatel optimalné nastavit zaddvaci podminky verejné
zakazky, resp. celkové feseni zadavaciho fizeni.

Forma PTK: pisemna (s moznosti pokraCovani pisemnou ¢i Ustni formou)
Zplisob konani PTK:

V prvnim kole PTK zaSlou dodavatelé, jez projevi zajem o Ucast na této PTK, odpovédi na
otazky uvedené v priloze €. 2 - Seznam otazek na nize uvedenou e-mailovou adresu.

Odpovédi, které obdrzi Zadavatel, budou peclivé analyzovany a vyhodnoceny. S ohledem na
Ucel PTK Zadavatel pfihlédne i k opozdénym odpovédim, bude-li to mozné a vhodné pro Ucel
PTK. Zadavatel vSak zada ucastniky, aby stanovené terminy dodrzeli.

Dojde-li Zadavatel k zavéru, Ze nékterd témata zlstavaji nadale nejasnd, sporna & vyvstane
potieba objasnéni dalsich doplfiujicich dotaz{, ptistoupi Zadavatel ke konani dal$iho kola PTK,
které mUze byt uskutedn&no opét pisemnou formou, piipadné si Zadavatel vyhrazuje moznost
pozadat zastupce dodavatelll o realizaci prezenéniho jedndni. Tento postup bude Zadavatelem
opakovan, dokud nebudou obdrzeny veskeré informace potfebné ke spravnému nastaveni
parametrl vefejné zakazky s ndzvem ,Syntéza hlasu®. Zadavatel o dalim kole PTK zpravi vzdy
minimalné ty dodavatele, ktefi projevili zajem o PTK v kole predchazejicim.

V piipadé Vaseho zajmu o ucast na této PTK prosim zaslete své odpovédi na otazky
na e-mailovou adresu:

piskorova@spravazeleznic.cz

Svoji odpovéd’ prosim doructe nejpozdéji do 20. 05. 2025.

V rémci odpovédi prosime také o vyplnéni identifikacnich tdajd dodavatele (nazev, sidlo a ICO)
a identifikace kontaktnich osob (jméno, funkce, kontaktni idaje - minimalné e-mail).

PTK nesmi vést k porueni zékladnich zdsad Zakona. Pribéh i vysledek PTK proto bude
zaznamenan ve zprave vytvorené Zadavatelem. Informace z PTK uzité v zadavacich
podminkach zadané verejné zakazky budou v souladu s § 36 odst. 4 Zakona v zadavaci
dokumentaci vyslovné oznadeny, a to v&etné Gcastnikd, ktefi se na PTK podileli. Zadavatel
soucCasné uvede v zadavacich podminkach i vSechny podstatné informace, které byly obsahem
PTK a ovlivnily nastaveni zadavacich podminek.

Dékuji za spolupraci.

S pozdravem y
I Ing. Petr Radek

16.04.2025 14:49
Podepsano
elektronicky

Ing. Petr Radek
vedouci Samostatného oddéleni podpory Fizeni provozu
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Predbezna trzni konzultace k VZ ,,Syntéza
hlasu" - Priloha ¢. 1

Specifikace predmétu plnéni

PFedmétem plnéni bude poskytovani sluzby spocivajici v Syntéze hlasu, tj. pfevodu textu do
mluveného slova (AI voice generator for text-to-speech). Ucelem je na celé Zelezni¢ni siti ve
spravé SZ zajistit konzistentni Uroven hlaseni pro cestujici verejnost.

— Pozadavky

1. Obecné k zdméru

1.1. Sprava zeleznic, statni organizace (déle jen ,Zadavatel" & ,SZ") mé zdmér na potizeni
feSeni Syntézy hlasu (Al voice generator for text-to-speech) formou sluzby, které se ma
stat dil&i soucasti komplexniho prostiedi Informacniho systému pro cestujici, ktery SZ
spravuje a dale rozviji.

1.2. V rdmci rozvoje Informacniho systému pro cestujici sou¢asné také SZ pfipravuje novy
SW s nazvem Jednotny informacni systém pro cestujici (JISC). JISC bude pracovat se
Syntézou hlasu v tésné spolupraci, respektive vyuZivat ji jako jakysi ,plug-in modul® pro
syntetizovani zvukovych soubord hldeni. JISC bude do Syntézy hlasu poskytovat
vstupni texty hlaseni a Syntéza je bude prevadét na zvukové soubory.

1.3. Sz zamysli poridit Syntézu hlasu jako on-premise fedeni, sklddajici se z vicero instanci
(instalaci) samotné Syntézy hlasu v rlznych geografickych Lokalitach.

1.4. SZ predpokladé potizeni fedeni Syntézy hlasu a s neomezenym rozsahem vyuziti véech
instanci co do objemu odbavenych pozadavk( na syntetizaci hld$eni ze vstupnich textd.

1.5. SZ bude pro Syntézu hlasu poskytovat vedkery potifebny hardware.

1.6. V ramci verejné zakazky se predpokladaji tyto Faze:
e F1: Implementacni studie feSeni Syntézy hlasu
e F2: Customizace reSeni Syntézy hlasu
e F3: Pilotni provoz
e F4: Implementace feSeni Syntézy hlasu do vSech Lokalit
e F5: Provoz feSeni Syntézy hlasu ve vSech Lokalitach

1.7. Faze ,F1: Implementadni studie feSeni Syntézy hlasu" bude zahrnovat dodani
Implementacni studie ze strany dodavatele jako samostatné dilo, které bude mozné
fakturovat po jeho akceptaci. Implementacni studie popiSe plan na nastaveni, dodani ¢i
provedeni:

e projektového fizeni,

e customizace,

e pilotniho provozu,

e strategie testovani,

e akceptacnich kritérii,

e strategie skoleni,

¢ dokumentace feseni,

e poskytovani sluzeb Provozu, Rozvoje a Exitu.
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

Faze ,F2: Customizace feSeni Syntézy hlasu" bude zahrnovat provedeni customizace
reSeni Syntézy hlasu ze strany dodavatele jako samostatné dilo, které bude mozné
fakturovat po jeho akceptaci. Customizace bude zahrnovat provedeni:

’ o ’ ’ ’ o . . s v
e nastaveni parametru vyslednych zvukovych souboru (minimalné: pauzy, kadence,
intonace, barva hlasu, gender hlasu, datovy format, gain, bitrate, vzorkovaci
frekvence) pro 4 rlizné hlasy pouzité pro 4 zakladni jazyky,
e customizaci feSeni v souvislosti se specifiky zZeleznicnich hlaseni, viz pozadavky
Cislo 4.1 az 5.2 nize,
e provedeni testovani zpUsobilosti Fegeni pro pilotni provoz,
e pripravu dokumentace reseni,
v ’ v z ’ s ’ o ’ ’ ’ o
e vytvoreni a predani zaloh nastaveni parametru vyslednych zvukovych souboru,
vzniklych béhem customizace.

Faze ,F3: Pilotni provoz" bude zahrnovat implementaci reseni Syntézy hlasu ve tfech
Lokalitach, kde bude soucasné instalovan JISC tak, aby bylo mozné realizovat spolecny
pilotni provoz Syntézy hlasu a JISC. Doba trvani pilotniho provozu se bude ridit
harmonogramem vefejné zakazky na JISC (predpoklad 6 mésicd). Pilotni provoz bude ze
strany dodavatele Syntézy hlasu povaZzovan za samostatné dilo, které bude mozné
fakturovat po akceptaci reseni Syntézy hlasu k implementaci v navazujici fazi. Pilotni
provoz bude zahrnovat:

e pripadnou aktualizaci planu realizace pilotniho provozu,

e organizaci $koleni personalu SZ v rozsahu pro potieby pilotniho provozu,

o fyzickou instalaci a pocatecni nastaveni instanci Syntézy hlasu ve tfech geograficky
rdznych Lokalitdch na pripraveny HW, véetné pfipadnych load-balancerd,

o fyzickou instalaci a pocatecni nastaveni instance centralniho administratorského
rozhrani Syntézy hlasu,

e integraci jednotlivych Lokalit s centralnim administratorskym rozhranim,

e integraci se SW JISC,

e poskytovani soucinnosti SZ i dodavateli JISC pfi zajistovani pilotniho provozu,

e pribé&Zny monitoring pribé&hu pilotniho provozu a sbé&r pripominek k reseni,

e provedeni optimalizacnich praci na feseni,

e provedeni testovani a absolvovani akceptacniho fizeni,

e tvorbu a predani dokumentace akceptovaného feseni,

e pripadné vytvoreni a predani zaloh nastaveni parametrl vyslednych zvukovych
souborl (v pfipadé Uprav béhem pilotniho provozu).

Faze ,F4: Implementace reseni Syntézy hlasu do vSech Lokalit" bude zahrnovat
provedeni postupné implementace feseni Syntézy hlasu do vSech zbyvajicich Lokalit.
Implementace do jednotlivych Lokalit bude probihat postupné v jednotlivych vinach.
Kazda vina bude obsahovat urcity pocet Lokalit. Pofadi a rozsah vin implementace na
jednotlivé Lokality (tj. které Lokality budou implementovany, v které viné) bude urcovat
SZ na zé&kladé svych provoznich potteb a v zavislosti na postupu implementace JISC.
Kazda jednotliva vina implementace bude povazovana za samostatné dilo, které bude
mozné fakturovat po jeji akceptaci. Implementace bude celkové zahrnovat:

e pripadnou aktualizaci planu implementace do vSech Lokalit,

o fyzickou instalaci a pocatecni nastaveni instanci v jednotlivych Lokalitach (celkem
aZ 350 geograficky rlznych Lokalit) na pFipraveny HW, v&etné ptipadnych load-
balancerd,

e pripadnou fyzickou instalaci a poc¢atecni nastaveni druhé instance centralniho
administratorského rozhrani Syntézy hlasu,

e integraci jednotlivych Lokalit s centralnim administratorskym rozhranim,

e integraci se SW JISC,

e provedeni pfislusného testovani,

e pripadnou aktualizaci a predani dokumentace instalovaného feseni.

Faze ,F5: Provoz feseni Syntézy hlasu ve vSech Lokalitach" bude zahrnovat provoz vSech
instanci Syntézy hlasu v rezimu software jako sluzba (SaaS). Software jako sluzba pro
Ucely Syntézy hlasu v prostiedi SZ je chapan jako poskytovani software formou
pronajmu v ICT prostiedi Spravy zeleznic bez pfistupu k siti Internet nebo do vefejnych
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cloudovych sluzeb. Zajistovani provozu bude mozné fakturovat po ¢asovych obdobich
poskytovani sluzby (pausalni platby). Délka ¢asového obdobi pro fakturaci provozu se
predpoklada 3 mésice.

. Pausalni platba bude pfipadné poniZzovana o sankce za nedodrzeni smluvnich SLA. Ty

budou v rdmci pozadavk( na parametry ¢asové dostupnosti sluzby rozliovat rizné
kategorie Lokalit, ve kterych budou instalovany instance Syntézy hlasu.

. SZ ve smlouvé stanovi 3 aZ 5 kategorii Lokalit odstupriovanych dle jejich vyznamnosti,

objemu pozadavk{ na Syntézu (které je v nich potieba odbavit), pozadavk{ na ¢asovou
dostupnost sluzby v nich a také ceny sluzby za ¢asové obdobi. SZ predpoklada, ze
rozdéleni do kategorii bude v priib&hu trvani smlouvy proménlivé.

. Krom plateb za dila (faze F1 az F4) a pausalnich plateb (faze F5) bude smlouva

obsahovala také rozpocet na rozvoj Syntézy hlasu (naptiklad dodatecné customizace Ci
integrace administratorskych rozhrani) a jednotkové ceny za denni sazby pracovnikd
dodavatele Syntézy hlasu v rezZimu ramcové smlouvy.

. Predpoklada se doba trvani smlouvy v délce 10 let od zahajeni faze F1 po ukonceni faze

F5. Pocitd se s vypovédnim lhitou 12 mésicd.

. Pro faze F1 az F4 bude obecné platit, Ze zahajeni nasledujici faze je mozné az po

dokonceni predchazejici faze. Nicméné s ohledem na potfebu Casové sladit harmonogram
plnéni verejné zakazky na Syntézu hlasu s harmonogramem plnéni verejné zakazky na
JISC, mlze dojit k rozhodnuti pracovat na fazich F2 (Customizace) a F3 (Pilotni provoz)
CastecCné paralelné.

. Faze F5 (Provoz) bude v Lokalitach s implementovanym feSenim Syntézy hlasu zahajena

neprodlené po dokonceni implementace v dané Lokalité (faze F4). Na Urovni jednotlivych
Lokalit tedy bude platit, Zze zahajeni faze F5 je mozné az po dokonceni faze F4. Naproti
tomu na Urovni celého projektu dojde k paralelnimu béhu faze F5 s fazi F4, jelikoz faze
F4 jesté bude pokracovat v Lokalitach, kde se implementace teprve pfipravuje Ci
probiha, zatimco v dfive implementovanych Lokalitach jiz pobé&zi faze F5.

. SZ bude zvaZovat pozadavek, aby dodavatel v rédmci faze F4 (implementace) zajiétoval

realizaci pouze jedné i nékolika malo pocatecnich vin implementace a dalsi viny jiz byly
provadény internimi kapacitami SZ, pouze s metodickou podporou dodavatele Fedeni
Syntézy hlasu. Ucelem je zajistit ¢asteény prenos know-how z dodavatele na SZ ve véci
fyzické spravy instanci Syntézy hlasu.

. V rdmci technické kvalifikace dodavatell Syntézy hlasu Zadavatel predpokladd, Ze bude

poZadovat 3 vyznamné zakazky, které zahrnovaly: i) Dodavku feSeni Syntézy hlasu
poskytované v jakémkoliv rezimu software jako sluzba (SaaS), tedy formou
predplatného, pronajmu nebo cloudové sluzby, ii) Dodavku customizace reSeni Syntézy
hlasu v rozsahu dale uvedenych parametrl syntetizovaného hlasu (jazyk, pauzy,
kadence, intonace, barva hlasu, gender hlasu, datovy format, gain, bitrate, vzorkovaci
frekvence apod.) a iii) Dodavku on-premise softwarového reseni, které ma lokalni
instance instalované na rlznych geografickych lokalitdch a propojené s centralnim
administratorskym rozhranim.

2. Architektura rFeseni

2.1.

2.2.

2.3.

Architektura bude zahrnovat vicero samostatnych instanci feSeni, které budou
distribuovany na rlznych geografickych mistech (Lokalitach), véechny pFipojené

k privatni interni datové siti SZ, ale bez ptipojeni k siti Internet.

V Lokalitach s predpokladanym vysokym vytizenim bude umisténo vice paralelnich
instanci Syntézy hlasu, pred které bude predfazen load-balancer (s preferenci
virtualizovanych Feseni load-balancerl pfed fyzickymi). V ostatnich Lokalitadch bude
umisténa typicky pouze jedna instance Syntézy hlasu.

Predpokladé se celkem az 350 Lokalit po celé CR, ¢lenénych do 3 az 5 kategorii dle jejich
vyznamnosti, objemu poZadavkl na Syntézu (které je v nich potfeba odbavit),
pozadavk{ na &asovou dostupnost sluzby v nich a také ceny sluzby za &asové obdobi.
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2.4,
2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

Pripadna re-kategorizace Lokalit bude mozna jednou za rok.

Cilem SZ bude vykonnostné dimenzovat feseni Syntézy hlasu v kazdé Lokalité na
stanoveny pocet pozadavkl na Syntézu za &pi¢kovou hodinu (pravd&podobné dle
kategorie, do které je Lokalita zafazena).

Predpoklada se pozadavek, aby Syntéza hlasu generovala vystupni zvukové soubory
typu WAV s konfigurovatelnym bitrate 8/16 bit, vzorkovaci frekvence 22-48 kHz,
alternativné soubory typu MP3 s minimalnim bitrate 112 kbit/s. Cilem bude dostat se co

do prdmérné velikosti syntetizovaného zvukového souboru nejvyse na nizsi jednotky MB
pti zachovani vysoké kvality zvuku té&chto soubord.

Zvukové soubory generované instanci Syntézy hlasu budou posilany do tzv. Ridiciho
pocitace (PUSH Request), ktery se bude nachazet vzdy ve stejné Lokalité jako dana
instance Syntézy hlasu. Ridici podita¢ ovldda koncova reprodukénich zafizeni v jedné &
vicero Zelezni¢nich stanicich & zastavkach. Ridici podita¢ mj. Fidi logiku toho, kterd
hladseni maji byt reprodukovana na kterych koncovych reprodukénich zafizenich a kdy.
Umisténi jedné (& vice) instanci Syntézy hlasu p¥imo v lokalitach, kde se vyskytuji Ridici
pocitace, ma za cil omezit vzdalenost, na kterou bude realizovan datovy tok
syntetizovanych zvukovych souborl hlaseni.

Pro omezeni datového toku si JISC nebude plosné stahovat vSechny zvukové soubory
hlaseni syntetizované jednotlivymi instancemi Syntézy hlasu. Nicméné musi byt zajiSténa
moznost, stdhnout si vybrany zvukovy soubor z vybrané instance Syntézy hlasu do
lokalni instance JISC na pokyn obsluhy JISC za Ucelem kontroly kvality syntetizovaného
zvukového souboru.

JISC bude mit dvé centralni instance (centralni servery) a priblizné 50 lokalnich instanci
(lokalni aplikacni servery). Centralni instance JISC budou propojené se vsemi lokalnimi
instancemi JISC prostfednictvim privatni interni datové sité SZ. JISC také nebude
pripojeny k siti Internet.

Kazda instance Syntézy hlasu bude pfipojena k pravé jedné vybrané lokalni instanci
JISC, typicky té nejblizsi. Bud' se budou nachazet ve stejné Lokalité nebo na sebe budou
vzdalené pripojené prostiednictvim privatni interni datové sité SZ.

Predpoklada se, Zze Syntéza hlasu bude mit své centralni administratorské rozhrani, které
bude propojené se vSemi instancemi Syntézy hlasu v jednotlivych Lokalitach
prostfednictvim privatni interni datové sité SZ. Centralni administratorské rozhrani
Syntézy hlasu mize (ale nemusi) byt sou¢asti centralni instance JISC. V kazdém pFipadé
ale centralni administratorské rozhrani Syntézy hlasu musi obsahovat oteviené API,
které umozni jeho pfipadnou integraci s dal$imi nastroji SZ.

3. Centralni sprava nastaveni Syntézy hlasu

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Pfedpoklada se, ze bude umoznéno centrdlné a hromadné nastavovat jednotné nastaveni
fungovani vSech instanci Syntézy hlasu prostrednictvim centralniho administratorského
rozhrani Syntézy hlasu, véetné spravy uctl a opravnéni.

Predpokladad se moznost nastavovani parametr syntetizovaného hlasu (rychlost zvuku,
barvu hlasu, muzsky/zensky hlas apod.) ¢i parametry vysledného zvukového souboru
(datovy format, bitrate, gain apod.).

PFedpoklada se, Ze nastavovani téchto parametrl bude moZné provadét (alespori
¢astecnd) uzivatelsky (tedy ze strany zaméstnancl SZ) s vyuZitim uZivatelské
dokumentace Syntézy hlasu a/nebo uzivatelské podpory poskytované ze strany
dodavatele Syntézu hlasu.

Predpoklada se, ze parametry, které nelze ménit uzivatelsky, respektive vyzaduji
odborny zasah dodavatele Syntézy hlasu se budou ménit pouze jednou ro¢né na zakladé
pokynu ze strany SZ a provedené Upravy budou v cené sluzby (bude se jednat

o uzivatelskou podporu). Pfipadné Castéjsi Upravy budou probihat na zakladé pisemné
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3.5.

3.6.

3.7.
3.8.

3.9.

objednédvky SZ s naklady hrazenymi ze strany SZ dle smluvni denni sazby pracovnik{
dodavatele (bude se jednat o rozvojovy pozadavek).

Je nezbytné, aby centralni administratorské rozhrani Syntézy hlasu bylo dodano jako on-
premise tfedeni. Pro centrdini spravu jednotlivych instanci Syntézy hlasu mlze byt vyuzit
JISC (s vyuzitim definovaného otevieného API vi¢i centrdlni instanci JISC), ktery bude
pripojeny ke vSem instancim Syntézy hlasu prostifednictvim svych lokalnich instanci.

V&echna nastaveni parametrl, kterd budou provedena na Urovni centralniho
administratorského rozhrani Syntézy hlasu bude mozno uzivatelsky ulozit jako soubor
nastaveni ve strukturovaném a standardizovaném formatu.

Tyto zalohy nastaveni budou majetkem SZ, kterd k nim bude mit pIna vlastnicka prava.

Predpoklada se, Ze st parametrl syntetizovaného hlasu (jazyk, intonace, pauzy atd.)
bude mozZné nastavovat za pouziti kddovych znacek pridanych do vstupniho textu (napf.
SSML znadek). Tato ¢ast parametr( tedy bude nastavovana pfimo v JISC, ktery bude
generovat texty k syntetizovani jiz s témito zna¢kami. Snahou SZ, bude maximalizovat
rozsah uzivatelskych nastaveni syntetizovaného hlasu, ktera se provadi pfimo v JISC
(pomoci kédovych znacek) a minimalizovat rozsah uzivatelskych nastaveni
syntetizovaného hlasu, ktera se provadi vylu¢né v centralnim administratorském rozhrani
Syntézy hlasu.

Predpoklada se, ze maximum nastaveni provadénych v centralnim administratorském
rozhrani Syntézy hlasu se provede v ramci customizace (a implementace) feSeni Syntézy
hlasu a minimalizuje se tak potfeba dalsiho nastavovani v béZném provozu reseni.

4. Specifika zelezniénich hlaseni

Zelezniéni hldeni v prostiedi SZ jsou v mnohém specifickd, z ¢ehoz vyplyvaiji daléi pozadavky.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.
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Je poZadovan pfirozené znéjici dospély hlas se zretelnou artikulaci a plynulou navaznosti
promluvy (bez sekani slov).

Jsou pozadovany 4 zakladni jazyky hlaseni: Cestina, anglictina, némcina, polstina.
Libovolny psany text musi byt mozné prevést na odpovidajici jazyk.

Nicméné v ramci jednoho hlaseni mlze dochazet ke kombinaci vice jazykd. Plati Gzus, Ze
jména mést a ndzvy stanic na Uzemi daldich statl se vyslovuji v jazyce daného statu,
a to bez ohledu na to, v jakém zakladnim jazyce je predmétné hlaseni.

Tedy naptiklad v hld$eni v anglickém jazyce o vlaku z CR, pres Rakousko, Madarsko

a Chorvatsko je potrfeba vSechna slova vyslovovat s anglickou vyslovnosti, ale nazvy
Ceskych stanic s ¢eskou vyslovnosti, rakouskych s némeckou, madarskych s madarskou
a chorvatskych s chorvatskou. To vSe v jednom hlaseni provadéném jednim hlasem.

SZ SM100 Smérnice pro poskytovani informaci cestujicim ve stanicich a na zastavkach
prostirednictvim provozovatele drahy, bod 7.3.7.: ,Jména mést (Praha, Dresden, Wien
apod.), nazvy nadrazi (hlavni nadrazi, Hauptbahnhof, hlavna stanica apod.) ani oznaceni
dopravci se neprekladaji. U dvojjazyénych ndzvi stanic/zastavek v CR se v hlaseni
uvede jen nazev v Ceském jazyce."

Pro jazyky, které nepatii do &ty vy$e zminénych zékladnich jazykd, neni zapotiebi
Syntézu hlasu udit cely slovnik, ale pouze nazvy mést a stanic, jejichz seznam ¢i &iselnik
SZ dod&. Jedné se nanejvyse o nizsi stovky stanic. Jejich vyslovnost méa ideainé
odpovidat pfislusnym jazykim. Nebo alespori jejich fonetické transkripci do prislu$ného
zakladniho jazyka hlaseni.

Nazvy mést a stanic hlaseni v lokalnich jazycich musi byt hlasené stejnym hlasem (se
stejnou barvou, typem, hlasitosti, kadenci a intonaci) jako zbytek pfislusného hlaseni
v zakladnim jazyce.
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4.7. Dale se v hlasenich mohou vyskytovat specificka slova s konstantni vyslovnosti, na ktera
SZ upozorni, jako napfiklad nazvy dopravc, zplsob hlageni vicemistnych &isel viakl
pomoci jejich rozdéleni v mluvené fedi do kratsich &iselnych blokd apod.

5. Exkluzivni pouZivani hlas@ pro SZ

5.1. Pro kazdy ze 4 zakladnich jazykl SZ pozaduje odli$ny hlas, kterym bude Syntéza hlasu
~mluvit", aby se odlisila hlaseni v jednotlivych jazycich.

5.2. Za hlas se v tomto kontextu povazuje unikatni kombinace barvy hlasu a typu hlasu
(muzsky/zensky). Predpoklada se, Ze pozadavek bude zahrnovat dva muzské a dva
7enské hlasy. Jejich pfifazeni k jednotlivym zakladnim jazyk@m bude provedeno pozdé&ji.

5.3. V rdmci dodavky Syntézy hlasu také SZ zvazuje poptat vyhradni licenci na jeden aZ &tyfi
zcela exkluzivni hlasy, nové vytvorené ¢isté pro potfeby SZ (Custom Neural Voice).
Smyslem je zajistit pro hldseni na Zelezni¢ni siti ve spravé SZ unikatni a signifikantni
hlas (&i hlasy), ktery nebude pouzivan jinym subjektem.
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Predbézna trzni konzultace k VZ ,,Syntéza
hlasu" - Priloha €. 2

Seznam otazek

Instrukce k vypinéni

Vyplnite prosim pozadované informace do tabulek na nasledujicich strankach.

I%l Tento symbol uvozuje podrobné pokyny k vyplnéni jednotlivych tabulek.

Termin ,Vase feSeni" chapejte jako ,FeSeni Syntézy hlasu", kterym disponujete a které by
podle Vas mohlo byt vhodnym feSenim pro naplnéni zaméru Zadavatele, ktery je pospany
vySe, v ramci Pfilohy €. 1 Specifikace predmétu plnéni.

Otazky ¢i vyzvy k doplnéni psané kurzivou vypliiujte jen pokud si prejete sdélit Zadavateli
relevantni informace k nastaveni zadavacich podminek verejné zakazky Syntéza hlasu.

Identifikace dodavatele

Nazev dodavatele

Sidlo dodavatele

ICO dodavatele

Kontaktni osoba (osoby):
e jméno a prijmeni
e funkce
e kontaktni udaje
e (minimalné e-mail)
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1. Moznosti nastavovani parametrd zvukového vystupu

Predpokladaji se rizné moznosti nastavovani parametri zvukového vystupu. At uz
prostiednictvim centralniho administratorského rozhrani Syntézy hlasu ¢i za pouziti kddovych
znacek pridanych do vstupniho textu (napf. SSML znacek).

Déle se predpoklada, Ze ¢ast nastavovani parametrl v centrdlnim administratorském rozhrani
Syntézy hlasu bude mozné provadét (alespon Castecné) uzivatelsky (tedy ze strany
zaméstnancl SZ) s vyuzitim uZivatelské dokumentace Syntézy hlasu a/nebo uZivatelské
podpory poskytované ze strany dodavatele Syntézy hlasu.

Vice viz pozadavky dislo 3.1 az 3.9 v Priloze ¢. 1.

Nasledujici tabulka ma cil zjistit:
¢ Jakymi zplsoby Ize ve Vasem Feseni nastavovat jednotlivé parametry?
¢ Jestli je mozno nastavovani vybranych parametrii provadét uzivatelsky? (Téch,
které se nastavuji skrze centralni administratorské rozhrani Syntézy hlasu.)

s Prosime o zaskrtnuti Vasich odpovédi kfizkem R v tabulce nize. V pfipadé potfeby
nakopirujte radky a doplnte dalsi parametry, které Vase reseni umoznuje nastavit.

Mozny zpisob Lze nastavovat
nastavovani * uzivatelsky **
Parametr Prostor pro Vase pripadné komentare
Ve vstup. | Vadmin.
- Ano Ne
textu rozhrani
jazyk O O
pauzy O O O O
kadence O O O O
intonace O O O O
barva hlasu O O O O
gender hlasu O O O [m]
datovy format O O O O
gain O O O O
bitrate O O O ]
vzorkovaci frekv. O O O O

* Mohou byt zaskrtnuty obé& moznosti, pokud to tak Vase Feseni umozriuje.

** Postacuje vyplnit pro parametry, které se nastavuji v centradlnim administratorském rozhrani Syntézy hlasu, jelikoz
o s > . r - v ’ . > ~

u parametru, které je mozno nastavovat pomoci kédovych znacek ve vstupnim textu, bude platit, ze tyto budou vzdy

nastavitelné uzivatelsky prostfednictvim centralni spravy JISC, ktery bude vstupni text vytvaret.
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2. Vykonové parametry rFeseni Syntézy hlasu

Zadavatel zvaZuje vicero moznosti, jak specifikovat vykonové pozadavky na reSeni Syntézy
hlasu. Jednim z moznych poZadavkl (pFipadné v kombinaci s dal&imi poZadavky) je poZadavek
na rychlost syntetizovani vysledného zvukového souboru v zavislosti na délce vstupniho textu.
Napriklad doba, za kterou feSeni Syntézy hlasu zvladne syntetizovat zvukovy soubor z textu

o uréitém poctu znakl & slov na zafizeni s definovanymi HW prostfedky.

Vice viz pozadavky dislo 2.1 az 2.6 v Priloze ¢. 1.

Prosime o sdéleni, za jak dlouhou dobu zvladne Vase Feseni syntetizovat zvukovy
soubor pFi splnéni nize uvedenych okrajovych podminek:
e Vstupni text: ,Osobni vlak ¢islo 2529 linky S9 dopravce Ceské drahy do stanice
Strancice a BeneSov u Prahy, s odjezdem v deset hodin deset minut, pfijede
k nastupisti Cislo tfi, na kolej Cislo dva, sektor a ef."
e Syntetizovani zvukového souboru provadi jedna on-premise instance (instalace)
Vaseho feseni bez pfistupu k siti Internet.
e Vystupni zvukovy soubor typu WAV s bitrate 16 bit a vzorkovaci frekvenci 48 kHz.
e Vystupni zvukovy soubor v ¢eském jazyce, ve zvukové kvalité srovnatelné s lidskym
Fe¢nikem, co do parametrl jako plynulost Feci, srozumitelnost slov ¢&i intonace ve vété.
e  Pfirtzné HW konfiguraci v téchto dvou variantach:
1) PFi minimalni HW konfiguraci, tj. pfi minimélnich HW parametrech zafizeni,
které Vade reseni vyzaduje pro svij bé&h,
2) V predpokladaném IT prostfedi Zadavatele, které zahrnuje virtualni stroj s HW
parametry 8 vCPU s taktovaci frekvenci 2,3 GHz a 32 GB RAM.

&

do tabulky nize.

Prosime o doplnéni pfislusnych hodnot v sekundach s presnosti na desetinu sekundy

na HW s minimalnimi pozadavky

Doba, za kterou Vase Feseni syntetizuje vySe uvedeny text
na zvukovy soubor za vyse popsanych okrajovych podminek | .. s

Doba, za kterou Vase reseni syntetizuje vySe uvedeny text
na zvukovy soubor za vyse popsanych okrajovych podminek
na virtualnim stroji s prostredky, které zadavatel
predpoklada (8 vCPU, 2,3 GHz, 32 GB RAM)

5/‘ Prosime o doplnéni Vasich odpovédi na doplriujici otazky volnym textem do tabulky nize.

Doplnujici otazky

Prostor pro Vase odpovédi volnym
textem

Jaké jsou min. HW poZadavky Vaseho feSeni?

Povazujete vyse uvedené predpokladané HW
parametry Zadavatele za dostatecné pro
fungovani Vaseho reseni? Pripadné jaké jiné
byste navrhovali?

Podporuje Vase feseni podporu vyuZiti vice
Jjader CPU nebo napfiklad jen prosté
paralelizace jedno-threadovych instanci?

Jsou néjaké dalsi okrajové podminky, které
maji podstatny vliv na vyse uvedenou dobu?

Jaké dalsi vykonnosti parametry byste
navrhovali v rdmci poZadavk{ stanovit?
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3. Predpokladana doba trvani a cena fazi verejné zakazky Syntéza hlasu

Predpoklada se déleni verejné zakazky Syntéza hlasu na pét fazi F1 a F5, které jsou blize popsany

v Priloze €. 1, viz pozadavky Cislo 1.6 az 1.18.

Faze F1: Implementacni studie Feseni Syntézy hlasu

Pozadavky na fazi F1 jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1, viz pozadavek Cislo 1.7.

Nasledujici tabulka ma cil zjistit pfedpokladanou dobu trvani fazi a cenu faze F1.

I%/‘ Prosime o doplnéni hodnoty doby trvani v mésicich a ceny v K¢ do tabulky nize.

Predpokladana doba trvani faze F1: Implementacni studie | .. més.

Nezavazna indikace ceny faze F1: Implementacni studie | ... K¢

I%/ Prosime o doplnéni Vasich odpovédi na doplinujici otdazky volnym textem do tabulky niZe.

Doplnujici otazky

Prostor pro Vase odpovédi volnym
textem

Mate pFfipadné pripominky predpokladanému
nastaveni zplsobu fakturace féze F1 jako dilo
s moZnosti fakturace po jejim dokonceni
(akceptaci ze strany SZ)?

Vnimate néjaké dalsi Cinnosti ¢i dodavky,
které by mély byt soucasti faze F1 a které
nejsou zminény v bodé 1.7 Prilohy C. 1?

Vnimate néjaké dalsi vyznamné faktory, které
maji vliv na cenu za fézi F1?
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Faze F2: Customizace Feseni Syntézy hlasu

Pozadavky na fazi F2 jsou uvedeny v Priloze ¢. 1, viz pozadavek dislo 1.8. Pozadavky na
customizaci uvadi pozadavky ¢. 4.1 az 5.2. Pro ucely odpovédi na otazky v tomto oddile prosim
ignorujte pozadavek ¢. 5.3 — prosim uvazujete, Ze budou postacovat ¢tyFi generické, jiz
existujici hlasy pouzivané v jinych aplikacich.

Nasledujici tabulka ma cil zjistit predpokladanou dobu trvani fazi a cenu faze F2.

I%/ Prosime o doplnéni hodnoty doby trvani v mésicich a ceny v K¢ do tabulky nize.

Predpokladana doba trvani faze F2: Customizace @ | ... més.

Nezavazna indikace ceny faze F2: Customizace @ | ... K¢

5/‘ Prosime o doplnéni Vasich odpovédi na doplinujici otdazky volnym textem do tabulky niZe.

Doplnujici otazky

Prostor pro Vase odpovédi volnym
textem

Mate pFfipadné pripominky predpokladanému
nastaveni zplsobu fakturace faze F2 jako dilo
s moZnosti fakturace po jejim dokonceni
(akceptaci ze strany SZ)?

Vnimate néjaké dalsi Cinnosti ¢i dodavky,
které by mély byt soucasti faze F2 a které
nejsou zminény v bodé 1.8 Prilohy C. 1?

Vnimate néjaké dalsi vyznamné faktory, které
maji vliv na cenu za fazi F2?
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Faze F3: Pilotni provoz
Pozadavky na fazi F3 jsou uvedeny v Priloze ¢. 1, viz pozadavek cislo 1.9.

Nasledujici tabulka ma cil zjistit pfedpokladanou cenu faze F3.

@/‘ Prosime o doplnéni hodnoty ceny v K¢ do tabulky nize.

’Nezévazné indikace ceny faze F3: Pilotni provoz | ... K¢

5/’ Prosime o doplnéni Vasich odpovédi na doplrnujici otdazky volnym textem do tabulky niZe.

Prostor pro Vase odpovédi volnym

Doplnujici otazky textem

Mate pFfipadné pripominky predpokladanému
nastaveni zplsobu fakturace faze F3 jako dilo
s moZnosti fakturace po jejim dokonceni
(akceptaci ze strany SZ)?

Vnimate néjaké dalsi Cinnosti ¢i dodavky,
které by mély byt soucasti faze F3 a které
nejsou zminény v bodé 1.9 Prilohy C. 1?

Vnimate néjaké dalsi vyznamné faktory, které
maji vliv na cenu za fazi F3?
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Faze F4: Implementace Feseni Syntézy hlasu do vsech Lokalit
Pozadavky na fazi F4 jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1, viz pozadavek cislo 1.10. Pro Gcely odpovédi
na otazky vtomto oddile prosim ignorujte pozadavek ¢. 1.18 - prosim uvazZujete, Ze

implementaci do vsech Lokalit provadite Vy, jakoZto dodavatel.

Nasledujici tabulka ma cil zjistit pfedpokladanou dobu trvani fazi a cenu faze F4.

5/’ Prosime o doplnéni hodnoty doby trvani v mésicich a ceny v K¢ do tabulky nize.

Predpokladana doba trvani faze F4: Implementace @ | .. mes.

Nezavazna indikace ceny faze F4: Implementace @~ | ... K¢

Ef Prosime o doplnéni Vasich odpovédi na doplhiujici otazky volnym textem do tabulky niZe.

Prostor pro Vase odpovédi volnym

Doplnujici otazky textem

Mate pFfipadné pripominky predpokladanému
nastaveni zplsobu fakturace faze F4 jako dilo
s moZnosti fakturace po dokonceni
Jjednotlivych dilcich vin implementace (po
jejich akceptaci ze strany SZ)?

Vnimate néjaké dalsi Cinnosti ¢i dodavky,
které by mély byt soucasti faze F4 a které
nejsou zminény v bodé 1.10 Prilohy ¢. 17?

Vnimate néjaké dalsi vyznamné faktory, které
maji vliv na cenu za fazi F4?

15/22
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Faze F5: Provoz Feseni Syntézy hlasu ve vsech Lokalitach

Pozadavky na fazi F5 jsou uvedeny v Pfiloze €. 1, viz pozadavky Cislo 1.11 az 1.17. Pozadavky
na architekturu uvadéji pozadavky 2.1 az 2.11. PoZzadavky na spravu Lokalit uvadéji pozadavky
3.1az3.9.

JelikoZ SZ jesté nema finalizovany zplsob kategorizace Lokalit s instalovanym fe$enim Syntézy
hlasu, budou se otézky v rdmci tohoto oddilu v&novat dvéma modelovym pfipaddm, zahrnujicim:
1) provoz 1 Lokality nejvyssi kategorie
2) provoz 1 Lokality nejnizsi kategorie

Predmétem dotazu bude vzdy indikativni cena za 3 mésice provozu 1 Lokality pfi splnéni nize
definovanych okrajovych podminek a konkrétnich SLA.

Na provoz se budou vztahovat SLA (obecné viz pozadavky Cislo 1.12 a 1.13). V rdmci definice
SLA v prostfedi SZ plati mj. tyto definice terminQ:

Dostupnost — znamena stav Software ¢ Hardware, v prib&hu kterého je, anebo by v pripadé
poskytovani fadné a vcasné soucinnosti ze strany Objednatele za podminek dle Smlouvy byl,
mozny Fadny provoz Softwaru ¢i Hardware v celém jeho rozsahu, pficemz Software se
povazuje za Dostupny, je-li pfistupny a pouzitelny pro vSechny uzivatele Softwaru ve
sjednaném rozsahu minimalné dle prislusného Servisniho modelu dle ZOP.

Incident - predstavuje neplanované preruseni fungovani Pfedmétu Smlouvy, jakékoliv jeho
Casti anebo PInéni dle Smlouvy, omezeni kvality fungovani Pfedmétu Smlouvy a souvisejiciho
PInéni, anebo jakoukoliv prokazatelnou nefunkcénost PFedmétu Smlouvy a souvisejiciho PInéni.
Incident se projevuje zejména selhanim oproti funkénosti a funkcionalité specifikované

v Pfiloze Smlouvy Specifikace PInéni, anebo obvyklé pro Pfredmét Smlouvy. Vada je vzdy
Incidentem a jde tak o podmnozinu pojmu Incident. Za dobu trvani Incidentu se povaZzuje doba
od Casu nahlageni Incidentu Ohladovatelem do vyfeseni Incidentu, které bude Ohladovatelem
nebo jeho nadfizenym uZivatelem potvrzeno vhodnym zplsobem v Helpdesku, byl-li Incident
vyfeden. Kategorizace Incidentl dle dileZitosti, zohledfujici naléhavost a dopad Incidentu:

A) Vysoka - ohrozeni kritickych procest a ¢innosti na strané Objednatele (SZ2),
B) Stiedni - Zasadni vliv na dlleZité procesy a &innosti Objednatele (SZ).

RTO - Recovery Time Objective vyjadfuje dobu nutnou k obnové chodu sluzby do akceptované
urovné provozu.

RPO - Recovery Point Objective vyjadiuje maximalni ztratu dat uZivatel pfi havarii systému
a nasledné obnové.
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1) Provoz 1 Lokality nejvyssi kategorie

Uvazujte pro tento modelovy pfipad, ze pro provoz Syntézy hlasu v dané Lokalité budou
platit tyto podminky:

e Bude poZadovano takové dimenzovani vykonu Vaseho feseni, které umozni:

o syntetizovani 1 000 hladeni prdmé&rné délky 200 znak{ (véetné mezer) za
Spickovou hodinu,

o vétSina téchto hlaseni bude v ¢eském jazyce, mensina v ostatnich tfech
ostatnich zakladnich jazycich (s moznym vyskytem dal$ich jazyk( pro
vyslovnost nazvu zahranicnich Zelezni¢nich stanic).

e Predpoklada se potreba instalovat v dané Lokalité vice instanci Vaseho feseni spolu
s virtualizovanym load-balancerem.

e V dané Lokalité bude ze strany Zadavatele zajistén dostatecny HW vykon.

e Pro tento modelovy pfipad uvazujete priimérnou dojezdovou vzdalenost od sidla Vasi
servisni podpory k Lokalité, kterd se mize nachéazet kdekoliv na Uzemi CR. (Napriklad
od sidla v Praze se bude jednat o cca 100 km.)

o Lokalit této kategorie bude Zadavatel poptavat jen dvé, ale celkové bude poptavat
implementaci Syntézy hlasu ve stovkach Lokalit, nezapomente proto prosim zvazit
pfislusnou ,Usporu z rozsahu" (a tedy adekvatni mnozstevni slevu).

e Pro danou kategorii Lokality budou vyzadovany nasledujici parametry SLA:

Doba Feseni | Doba Feseni
Incidentd Incidentd RTO RPO
kategorie A | kategorie B

Servisni Doba Doba zpracovani
Dostupnost .
model provozu Incidentu

5/’ Prosime o doplnéni pfislusné hodnoty ceny v K¢ do tabulky nize.

Nezavazna indikace Cena za 3 mésice provozu 1 Lokality
nejvyssi kategorie respektujici vyse popsané okrajové = | @ ... K¢
podminky
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2) Provoz 1 Lokality nejnizsi kategorie

Uvazujte pro tento modelovy pfipad, ze pro provoz Syntézy hlasu v dané Lokalité budou
platit tyto okrajové podminky:
e Bude pozadovano takové dimenzovani vykonu Vaseho feseni, které umozni:
o syntetizovani 20 hlaseni primérné délky 200 znaku (v&etné& mezer) za
Spickovou hodinu,
o vsSechna tato hlaseni budou v Ceském jazyce.

Nepredpoklada se potreba instalovat v dané Lokalité vice instanci Vaseho feseni nez

jednu, nicméné to ale bude umoznéno.

e V dané Lokalité bude ze strany Zadavatele zajistén dostate¢ny HW vykon.

e Pro tento modelovy p¥ipad uvaZujete primé&rnou dojezdovou vzdalenost od sidla Vasi
servisni podpory k Lokalité, kterd se mize nachéazet kdekoliv na Gzemi CR. (Naptiklad
od sidla v Praze se bude jednat o cca 100 km.)

e Lokalit této kategorie bude Zadavatel poptavat desitky a celkové bude poptavat
implementaci Syntézy hlasu ve stovkach Lokalit, nezapomente proto prosim zvazit
pfislusnou ,Usporu z rozsahu" (a tedy adekvatni mnozstevni slevu).

e Pro danou kategorii Lokality budou vyZadovany nasledujici parametry SLA:

Servisni Doba Doba zpracovani Doba feSeni | Doba feseni
Dostupnost i p Incidentd Incidentt RTO RPO
model provozu Incidentu . .
kategorie A | kategorie B
B2 Zavazny 98.0% 7x12 (6-18) 1 PD 2 PD 3 PD 48 hod | 30 min
>
|:_/i Prosime o doplnéni prislusné hodnoty ceny v KC do tabulky nize.
Nezavazna indikace Cena za 3 mésice provozu 1 Lokality
nejnizsi kategorie respektujici vyse popsané okrajové | @ ... K¢
podminky

I%/ Prosime o doplnéni Vasi odpovédi na doplrujici otazku volnym textem do tabulky niZe.

Prostor pro Vase odpovédi volnym

Doplnujici otazka textem

— Vnimate néjaké dalsi okrajové podminky,
které maji vliv na Cenu za provoz jakékoli
kategorie Lokalit?
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4. Exkluzivnost pouzivanych hlast

Zadavatel pozaduje pro kazdy ze 4 zadkladnich jazykl (&estina, angli¢tina, néméina, polstina)
odlisny hlas, kterym bude Syntéza hlasu ,mluvit", aby se odlisila hlaseni v jednotlivych
jazycich. Za hlas se v tomto kontextu povazuje nezaménitelna kombinace barvy hlasu a typu
hlasu (muzsky/zensky).

Vice viz pozadavky dislo 5.1 a 5.2 v Priloze ¢.1.

V ramci dodavky Syntézy hlasu také Zadavatel zvazuje poptat vyhradni licenci na jeden az Ctyfi
zcela exkluzivni hlasy, které by byly pro potfeby Zadavatele vytvoreny nové (Custom Neural
Voice). Smyslem je zajistit pro hlaseni na zelezni¢ni siti ve spravé Zadavatele unikatni

a signifikantni hlas (Ci hlasy), ktery nebude pouzivan jinym subjektem.

Vice viz pozadavek Cislo 5.3 v Priloze ¢.1.
Nasledujici tabulka ma cil zjistit:
e O kolik procent by se zvysila vyse uvedena Cena za customizaci (viz strana

13), kdyby Zadavatel pozadoval pro jednotlivé jazyky exkluzivni hlas?
(Procenta stacdi indikovat pomoci vybraného intervalu hodnot.)

5/‘ Prosime o vybrani pfislusného procentniho intervalu v tabulce nize pro kazdy jazyk.

Jazyk Interval Prostor pro Vase pripadné komentare
cestina Vyberte moznost %
anglictina Vyberte moznost %
némcina Vyberte moznost %
polstina Vyberte moznost %
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5. Ostatni

Toto je prostor, kde se mizete podélit o své dals$i pFipominky &i poznamky v téchto
oblastech:
A) Stanovené pozadavky omezuji schopnost dodat Feseni na Syntézu hlasu
B) Stanovené pozadavky neiumérné zvysuji pfedpokladanou hodnotu zakazky
C) Ostatni relevantni informace k predstavenému zaméru

A) Stanovené pozadavky omezuji schopnost dodat Feseni na Syntézu hlasu

Cilem této ¢asti je ziskat dostatek vstupl k tomu, by vysledny vycet pozadavk( na Syntézu

.....

feSeni Syntézy hlasu.

Pokud né&jaké pozadavky uvedené v Pfiloze &. 1 né&jakym zplsobem mohou potencidlné omezit
Vasi schopnost Ucastnit se verejné zakazky Syntéza hlasu ¢i dodat poZzadované feSeni Syntézy
hlasu, pak nam to prosim sdélte.

E/ Do prvniho sloupce tabulky niZe prosim uvedte &slo poZadavku (& skupiny poZadavk()

z z Pfilohy & 1, ktery podle Vds miZe byt potencidlné omezujici. Do druhého sloupce pak
volnym textem popiste, v em dle Vds miZe byt tento poZadavek potencidiné
omezujici a jaké navrhujete pfipadné Upravy tohoto poZadavku. V pfipadé potreby
pfidejte do tabulky vice Fadk( v z3vislosti na tom, kolik chcete popsat jednotlivych
omezeni.

Cislo poZadavku(ii) | Popis potencidlniho omezeni a moZnych dprav

20/22



SZ: Interni

21/22

B) Stanovené pozadavky neimeérné zvysuji predpokladanou hodnotu zakazky

Cilem této &asti je ziskat dostatek vstupl k tomu, by vysledny vy&et pozadavk( na Syntézu
hlasu ved| na pofizeni Feseni Syntézy hlasu s co nejlepSim pomérem cena-vykon.

Pokud néjaké pozadavky uvedené v Pfiloze €. 1 n&jakym zplsobem mohou potencidlné ohrozit
dosazeni optimalniho poméru cena-vykon (napfiklad protoze maji vyrazné vétsi vliv na
predpokladanou hodnotu verejné zakazky Syntéza hlasu nez jiné pozadavky a pfi tom maji
mensi vliv na kvalitu vysledného feSeni nez jiné pozadavky), pak nam to prosim sdélte.

ﬁ/ Do prvniho sloupce tabulky niZe prosim uvedte Cislo poZadavku (& skupiny poZadavka)

- z Pfilohy & 1, ktery podle Vés miZe byt potencidiné ekonomicky nedmérny. Do
druhého sloupce pak volnym textem popiste, v &em pro Vas tento poZadavek miZe byt
potencialné ohrozujici snahu o dosazeni optimalniho poméru cena-vykon a jaké
navrhujete pfipadné Upravy tohoto poZadavku. V pfipadé potreby pridejte do tabulky
vice Fadkd v zavislosti na tom, kolik chcete popsat jednotlivych pfipadl ekonomické
neumérnosti.

Cislo poZadavku({i) | Popis potencidlni ekonomické neimérnosti a moznych dprav
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C) Ostatni relevantni informace k predstavenému zaméru

Pokud mate jakékoliv dalsi pfipominky ¢i poznadmky k uvedenému zameéru, které dle Vas maji
vliv na spravné nastaveni podminek pfipravované verejné zakazky, pak nam to prosim sdélte.

=" Do tabulky niZe volnym textem napiste Vase dalsi pfipominky & pozndmky. V pripadé
potfeby pridejte do tabulky vice fadk( v zgvislosti na tom, kolik chcete popsat témat.

Prostor pro Vase dalsi pripominky ¢i poznamky k uvedenému zaméru
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