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Blizsi specifikace predmeétu pinéni

Predmétem zakazky je zajisténi realizace dvoudenniho kurzu hodnoceni zaméstnancti pro

Ucastniky Manazerské akademie. Pomoci Skoleni ziskaji manaZzefi potfebné znalosti a dovednosti
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pro hodnoceni metodou 360° zpéetna vazba a vedeni hodnoticich rozhovoru.

Kurz bude veden metodou praktického tréninku, fesenich modelovych situaci a nacviku
hodnoceni pti periodickém hodnoceni zaméstnanct metodou 360° zpétnd vazba. Je pozadovana
vysoka mira zapojeni vSech zUcastnénych se zamérenim na individualni potfeby a ocekavani
jednotlivych tcastnikd.

Pfedmét plnéni spodivd v realizaci kurzu hodnoceni zaméstnancl véetné& vedkerych aktivit
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souvisejicich s organizacnim zajisténim kurzu a jeho jednotlivych béhu. Objednatel vyzaduje
aktivni spolupraci s povérenymi osobami na strané poskytovatele.

Cil kurzu

Cilem kurzu je, aby UGdlastnici ziskali znalosti v oblasti hodnoceni zaméstnancli, osvoijili si
dovednosti ve vedeni hodnoticich rozhovordl, pFipravili se na své vlastni hodnoceni metodou 360°
zpétna vazba, naudili se profesiondlné zvladat hodnoceni zaméstnancl a dokazali se vyrovnat
s obtiznymi situacemi pfi hodnoceni zaméstnanctl a vedeni hodnoticich rozhovord.

Obsah

Teoreticka Cast:
«  smysl hodnoceni zaméstnancd v organizaci, principy rozvojové zpétné vazby,
« cile hodnoceni, rozdily mezi cili organizace, hodnoceného a hodnotitele,
« metody hodnoceni a jejich mozné vyuziti pro riizné typy pozic,
« hodnoceni metodou 360° zpétna vazba
«  typy manazerskych rozvojovych rozhovor( a jejich aplikace v praxi,
« jak se pfipravit na profesionalné vedené hodnoceni zaméstnancd,
« nejéast&jsi chyby pfi hodnoceni zaméstnanci,
« struktura hodnoticiho rozhovoru,
« jak fikat i nepFijemné véci srozumitelnym zplsobem,
«  jak predejit konfliktu pfi hodnoceni zaméstnancd a jak tento ptipadny konflikt zvlddnout,
« 0sobni rozvojovy plan na zakladé hodnoceni metodou 360° zpétna vazba
« nastaveni hodnocenych kompetenci.

Tréninkova Cast: 3
« Seznameni se s konkrétnim hodnocenim SZ, metoda 360° zpétna vazba.
e Procvicit si praci s principy rozvojové zpétné vazby.
« Natrénovat si vedeni konkrétnich hodnoticich rozhovorl pired kamerou a ndaslednou
zpétnou vazbou $kolitele i ostatnich Gc¢astnika.

Pocet osob/ skupin/ frekvence
Objednatel predpoklada proskoleni 1 096 svych vedoucich zamé&stnancl rozdélenych na 3 cilové
skupiny:
«  Stfedni management
o 728 osob,
o kurzy budou provadéné v roce 2025, 08/2025-12/2025,
o pocet Gcastnikl jednoho kurzu je maximalné 12 zamé&stnancl objednatele,
o maximalné 63 kurzd, 126 vyukovych dni.

 Top management
o 45 osob,
o kurzy budou provadény v roce 2026, 01/2026-12/2026,
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o pocet Géastnik{ jednoho kurzu je maximalné 10 zamé&stnancl objednatele,
o 5 kurzd, 10 vyukovych dni,

NizSsi management
o 323 osob,
o kurzy budou provadény v roce 2027, 01/2027-12/2027,
o pocet Gcastnikl jednoho kurzu je maximalné 12 zamé&stnancl objednatele,
o maximalné 27 kurzd, 54 vyukovych dni.

Celkem tedy bude provedeno maximalné 95 kurzl, tj. 190 vyukovych dni.

Zajisténi prostor pro vzdélavani, oblerstveni, popF. stravné Gastnikl vzdélavani, technického
vybaveni (dataprojektor, flipchart) neni pfedmétem verejné zakazky a bude zajisténo
objednatelem.

Forma

Kazdy manazer absolvuje kurz slozeny ze dvou vyukovych dnd (prvni den od 09:00 do
17:00 hodin, druhy den do 08:00 do 16:00 hodin).

Objednatel predpoklada konani 95 kurzd, tj. 190 vyukovych dnd

Vyukovy den v rozsahu 7 vyukovych blokd (1 vyukovy blok = 50 minut $koleni + 10
minut prestavka) + 60 minut pauza na obéd. Konany budou 4 vyukové bloky dopoledne
a 3 vyukové bloky odpoledne.

V jeden den mohou probihat az 3 vyukové kurzy soucasné.

Cely kurz (tj. 2 vyukové dny) je povinen oducit tentyz lektor.

Objednatel si vyhrazuje pravo na supervizi/naslech na jakémkoliv Skoleni

Pozadavky na Poskytovatele:

Poskytnuti vyukovych materidlG Géastnikim v tit&né nebo elektronické podobé. Vedkeré
studijni materidly budou opatfeny logem Manazerské akademie Objednatele, které
Objednatel pfeda Poskytovali po nabyti Gcinnosti Smlouvy.

Zajistit od Uc&astnikl elektronickou anonymni zpétnou vazbu ke $koleni (hodnotici
dotazniky).

Predlozit Objednateli prezencni listinu z kazdého vyukového dne.

Nejpozdé&ji ve IhGté 10 dnd od skonleni jednotlivého kurzu predloZit Objednateli
zavérecnou zpravu z jednotlivého kurzu, ktera bude obsahovat:

o rozsah probranych témat,

o oblasti, kterym lektor vénoval vétSi/mensi pozornost/Casovou dotaci oproti
plvodnimu a pro¢,

o zhodnoceni proskolené skupiny, analyzu zjiténych nedostatk(/pfednosti
skupiny, doporuceni pro rozvoj, specifika proskolené skupiny, aj.

o vytipovani motivaénich faktorl pro jednotlivé ¢leny tymu,

o Individudlni akéni plan, ktery si vytvofi na Skoleni kazdy ucastnik kurzu za
pomoci lektora, a ktery bude Ucastnikovi slouzit pro lepsi pfenos ziskanych
znalosti a dovednosti do manazerské praxe.

Nejpozdé&iji ve Ihdté 15 dnd od prodkoleni cilové skupiny predlozit Objednateli zavérec¢nou
zpravu (tzn. 3 takové zpravy béhem projektu), ktera bude obsahovat:

o zhodnoceni proskolené cilové skupiny, analyzu zjiténych nedostatkl/piednosti
skupiny, specifika proskolené cilové skupiny, doporuceni pro rozvoj, pfipadné
srovnani jednotlivych skupin aj.

Nejpozdé&ji ve Ihaté 20 dnd od ukonéeni celé realizace (po progkoleni véech cilovych
skupin) predlozit Objednateli souhrnnou hodnotici zpravu, ktera bude obsahovat:

o zhodnoceni vdech cilovych skupin, analyzu zjisténych nedostatkl/pirednosti
managementu Objednatele, jeho specifika, doporuceni pro rozvoj, pripadné
srovnani jednotlivych cilovych skupin aj.

VySe uvedené zpravy budou zasildny vzdy elektronicky, prostifednictvim e-mailu
kontaktni osobé Objednatele uvedené ve smlouvé.

Zajistit dostupnost kontaktni osoby pro pfipad naléhavych situaci v souvislosti s konanim
kurzu & jeho prib&hem.

Umoznit Gvodni a zavéreéné konzultace s Objednatelem, jakoz i pribézné konzultace za
Ucelem zkvalitnéni poskytovani sluzeb, projednani harmonogramu pinéni ¢i jinych
podstatnych aspektd pInéni.



