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Nase zn. 10908/2025-57-GR-08

I

Véc: Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 5

Sektorova nadlimitni verejna zakazka dle § 56 zakona ¢. 134/2016 sb., o zadavani verejnych
zakazek, ve znéni pozd&jdich predpisl (dale jen ,Zakon") na sluzby s ndzvem:

~Re-implementace systému SAP ECC 6.0 na SAP S/4HANA"

Sprava Zeleznic, statni organizace (dale jen ,Zadavatel") obdrzela dne 10. 2. 2025 v 16:10
hod. a 12. 2. 2025 v 9:32 hod. zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace. Zadavatel formou
Vysvétleni zadavaci dokumentace odpovida na tuto zadost dorucenou k verejné zakazce
nasledovné:

Dotaz €. 1:

Pfiloha ¢. 2 Smlouvy o dilo na vytvoFeni software - Harmonogram

Nechce Zadavatel v rdmci posileni motivace tymd pro hladké dodani projektu zvazit zvyseni
poctu platebnich milnikd? Féze REALIZE metodiky SAP Activate k tomu ddvé nespocet
prilezitosti - a pravé proto jsou tu definovany.

Komenta¥r: Projektova metodika SAP Activate ve srovnani s byvalou metodikou ASAP pro
standardni SAP waterfall projekty v prostfedi SAP R/3, dava projektovému fizeni mnoho
motiva&nich prvkd, nastroji a milnik{, které Ize realizovat ptes rizné sprinty a dalsi agilni
zplsoby, véetné& vice moznosti platebnich milniku.

Jde tu pravé o to, aby tymy ve velkych projektech neskoncily na dlouhé mésice v ,Cerné dire",
kde nevidi ,svétélko na konci tunelu™ a neztratili motivaci. Resp. ,nespadl jim Femen" k dodani
projektu.

To bohuzel pti definici platebnich milnikd u tohoto projektu zcela chybi. Dodavatel zde ¢eka a?
19 mésicl (v tom nejlep&im pripadé&) na zaplaceni. To neni ur¢ité motivaéni, pravé naopak. Ani
ten nejlepsi projektovy manazer s ndsobnymi certifikacemi PRINCE 2 zde asi nezabrani
»~mizerné naladé na palubé".

L Pocet mésici
Platebni milnik Datum od kick-off Platba
Kick-off 01.06.2025 -
2. Navrhy architektury / 31.12.2025 7 10 % z ceny dila
Ukazky budoucich
procest
3. Akceptace cilovych 30.06.2026 13 35 % z ceny dila
konceptd
4, Akceptace Go-Live 12.01.2028 32 35 % z ceny dila
Akceptace projektu 31.03.2028 34,5 20 % z ceny dila
Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: Dlazdéna 1003/7, 110 00
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Praha 1
Méstskym soudem v Praze, spisové znatka A 1C: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
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Odpovéd’ ¢. 1:
Zadavatel zvazil zvySeni poctu platebnich milnikd a setrvava na plvodnim harmonogramu.

Dotaz ¢. 2:

Pfiloha ¢. 2 Smlouvy o dilo na vytvoFeni software - Harmonogram

Milnik Go-Live s datumem 01.01.2028 neobsahuje cut-over plan, ktery je zdsadnim
dokumentem pro preklopeni systému do produkce. Cut-over plan je soucasti az dalsiho
(tentokrat platebniho) milniku Akceptace Go-Live s terminem 12.01.2028. OvSem cut-over plan
po nasazeni provozuschopného feseni do produktivniho prostfedi je uz zbytecny. Nejedna se o
nedorozumeéni?

Odpovéd' €. 2:
Jedna se o podminku akceptace Go-live. Jedna se tedy o okamzik, kdy je jiz prokdzano, ze cut-
over plan byl pfipraven a realizovan spravné.

Dotaz ¢. 3:

RISE, SAP S/4HANA Cloud Private Edition (PCE)

a) Prosime o osvétleni, jaky je koncept, cil a motivace implementace v PCE a nasledny
prenos do infrastruktury SZ.

b) Jaka je predstava o terminu prenosu? V jaké projektové fazi je pozadovano tuto akci
provést? Jde o etapu Analyzy a cilem je pfipravit S/4HANA s Best Practices pro
workshopy?

C) Pfenos v prib&hu etapy Implementace vysoce nedoporuujeme. Aktivita je sama o

sobé migracnim projektem, ktery vyZaduje analyzu > realizaci > testovani > provoz.
Dlvody a rizika - rozdilné verze DB, OS, patchl, nemoznost pouzit add-ony na OS,
nékteré funkcionality jsou dostupné pouze v PCE, duplikovani praci (VPN, sitové
prostupy, DMZ, reverse proxy, DR, CloudConnector, rozhrani ...).

d) Licen¢ni a smluvni aspekty (véetné exportll) predpokladame je piné v odpovédnosti SZ.

Odpovéd’ ¢. 3:

a) Motivaci je optimalizace licen¢nich nakladd a maintenance poplatkd.

b) Navrh terminu prenosu je v kompetenci Dodavatele. Souhlasime s nazorem tazatele, ze
je cilem pfipravit PCE s S/4HANA a Best Practices pro workshopy.

c) Navrh terminu pfenosu je v kompetenci Dodavatele.

d) Licenéni a smluvni aspekty jsou v odpovédnosti SZ.

Dotaz ¢. 4:

Procesy a moduly

a) Prosime o predani vyssiho detailu o stavu souc¢asného systému, nez je uvedeno v

kapitole 4.1. a v kapitole 5.1, ktera popisuje pozadované zmény vychazejici ze
soucasného stavu.

b) Mate prosim k dispozici pozadované end-2-end (cross-modulové) procesy?
c) Existuje dokumentace soucasného nastaveni systému za moduly?
d) Ze soucasnych informaci v podstaté neni mozné pfipravit ve fazi Analyzy workshopy a

systém pro ukazky.

Odpovéd' ¢. 4:

a) Zadavatel vyssim detailem nedisponuje. Zadavatel ocekava, ze se Dodavatel detailné
seznami se systémem v ramci Analyzy.

b) Zadavatel nema takové procesy k dispozici.

c) Ano, Zadavatel Caste¢né disponuje technickou i uzivatelskou dokumentaci.

d) Zadavatel predpoklada, Ze k realizaci workshopl a ukézek bude nezbytné zapocist

prace na Analyze.
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Dotaz ¢. 5:
Nahrada SAP Enterprise Portal

a) Je pozadovan piistup na portdl mimo interni sit SZ?

b) Na portdlu bézi pouze vnitropodnikové procesy?

c) Zadavatel ma zvolit technologii pro pokryti pozadavkd na portal?

d) Co dalsiho nyni na portalu je nebo je poZzadovano mimo vyjmenované v kapitole
"Zména technologie prostiedi pro schvalovani faktur"

e) Je pozadovano, aby SAP Fiori Launchpad byl dostupny mimo interni sit SZ?

Odpovéd’ ¢. 5:

a) Ne, Zadavatel uvedené nepozaduje.

b) Zadavatel mize uvedenou tezi potvrdit.

c) Navrh feSeni provede Dodavatel v rémci Analyzy, kterd podléha schvaleni a
akceptacnimu procesu Zadavatele.

d) Zadavatel neeviduje dalsi pozadavky.

e) Ne, Zadavatel uvedené nepozaduje.

Dotaz ¢. 6:

Vyuziti SAP Signavio

a) Prosime specifikovat, jaké produkty Signavio k jakému Ucelu je poZzadovano pouZzit.
Napriklad Signavio Process Manager na procesni schémata?

b) Pokud jsou poZadovany vystupy ze Signavia, prosime upfesnit v ramci jaké faze a co

presné se pozaduje.

Odpovéd' €. 6:

Jak Zadavatel uvadi v zadavaci dokumentaci: ,Zadavatel preferuje, aby Dodavatel v ramci
projektu vyuzil nastroj SAP Signavio“. Zadavatel ma za to, Zze by uziti tohoto nastroje v ramci
pfedmétu plnéni mohlo usnadnit probihajici proces. Nicméné Zadavatel dodavatele nezavazuje
konkrétnim rozsahem ani zplisobem pouziti uvedeného produktu.

Dotaz ¢. 7:
Readiness Check & Digital Discovery Assessment
a) Probéhla néktera z téchto aktivit? Je mozné predat vystupy?

Odpovéd' €. 7:
Readiness Check pro konverzi probéhl jiz dfive, nicméné jeho vystupy nepovazuje Zadavatel za
relevantni pro Re-implementaci.

Dotaz ¢. 8:

Zakaznicky vyvoj

a) Ze zadavaci dokumentace neni jasny rozsah (ani rdmcové) soucasného zakaznického
vyvoje. Prosime o dodani dokumentace nebo alespon statistik vyvoje. Ocenili bychom
pfehled zakaznického vyvoje napfi¢ moduly z pohledu WRICEF - konkrétné nemame
vyvoje, workflow, reporty, tiskové formulare.

Odpovéd' €. 8:

Zadavatel nedisponuje prehledem v pozadovaném detailu. Pfedpokladem Zadavatele je, ze Re-
implementaci systému se zbavi velké Casti zakaznického vyvoje. Dale zadavatel predpoklada,
Ze historicky vyvoj bude zejména inspiraci pro realizaci nestandardni funkcionality, pokud
nebude mozné funkcionalitu nahradit jinak.
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Dotaz ¢. 9:
SSO
a) Jaké dodavané systémy maji mit implementovéano SSO?

Odpovéd' ¢. 9:
Zadavatel pozaduje SSO u véech dodavanych systém{, ledaZe je to z povahy véci vyloucené.

Dotaz ¢. 10:

Rozhrani

a) Co prosim znamena "V ramci rozsahu feseni Dodavatel navrhne a implementuje
vSechna potrebna rozhrani". Pokud vite o pozadovaném rozhrani pro budouci stav,
které neni soucasti prehledové tabulky v kap. 3.2, prosime o dopInéni.

b) V seznamu integrovanych systém{ je SAP SuccessFactors. Je SF souasti projektu?
Jaka je vize se SF s ohledem na implementaci S/4HANA?

Odpovéd’ €. 10:

a) Zadavatel vSechna rozhrani, o kterych vi, jiz popsal.

b) Z pohledu rozhrani je SAP SuccessFactors soucasti projektu. Vize je, ze SAP
SuccesFactors bude vyuzivan ve stejném rozsahu jako doposud.

Dotaz ¢&. 11:

Business partnefi

a) Jaka je vize v rdmci vasi Enterprise Architektury ohledné& Business partnerG? Jaky
systém bude primarni pro spravu dat?

Odpovéd’ €. 11:

a) Z pohledu predmétu verejné zakazky bude primarni ERP systém.
Dotaz ¢. 12:

Mapovaci logika

a) Kolik rozhrani obsahuje vlastni Java mapovani?

b) Kolik rozhrani obsahuje vlastni UDF (User-Defined Functions)?

c) Pokud existuji Java mapovani, jsou plné dostupné zdrojové kody?

Odpovéd' €. 12:
Zadavatel nema predmétné informace k dispozici. Z pohledu Zadavatele uvedené informace
nejsou relevantni pro podani nabidky dodavatele.

Dotaz ¢. 13:

Procesni logika

a) Ktera rozhrani pouZzivaji BPM nebo BPR (Business Process Management/Rules)
komponenty?

b) Je mozné existujici BPM/BPR nahradit standardnimi funkcemi v Integration Cell, nebo
bude tfeba najit alternativni feseni?

c) Jaké schvalovaci procesy a sekvence krokd jsou implementovény, které budou muset

byt pfevedeny?

Odpoveéd’ €. 13:
Zadavatel nema predmeétné informace k dispozici. Z pohledu Zadavatele uvedené informace
nejsou relevantni pro podani nabidky dodavatele.



Dotaz ¢. 14:

Komunikacni adaptéry

a) Jaké typy adaptérl (HTTP, SOAP, IDoc, RFC, File, JDBC, atd.) se pouzivaji u
jednotlivych rozhrani?

b) Existuji nestandardni nebo tietimi stranami vyvinuté adaptéry?

c) Kolik z adaptérd vyzaduje specifické certifikiaty nebo custom keystory konfigurace?

Odpovéd’ ¢. 14:
Zadavatel nema predmeétné informace k dispozici. Z pohledu Zadavatele uvedené informace
nejsou relevantni pro podani nabidky dodavatele.

Dotaz ¢. 15:

Zabezpeceni a autentifikace

a) Jaky typ autentifikace je vyuZivan pro pFipojeni k cilovym a zdrojovym systémdm
(BasicAuth, OAuth, SAML, klientské certifikaty)?

b) Jsou pozadovana specificka Sifrovaci pravidla nebo podpisy dat?

Odpovéd’ €. 15:
Zadavatel nema predmétné informace k dispozici. Z pohledu Zadavatele uvedené informace
nejsou relevantni pro podani nabidky dodavatele.

Dotaz ¢. 16:

Testovaci a valida¢ni ramec

a) Existuji jiz pripravené testovaci scénare, nebo bude nutné vytvaret nové testovaci
plany?

b) Ma zadavatel pozadavky na urcity typ testovacich prostiedi, které je tfeba nastavit?

c) Jsou k dispozici historicka data nebo referencni testovaci sady, které Ize pouzit pro

oveéreni spravné funkcnosti po migraci?

Odpovéd' €. 16:

a) Jak je uvedeno v kapitole 6.2.3 Specifikace plnéni ,Dodavatel v ramci tvorby CK
Testovani navrhne strategii testovani a vytvofi testovaci scénare pro modulové a
integracni testy."

b) Jak je uvedeno v kapitole 6.2.3 Specifikace plnéni ,Dodavatel v ramci tvorby CK
Testovani navrhne strategii testovani a vytvori testovaci scénare pro modulové a
integracni testy."

c) V pfipadé Re-implementace je tato otdzka nerelevantni.

Dotaz ¢. 17:

Objem a frekvence prenosti

a) Jaky objem dat zpracovavaji jednotliva rozhrani na denni, tydenni nebo mésic¢ni bazi?
b) Jaka je oCekavana doba odezvy a vykonnostni pozadavky?

Odpovéd' €. 17:

Zadavatel nema predmétné informace k dispozici. Z pohledu Zadavatele uvedené informace
nejsou relevantni pro podani nabidky dodavatele. Zadavatel v minulosti neresil zddné problémy
v rdmci o¢ekdvané doby odezvy a vykonnostnich pozadavkd.

Dotaz ¢. 18:

Zavislosti na dalsich systémech

a) Existuji zavislosti na dalSich systémech, které nejsou zminény v seznamu?

b) Jsou vSechny systémy, s nimiz se integrace provadéji, dostupné a funkcni pro
testovani?
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c) Jsou potfebna dalsi rozhrani, ktera nejsou uvedena v seznamu, ale bude nutné je
zavést béhem migrace. Jaky je odhadovany pocet téchto rozhrani?

Odpovéd’ ¢. 18:

a) Zadavatel o takovych zavislostech nevi.
b) Ano.
c) Zadavatel upozoriiuje, ze pozaduje provést Re-implementaci nikoliv konverzi ¢i migraci

na systémové Grovni. Z tohoto pohledu je otdzka nerelevantni. Zadavatel nemize
predjimat pfipadnou potfebu dalSich rozhrani, ktera vyplyne z navrhu feseni

Dodavatele.

Dotaz ¢. 19:

Technické omezeni a standardy

a) Pouzivaji se nékteré starsi protokoly, které bude nutné modernizovat (napf.
nesifrované FTP, SOAP bez WS-Security)?

b) Existuji specifické vyvojové standardy nebo nastroje, které zadavatel vyzaduje (napf.
konkrétni verze Javy, knihovny nebo build nastroje)?

c) Budou nékteré Ulohy vyzadovat refaktorovani kvili nekompatibilité s Integration Cell?

Odpovéd’ €. 19:

a) Zadavatel upozoriiuje, ze pozaduje provést Re-implementaci nikoliv konverzi ¢i migraci
na systémové Grovni. Z tohoto pohledu je otazka nerelevantni. Konkrétni zpisoby
realizace budou navrzeny Dodavatelem v ramci analyzy.

b) Ne.

c) Zadavatel predpoklada, ze zkoumani uvedené potreby bude soucasti analyzy
dodavatele.

Dotaz ¢. 20:

Kolik rozhrani je kritickych z pohledu obchodnich procesii?

Odpovéd’ €. 20:
Zadavatel nerozliSuje procesy na kritické z pohledu obchodnich procesd.

Dotaz &. 21:
Jaké procento rozhrani ma striktni casové omezeni na zpracovani?

Odpovéd’ €. 21:
Zadavatel neni schopen procentualné urcit rozhrani se striktnim ¢asovym omezenim na
zpracovani.

Dotaz &. 22:
Kolik procent rozhrani obsahuje sloZitou nebo vlastni logiku, kterou bude nutné prizpGsobit?

Odpovéd' ¢. 22:
Zadavatel neni schopen procentualné urcit rozhrani obsahujici slozitou nebo vlastni logiku,
kterou bude nutné pfizplsobit.

Dotaz ¢. 23:
Jaké procento rozhrani ovliviiuje dalsi klicové systémy, pokud selzou?
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Odpovéd’ ¢. 23:
Zadavatel neni schopen procentualné urcit rozhrani ovliviiujici dalsi klicové systémy, pokud
selzou.

Dotaz ¢. 24:
Kolik procent rozhrani vyzaduje dodatecné testovani nebo zalozni feseni?

Odpovéd' ¢. 24:
Zadavatel neni schopen procentualné urcit rozhrani vyzadujici dodatecné testovani nebo
zalozni reseni.

Dotaz ¢. 25:

Ekonomicka kvalifikace

V ¢l. 11 Zadavaci dokumentace je uveden pozadavek na prokazani minimalniho obratu
dodavatele za 3 predchazejici Ucetni obdobi formou predlozeni vykazu zisku a ztrat.

Uchazec v ramci své zakonné povinnosti zverejiuje vykazy zisku a ztrat jako soucast Vyrocnich
zprav ve Sbirce listin ve Verejném obchodnim rejstiiku na adrese portalu https://or.justice.cz.
Bude Zadavatel akceptovat, pokud Uchazec ve své nabidce predlozi vykaz zisku a ztrat formou
odkazl na internetové adresy s odpovidajicimi informacemi uvedené v tomto informaénim
systému verejné spravy?

Odpovéd’ ¢. 25:

Zadavatel v uvedeném bude postupovat v souladu se ZZVZ. V daném pripadé zejména

v souladu s § 45 odst. 4 ZZVZ: ,Povinnost pfedioZit doklad mGZe dodavatel spinit odkazem na
odpovidajici informace vedené v informacnim systému verfejné spravy nebo v obdobném
systému vedeném v jiném Clenském statu, ktery umozriuje neomezeny dalkovy pfistup. Takovy
odkaz musi obsahovat internetovou adresu a Udaje pro prihlaseni a vyhledani poZadované
informace, jsou-li takové udaje nezbytné."

Dotaz ¢. 26

Soucasti dodavky ,Re-implementace systému SAP ECC 6.0 na SAP S/4HANA" dle Zadavaci
dokumentace je

« Implementace programového vybaveni

« Udrzba a opravy programového vybaveni

+ Dodavka programového vybaveni
Zadavatel zvolil Standardni software SAP S/4HANA, ktery je celosvétové dodavan dle
VSeobecnych obchodnich podminek SAP.
Soudasti smlouvy mezi Zadavatelem a Uchazecem, kterou musi Uchaze¢ podepsat a dodrzovat
jsou ,,Zvlastni obchodni podminky pro Zakazky v oblasti ICT". Tyto podminky definuji poZzadavky
na Licence Standardniho software (bod 6.5), které jsou vSak v rozporu se VSeobecnymi
obchodnimi podminkami SAP.
Uchazec je partnerem SAP a nesmi dodavat programové vybaveni SAP v rozporu se VSeobecnymi
obchodnimi podminkami SAP. Toto se tykad vdech potencidlnich uchazell, nebot Zadavatel
pozaduje, aby byl dodavatel partnerem SAP.
Neomezenad moznost poskytovat podlicence nebo postupovat licence neni objektivné umoznéna
u valné vétsiny standardnich SW.
Jak ma Uchazec vyresit tento konflikt?
Pfedpokladame, ze Zadavatel poridil své stavajici programové vybaveni SAP dle VSeobecnych
obchodnich podminek SAP, prestoZe je zde rozpor se Zvlaétnimi obchodnimi podminkami Sz
pro Zakazky v oblasti ICT.
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Odpovéd’ €. 26:

Zadavatel situaci nevnima jako tazatel a ma za to, Ze vlbec nedochazi ke kolizi ve vyse
uvedené véci. Hlavnim dlvodem je, Ze piiloha &. 6a Smlouva o dilo na vytvoreni software
stanovi (obdobné i Smlouva o Udrzbé a provozu software) v ¢l. 8, ze: ,Pro Software, ktery je
Autorskym dilem, plati ¢lanek 6.1. PFilohy &. 6 Zvlastni obchodni podminky."™ Zmifiovany ¢l. 6.5
se tak v dané véci nepouzije. Zadavatel nadto upozoriiuje, ze soucasti neni nakup licenci SAP.
Tyto licence zajistuje Zadavatel, a to zcela mimo tuto vefejnou zakazku.

Zavér
Zadavatel zcela setrval na zadavacich podminkach. Lhita pro podani nabidek se tak neméni a
je stanovena na den 25. 2. 2025 do 9:30 hod.

Ing. Dalibor Fajkus
13.02.2025 12:06
Podepsano
elektronicky

Ing. Dalibor Fajkus
nameéstek reditele organizacni jednotky
Sprava Zelezni¢ni telematiky
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