>

1/3

SPRAVA
ZELEZNIC

Predbézna trzni konzultace ve veéci ,,Servis
EPS a EZS"

Priloha €. 1 - Specifikace predmétu plnéni

Specifikace predmétu pinéni

Sprava zeleznic, statni organizace (dale jen SZ) planuje vypsat vybérové fizeni na
servis EPS a EZS. V souladu s ustanovenim § 33 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek (dale jen ZZVZ) vypisuje pfedbéznou trzni konzultaci (dale jen PTK).

Elektronické zabezpecovaci systémy (EZS) slouzi k zamezeni pfistupu nepovolanych
osob do jednotlivych objektl pFipadné jejich &asti.

Zafizeni elektrické pozarni signalizace (EPS) je soubor hlasi¢l pozaru, Ustfeden EPS a
doplniujicich zafizeni EPS, vytvarejici systém, kterym se signalizuje (akusticky i opticky)
ohnisko pozaru nebo poZar na pracovisté s trvale pritomnou obsluhou. Ve vybranych
lokalitach je instalovany Autonomni samocinny hasici systém (ASHS), ktery obsahuje
Ustfednu, optické hlasice koufe, vystraznou signalizaci, indikacni tabla, regulacni
klapky ovladané servopohonem a tlakové lahve s hasivem a potrubnim rozvodem.

Osazené technologie v jednotlivych lokalitdch jsou podrobné popsany v Priloze €. 2 -
Seznam jednotek EPS a EZS.

Cil predbézné trzni konzultace

SZ predpoklada dosaZeni néasledujicich cild:
- Prehled o moznostech a situaci na trhu v oblasti predmétu trzni konzultace
- Pripadna doplnéni nebo Uprava specifikace sluzeb, jejich rozsahu a SLA
- Ziskani indikativni cenové nabidky pro ucely stanoveni pfedpokladané hodnoty

v pfipadé realizace nadvazné verejné zakazky a za Uucelem mozného planovani
rozpoctu.

Pfedbézné pozadavky na Feseni
Pfedpokladany rozsah sluzeb spojenych s klimatiza¢nimi jednotkami je nasledujici:

1. Servis zaFizeni — obnova provozu - servisni zdsahy a provadéni zarucnich i
mimozarucnich oprav za Ucelem obnovy provozu zafizeni. Sluzba obsahuje i
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drzeni skladovych zdsob nahradnich dild (v prostordch dodavatele) i novych
jednotek podle potieby.

2. Udrzba zafizeni - provadéni kontrol dle vyhlagky ¢. 246/2001 Sb. o pozarni
prevenci a veskeré platné legislativy a dalsi Ukony pravidelné udrzby.

e Pro EZS:

* Pravidelna Gdrzba jednou za 12 mésicl, zahrnujici revize véech
prvkl, v& privodu a pFipojenych zdrojd ve I|hdtach dle
CSN 33 1500.

e Pro EPS:
=, Velké zkoudky" jednou za 12 mé&sicQ, zahrnujici zkougku véech
prvkd EPS a navazujicich procest poZzarni ochrany, signalizace

PCO, SMS notifikace a eskalace v organizaci véetné odzkouseni
personalnich komunikac¢nich matic apod.

= ,Malé zkoudky" jednou za 6 mésicl, zahrnujici aktivni
odzkouseni kritickych zafizeni

3. Realizace zakaznickych pozadavkii - spocivajicich zejména v:

Dodani a instalace novych zafizeni

e Zajisténi navrhu a vypracovani projektové dokumentace pro nové
instalace (dodani v digitalni podobé)

e Stavebni Upravy lokality pro potfeby instalace
e Dokumentace skute¢ného provedeni dila
e Ekologické likvidaci vyfazeného zafizeni

e Evidence a dokumentace technického vybaveni, pasporty,
fotodokumentace a vedeni technického parku pro Ucely inventarizace.

Pozadavky na SLA:

Pro potfeby PTK jsou nastaveny urovné sluzby ,Servis zafizeni - obnova provozu".
Urovné SLA jsou nastaveny na zakladé stanovenych priorit pro kazdé zarizeni:
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EPS Priorita 1 Priorita 2 Priorita 3
Zalozeni incidentu TO TO TO
Obnoveni provozu TO + 48 hodin TO +5dni  TO + 10 dni
Definitivni oprava* TO + 72 hodin  TO+ 7dn0  TO + 14 dni
Dodani dokumentace 30 kal. dni 30 kal. dni 30 kal. dni
EZS Priorita 1 Priorita 2 Priorita 3
Zalozeni incidentu TO TO TO
Obnoveni provozu TO + 48 hodin TO +5dni  TO + 10 dni
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Definitivni oprava* TO + 72 hodin  TO+ 7dnd  TO + 14 dni

Dodani dokumentace 30 kal. dni 30 kal. dni 30 kal. dni
* pokud nebude definitivhé opraveno v ramci obnovené provozu

Priorita 1 se tyka nefunkcénosti celého systému (napf. Ustfedny daného objektu)

Priorita 2 je nefunk&nost nékolika prvkl (napf. jedné smycky nebo porucha tykajici se
jednoho patra budovy ¢i Useku).

Priorita 3 je porucha jednoho nekritického prvku.
Pro detailni prehled vSech zafizeni, viz Pfilohu 2: Seznam jednotek EPS a EZS.

Indikativni popis procesu a soucinnosti:

Dohled SZ indikuje potiebu servisu EPS & EZS (incident nebo udrzba). V pfipadé
potreby posle interniho technika na obhlidku. Pokud vyhodnoti nutnost zasahu, zada
pozadavek do ticketingového ndastroje, a ten obdrzi dispecer poskytovatele sluzby
jakozto ticket. Zaroveri Dohled SZ vysle Technika objednatele do lokality (do vétsiny
prostorl je mozny pfistup jenom s vyskolenym personalem SZ). Technik Poskytovatele
zprovozni zafizeni v rdmci sjednanych SLA. Technik objednatele zajisti lokalitu.

Pokud dojde ke zméné zafizeni musi Poskytoval aktualizovat dokumentaci k jednotce.

Ticketingovy nastroj:

Stavajici helpdeskovy nastroj v prostfedi SZ, vytvoreny v prostiedi Jira (a provizorné
také IBM Maximo), bude rozsifen na servis EPS a EZS jednotek. Napojeni na
ticketingovy systém SZ je soucasti sluzby.



