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Pozvánka k předběžné tržní konzultaci ve věci Nasazení systému IdM v prostředí 
Správy železnic                                    

Vážená paní, vážený pane, 
 

Správa železnic, státní organizace (dále jen „zadavatel“) Vás touto cestou informuje, že 
připravuje zadávací řízení na veřejnou zakázku s názvem „Nasazení systému IdM v prostředí 
Správy železnic“. Vyhlášení této veřejné zakázky bude předcházet předběžná tržní konzultace 
(dále jen „PTK“), jejímž cílem bude získat relevantní informace pro správné nastavení předmětu 
plnění, zadávacích podmínek, volby druhu zadávacího řízení či způsobu hodnocení předložených 
nabídek. Zadavatel usiluje o získání kvalitního plnění, které bude splňovat jeho potřeby, a to za 
odpovídající cenu.  
 

Cílem veřejné zakázky je uzavření smlouvy, jejímž předmětem bude výběr technologie a 
implementace systému IdM a také napojení úvodní sady vybraných cílových systémů.  

 

Cílem PTK je transparentním způsobem získat přehled o současné situaci na trhu, možnostech 
dodavatelů a ujasnění otázek nezbytných pro realizaci veřejné zakázky.  
 

PTK podle evropské zadávací směrnice (2014/24/EU) je možností zadavatele předtím, než 
vyhlásí veřejnou zakázku, komunikovat s dodavateli a zjišťovat (případně dalšími relevantními 
osobami) jejich možnosti a návrhy řešení. V rámci zvoleného modelu bude představen záměr 
zadavatele, včetně některých navrhovaných detailů jak předmětu veřejné zakázky, tak 
zadávacího řízení. Dodavatelé se pak budou moci k navrhovaným parametrům zakázky vyjádřit. 
Dojde tak ke zvýšení transparentnosti zadávacího řízení a získání relevantních a objektivních 
informací o možnostech trhu, tak aby mohl zadavatel optimálně nastavit zadávací podmínky 
veřejné zakázky, resp. celkové řešení zadávacího řízení. Vedení PTK je rovněž zcela v souladu s 
ust. § 33 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů 
(dále jen „Zákon“).  
 

Zadavatel v rámci PTK žádá potenciální dodavatele o seznámení se záměrem a cílem Aktivity 
Nasazení systému IdM v prostředí Správy železnic dle Přílohy č. 1 –  Specifikace předmětu plnění, 
dále o zodpovězení dotazů uvedených v Příloze č. 2 – Otázky pro účastníky PTK a rovněž o 
poskytnutí informací ohledně naplnění požadavků na systém IdM formulovaných v Příloze č. 3 – 

Seznam požadavků na systém IdM - funkční a nefunkční vlastnosti.  
 

Forma PTK: písemná (s možností pokračování ústní či písemnou formou, podle potřeb 
zadavatele)  

 

Způsob konání PTK:  
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V prvním kole PTK zašlou dodavatelé či odborné subjekty, jež projeví zájem o účast na této PTK, 
odpovědi na otázky uvedené v Příloze č. 2 – Otázky pro účastníky PTK a informace ohledně 
naplnění požadavků na systém IdM v Příloze č. 3 – Seznam požadavků na systém IdM - funkční 
a nefunkční vlastnosti na e-mailovou adresu: cnitptk@spravazeleznic.cz.  

 

Zadavatel si v případě potřeby vyhrazuje možnost uskutečnit druhé kolo PTK, přičemž v rámci 
tohoto druhého kola může dojít za účelem konzultace zamýšleného řešení k osobnímu setkání s 
jednotlivými dodavateli či odbornými subjekty. Zadavatel si vyhrazuje právo pozvat do druhého 
kola libovolný počet účastníků z kola předchozího, přičemž vždy bude postupovat tak, aby 
nedošlo ke zvýhodnění žádného z účastníků.  
 

Předpokládaný počátek plnění předmětu veřejné zakázky je 2. kvartál roku 2025, přičemž může 
být na základě výsledků PTK upraven.  

 

V případě Vašeho zájmu o účast na této PTK, prosím, zašlete odpovědi na otázky 
uvedené v Příloze č. 2 – Otázky pro účastníky PTK a informace ohledně naplnění 
požadavků v Příloze č. 3 – Seznam požadavků na systém IdM – funkční a nefunkční 
vlastnosti, a to na e-mailovou adresu: cnitptk@spravazeleznic.cz  

 

Svoji odpověď prosím doručte nejpozději do 31. 10. 2024.  

 

Dodavatel či odborný subjekt by ve své odpovědi měl uvést minimálně:  

• název a sídlo dodavatele (odborného subjektu);  

• IČO dodavatele (odborného subjektu); 

• jméno a funkce kontaktních osob, včetně kontaktních údajů (minimálně e-mail); 

• odpovědi na přiložené otázky; 

• informace ohledně naplnění požadavků. 

 

Předběžná tržní konzultace nesmí vést k porušení základních zásad Zákona. Průběh i výsledek 
předběžné tržní konzultace bude zaznamenán ve zprávě vytvořené zadavatelem. Informace z 
předběžných tržních konzultací užité v zadávacích podmínkách zadané veřejné zakázky budou v 
souladu s § 36 odst. 4 Zákona v zadávací dokumentaci výslovně označeny, a to včetně osob, 
které se na výsledku podílely.  
 

Děkuji za spolupráci.  
 

 

S pozdravem  
 

 

 

 

Ing. David Miklas  

ředitel Správy železniční telematiky  

 

 

Přílohy: 

Příloha č. 1 – Specifikace předmětu plnění  
Příloha č. 2 – Otázky pro účastníky PTK 

Příloha č. 3 – Seznam požadavků na systém IdM - funkční a nefunkční vlastnosti 
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Předběžná tržní konzultace ve věci Nasazení systému 
IdM v prostředí Správy železnic  
Příloha č. 1 – Specifikace předmětu plnění 
 

Správa železnic, státní organizace (dále také jen „SŽ“) plánuje implementaci systému pro správu identit, 
řízení přístupových oprávnění (IdM) v systémech a ICT prostředí SŽ (Aktivita Nasazení systému IdM v 
prostředí Správy železnic). Cílem této předběžné tržní konzultace je získání relevantních informací o 
možných nebo vhodných nástrojích IdM pro případné zadání budoucích veřejných zakázek dostatečně 
přesným, technologicky neutrálním a nediskriminujícím způsobem a současně postupem, který bude 
vyhovovat požadavkům a prostředí SŽ. 

Záměr SŽ v oblasti systému pro správu identit a přístupů 

Implementace systému IdM a jeho napojení na aktiva organizace je v souladu s dlouhodobou koncepcí 
řízení identit, přístupových oprávnění, jejich kontroly a zvýšení zabezpečení přístupů k aktivům 
organizace. S ohledem na velikost organizace a velké množství aktiv, neplánuje SŽ implementaci IdM pro 

všechna aktiva v rámci jedné Aktivity, ale plánuje jejich postupné připojování podle technických a 
organizačních možností. IdM tedy není plánováno pouze pro řízení identit a přístupových oprávnění k 
informačním systémům spadajícím do kritické infrastruktury, ale v optimálním případě ke všem aktivům, 
u kterých je třeba řídit přístupová oprávnění1.  

Cíl Aktivity Nasazení systému IdM v prostředí Správy železnic 

Cílem plánované veřejné zakázky, která je součástí Aktivity Nasazení systému IdM v prostředí Správy 
železnic, je výběr a implementace IdM systému pro všechna aktiva, kde je nutné řídit přístupová 
oprávnění. 

Hlavní cíle veřejné zakázky jsou: 

▪ implementace systému pro systematickou správu celého životního cyklu identit, řízení a kontroly 

přístupů k jednotlivým aktivům, rekonciliace a reportování, 

▪ systematická správa a kontrola přístupových oprávnění k cílovým systémům (aktivům) včetně 
automatizace (založené na rolích a atributech), 

▪ podpora automatizace souvisejících procesů (zejména navázané na HR procesy), 

▪ podpora automatizace schvalovacích procesů, jednoznačná odpovědnost za konkrétní přístupová 
oprávnění, 

▪ zvýšení bezpečnosti a plnění legislativních požadavků, eliminace části bezpečnostních hrozeb, 

▪ systematická a automatizovaná správa technických, servisních a správcovských účtů, 

▪ datové oddělení procesní správy životního cyklu identit od cílových systémů (včetně autorizačních a 
autentizačních systémů), 

▪ snížení nákladů na správu uživatelských účtů a HR procesů. 

 
1 Tato aktiva tak obsahují především informační systémy kritické infrastruktury, ostatní informační 
systémy, systémy pro kontrolu přístupů do zabezpečených lokalit a ostatních prostor organizace. 
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Záměr Aktivity IdM: předběžné požadavky na řešení, předpokládaný 
postup 

Požadavky na řešení 

Zdrojové systémy pro IdM 

Primárním autoritativním zdrojem dat pro systematickou správu životního cyklu identit a business rolí 
bude systém SAP HR spravující mj. data o zaměstnancích, externistech, pracovně právních vztazích a 
systemizaci organizace. 

Zdrojové a koncové (cílové systémy) 

V cílovém stavu SŽ předpokládá, že IdM bude zajišťovat řízení životního cyklu identit a přístupových 
oprávnění a následný výběr a implementaci IdM systému pro všechna aktiva, kde je nutné řídit přístupová 
oprávnění. V cílovém stavu SŽ předpokládá napojení cca 30 systémů. 

Pro úvodní implementaci SŽ předpokládá, že cílovými (koncovými) systémy budou zejména: 

▪ systémy Active Directory, 

▪ vybrané systémy kritické informační infrastruktury (vybraná primární aktiva), 

▪ vybrané systémy mimo kritickou informační infrastrukturu (vybraná podpůrná aktiva), 

▪ systémy typu Privileged Access Management (PAM) pro správu technických, servisních a 
správcovských účtů, 

▪ systémy interních certifikačních autorit. 

Pro úvodní implementaci SŽ předpokládá rozsah přibližně 30 cílových systémů. 

Požadavky na funkční vlastnosti IdM 

Předběžné požadavky na funkční a nefunkční vlastnosti IdM jsou jednou z oblastí předběžné tržní 
konzultace, které jsou shrnuty ve formě otázek v Příloze č. 3.  

Předpokládaný postup  
S ohledem na rozsah implementace IdM a nutnosti úvodní přípravy prostředí, zejména po stránce 
organizace a odpovědností, datových zdrojů a jejich kvality a oblasti procesů, SŽ rozdělila implementaci 

IdM na dvě na sebe navazující etapy, přičemž první etapa zahrnující organizační, procesní a datovou 
přípravu již proběhla. 

Druhá etapa, jež je předmětem tohoto PTK, zahrnuje výběr technologie a implementace systému IdM a 

napojení úvodní sady vybraných cílových systémů. 

Předběžné vymezení, rozsah a výstupy Etapy 2 

Etapa 2 bude navazovat na předchozí Etapu 1 a využije její výsledky. V Etapě 2 SŽ předpokládá zejména: 

▪ výběr technologie (systému) IdM s ohledem na funkční i nefunkční požadavky, ICT prostředí SŽ 
a výstupy Etapy 1, 

▪ implementaci vybraného systému IdM, 

▪ nastavení podpory procesů, včetně automatizace procesů a podpory schvalovacích procesů, 
uživatelské samoobsluhy apod., 

▪ napojení zdrojových a řídících systémů: SAP HR,  Atlasian Jira, MS Active Directory, 

▪ postupné napojení definované skupiny cílových systémů podle priorit SŽ (celkem až 30), 

▪ zajištění technické podpory a rozvoje systému IdM. 
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Předb žná tržní konzultace ve v ci Nasazení systému 
IdM v prostředí Správy železnic 

Příloha č. 2 – Otázky pro účastníky PTK 

V rámci p edb žné tržní konzultace bychom Vás požádali o odpov di a komentá e k následujícím 
oblastem, p edpokládanému průb hu Aktivity a p edb žným funkčním požadavkům na systém Identity & 

Access Management (dále jen „IdM“) pro Správu železnic, státní organizaci (dále jen „SŽ“). Specifikace 

p edm tu pln ní je p ílohou č. 1 Pozvánky k PTK, a obsahuje p edb žné požadavky na ešení. Seznam 

konkrétních požadavků na systém IdM je uveden v p íloze č. 3. Je proto nutné se s celou p ílohou č. 1 a 

p ílohou č. 3 seznámit p ed zodpovídáním dotazů v této p íloze. 

Dotaz 1 Vaše odpov ď 

Žádáme o vypln ní níže uvedených údajů: 

 název dodavatele a sídlo dodavatele,  

 IČO dodavatele,  

 jméno a funkce kontaktních osob, 
včetn  kontaktních údajů (minimáln  
e-mail). 

 

 

Dotaz 2 Vaše odpov ď 

Žádáme o vyjád ení k P íloze č. 1 – 

Specifikace p edm tu pln ní: 

 Je zám r a cíl Aktivity Nasazení 
systému IdM v prost edí Správy 
železnic pochopitelný a srozumitelný?  

 

ANO / NE / ČÁSTEČN  

 

Váš komentá  k P íloze č. 1 – Specifikace 

p edm tu pln ní 
 

 

Oblast Technického řešení 

Implementace p edpokládá variantu napojení IdM ke zdrojovému systému SAP HR, prost ednictvím jehož 
budou do IdM získávány údaje o osobách a organizační struktu e a dále k servicedeskovému ešení JIRA, 
prost ednictvím n hož bude probíhat schvalování p id lovaných oprávn ní. Do SAP HR je zároveň 
integrována aplikace KAFR, která do HR systému p edává údaje o smlouvách. 

IdM bude instalováno formou centrální instance, která komunikuje se svými sondami umíst nými v 
jednotlivých technologických sítích (6x TDS) a uživatelských sítích (UAS). V rámci sítí bude existovat i 
konkrétní strom AD. 
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Iniciace procesu schvalování oprávn ní bude začínat buďto požadavkem ze strany SAPu (nástup 
zam stnance, zm na pracovní pozice, ukončení zam stnance) v rámci integrace mezi SAP a SD JIRA, 

nebo manuálním vypln ním žádosti ze strany uživatele v SD JIRA. 

Iniciace i postup schvalování v JIRA bude v každém kroku reflektován do IdM a to včetn  finálního 

rozhodnutí o schválení nebo neschválení požadavku. 

IdM bude ídit koncové aplikace: 

- prost ednictvím MS Active Directory. P edpokládá se tedy integrace t chto koncových systémů 

s MS AD, a to za účelem Autentizace a / a nebo také Autorizace. 

- prost ednictvím požadavku na ešitelskou skupinu, která zajistí manuální úpravu v dotčené 
aplikaci. 
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Své odpov di k otázkám v této oblasti, prosíme, uveďte v následující tabulce. V případ  odpov di „NE“ 
nebo „ČÁSTEČN “ Vás žádáme o upřesn ní Vaší odpov di.: 

Dotaz 3 Vaše odpov ď 

Implementace p edpokládá dva způsoby 
ízení koncových systémů.  

Způsob a) IdM ídí koncové systémy 

požadavkem na ešitelské skupiny 
(prost ednictvím SD JIRA), jejichž členové 

manuáln  nastavují účty a role v koncových 
systémech. Je tento způsob realizovatelný? 

ANO / NE / ČÁSTEČN  

Váš komentá  k navrhovanému ešení.  

 

 

 



  

 
 

4/12    
 

Dotaz 4 Vaše odpov ď 

Implementace p edpokládá dva způsoby 
ízení koncových systémů.  

Způsob b) IdM ídí koncové systémy 

prost ednictvím AD a to jak za účelem 
autentizace, tak / anebo i za účelem 

Autorizace. Je tento způsob realizovatelný? 

ANO / NE / ČÁSTEČN  

Váš komentá  k navrhovanému ešení.  

 

Dotaz 5 Vaše odpov ď 

Existuje v rámci vašeho technického ešení i 
ešení pro zajišt ní konzistence stavu účtů a 

oprávn ní v aplikacích vůči IdM 

(rekonciliace) pro způsob a)? 

ANO / NE / ČÁSTEČN  

Váš komentá  k navrhovanému ešení.  

 

Dotaz 6 Vaše odpov ď 

Existuje v rámci vašeho technického ešení i 
ešení pro zajišt ní konzistence stavu účtů a 

oprávn ní v aplikacích vůči IdM 

(rekonciliace) pro způsob b)? 

ANO / NE / ČÁSTEČN  

Váš komentá  k navrhovanému ešení.  

 

Dotaz 7 Vaše odpov ď 

Aplikace budou zavád ny do IdM 

prost ednictvím synchronizace s aplikací 
JIRA, která vede CMDB. V číselníku aplikací 
v CMDB budou správcem označeny aplikace, 
které mají být ízeny prost ednictvím IdM a 

ty budou následn  p edm tem 
synchronizace. 

Je tento způsob realizovatelný? 

ANO / NE / ČÁSTEČN  

Váš komentá  k navrhovanému ešení.  
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Dotaz 8 Vaše odpov ď 

V rámci dodržení interních pravidel 
segmentace bude mít IdM své sondy v 
jednotlivých technologických sítích. Je tento 

způsob realizovatelný? 

ANO / NE / ČÁSTEČN  

Váš komentá  k navrhovanému ešení.  

 

Aktuální navržená forma schvalovacího procesu p id lování oprávn ní zahrnuje integraci se Servicedesk 
JIRA, kdy požadavek vznikne v IdM, a prost ednictvím API bude p edán do workflow v rámci SD JIRA. 

 

V rámci schvalovacího procesu bude výsledek p edán zp t do IdM a p i kladném vy ízení bude buďto 
prost ednictvím AD požadavek realizován automatizovan , nebo bude p edán do tzv. ešitelské skupiny, 

která provede manuální realizaci (v p ípad  koncových systémů OT). 
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Dotaz 9 Vaše odpov ď 

P edpokládá se, že proces schvalování bude 
provád n v SD JIRA a zrcadlen do IdM. Je 

tento navržený poustup realizovatelný? 

ANO / NE / ČÁSTEČN  

Váš komentá  k navrhovanému ešení.  

 

Dotaz 10 Vaše odpov ď 

Spat ujete v takto navrženém schvalovacím 
procesu (včetn  schválení ešitelskou 
skupinou OT) problém v souvislosti s 
legislativními požadavky? Pokud ano, 
prosíme o up esn ní Vaší odpov di níže. 

ANO / NE / ČÁSTEČN  

Váš komentá  k navrhovanému ešení.  

 

Dotaz 11 Vaše odpov ď 

Umí Vaše ešení IDM integraci na nástroj 
JIRA? 

ANO / NE / ČÁSTEČN  

Váš komentá  k navrhovanému ešení.  

 

Dotaz 12 Vaše odpov ď 

Jste schopni v rámci realizace ve ejné 
zakázky implementovat integraci nástroje 
IDM na JIRA? 

ANO / NE / ČÁSTEČN  

Váš komentá  k navrhovanému ešení.  

 

Dotaz 13 Vaše odpov ď 

Napojení ízeného systému na LDAP – 

požadujeme zabezpečenou variantu – LDAPs 

na portu 636 s vlastním interním SSL 
certifikátem s podporou EC algoritmu (nejen 
současn  používaného RSA). Umožňuje Vaše 
ešení toto napojení? 

ANO / NE / ČÁSTEČN  

Váš komentá  k navrhovanému ešení.  
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Oblast implementace řešení – harmonogram 

V případ  odpov di „NE“ nebo „ČÁSTEČN “ Vás žádáme o upřesn ní Vaší odpov di. 

Aktuáln  je p edpokládáno napojení 30 koncových systémů, z čehož se p edpokládá 8 systémů 
prost ednictvím AD za účelem Autentizace i Autorizace a 8 systémů prost ednictvím AD za účelem 
Autentizace s využitím JIRA SD pro manuální p i azování rolí. 

 

 

 

Aktuální harmonogram realizace Aktivity IdM (etapa 2) zahrnuje: 

Část 
pln ní 

Popis poskytovaných 

služeb 

Termín pln ní 

Výstupy 

Začátek 

Konec (T + 

počet prac. 
dní) 

1 

A alýza připoje í 
autoritativ í h zdrojů dat. 

T T+5 

S hvále ý doku e t A alýzy a ávrhu 
řeše í kapitoly A alýza připoje í 

autoritativ í h zdrojů dat 

Předi ple e tač í a alýza T T+10 
S hvále ý doku e t Předi ple e tač í 

a alýza 

Plá  asaze í IdM a připoje í 
systé ů. 

T T+20 

S hvále ý doku e t Předi ple e tač í 
a alýza kapitoly Plá  asaze í IdM a 

připoje í systé ů 
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2 

Popis provede í a alýzy rizik 
i for ač ího systé u IdM. 

T1 T1+5 
S hvále í popisu provede í a alýzy rizik 

systé u IdM 

A alýzy rizik i for ač ího 
systé u IdM: 

 Hod o e í aktiv s 
ohledem na 

dostupnost, integritu a 

důvěr ost. 
 Provázá í aktiv. 
 Hod o e í rizik. 
 Plá  zvládá í rizik. 

T1 T1+10 
Předáva í protokol k A alýze rizik 

i for ač ího systé u IdM 

3 

Příprava ko u ikač í ka pa ě T2 T2+25 
S hvále ý doku e t Koncepce 

ko u ikač í ka pa ě 

Realiza e ko u ikač í 
ka pa ě 

T2 T2+80 
Potvrze í protokolu o realiza i 

ko u ikač í ka pa ě 

4 Úprava i ter í doku e ta e SŽ T2 T2+85 
S hvále é uprave é i ter í doku e ty SŽ 

dle potře  Zadavatele. 

5 

Nasaze í testova ího a 
produkč ího prostředí. 

T2 T2+5 
I stalova é, ako figurova é řeše í IdM 

v testova í  a produkč í  prostředí 
i tegrova é a zdrojové a říze é systé y  

Migra e dat do systé u IdM 
I tegra e autoritativ í h zdrojů 
dat. 

T2 T2+15 

I tegra e říze ý h systé ů ve 
správě IdM. 

T2 T2+48 
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6 

Dokumentace 

ar hitekto i kého a 
te h i kého ávrhu řeše í. 

T5 T5+10 
Podepsa ý ak eptač í protokol k o 

převzetí doku e ta e Doku e ta e fu kč ího a 
ezpeč ost ího astave í 

řeše í včet ě etodiky 
testová í. 

Plá  zotave í z havárie. 

Správ ovské a uživatelské 
příručky pro výko  jed otlivý h 
rolí. 
Přehled vše h použitý h 
te h ologií a souvisejí í h 
li e í s plá e  pl é a 
o eze é produktové podpory. 

7 

I tegrač í testová í. T6 T6+5 
Potvrze í protokolu o úspěš é realiza i 

testů 

Zátěžové testová í. T6 T6+10 
 

Bezpeč ost í testová í. T6 T6+20 
 

Ak eptač í testová í. T6 T6+25 
 

8 Migrace dat.  T7 T7+10 

V systé u IdM jsou veškeré údaje o 
uživatelí h, aplikač í h rolí h a vaz á h 

ezi uživateli a aplikač í i role i. 
Systé  je připrave ý a spuště í 

zkuše ího provozu. 

9 
Škole í te h i ký h správ ů 
systé u. 

T7 T7+5 
Potvrze í protokolu o realiza i škole í se 

sez a e  účast íků škole í 



  

 
 

10/12    
 

Škole í správ ů ide tit. T7 T7+10 

10 Zkuše í provoz T7 T7+30 
Protokol o realiza i zkuše ího provozu a 

odstra ě í zjiště ý h edostatků. 

11 
Další rozvoj aplika í dle 
požadavků SŽ 

T10 T10+185  

12 
Podpora a vyžádá í/provoz í 
podpora 

T11 T11+5 let 
Provoz í podpora – ěsíč í saz a 

Podpora na vyžádá í – cena za 1 MD 

 
Celkem  T+328 

 

 

Dotaz 14 Vaše odpov ď 

Jsou součástí vašeho standardn  
dodávaného ešení: 

- Testovací instance (pln  funkční 
napojená na zdrojové i koncové 
testovací instance aplikací? 

- Školící instance? 

ANO / NE / ČÁSTEČN  

Váš komentá  k navrhovanému ešení.  

 

Dotaz 15 Vaše odpov ď 

Je tento navržený harmonogram 

realizovatelný? 

ANO / NE / ČÁSTEČN  

Váš komentá  k navrhovanému ešení.  

 

Dotaz 16 Vaše odpov ď 

Vykazuje p edložený harmonogram části, 
které je možné zkrátit nebo nutné 
prodloužit? 

ANO / NE / ČÁSTEČN  

Váš komentá  k navrhovanému ešení.  

 

Oblast zakázky a její předpokládané hodnoty 

V p ípad  odpov di „NE“ nebo „ČÁSTEČN “ Vás žádáme o up esn ní. 
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Dotaz 17 Vaše odpov ď 

V rámci podání nabídky bude požadováno 
dodání specifických dokumentů, zejména 
pak seznamu použitých technologických 
komponent, knihoven a frameworků, 

včetn  jejich verzí. Je tento požadavek z 

vaší strany realizovatelný? 

ANO / NE / ČÁSTEČN  

Váš komentá  k navrhovanému ešení.  

 

Dotaz 18 Vaše odpov ď 

Je možné po dodavateli v rámci 
implementační zakázky požadovat 
participaci na úprav  interní dokumentace 
zadavatele? (metodiky, politiky, sm rnice). 
Pokud ano, v jakém rozsahu a na jak 
dlouho? 

ANO / NE / ČÁSTEČN  

Váš komentá  k navrhovanému ešení.  

 

Dotaz 19 Vaše odpov ď 

Prosíme o vypln ní rámcové ceny pro 
jednotlivé části pln ní 

Prosíme o dopln ní tabulky níže 

Váš komentá  k nacen ní částí pln ní.  

 

Část pln ní Očekávaná hodnota (v Kč bez DPH) 

1  

2  

3  

4  

5  

6  

7  

8  

9  

10  

11  

12a – Podpora provoz í – 

ěsíč í saz a 

 

12b - Podpora a vyžádá í 
- cena za 1 MD 

 

Celkem  
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Dotaz 20 Vaše odpov ď 

V p ípad , že u aplikací ízených 
prost ednictvím SD JIRA dojde v budoucnu 

k umožn ní integrace prost ednictvím AD, 
jaké jsou odhadované náklady na tuto 
integraci za 1 aplikaci (pouze náklady na 
stran  IdM)? Tyto dodatečné náklady 
nezahrnujte do otázky č. 19. 

 

 

Dotaz 21 Vaše odpov ď 

Jaký dopad na pracnost by m la zm na 
způsobu integrace jedné aplikace z SD na 

AD v průb hu implementace? 

 

 

Dotaz č. 22 Vaše odpov ď 

Byla vaší společností již n kdy realizována 
implementace IdM v rozsahu a způsobem 
dle výše uvedené specifikace, bodů a 
dotazů? 

V p ípad , že ano, můžete specifikovat 
významná rizika, která se u nich objevila a 
která by m la být v rámci tohoto projektu 
důsledn  ízena? 

 

 

Vaše další komentáře k této PTK 

V p ípad , že považujete za vhodné nám sd lit Vaše další komentá e nebo doporučení k p edm tu této 
PTK nebo možným budoucím ve ejným zakázkám realizovaným v souvislosti s touto PTK, prosíme o Vaše 
další vyjád ení v následující tabulce: 

Vaše další komentáře k předm tu PTK 

 

 

 

 



Te h i ká spe ifika e – Výstav a systé u správy ide tit a přístupů – Etapa 1 PŘEDBĚŽNÉ FUNKČNÍ A NEFUNKČNÍ POŽADAVKY
NA BUDOUCÍ SYSTÉM IDM

Příloha č. 3

Oblast ID Požadavek Fu kč í/Nefu
kč í Stav

Uživatelsky/
garantem  

spravova é

Administr. 

spravova é
Portál 

uživatele
API/web 

service

A O e é požadavky
A.1 IDM usí  á az osti a zdrojo é s sté  dat o ide titá h udržo at a spra o at ko plet í ži ot í klus ide tit . Jed á se zej é a o pří hod 

za ěst a e, přiděle í usi ess rolí dle jeho orga izač ího zařaze í  s ste atizo a ého ísta , doplňo á í usi ess rolí i i o s ste izo a é 
ísto, z ě a rolí  případě jeho z ě  jeho zařaze í, od hod za ěst a e spočí ají í  deakti a i, ar hi a i jeho ide tit  apod. Sez a  

požada ků a podporu pro esů říze í ži ot ího klu ide tit  je u ede   o lasti B.

Nefu kč í Požado a é

A.2 IDM usí zajistit přiřaze í aplikač í h rolí a sou isejí í h uži atelský h účtů pro ílo é s sté  a základě udi ess rolí a další h last ostí e o 
atri utů ide tit . Součas ě usí zajistit aktualiza i čle st í uži atelský h účtů  aplikač í h rolí h při z ě ě čle st í uži atelský h účtů  usi ess 
rolí h, do který h jsou t to aplikač í role oře  e o při z ě ě atri utů ide tit .

Fu kč í Požado a é Ano Ano Ano

A.3 IDM usí o saho at registr aplika í a i for ač í h s sté ů souhr ě IS , registr aplikač í h rolí s ož ostí jeji h filtro á í podle aplika e 
aplikač í role, registr usi ess rolí a registr uži atelský h účtů s ož ostí filtro á í  registre h dle atri utů o jektů  registru. IDM u ožňuje 
zo razit  i for a e kdo je čle e  ko krét á aplikač í role a a základě jakého dů odu a záro eň u ožňuje zo razit jeké aplikač í role á 
přiřaze ý uži atelský účet a zda t to aplikač í role á uži atelský účet přiřaze é pří o e o prostřed i t í  usi ess role a jaké usi ess role, 
IDM á ož ost e portu a i portu aplika í, aplikač í h rolí, usi ess rolí, uži atelský h účtů přes defi o a é rozhra íí e o á služ a, API 
apod.  a záro eň á IDM ož ost i portu aze  ezi aplika í a aplikač í rolí, aplikač í rolí a usi ess rolí, uži atele  a usi ess rolí, 
uži atele  a aplikač í rolí.

Fu kč í Požado a é Ano Ano Ano

A.4 Jed a f zi ká oso a usí ít  IDM jed u jedi eč ou ide titu rozpoz atel ou a základě jedi eč ého ide tifikátoru ide tit  e ě ého po elý 
ži ot f zi ké oso . Z ě a pra o ě prá ího e o ji ého s lu ího ztahu f zi ké oso  e á a jedi eč ý ide tifikátor ide tit  li .

Nefu kč í Požado a é

A.5 IDM usí u ož it přiřaze í í e uži atelský h účtů "logi ů"  jed é ide titě  zá islosti a ílo ý h s sté e h, apříklad a základě role e o 
atri utu apod. Uži atelský účet da é aplika e e o IS ůže ýt přiřaze  i í e ide titá , ale  to  případě sdíle ý účet e í říze  s sté e  
IDM.

Fu kč í Požado a é Ano

A.6 IDM usí o saho at sa oo služ é uži atelské rozhra í portál uži atelské sa oo sluh  pro zadá á í žádostí o přiřazo á í uži atelský h rolí a 
přístupů přidělo á í  a z ě  čle st í  usi ess e o aplikač í h rolí, z ě  čle st í e skupi á h atd. . Požada k  a přiděle í e o ode rá í 
čle st í uži atelského účtu ide tit   aplikač í e o usi ess roli, udou a portále s h alo á  defi o a ý i s h alo ateli. Pro každou aplikač í 

e o usi ess roli e o pro každou skupi u aplikač í h e o usi ess rolí ude ož é oprá ě ý  uži atele  a portále IDM defi o at 
sa ostat é a spe ifi ké s h alo a í orkflo  e o asta it říze í žádosti o aplikač í e o usi ess roli e o skupi u aplikač í h e o 

usi ess rolí auto ati k  ez s h ále í.

Fu kč í Požado a é Ano Ano Ano Ano

A.7 Sprá a uži atelů ide tit  usí o saho at i sprá u údajů o uži atelský h digitál í h ertifikáte h. Data o ertifikáte h ude ož é ahrá at do 
s sté u prostřed i t í  defi o a ého rozhra í apř. e o á služ a

Fu kč í Požado a é Ano Ano Ano

A.8 IDM usí pro deakti o a é a ar hi o a é ide tit  zajistit a o iza i jeji h údajů podle požada ků UOOU Fu kč í Požado a é Ano

A.9 IDM usí  zá islosti a zdrojo ý h s sté e h zajistit sprá u ide tit a jeji h uži atelský h účtů, tak že jed otli é t p  ide tit a jeji h 
uži atelský h účtů je ož é spra o at spe ifi ký i pro es  e az ě a t p ide tit  a t p uži atelského účtu apříklad za ěst a e  HPP ěž ý 
účet,za ěst a e  HPP ad i istrátorský účet , pra o ík DPP/DPČ ěž ý účet,pra o ík DPP/DPČ ad i istrátorský účet , e ter ista doda atel 

ěž ý účet,e ter ista doda atel ad i istrátorský účet e ter ista dopra e ěž ý účet atd.

Fu kč í Požado a é Ano

B Podpora pro esů
B.1 IDM usí  á az osti a zdrojo é s sté  dat  podporo at pro es  sprá  ži ot ího klu ide tit  a jeji h uži atelský h účtů a so isejí í 

o služ é pro es , zej é a:
Nefu kč í Požado a é

B.1.1 z ik o é ide tit  a jejího uži atelského účtu Fu kč í Požado a é Ano

B.1.2 o ý pra o ěprá í ztah a t oře í e o z ě a uži atelského účtu Fu kč í Požado a é Ano

B.1.3 z ě a pra o ěprá ího ztahu a ásled á z ě a údajů ide tit  a uži atelský h účtů ide tit Fu kč í Požado a é Ano Ano

B.1.4 z ě  popis ý h atri utů, apř. j é o Fu kč í Požado a é Ano Ano

B.1.5 z ě  orga izač ího zařaze í Fu kč í Požado a é Ano Ano

B.1.6 z ě  plat osti last ostí ide tit  = z ě a palt osti uži atelský h účtů ide tit  a jeji h atri utů, za ě a přiřze í aplikač í h a usi ess rolí 
atd.

Fu kč í Požado a é Ano Ano

B.1.7 auto ati ká z ě a rolí a základě z ě   t pu e o sta u ide tit  a t pu e o sta u uži atelský h účtů ide tit , případ ě ji ého příz aku 
identity

Fu kč í Požado a é Ano

# I ter í i for a e
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B.1.8 z ě a e ide č ího sta u ide tit  zej é a  o lasti pra o ě-prá í h ztahů, apř. z ě a HPP, DPČ, ateřská, překážk  a stra ě 
za ěst a atele appd.  dle defi o a ý h pra idel pro jed otli é t p  z ě , tj. apříklad podporo at je  z ě u e ide č í h údajů, kd  se 

e ě í pra o ě-prá í ztah apod.

Fu kč í Požado a é Ano Ano

B.1.9 uko če í pra o ěprá ího ztahu Fu kč í Požado a é Ano Ano

B.1.10 akti a e/deakti a e ruč í, auto ati ká  ide tit  jeji h uži atelský h účtů,přiřaze í aplikač í h a usi ess rolí, atri utů apod. Fu kč í Požado a é Ano Ano

B.1.11 A o iza e defi o a ý h údajů ide tit  a jeji h uži atelský h účtů a základě pra idla e o a žádá í Fu kč í Požado a é Ano Ano

C Říze í ide tit, rolí, syste iza e, atri utů
C.1 IDM u ož í přesu  čle st í uži atelský h účtů ide tit   ezi aplkač í i a usi ess role i pro uži atelské účt  za ěst a ů, e ter istů 

doda atelů, e ter istů dopra ů atd. Na základě auto ati k ý h pra idel defi ují í h atri ut  uži atelský h účtů ide tit  a jeji h hod ot , při 
který h se ě í čle st í uži atelský h účtů  aplikač í h a usi ess rolí h e o a základě žádosti o ode rá í e o přiřaze í aplikač í e o 

usi ess role a s h ále í žádosti defi o a ý i s h alo ateli. Vše h  žádosti o přiřaze í čle st í uži atelský h účtu do apliakč í e o usi ess 
role usí ít defi o a ý dů od žádosti a datu  plat osti přiřaze í od a do. Za ít uté žádosti usí o saho at dů od za ít utí.

Fu kč í Požado a é Ano Ano

C.2 IDM u ož í kopíro a í přiřaze é aplikač í h role do usi ess role odp ídají í pra o í u ístu e o či osti uži atele, z jed é defi o a é 
usi ess role do ji é defi o a é usi ess role.

Fu kč í Požado a é Ano

C.3 IDM u ož í auto atizo a é přiřaze í e o ode rá í čle st í uži atelského účtu  aplikač í h a usi ess rolí h a základě defi o a ý h atri utů 
uži atelského účtu a jeji h defi o a ý h hod ot apř.podle hod ot  s ste izo a ého ísta,  orga izač í jed otk .  O t to aplikač í e o e o 

ussi ess role ude záro eň ož é žádat prstřed i t í  uži atelského portálu IDM a každá tato žádost usí o saho at dů od žádosti a datu  
plat osti přiřaze í od a do. X d ů před prše í  plat osti přiřaze í je uži atels otifiko á  zda h e žádost prodloužit. Pokud a o usí z o u 
zadat dů od žádosti a plat ost přiřaze í od a do. Po prše í plat osti žádosti o přiřaze í do aplikač í e o usi ess role s té  IDM 
auto ati k  ode ere čle st í uži atelského účtu z aplikač í e o usi ess role u které pršela plat ost žádosti.

Fu kč í Požado a é Ano Ano

C.4 IDM u ož í přiděle í a ode rá í role čle st í uži atelského účtu ide tit   aplikač í e o usi ess roli a základě orga izač ího zařaze í e o 
či osti, e o t pu s lu ího ztahu e o t pu účtu  e o jekékoli  ji é ko i a e jakéhokoli  atri utu e o skupi  atri utů uži atelského 
účtu.

Fu kč í Požado a é Ano Ano

C.5 IDM u ož í sprá u usi ess/aplikač í h rolí, čet ě zařaze í uži atele do odpo ídají í role. Fu kč í Požado a é Ano Ano

C.6 IDM u ož í dočas é asta o á í čle st í uži atelského účtu  aplikač í h e o us ess rolí h přiřaze ý h a uál ě sprá e  aplikač í e o 
usi ess role e o a základě žádosti o přiřaze í čle st í do aplikač í e o uisi ess role a její  s h ále í. Vše h  t to t p  přiřaze í usí ít 

plat ost od a do a po upl utí asta e ého i ter alu se role auto ati k  ode ere.

Fu kč í Požado a é Ano Ano Ano

C.7 IDM u ož í auto atizo a é asta o á í rolí e o atri utů a základě pra idel událostí . Fu kč í Požado a é Ano Ano Ano

C.8 IDM u ož í kopíro at přiřaze é aplikač í role ezi jed otli ý i usi ess role i. Fu kč í Požado a é Ano

C.9 IDM usí o saho at fu k io alitu u ožňují í pře ese í přiřaze ý h oprá ě í čle st í uži atele  aplikač í h a usi ess rolí h  a ji ého 
uži atele. Toto pře ese í usí ít asta itel é časo é o eze í plat osti od a do stej ě jako pl ě ý dů od pře ese í. Pře ese í oprá ě í je 
s h alo á o stej ý  způso e  jako  uži atel, a kterého jsou oprá ě í pře áše a o tato oprá ě í žádal sá . Ted  stej ě jako jsou 
s h alo á  žádosti o přiřaze í čle st í uži atelského účtu  aplikač í h a usi ess rolí h, které jsou pře áše .

Fu kč í Požado a é Ano

C.10 IDM u ož í defi o at ztah  zastupitel osti delego á í . IDM usí u ož it uži atelů , a  a portálo é  rozhra í IDM ohli:
 – defi o at zástup e s h alo a í h orkflo , e který h je zastupo a ý čle e   případě potře  e o , do ole á atd.
 – delego at  případě potře  e o , do ole á atd.  s oje role, e o ra é role a ji é po ěře é oso .
 Delego á í ude defo a etl é jako časo ě o eze é s plat ostí do a do, kd  se po asta e é  i ter alu  asta e á delego á í auto ati k   
IDM zruší.

Fu kč í Požado a é Ano Ano Ano

C.11 Sprá u usi ess rolí předsta ují í h či ost uži atelú plý ají í z jeji h zařaze í do orga izač í struktur  s ste iza e  e o či ost 
e plý ají í h z orga izač ího zařaze í, ale s lu ího ztahu e o z projektu apod. ude ož é auto atizo at a základě dat ze zdrojo ý h 

s sté ů s ož ostí ol  rozdíl ý h pra idel pro jeji h auto atizo a é t áře í  s sté u IDM a základě t pu usi ess role apř. 
za ěst a e ké, doda atelské atd.

Fu kč í Požado a é Ano Ano

C.12 IDM zajistí ož ost přidá á í čle st í uži atelského účtu ide tit  do další h t pů refere č í h o jektů  s sté u IDM a a portále IDM 
apříklad do usi ess role repreze tují i s ste atizo a é ísto, orga izač í jed otku, skupi u, pra o í pozi i, fu k i do aplikač í role, skupi  

apliakč í h rolí e o přiřadí ertifikát apod.  a to i  prů ěhu zakládá í či úpra  ko krét ího uži atelského účtu ide tit  s ož ostí oka žitého 
použití refere č ího o jektu u spra o a ého účtu ide tit   s hro iza i s ílo ý i s sté .

Fu kč í Požado a é Ano Ano Ano

C.13 IDM zajistí dodateč é rozšiřo á í ide tit, uži atelský h účtů a refere č í h o jektů o další atri ut  a zajistí pu lika i i tě hto o ý h atri utů 
e ter í  aplika í  prostřed i t í  rozhra í e o ý h služe  IDM e o ko ektorů IDM a ílo é s sté .

Fu kč í Požado a é Ano Ano
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C.14 Sprá a ide tit  ude u ožňo at i sprá u údajů o uži atelský h digitál í h ertifikáte h. Data o ertifikáte h ude ož é ahrá at do s sté u 
prostřed i t í  rozhra í e o ý h služe . Součas ě zajistí IDM otifika e uži atelů a základě defi o a ý h pra idel sprá  ertifikátu pše í 
platnosti apod.). 

Fu kč í Požado a é Ano Ano Ano Ano

C.15 IDM u ož í k ide titá  přikládat o razo é sou or  fotografie Fu kč í Požado a é Ano Ano Ano Ano

C.16 IDM usí o saho at registr aplika í a i for ač í h s sté ů souhr ě IS  a jeji h aplikač í h rolí čet ě ož osti i portu rolí přes e o é 
služ

Fu kč í Požado a é Ano Ano

C.17 IDM usí o saho at i tegro a ou sprá u aplikač í h rolí, čet ě zařaze í uži atele do odpo ídají í role  apoje ý h IS. Fu kč í Požado a é Ano Ano

C.18 IDM usí o saho at i tegro a ou sprá u sa ostat ý h ide tifiko atel ý h o jektů – refere č í h o jektů, a které se ide tit  ohou 
odkazo at: apříklad do usi ess role repreze tují i s ste atizo a é ísto, orga izač í jed otku, skupi u, pra o í pozi i, fu k i a do aplikač í 
role, skupi  apliakč í h rolí e o přiřadí ertifikát apod.

Fu kč í Požado a é Ano Ano

C.19 IDM u ož í sprá u e ide e oso í h údajů, která ude o saho at sprá u e ide e su jektů údajů a e ide i jeji h oso í h údajů čet ě jeji h 
kategorií a klasifika í.

Fu kč í Požado a é Ano

C.20 IDM  u ož í e ide i účelů pro akládá í s oso í i údaji su jektů údajů. V rá i da ého účelu udou defi o á a oprá ě í, aplikač í role pro 
přístup k oso í  údajů .

Fu kč í Požado a é Ano

C.21 IDM ude o saho at sprá u apliakč í h rolí s ož ostí začleňo at í e aplikač í h rolí do usi ess rolí a začleňo á í í e usi ess rolí do jed é 
usi ess role. Uži atelské účt  spra o a ý h ide tit se pak při přiřaze í do usi ess role auto ati k  sta ou čle  še h oře ý h usi ess a 

aplikač í h rolí.

Fu kč í Požado a é Ano

C.22 IDM usí u ož o at sprá u orga izač í h a či ost í h usi ess rolí, jeji h t áře í a s hro iza e do spra o a ý h s sté ů pro isio i g  
IDM podporuje přiřazo á í aplikač í h rolí uži atelský  účtů  ide tit a základě čle st í uži atelský h účtů  orga izač í h a či ost í h 

usi ess rolí h a pri ipu RBAC, popř. ABAC

Fu kč í Požado a é Ano

C.23 IDM podporuje t áře í eo eze ý h aze  ezi jed otli ý i t p  usi ess a aplikač í h rolí. T to az  je ož é  t ářet a uál ě se 
začle ě í  pod í k  s h ále í přiřaze í aplikač í role do usi ess role e o jed é usi ess role do druhé usi ess role defi o a ý i 
s h alo ateli. Busi ess role a jeji h záje é az  je ož é t ářet auto atizo a ě a základě pra idel s užití  dat ze zdrojo ý h s sté ů.

Fu kč í Požado a é Ano Ano Ano

C.24 IDM u ož í akti o at e o deakti o at přiřaze é role a základě spl ě í defi o a ý h pod í ek hod o e í pra idla , apř. akti o at roli a 
základě a sol o a ého škole í uži atele případ ě eakti o at a základě prše í plat osti škole í  e o a sol o á í zdra ot í prohlídk  
apod.. Požado a á last ost usí olitel ě u ož it jak oka žitou akti a i/dekati a i role, tak i je  upozor ě í a případ ou akti a i/dekati a i 
role.

Fu kč í Požado a é Ano Ano Ano Ano

C.25 IDM u ož í zo razo á í a ýpis aktuál ího sta u  žádostíuži atelský h účtů o aplikač í a usi ess role, jeji h plat osti, s h alo atele a prů ěh 
s h alo á í. Záro eň u ož í ýpis aktuál ího sta u přiřaze í aplikač í h rolí a usi ess rolí uži atelské  účtů  a zo raze í dů odu přiřaze í, 
přes usi ess roli, pří é přiřaze í. 

Fu kč í Volitel é Ano

D Auto atiza e říze í živ. yklu ide tity, auto atiza e pro esů
D.1 IDM usí dispo o at i tegro a ou podporou auto atiza e – a úro i i tuiti í t or  pra idel  grafi ké  prostředí apř. pro auto ati ké 

t áře í uži atelský h účtů, začleňo á í ide tit e o účtů do skupi ,  přiřazo á í usi ess/aplikač í h rolí a základě li o ol ý h atri utů 
ide tit  a přidruže ý h refere č í h o jektů – usi ess role, aplikač í role atd. .
I tegro a á auto atiza e pro říze í ži ot ího klu z ě  ide tit a s h alo á í z ě  usí u ož it i i ál ě ásledují í:

Fu kč í Požado a é Ano

D.1.1 - zadá á í požada ků uži atelů a z ě   přiřaze í rolí a skupi  ke s h ále í adříze ý  a last íke  o ejktu e o sprá e  přístupů 
aplikač í role

Fu kč í Požado a é Ano

D.1.2 - ož ost sledo á í sta u s ý h požada ků uži ateli Fu kč í Požado a é Ano

D.1.3 - e ailo é upozor ě í s h alo atele a požada ek ke s h ále í Fu kč í Požado a é Ano

D.1.4 - t oře í a zo raze í přehledu úloh ke s h ále í pro každého s h alo atele Fu kč í Požado a é Ano

D.1.5 - s h alo á í či za ít utí požada ků čet ě u ede í zdů od ě í Fu kč í Požado a é Ano

D.1.6 - í ekroko é s h alo á í Fu kč í Požado a é Ano

D.1.7 - s h alo á í jed í  e o í e s h alo ateli skupi ou Fu kč í Požado a é Ano

D.1.8 - ět e í pro ošetře í ýji ek z iklý h při s h alo á í Fu kč í Volitel é Ano

D.1.9 - řeše í zastupitel osti delego á í Fu kč í Požado a é Ano

D.1.10 - eskala e – upozor ě í při překroče í ter í u spl ě í Fu kč í Požado a é Ano

D.1.11 - kládá í s sté o ý h kroků s olá í  e o ý h služe  a spuště í  skriptů Fu kč í Požado a é Ano

D.1.12 - pro sprá e IDM pra o at se še i úloha i Fu kč í Požado a é Ano

D.2 IDM ude o saho at ad i istrátorsk  asta itel ou auto atiza i pro esů sprá  ži ot ího klu oso í h údajů su jektu údajů. Fu kč í Požado a é Ano
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D.3 IDM auto atizo a ě pro ede žádá u přísluš é CA  z eplat ě í ertifikátů, o který  á ulože é i for a e a základě defi o a ý h 
pod í ek z ě  pra o ě prá ího ztahů , prše í plat osti ertifikátu atd.

Fu kč í Požado a é Ano Ano

D.4 IDM u ož í auto o í sprá u hesel sa oo sluha ., tj. ude o saho at uži atelské rozhra í pro reset hesla jed otli ý h účtů da ého uži atele. 
Zasílá í kódů pro reset hesla da é u uži atele usí ýt ož o pro ádět po o í SMS tj. IDM usí ýt ož é a SMS rá u či služ u apojit . 
Rozhra í usí u ož it i ěž ou z ě u hesla ez resetu . 

Fu kč í Požado a é Ano Ano Ano Ano

D.5 IDM ude o saho at sa oo služ é uži atelské rozhra í pro zadá á í žádostí o přiděle í jed otli ý h usi ess e o aplikač í h rolí a čle st í e 
skupi á h. Role a skupi  udou kategorizo á  a kategorií  ude ož é přidělit s h alo a í orkflo  e o ůže žádost říze a auto ati k  

ez s h ále í.

Fu kč í Požado a é Ano Ano Ano Ano

D.6 IDM usí podporo at t áře í orkflo  s í e stup i s h alo á í a eskala í ez oheldu a orga izač í strukturu a základě defi o a ého 
pra idla. U ož í přiděle í oprá ě í e o role ko krét í u uži atelské u účtu ide tit , orga izač í usi ess roli, skupi ě e o usi ess roli 
repreze tují í orga izač í jed otku

Fu kč í Požado a é

D.7 Sa oo služ é rozhra í u ož í defi o at hite list pro každou aplikač í a usi ess role po o í pra idel defi o a ý h atri ute  e o 
ko i a í atri utů uži atele. Pouze uži atelé splňují í defi o a é pra idlo a hite listu aplikač í e o usi ess role ohou defi o a ou 
aplikač í a uso ess roli idět  sez a u aplikač í h a usi ess rolí a ohou o i zažádat. IDM záro eň za ezí zažádosti uži atele o aplikač í 
roli, kterou již á přiděle ou a základě auto ati kého pra idla e o přes usi ess roli.

Fu kč í Požado a é

D.8 IDM ude o saho at rozhra í pro řeše í uza če ý h/ eplat ý h účtů pro případ, že uži atel e á přístup k SD/HD ástroji i ple e ta e 
" apti e portálu"

Fu kč í Volitel é Ano Ano Ano

E Propoje í a ko ové ílové  systé y, sy hro iza e
E.1 Při apojo á í IDM a ílo é ko o é  s sté  pro auto atizo a ou s hro iza i rolí, účtů a přístupů se ude IDM přizpůso o at ko o ý  

s sté ů  a ikoli aopak ted  při t áře í rozhra í pro připoje í ílo ého s sté u ude ětši o ě pro íhat t or a rozhra í a stra ě IDM .
Fu kč í Požado a é Ano Ano

E.2 IDM usí podporo at propoje í a s sté  t pu PAM Fu kč í Požado a é Ano Ano

E.3 IDM usí pro es ě podporo at apoje í s sté ů ez API t áře í  orkorderů k prá i s účt . Fu kč í Požado a é Ano Ano

E.4 IDM usí podporo at apoje í a s sté  distri u e, ukládá í, ezpeč ou ar hi a i, z ě , iče í, ko trolu a audit klíčů s užití  PAM. Fu kč í Požado a é Ano Ano

E.5 IDM usí podporo at apoje í a RADIUS Ser er. Fu kč í Požado a é Ano Ano

E.6 IDM usí o saho at API pro připoje í další h s sté ů SŽ Fu kč í Požado a é Ano Ano

E.7 IDM usí u ož it igra i z a do ji ého Ide tit  Ma ažeru. Fu kč í Volitel é Ano Ano

E.8 IDM usí o saho at Ce trál í GUI pro ad i istra i ad i istrátore . Fu kč í Požado a é Ano

E.9 IDM usí podporo at ko u ika i SAML a apoje í a AD. Fu kč í Požado a é Ano Ano

E.10 IDM usí podporo at apoje í a s sté  SAP Fu kč í Požado a é Ano Ano

E.11 IDM usí u ož it s hro iza i ide tit, jeji h uži atelský h účtů a jeji h atri utů  jed otli ý h spra o a ý h s sté e h a jeji h per a e t í 
reko ilia i s e trál í  sta e  ide tit  IDM re o iliatio

Fu kč í Požado a é Ano Ano

E.12 IDM usí podporo at SCIM 2.0 S ste  for Cross-do ai  Ide tit  Ma age e t Fu kč í Požado a é Ano Ano

E.13 IDM usí podporo at defi i i SCIM 
F Logová í, audit í stopy, ostat í požadavky

F.1 IDM usí u ožňo at záz a  defi o a ý h důležitý h událostí  Ide tit Ma ageru a ásled ý audit a reporti g. Nefu kč í Požado a é
F.2 IDM usí podporo at audit í pro es , zej é a e ide i asta e í last ostí o jektu ide tit , role, aplikač í role, atri utů apod.   zada é  

čase. IDM usí zajistit ož ost zjistit asta e í da ého o jektu  požado a é  čase příklad: ož ost zjistit asta e í last ostí ide tit  k 
určité u časo é u oka žiku, tj. přiřaze é usi ess role, účt , aplikač í role, atri ut  atd. + log záz a  o pře ese ý h z ě á h ílo ého 
s sté u plat ý h ke z ole é u časo é u oka žiku . Rete e za ho á í tě hto audit í h i for a í je požado á a jako para etrizo a á.

Nefu kč í Požado a é Ano Ano

F.3 IDM usí podporo at apoje í a Log a age e t s sté . Zaz a e á ají se še h  akti it   IDM a použit ude sta dard í logo a í protokol 
apř. s slog .

Fu kč í Požado a é Ano Ano

F.4 IDM usí podporo at apoje í a s sté  t pu SIEM. Fu kč í Požado a é Ano Ano

F.5 IDM usí ýt i tegro á  a ástroj t pu Ser i eDesk Fu kč í Požado a é Ano Ano

F.6 IDM usí u ožňo at o hra u před špat ý  dato ý i stup  a základě ko trol  pl ě í po i ý h atri utů, ko trol  dato ého t pu 
stup í h atri utů, případ ě ko trol  hod ot atri utů. Tato ko trola dato é ko ziste e usí pro íhat jak a i tegrač í h rozhra í h ze 

zdrojo ý h s sté ů tak a uži atelské  rozhra í pro hro ad ý i port dat a portálo é  uži atelské  rozhra í s sté u IDM. Nepo ole é 
hod ot  e ude ož é do s sté u IDM přes jakékoli  z i tegrač í h a ýše defi o a ý h rozhra í zapsat.

Nefu kč í Požado a é Ano

F.7 IDM usí podporo at sokou dostup ost a ýt i ple e to á  jako so e dostup ý s sté  čet ě geografi ké dostup osti respektují í 
geografi ké roz ístě í s sté ů SŽ a topologii sítě luster s geografi kou redu da í apod. .

Nefu kč í Požado a é
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F.8 IDM usí jako spe iál í use- ase požada ku F.2 o saho at uži atelské rozhra í pro zjiště í aktuál ího sta u asta e í aplikač í h rolí a 
přístupo ý h oprá ě í spra o a ý h ide tit, příklad pro pra idel ý audit a ko trolu tě hto oprá ě í.

Fu kč í Požado a é Ano Ano Ano Ano

# I ter í i for a e


