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Pozvanka k piredbézné trzni konzultaci ve véci pfFipravy zadavacich podminek na
verejnou zakazku s nazvem ,,Dodani reseni IT Asset managementu (IT AM)"

Vazeni,

Sprava zeleznic, statni organizace (dale jen ,zadavatel") Vas touto cestou informuje, ze
pfipravuje zadavaci fizeni na vefejnou zakazku s nazvem ,Dodani feseni IT Asset managementu
(IT AM)". Vyhlaseni této verejné zakazky bude predchazet pfedbézna trzni konzultace (dale jen
~PTK"), jejimz cilem bude ziskat relevantni informace pro spravné nastaveni predmétu pinéni,
zaddvacich podminek, volby druhu zadavaciho fizeni & zplsobu hodnoceni predlozenych
nabidek. Zadavatel usiluje o ziskani kvalitniho pInéni, které bude splfiovat jeho potfeby, a to za
odpovidajici cenu.

Cilem verejné zakazky je uzavieni smlouvy na dodani softwarového nastroje IT Asset
managementu (IT AM) pro kompletni spravu ICT komponent, sluzeb a Softwarovy Asset
management (SAM) organizace, vCetné implementace a migrace dat ze stavajiciho nastroje IT
AM. Blizsi specifikace pfedmétu plnéni planované verejné zakazky je uvedena v pfiloze ¢. 1 této
pozvanky.

Cilem PTK je transparentnim zplsobem ziskat pfehled o soucasné situaci na trhu, moZnostech
dodavatell, a ujasné&ni otdzek nezbytnych pro realizaci veFejné zakazky.

PTK podle evropské zadavaci smérnice (2014/24/EU) predstavuje moznost zadavatele predtim,
nez vyhlasi vefejnou zakazku, komunikovat s dodavateli (pfipadné dalsimi relevantnimi osobami)
a zjistovat jejich moznosti a navrhy feSeni. V ramci zvoleného modelu bude predstaven zamér
zadavatele, véetné& nékterych navrhovanych detaild jak predmétu vefejné zakazky, tak
zadavaciho fizeni. Dodavatelé se pak budou moci k navrhovanym parametriim zakazky vyjadfit.
Dojde tak ke zvyseni transparentnosti zadavaciho fizeni a ziskani relevantnich a objektivnich
informaci o moznostech trhu, tak aby mohl zadavatel optimalné nastavit zadavaci podminky
verejné zakazky, resp. celkové feSeni zadavaciho fizeni. Vedeni PTK je rovnéz zcela v souladu s
ustanovenim § 33 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,ZZVZ").

Forma PTK:

PTK bude probihat pisemnou formou (s moznosti pokracovani pisemnou nebo Ustni formou, podle
potfeb zadavatele).

Zptisob konani PTK:

Sprava zelezni¢ni dopravni cesty, statni organizace Sidlo: DIdZdén4 1003/7, 110 00 Praha 1 Generalni Feditelstvi
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym IC: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234 Dlazdéna 1003/7
soudem v Praze, spisova znacka A 48384 www.szdc.cz 110 00 Praha 1
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V prvnim kole PTK zaSlou dodavatelé, ktefi projevi zajem o Ucast na této PTK, nasledujici
dokumenty:

- odpovédi na otazky zadavatele uvedené v priloze &. 1 a v pfiloze ¢. 2 této pozvanky

Zadavatel si v pripadé potreby vyhrazuje moznost uskutecnit druhé kolo PTK, pficemz v ramci
tohoto druhého kola miZe dojit za i¢elem konzultace zamysleného Fedeni k osobnimu setkani s
jednotlivymi dodavateli ¢i odbornymi subjekty. Zadavatel si vyhrazuje pravo pozvat do druhého
kola libovolny pocet Ulastnikl z kola predchoziho, pfic¢em? vzdy bude postupovat tak, aby
nedoslo ke zvyhodnéni zaddného z Gcastnikd.

V pfipadé Vaseho zajmu o ucast na této PTK prosim zaslete odpovédi na otazky
uvedené v priloze €. 1 a v pFiloze €. 2 této pozvanky na e-mailovou adresu:

chnitptk@spravazeleznic.cz

Svoji odpovéd’ prosim doructe nejpozdéji do 21.10. 2024.

Dodavatel by ve své odpovédi mél uvést minimalné:

e nazev a sidlo dodavatele;

e ICO dodavatele;

e jméno a funkce kontaktnich osob, v&etné kontaktnich Gdajl (minimalné e-mail);
e odpovédi na prilozené otazky.

Predb&Znd trzni konzultace nesmi vést k porudeni zdkladnich zadsad ZZVZ. Pribéh i vysledek
predbézné trzni konzultace bude zaznamenan ve zpravé vytvorené zadavatelem. Informace
z predbéznych trznich konzultaci uzité v zadavacich podminkach zadané verejné zakazky budou
v souladu s § 36 odst. 4 ZZVZ v zadavaci dokumentaci vyslovné oznaceny, a to véetné osob,
které se na vysledku podilely.

Zadavatel tuto pozvanku uverejnil na svém profilu zadavatele prostfednictvim elektronického
nastroje E-ZAK (https://zakazky.spravazeleznic.cz/). Na tomtéz misté budou pfipadné
uverejnovany veskeré dalsi informace ve véci PTK.

Soudasné byla tato pozvanka zasldna cestou e-mailu zadavateli zndmym dodavateldm, o nichz

se zadavatel na zakladé vlastni znalosti trhu domniva, Ze by potencialné mohli nabidnout pInéni,
které je predmétem PTK.

Prilohy:
Priloha 1 - Specifikace predmétu pinéni
Priloha 2 - Dotazy k poptavanému feseni

Dékuji za spoluprdaci.

S pozdravem

I Ing. Dalibor Fajkus
08.10.2024 08:55
V zastoupeni

Ing. David Miklas
reditel Spravy zelezni¢ni telematiky
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Priloha ¢. 1

Predbézna trzni konzultace k dodani reseni
IT Asset managementu (IT AM):

Specifikace predmetu plnéni a otazky pro
ucastniky PTK

Predmétem plnéni zamyslené verejné zakazky je dodani softwarového nastroje IT Asset
managementu (IT AM) pro kompletni spravu ICT komponent, sluzeb a Softwarovy Asset
management (SAM) organizace, vCetné implementace a migrace dat ze stavajiciho nastroje IT
AM. Néastroj musi poméahat odbornym pracovnikdim ICT v Fedeni a zdokumentovani kazdodennich
operativnich Ukol a ve sdileni a Gdrzbé& informaci spojenych s IT infrastrukturou organizace.
Vedené (idaje musi poskytovat dlleZité informace pro planovani obnovy IT prostiedkl a ptipravu
rozpo¢tl a musi pomahat v fizeni podnikatelskych rizik pravniho &i regulaéniho postihu spojenych
s uzivanim nelegalniho software ve spolec¢nosti.

Migrace dat musi byt provedena tak, aby byla zachovana kontinuita vedeni jiz evidovanych
Gdajd.

Navrh priibéhu projektu

Predmét pInéni bude soutézen jako celek a nasledny projekt bude rozdélen na dvé etapy:

e Etapa 1 - dodani sw nastroje IT AM
e Etapa 2 - implementace systému IT AM a migrace dat dle pozadavk{ Zadavatele

Predbézné vymezeni a rozsah Etapy 1 - dodani sw nastroje IT
AM

V ramci Etapy 1 bude dodan sw nastroj IT AM spliiujici zdkonné podminky s pozadovanou
funkcionalitou a s poZadovanymi vlastnostmi, které jsou uvedeny v pfiloze Tabulka 1: PoZzadavky
na nastroj ITAM.

Prosime o Vase vyjadreni, zda Vas produkt tyto parametry splfiuje (ano/ne/Castecné) a pripadny
komentaF ke kazdému z uvedenych parametrd.

V piipadé odpovédi ,NE* nebo ,CASTECNE" Vés 74dame o upiesnéni, co konkrétné nespliiuje,
pfipadné jakym jinym zplsobem je pInéni pozadavku v produktu zajisténo.

Tabulka 1: Pozadavky na nastroj ITAM.xIsb je pfilohou ¢. 2 Pozvanky k PTK

Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: DlaZdén4 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym ICO: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
soudem v Praze, spisova znacka A 48384 spravazeleznic.cz
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Rozsah licenéniho pokryti infrastruktury ICT SZ predpoklada nasazeni licence:

e Pro produk¢ni a testovaci neprodukéni (Skolici) prostredi
Pro spravu cca 30000 zafizeni typu PC/ Nb/ Server/ Mobilni / Virtual vietné komponent,
pripojenych perifernich hardwarovych zafizeni, implementovaného sw a sw licenci a sluzeb

e 7z toho:

- max 10000 zafizeni typu PC/ Nb/ Server/ Mobilni/ Virtudl je v provozu (v
produkénim prostiedi) na platformé OS Windows a podléha pravidelnému sw a
hw skenovani a vyhodnocovéani dekovaného sw

- cca 10000 zafizeni typu PC/ Nb/ Server/ Mobilni/ Virtuadl je v provozu (v
produkénim prostfedi) na rlznych platformach OS, a komponentni a sw Udaje

jsou navadény manuainé.

- cca 10000 zafizeni typu PC/ Nb/ Server/ Mobilni/ Virtual je mimo provoz, a
obsahuji zakladni Udaje o komponentni skladbé a zakladnich sw a sw licencich
(OEM), které byly se zafizenim dodany.

Pro piistup 20000 uZivateld.

V souvislosti s uvedenym pozadovanym rozsahem licen¢niho kryti, uvedte prosim pozadované

informace v Tabulce 2 bud do kolonky ,Vase odpovéd" nebo zde uvedte odkaz na dodanou

prilohu.

Tabulka 2:

Dotaz

Uvedte prosim, jaky je obchodni model
licence vami poskytovaného produktu.

Uvedte prosim, zda se nabizené reseni
skldda z jednoho nebo vice produktd.

Zadavatel pozaduje v ramci této licence
bezplatné evidovat dalsi ICT majetek
zadavatele (tiskarny, monitory, disky, a
dalSi komponenty).

Je technicky nebo licen¢né omezen
pocet evidovanych objektd?

Je mozné Zadavateli zpfistupnit v ramci
licence neprodukcni (Skolici) prostredi?

Pokud ,Ano", tak v jakém rozsahu?

Uvedte prosim odhad cenové kalkulace
licence pro predpokladané potreby
Zadavatele, vcéetné jednotkovych cen. V
pripadé modularni skladby dodavky
rozklad cen na jednotlivé moduly.

Uvedte prosim vami navrhovany rozsah
technické podpory licence.

Vase odpovéd’



Je technicka podpora licence soucasti
ceny licence? Poskytujete licence formou
subskripce? Je mozné poridit tzv.
perpetualni licence?

Uvedte prosim vas navrh reseni podpory
pro zajisténi provozu.

Uvedte prosim odhad cenové kalkulace
podpory vcéetné jednotkovych cen.

Uvedte prosim velikost (pocet) knihovny
SW vzord.

Systémové a technické parametry

Prosim uvedte poZzadované informace v Tabulce 3 bud' do kolonky ,Vase odpovéd" nebo zde
uvedte odkaz na Vami dodanou pfilohu.

Tabulka 3:
Dotaz Vase odpovéd’

Zadavatel pozaduje z bezpecnostnich
dlvod{ Fedeni v tFivrstvé architekture
bez prfimého pristupu klienta do
databaze.

Uvedte prosim strucny popis
nabizeného produktu a reseni vcéetné
architektury.

Je mozné implementovat nastroj ve
virtualizovaném prostredi?

Uvedte minimalni a optimalni
hardwarové a systémové pozadavky na
implementacni prostredi pro
predpokladany rozsah.

Uvedte predpokladané databazové
prostredi

Uvedte, zda je mozné, aby licence
databazového nastroje byla soucasti
dodavky produktu

Uvedte predpokladany potrebny diskovy
prostor na zpracovavana a ukladana
data (HDD)

Uvedte pozadavky k zajisténi
distribuovaného sbéru dat v prostiedi
Zadavatele
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Uvedte, jaka je primérna velikost
souboru prenasenych sebranych
(skenovanych) dat

Poskytuje dodavatel reseni s
implementovanym nastrojem jako SaaS
i jako on-premise?

Je aplikace nastroje IT AM stejna pro
obé prostredi (pfipadna moznost
zadavatele zménit v budoucnosti
provozni prostredi SaaS x on-premise)?

Certifikace nabizeného Feseni nastroje IT AM

Tabulka 4:

Dotaz - disponuje Feseni nize Vase odpovéd’
uvedenymi certifikacemi

Certifikace na ovéreni shody

s pozadavky uvedenymi v pfiloze
Usneseni vlady Ceské republiky &.
624/2001 ,Pravidla, zasady a zpf.’lsob
zabezpecovani kontroly uzivani
pocitatovych programa".

Certifikace na proces Sprava aktiv (IT
Asset Management) dle posledni verze
ITIL nebo Pink Verify opravnénou
certifika¢ni autoritou.

Jaké dalsi certifikace ma nabizené
reseni?

Predbézné vymezeni a rozsah Etapy 2 - Implementace a
migrace dat

SZ predpoklada v rdmci Etapy 2 aktivity

e Poskytnuti a vytvoreni testovaciho prostredi s dodanym sw nastrojem IT AM
o Integrace sw IT AM do prostiedi ICT SZ véetné napojeni na jiné systémy IT Spravy

Zeleznic za G¢elem aktualizace internich &iselnikd aplikace ITAM.

e Vzorova instalace klientské &asti softwaru IT AM a predani instalaénich postupt

Objednateli.
e Sezndmeni vybrané skupiny pracovniki SZ s funkcionalitami
implementovaného nastroje IT AM.

e Nastaveni testovaciho systému na zakladé analyzy organizacnich potreb
Objednatele a dostupnych moZnosti nastroje IT AM, nastaveni profild pFistupu a

nastaveni roli.
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Ovéreni potfebnych editacnich funkcionalit uvedenych v Pozadavcich na
funkcionalitu a vlastnosti produktu sw nastroje IT AM vybranou skupinou pracovniki
SZ.

Analyza stavajicich dat pro migraci do nového systému. Vyznamové neupotiebitelné
polozky ve stavajicim systému prenést na zakladé pozadavku Objednatele do
informacni polozky v novém systému pro zachovani informacni vazby.

Migrace dat HW, PC ze stavajiciho systému IT AM.

Migrace SW a licenci ze stavajiciho systému IT AM.

Zajistit transformaci SW vzorl ze stdvajiciho (migrovaného) systému tak, aby
nedoslo pfi pfechodu na novy systém ke ztraté jiz dfive nalezenych a evidovanych
SW polozek.

Provedeni plné zkuSebni migrace a odsouhlaseni kontinuity migrovanych dat a
komplexni ovéreni vSech funkcionalit a nastaveni systému IT AM.

Nastaveni a zprovoznéni distribuovaného systému sbéru dat dle moznosti
infrastruktury ICT a bezpeénostnich standardd ICT Objednatele, vyhodnoceni a
zpracovani sebranych (detekovanych) Gdaji v softwaru IT AM,

Priprava plosnych reportd a pohledl dle poZadavku Objednatele

Proskoleni uzivatell a administrator( v prostordch Objednatele nebo on-line
Implementace ovéfeného produkéniho prostiedi, zabezpeceni dat, nastaveni
archivace a obnovy dat.

Zpracovani technické dokumentace implementace vcéetné konkrétni architektury,
konfiguraci serverl a implementaénich predpisu.

V predem dohodnutému terminu, ke kterému Objednatel zajisti tzv. Stop-stav
v stavajicim systému ITAM, provedeni ostré migrace dat ze stavajiciho systému do
pripraveného produkéniho prostredi.

Maximalni prodleva mezi ukonéenim provozu ve stavajicim systému a produkcnim
spusténim nového systému je 1 pracovni den (predpoklada se prechod z Casti
v mimopracovni dny).

Radi bychom Vas pozadali o komentar k navrhovanému vymezeni Etapy 2 a vami odhadovanou
c¢asovou narocnost a orientacni cenu.

Tabulka 5:

Dotaz

Vase odpovéd’

Vas komentar k navrhovanému
vymezeni a rozsahu Etapy 2:

Vas casovy odhad délky trvani Etapy 2
(v mésicich):

Vas odhad ceny Etapy 2 (v K¢ bez DPH):
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Oblast informaci o ucastniku PTK

Tabulka 6:




Vase dalsi komentare k této PTK

V prfipadé, ze povazujete za vhodné nam sdélit Vase dalSi komentare nebo doporuceni k
pfedmétu této PTK nebo moznym budoucim verfejnym zakazkam s PTK spojenych, prosime o
vase dalsi vyjadreni nasledujici tabulce:

Tabulka 7:
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PFiloha ¢. 2

Evidence ICT majetku a jeho kategorizace, dodanych ICT sluzeb a vazeb mezi nimi.

Vas komentat:

Centralni systém s klientskym piistupem

Vas komentat:

Zajisténi vazeb na doplitkové provozni stavové, lokalizacni, servisni a dalsi informace k zajisténi komplexni
provozni spravy evidovanych polozek

Vas komentaf: |

Systém musi umoziiovat fizenou editaci evidenénich zaznamui.

Vas komentaf: |

Systém musi umoznit z diivodu zabezpeceni informaci moznost nastavit prava na zobrazeni jednotlivych
vlastnosti objekti . Napiiklad nékterym uzivatelim se nebudou zobrazovat Gidaje o cenach, licen¢nich kli¢ich
nebo jiné citlivé udaje na objektu.

Vas komentaf: |

Systém musi podporovat moznost definovat konkrétni vlastnost na konkrétnim druhu objektu jako povinnou.

Vé§ komentaf: |

Systém musi umoznit Zadavateli moZnost pfidavat libovolné vlastni objekty véetné moznosti upravovat a piidavat
vlastnosti téchto objektu.

Vas komentaf: |

Systém musi podporovat inventarizaci evidovaného ICT majetku s podporou prace v inventariza¢nich ¢teckach na
platformé android (a jinych) bez pouziti aplikaci tretich stran.

Va§ komentaf: |

Systém musi umoznit respektovat organiza¢ni usporadani organizace.

Va§ komentaf: |

10

Systém musi podporovat rychlou orientaci v umisténi majetku na zékladé vhodné zvolené stromové struktury.
Tato stromova struktura musi byt Zadavateli volné pfistupnd pro mozné upravy.

Vas komentaf: |

11

Systém musi byt schopen automaticky generovat pravidelna upozornéni. (Koncici zaruky, platnosti licenci/smluv,

)

Vas komentaf: |

12

Systém musi minimalizovat uzivatelskou nutnost vyvolavat dalsi souvisejici informace pro nahled a editaci,
manualnim spusténim dalsich funkci

Vas komentaf: |

13

Vlastnosti systému musi respektovat legislativu a normy Ceské republiky po celou dobu smluvniho provozovéni

Vas komentaf: |

14

Softwarovy Asset Management musi spliiovat minimalné vSechny pozadavky stanovené piilohou usneseni vlady
CR ¢&. 624/2001 ,,Pravidla, zisady a zptisob zabezpeovani kontroly uzivani poéitatovych programii" a musi
poskytovat podklady pro spravu softwarovych aktiv v souladu s normou CSN ISO/IEC 19770.

Va3 komentai: I

15

Systém musi mit prubé&zné aktualizované knihovny softwarovych vzori s min. periodou jednou tydné

Va3 komentai: I

16

Systém musi podporovat licencovani viech aktualné znamych typt licenénich metrik SW a ze strany
poskytovatele musi byt garance jejich pribézné aktualizace.

Va3 komentai: I

17

Integrace systému na LDAP nebo AD.

Va3 komentai: I

18

Systém musi obsahovat spravu uzivatell a jejich roli v systému

Vas komentar: |

19

Pro administratory systému plna opravnéni k systému s moznosti nezavisle na dodavateli systému modifikovat
podle ménicich se potfeb zadavatele (po akceptaci implementace) ménit jeho konfiguraci a moznosti.

Vas komentar: |

20

Systém musi umoziiovat fizenou spravu veskerych ¢éiselnika

Vas komentar: |

21

Systém musi umoznit vybéry a tfizeni datovych zaznamt formou uzivatelskych funkei a vytvaret vybéry formou
SQL dotazi




Vas komentat:

Systém musi obsahovat zakladni, dodavatelem vytvofené, prehledové a sumarni reporty a nahledy na evidovana
data. Musi obsahovat nastroj pro jejich modifikaci a vytvafeni vlastnich (uzivatelskych) reportt a nahledii na

22 evidovana data ve formatu xlIs(c,b), csv, HTML, Pdf, word....
Vas komentar: |
SW nastroj pro sbér dat — Agent pro sbér dat minimalné v prosttedi OS Windows umoziujici distribuovany
23 model sbéru dat. Systém musi byt otevieny pro piipadné dodatecné zavedeni agenta pro sbér dat v prostfedi OS
Linux a jejich zpracovani.
Va3 komentai: |
2 Moznost integrace s jinymi systémy, napiiklad SAP, JIRA formou API rozhrani.
Vas komentai: |
Moznost nastaveni automatickych aktualizaci pfebiranych dat (naptiklad ¢iselnikll) ze systému tetich stran
25 prostiednictvim souborl ve formatu csv, txt, xIsx a propagace jejich zmén. (napiiklad ¢iselnik osob, organiza¢ni
jednotky a nakladova stfediska, ¢iselnik umisténi)
Vas komentaf: |
Prostredi aplikace IT AM musi byt plné lokalizovano do ¢eského jazyka véetné interni napovédy (helpy),
26 dostupnych uzivatelskych a provoznich manuali v elektronické podobé.
Vé§ komentaf: |
27 Komunikace v ramci poskytované smluvni technické podpory musi probihat pIné v ¢eském jazyce.
Vé§ komentaf: |
Systém musi mit staly rozvoj funkénich a detekénich vlastnosti v souladu se zménami legislativnich podminek a s
28 rozvojem ICT zafizeni, komponent, sw, sw licenci a sluzeb dostupnych na trhu a provoznich zkuSenosti.
Va§ komentaf: |
Systém musi byt dimenzovan pro spravu minimalné 30000 pocitaci véetné jejich komponent, hardwarového
29 piislusenstvi, softwaru, licenci
Va§ komentaf: |
Systém musi umoziiovat piistup 20000 uzivatelti prostfednictvim klienta on-line systému IT AM nebo webového
30 prohliZzece.
Va§ komentaf: |
Systém musi umoznit plné odbaveni pozadavki 500 soucasné piihlasenych uzivatel se standardni odezvou
31 aplikace.
Vas komentaf: |
Systém musi umoznit navrat k pivodnimu obsahu polozek v zaznamu v pfipadé nechténé zmény z divodu
32 uzivatelského omylu.
Vas komentaf: |
33 Pouzity databazovy software musi byt kompatibilni s MS SQL / Oracle Database
Vas komentaf: |
34 Produk¢ni a testovaci (Skolici) prostiedi v ramci pofizené licence.

Vas komentat:




