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ZÁZNAMY O OPRAVÁCH A ZMĚNÁCH

Držitel listinné podoby tohoto dokumentu je odpovědný za včasné a správné zapracování účinných oprav 
změn a za provedení příslušného záznamu.

prava/změna a její 
pořadové číslo číslo jednací účinnost od pravu/změnu 
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ROZSAH ZNALOSTÍ

Níže uvedená tabulka stanovuje rozsah znalostí tohoto dokumentu pro pracovní zařazení (funkci) nebo 
činnost, přičemž:

• informativní znalostí se rozumí taková znalost, při které příslušný zaměstnanec má povědomí o tomto 
dokumentu, zná předmět jeho úpravy a při náhledu do příslušného ustanovení je schopen se podle 
takového ustanovení samostatně řídit nebo podle něj samostatně konat;

• úplnou znalostí se rozumí taková znalost, při které příslušný zaměstnanec má povědomí o tomto 
dokumentu, zná předmět jeho úpravy a bez náhledu do příslušného ustanovení je schopen se podle 
takového ustanovení samostatně řídit nebo podle něj samostatně kona

• doslovnou znalostí se rozumí taková znalost, při které příslušný zaměstnanec zná text, který je v pří
slušném ustanovení napsán v uvozovkách kurzivou, přesně a je schopen jej bez náhledu do příslušného 
ustanovení samostatně reprodukovat.

Není í pro pracovní zařazení (funkci) nebo činnost stanoven, stanoví rozsah znalostí
je tak třeba učinit, příslušný vedoucí zaměstnanec.

racovní činnost 
nebo zařazení (funkce) nalost ustanovení

ředitel O30 informativní: celý předpis

ředitelé OJ informativní: celý předpis

bezpečnostní správci objektů informativní: celý předpis

určení zaměstnanci O30 úplná: celý předpis

určení zaměstnanci odborů GŘ/OJ úplná: celý předpis

provozovatelé kamerových systémů úplná: celý předpis



SŽ R9 účinnost zveřejněním v eDAP

ZKRATKY A ZNAČKY

Níže uvedený seznam obsahuje zkratky a značky použité v tomto předpisu. V seznamu se neuvádějí 
legislativní zkratky, zkratky a značky obecně známé, zavedené právními předpisy, uvedené v obrázcích, 
příkladech nebo tabulkách.

pověřenec pro ochranu osobních údajů

elektronická knihovna dokumentů a předpisů

hasičský záchranný sbor

kamerový systém

náměst generálního ředitele pro provozuschopnost dráhy

organizační jednotka

opravné a údržbové akce

odbor bezpečnosti a krizového řízení

SŽ státní organizace Správa železnic

SŽT Správa železniční telematiky

ŽDC železniční dopravní cesta
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Generální ředitel schválil podle čl. 14 odst. 1 a čl. 15 Statutu státní organizace Správa železnic 
řád SŽ R9 Řád kamerových systémů státní organizace Správa železnic (dále jednotlivě jen 

„řád KS“ nebo „tento řád“).

ČÁST PRVNÍ
ÚVODNÍ USTANOVENÍ

Účel a působnost řádu

článek 1
Účel řádu

Řád kamerových systémů Správy železnic, státní organizace (dále jen „SŽ“
systém řízení kamerových systémů (dále také „ “), stanoví postupy pro instalaci a správu 
kamerových systémů v rámci SŽ a postupy při přímém monitorování, případně pro 
nakládání se záznamem pořízeného kamerovým systémem, je li pořizován, vyjma záznamů 
pořízených prostřednictvím digitálních komunikačních

Řád KS navazuje na interní předpis SM097 – Ochrana osobních údajů (dále jen „SM097“) 
oblasti kamerových systémů Ž

Cílem řádu KS je vymezení práv, povinností a určení odpovědnosti za jednotlivé dílčí 
procesy během celého životního cyklu kamerových systémů, zejména při potřebě pořízení, 
rozvoji, schvalování balančního testu, provozu řízení přístupu ke kamerovému systému 

předávání záznamů z kamerových systémů.

Nastavení notifikačního procesu při vzniku kamerových systémů napříč SŽ.

článek 2
Působnost řádu

Řád KS je základním vnitřním organizačně řídícím předpisem SŽ v oblasti kamerových 
systémů.

Vnitřní předpisy, které upravují procesy a činnosti související s KS, musí být v souladu 
tímto řádem. 

Řád KS se neuplatní na kamerové systémy, jejichž účelem není monitorování chování osob 
a u nichž nedochází ke sledování osob.

Právní rámec provozu kamerového systému SŽ je založen zejména těmito právními 
předpisy:

Ú ochraně lidských práv a základních svobod

základních práv a svobod České republiky

ařízení Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 o ochraně fyzických osob
se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů 

zrušení směrnice 95/46/ES (dále jen „ ařízení“)

ákon č. 110/2019 Sb. o zpracování osobních údajů

ákon č. áhách
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ákon č. 262/2006 Sb. zákoník práce

ákon č. 89/2012 Sb. občanský zákoník

článek 3
Seznam pojmů a zkratek

Balanční test –

Balančním testem se pro potřeby tohoto řádu rozumí dokument, který slouží k posouzení 
vlivu provozu KS do práv a svobod subjektů údajů a současně ekonomické efektivity jeho 
provozu ve vztahu ke sledovanému účelu. Balanční test je zpracováván před pořízením
nebo rozšířením stávajícího KS a musí obsahovat stanoviska bezpečnosti 

krizového řízení (dále jen „ “) ú náměstka generálního ředitele pro 
áhy (dále jen „ “). Bude vždy součástí projektové dokumentace 

Digitální komunikační platforma

Digitální komunikační platformou se pro potřeby tohoto řádu rozumí online prostředí, které 
umožňuje interakci a komunikaci mezi uživateli prostřednictvím elektronických zařízení 

internetu. Tato platforma poskytuje různé nástroje a funkce, jako jsou chatovací aplikace, 
sociální sítě, e mailové služby, videohovory, sdílení souborů a další. Hlavním cílem digitální 
komunikační platformy je sdílení informací, spolupráce a interakce v reálném čase a může 
být přístupná prostřednictvím různých zařízení např. PC, mobilní telefony, tablety nebo 
chytré televize. 

Inteligentní analýza

Spočívá ve zpracovávání zaznamenávaného obrazu. Jejím úkolem je detekování událostí 
předem definovanými kritérii (např. překročení čáry, pohyb ve vymezené zóně, ležící 

osoba, nepřirozený pohyb apod.).

Jedná se o technické zařízení, které slouží ke snímání obrazu a zvuku z dané oblasti. Pro 
účely tohoto řádu rozdělujeme kamery do tří kategorií:

evné – kamery umístěné trvale na/v objektech SŽ, používané k nepřetržitému 
monitoringu. Tyto kamery jsou zpravidla digitální nebo analogové. Mohou být rovněž 
vybaveny různými funkcionalitami dle účelu pro jejich použití, např. detekce pohybu 

registračních značek, termovize apod

řenosné – mobilní zařízení, které slouží pro záznam videa a zvuku. Jedná se např. 
o drony, operativní kamery, fotopasti apod.

ro zvláštní účely – sloužící ke sběru dat a fyzikálních veličin, nebo inspekční činnost 
potrubí, mostních konstrukcí, tunelů, kolejového svršku apod.

Kamerový systém –

Kamerovým systémem se pro potřeby tohoto řádu rozumí automaticky provozovaný 
technický systém umožňující pořizovat, uchovávat obrazové, případně i zvukové výstupy 
(záznamy) ze sledovaných míst. Kamerový systém tvoří soubor všech analogových 

digitálních zařízení, včetně příslušného softwaru. 

Kamerová federace

Kamerovou federací se pro potřeby tohoto řádu rozumí koncept, který umožňuje 
centralizovanou správu, kontrolu a integraci více kamerových systémů do jednoho celku, 
čímž usnadňuje monitorování a správu rozsáhlejších a distribuovaných prostorů.
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Kamerový záznam 

Je digitální nebo analogový záznam obrazu a zvuku, který je získán prostřednictvím 
kamerového systému a je uložen v místě úložiště nahrávacího zařízení.

Monitorování

Představuje sběr informací probíhající systematicky v určeném prostoru a v určitém 
časovém úseku.

Navrhovatelem KS se pro potřeby tohoto řádu rozumí osoba, která má legitimní potřebu 
pro pořízení nebo rozvoj KS pro účely uvedené v kapitole II, čl. 6 tohoto řádu.

Návrh KS

Návrhem KS se pro potřeby tohoto řádu rozumí dokument, ve kterém je definován účel 
potřeba pro pořízení nebo rozvoj KS. V případě, že se jedná o vznik anebo rozšíření KS 

nad rámec legitimního předpisu, který stanovuje obecné požadavky pro daný účel KS, je 
třeba vznik takového KS předjednat s O30 a ú

Objektem se pro potřeby tohoto řádu rozumí prostorově ucelená nebo samostatná účelově 
určená část stavby. Nejběžnější formou objektu je uzavřený (oplocený) areál, budova.

Odpovědná osoba

Je zaměstnanec SŽ jmenovitě uvedený v provozním řádu jednotlivých KS který byl 
prokazatelně seznámen s příslušnými předpisy a úspěšně absolvoval školení GDPR z oblasti 
kamerových systémů.

Osobní údaj – OÚ

Informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobě. Ve vztahu ke KS platí, že 
osobní údaje jsou KS pořizovány pouze při naplnění všech těchto podmínek:

• Dochází li k monitorování míst, v nichž lze očekávat vstup fyzických osob.

• Fyzické osoby jsou identifikovatelné, tj. jsou patrné jejich rozpoznávací znaky, 
zejména obličej.

• Je pořizován záznam sledovaných míst.

Pověřenec pro ochranu osobních údajů –

Pověřenec pro ochranu osobních údajů, který dohlíží na systém ochrany osobních údajů 
SŽ.

Provozní aplikace Kontrolně analytické centrum –

Provozní aplikace učena k evidenci kamerových systému a evidenci předávání kamerových 
záznamů. Zároveň generuje předávací protokol.

Provozní řád – PŘ

Dokument, který stanovuje pravidla a postupy pro provoz KS. Potřebné náležitosti 

Provozní kniha KS

Dokument v listinné nebo digitální podobě, v němž se zaznamenávají události, činnosti 
stavy, které slouží k průkaznému používání kamerového systému. Do provozního deníku 

jsou zaznamenávány poruchy jednotlivých zařízení, export záznamů a servisní zásahy. 
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Každý záznam musí obsahovat datum a čas činnosti, její popis (události), jméno a podpis 
osoby zaznamenávající událost.

Fyzická nebo právnická osoba, orgán veřejné moci nebo jiný subjekt, který sám nebo 
společně se SŽ určuje účel a prostředky zpracování osobních údajů a je správci KS 
odpovědný za soulad KS s právními předpisy a vnitřními předpisy a normami. V prostředí 
SŽ jde zpravidla o vedoucího zaměstnance příslušné organizační jednotky (dále jen „ “)

Příjemce osobních údajů

Fyzická nebo právnická osoba, orgán veřejné moci nebo jiný subjekt, kterým jsou osobní 
údaje poskytnuty.

Sledování

Představuje činnost nebo způsob, jakým je monitorováno chování lidí, objektů či procesů 
sledování vlaků. Zjišťuje se tak žádoucí nebo naopak nežádoucí očekávané chování či 

jednání z důvodu zaručení bezpečnosti sledovaných objektů nebo naopak kontroly 
ochrany ostatních osob před nežádoucím jednáním sledovaných, jako bezpečnostní 

nástroj pro předcházení nebo včasné zabránění nežádoucího chování, sběr důkazního 
materiálu pro posouzení trestných činů.

Souhlas subjektu údajů

Souhlasem subjektu údajů se rozumí jakýkoliv svobodný, konkrétní, informovaný 
jednoznačný projev vůle, kterým subjekt údajů dává prohlášením či jiným zjevným 

potvrzením své svolení ke zpracování svých osobních údajů.

Správce KS

Není li stanoveno tímto řádem jinak, správcem KS je SŽ na základě povinnosti dané zákony 
o zpracování osobních údajů, zejména zákona č.110/2019 o zpracování osobních údajů 

Nařízení.

Společné správcovství 

Pro potřeby tohoto řádu se rozumí společné správcovství KS více spravujícími orgány. Účely 
a prostředky zpracování osobních údajů prostřednictvím KS se v tomto případě řídí 
písemnou dohodou, v níž mezi sebou správci upraví způsob plnění práv a povinností, včetně 
kontaktního místa pro příjem žádostí subjektu údajů. Údržba a servis KS musí být zahrnuta 
do písemné dohody a provádí ji zpravidla pouze jeden určitý subjekt. 

Subjekt údajů 

Pro účely tohoto řádu se subjektem údajů rozumí fyzická osoba, jejíž osobní údaje jsou 
zpracovávány.

Třetí strana

Je fyzická nebo právnická osoba, orgán veřejné moci, agentura nebo jiný subjekt odlišný 
od SŽ.

Úložiště Nahrávací zařízení

Pro potřeby tohoto řádu se jedná o místo, kde jsou ukládány záznamy z kamerového 
systému. Úložiště může být fyzické nebo virtuální. V prostředí SŽ jsou uloženy v digitální 
nebo analogové podobě dle typu KS.

Vedoucí organizační jednotky

Je ředitel odboru enerálního ředitelství anebo ředitel SŽ dle SŽ R1 Organizační řád 
státní organizace Správa železnic.
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Zobrazovací pracoviště

Je jakékoliv pracoviště, kde je možné sledovat výstupy z jednotlivých kamer příslušného 
kamerového systému.

Zpracování osobních údajů

Pro potřeby tohoto předpisu se zpracováním osobních údajů rozumí jakákoliv operace nebo 
soubor operací s osobními údaji nebo soubory osobních údajů, které jsou prováděny pomocí 
i bez pomoci automatizovaných postupů, jako je shromáždění, zaznamenání, uspořádání, 
strukturování, uložení, přizpůsobení nebo pozměnění, vyhledání, nahlédnutí, použití, 
zpřístupnění přenosem, šíření nebo jakkoliv jiné zpřístupnění, seřazení či zkombinování, 
omezení, výmaz nebo zničení.

Železniční dopravní cesta – ŽDC

Železniční cesta celostátní dráhy a drah regionálních ve vlastnictví státu, určená 
provozování železniční dopravy.

Zásady provozu kamerového systému

článek 4
Základní zásady

KS smí být provozován pouze v těmito zásadami.

KS je provozován ze strany SŽ pouze tehdy:

li vyčerpány jiné možnosti dosažení stanovených účelů uvedených v čl.
jako prostředek ultima ratio (zásady minimalizace užití), a zároveň; 

monitorování subjektu údajů je prováděno přiměřeným způsobem a pouze v
nezbytném k ochraně zájmů SŽ, případně jiných subjektů (zásada minimalizace 
údajů).

KS nesmí nadměrně zasahovat do práv subjektu údajů, zejména do práva subjektu údajů 
na soukromí. Toto je dosahováno tím, že jsou monitorovány zpravidla vchody, východy, 
parkoviště, technicky důležité prostory nebo prostory se zařízením ve vysoké pořizovací
hodnotě; případně je monitorování omezeno pouze na určitou dobu (není nepřetržité).

KS musí být tak, aby nedocházelo k nepřiměřenému monitorování veřejných 
prostranství, tj. ulic, přednádražních prostor apod. (zásada zákazu nepřiměřeného 
monitorování veřejných prostranství).

KS musí být provozován otevřeně, skryté provozování KS je výslovně zakázáno. 
Otevřenosti monitorování prostředí ze strany SŽ je dosahováno informováním subjektu 
údajů o sledování přiměřeným způsobem, zpravidla informativními cedulemi a
poskytovanými subjektu údajů umístěnými v prostorech místa provozu KS (zásada 

Prostřednictvím KS není dovoleno pořizovat či přenášet audiozáznamy ze sledovaných míst

článek 5
Základní zásady provozu kamerového systému se záznamem

KS se záznamem lze monitorovat vymezený prostor pouze tehdy, je li zajištěno, že záznam 
bude ve formě umožňující identifikaci subjektu údajů uložen pouze po limitovanou dobu, 
zpravidla po dobu 168 hodin. Záloha záznamu nesmí být prováděna (zásada omezení 
ložení).

OÚ vzniklé při provozu KS se záznamem musí být zpracovány způsobem, který zajistí jejich 
náležité zabezpečení a ochranu před neoprávněným či protiprávním zpracováním, před 
náhodnou ztrátou, zničením či poškozením (zásada integrity a důvěrnosti).
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KS se záznamem lze monitorovat vymezené prostory pouze v případech předpokládaných 
právním předpisem. KS se záznamem lze monitorovat prostory/objekty/prostranství/ŽDC 
na základě tzv. ochrany oprávněných zájmů SŽ či třetí strany ve smyslu čl. 6 odst. 1 písm. 

ařízení. Za tímto účelem může provozovatel KS pořizovat kamerový záznam bez 
souhlasu subjektu údajů, vyjma případů, kdy mají přednost před těmito oprávněnými zájmy 
SŽ zájmy nebo základní práva a svobody subjektu údajů (zásada zákonnosti a zásada 
přiměřenosti zpracování osobních údajů)

KS se záznamem nesmí být zásadně zpracovávány údaje tzv. zvláštních kategorií osobních 
údajů podle čl. 9 Nařízení. Tedy údajů vypovídajících o rasovém či etnickém původu, 
politických názorech, náboženském vyznání či filozofickém přesvědčení nebo členství 

odborech, genetických údajích, biometrických údajích za účelem jedinečné identifikace 
fyzické osoby a údajích o zdravotním stavu, sexuálním životě nebo sexuální orientaci fyzické 
osoby. Dále zpracování údajů týkajících se rozsudků v trestních věcech a trestných činů 
(zásada zákazu zpracování zvláštních kategorií a údajů týkajících se rozsudků v trestních 
věcech a trestných činů). Zpracování těchto typů osobních údajů je povoleno pouze 

případech, kdy je zpracování povoleno právním předpisem týkajícím se ochrany osobních 
údajů. 

Práva a povinnosti pro nakládání se záznamy pořízenými prostřednictvím digitálních 
komunikačních platforem (MS Teams, Skype aj.) jsou stanoveny vnitřními předpisy SŽ 

působnosti správce ICT infrastruktury, v prostředí SŽ se jedná Správ železniční 
telematiky (dále jen „SŽT“)

článek 6
Právní titul a stanovení účelu zpracování

prostředí SŽ slouží podle jejich účelu především k ochraně života a zdraví osob 
pohybujících se v prostředí ŽDC a objektech k tomu příslušných. Dále jsou v
zajištěním bezpečnosti ŽDC využívány KS k monitorování technologie určené pro provoz 
ŽDC a pro specifické účely blíže definované v čl. 10 tohoto řádu 

Účely pro provoz 

Dopravní – KS jsou informativním systémem k řízení provozu a usnadnění činnosti 
zaměstnance řízení provozu vykonávajícího dopravní službu

Bezpečnostní– KS zřízené za účelem ochrany života a zdraví osob, ochrany majetku 
souladu zejména s:

• §17 vyhlášky č. 82/2018 Sb., Vyhláška o bezpečnostních opatřeních, 
kybernetických bezpečnostních incidentech, reaktivních opatřeních, 
náležitostech podání v oblasti kybernetické bezpečnosti a likvidaci dat 
(Vyhláška o kybernetické bezpečnosti)

• ákon č. 89/2012 Sb., občanský zákoník a 

• §316 zákona č. 262/2006 Sb., zákoník práce.

Všechny předpisy ve znění pozdějších předpisů.
Speciální – KS zřízené a provozované v souladu se zákony uvedenými v bodech a) a 
b) a za použití nestandardní technologie anebo v souladu se zvláštními zákony 
upravujícími účely pro jejich provoz. Z jiných než výše uvedených účelů, není možné 

vláště je SŽ zakázáno systematické sledování chování subjektu 
údajů obecně, případně systematické nebo automatické vyhodnocování takového 
sledování.

KS smí být využíván k monitorování zaměstnanců SŽ při výkonu jejich pracovních činností 
či v ní, pokud právním předpisem (zákonem) umožněno

Provozovatel KS se záznamem je oprávněn určit jiný právní titul pro provozování KS, a to 
pouze ve specifických případech; tento právní titul však musí řádně odůvodnit.
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článek 7
Povinnosti cizích správců v prostředí SŽ

správců třetích stran může být umístěn prostorách pronajímaných SŽ
základě smluvního vztahu případě, že je KS zbudován po uzavření nájemní smlouvy, 
musí být souhlas s umístěním KS zapracován v podobě dodatku do smlouvy hlavní.

Provozovatel KS třetí strany musí před umístěním vlastního KS v prostorách SŽ (vyjma 
vnitřních prostorů obchodních jednotek), požádat správce objektu – ředitele OJ o souhlas 

umístěním KS.

Žádost musí obsahovat návrh projektu podklady pro výstavbu KS, aby mohl správce 
práv a svobod subjektů údajů, a rovněž 

posouzení možné kolize s technickými prostředky sdělovací a zabezpečovací techniky 
příp. dalších.

KS třetích stran snímající prostory SŽ může být v těchto prostorách umístěn pouze na 
základě smluvního vztahu, a po odsouhlasení správcem objektu – ředitelem OJ.

Správce KS třetí strany se zavazuje provozovat KS za dodržování podmínek uvedených 
Nařízení a v zákoně č. zákon o zpracování osobních údajů

případě umístění KS třetí strany v prostorách SŽ, musí správce objektu – ředitel OJ, vždy 
informovat o této skutečnosti pověřenou osobu O30 a zaslat jí kopii smluv pro potřeby 

článek 8
Užití kamerového systému definovaným účelem – Dopravní KS

definovaným účelem ve smyslu tohoto článku (dále jen „dopravní KS“) se uplatňuje 
zejména pro potřeby řízení provozu ŽDC. provozován v souladu se zákonem 
č.266/1944 Sb. áhách a to zejména pro zajištění potřeby:

organizace a řízení provozu

poskytování zobrazení scény v reálném čase pro včasnou a správnou reakci 
vzniklé situace během provozu ŽDC

včasného a komplexního zjišťování příčin a okolností vzniku mimořádné události.

článek 9
Užití kamerového systému s definovaným účelem – Bezpečnostní KS

definovaným účelem ve smyslu tohoto článku (dále jen „ ezpečnostní KS“) se 
uplatňuje pro potřeby ochrany života a zdraví osob, ochrany majetku a předcházení 

šetření deliktní činnosti. Je provozován

zákonem č. 89/2012 Sb. bčanský zákoník

vyhláškou č. 82/2018 Sb., yhláška o kybernetické bezpečnosti

§316 zákona č. 262/2006 Sb., ákoník práce, 

ve znění pozdějších předpisů, a to zejména pro zajištění potřeby:

ochrany života a zdraví osob;

poskytování zobrazení scény v reálném čase pro včasnou a správnou reakci na 
vzniklé situace;

ochrany ICT infrastruktury a technologií;

monitoringu vstupu do objektů SŽ;
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sledování pohybu osob v případech ohrožení jejich bezpečnosti (např. hrozba 
nástražného výbušného systému, aktivní střelec, požár apod.).

článek 10
Užití kamerového systému s definovaným účelem – Speciální KS

KS s definovaným účelem ve smyslu tohoto článku (dále jen „ peciální KS“) se uplatňuje 
pro potřeby uvedené v čl 8 a 9, za použití speciálně vyvinutých technologií anebo v
se zvláštními zákony, a to zejména za účelem:

kontroly činnosti a funkčnosti zařízení a technologie pro provoz na ŽDC

detekce přestupků silničních vozidel na přejezdech;

monitorování zásahů složek hasičského záchranného sbo (dále jen „ “) SŽ 
ochranné služby SŽ;

sledování provozu motorových vozidel;

případně další kamerové systémy dočasného charakteru při užití specifických 
technologií.

ČÁST
PRÁVA A POVINNOSTI PRO PROVOZ KAMEROVÝCH SYSTÉMŮ

Provoz kamerového systému

článek 11
Provozování kamerového systému organizačními jednotkami správce

SŽ mohou provozovat KS, rozhodovat o jeho podobě a rozsahu
ustanoveními toho řádu, prostřednictvím vedoucího zaměstnance příslušné , případně 

jím pověřeným zaměstnancem (dále jen „provozovatel KS“). 

Provozovatel KS je správci odpovědný za soulad KS s právními předpisy, vnitřními 
předpisy a normami SŽ.

Provozovatel KS musí v případě nutnosti zavedení KS, či jeho rozšíření nebo rozvoji, vždy 
dbát na ochranu zaměstnanců a cestujících a na jejich soukromí. Provozovatel 
společně s zodpovědný za posouzení těchto aspektů. Posouzení musí být vždy 
provedeno prostřednictvím balančního testu. Ve složitých případech jsou oprávněni si za 
tímto účelem vyžádat stanovisko pověřence pro ochranu osobních údajů (dále jen „ “

případech zavádění, rozvoj nebo rozšíření KS musí posoudit také 
ekonomickou rentabilitu případného KS a společně s ú stanovit přiměřené 

pohledu následné údržby a rozvoje.

Provozovatel KS je povinen určit zaměstnance, který bude odpovědný za samotný provoz 
kamerového systému na předmětné organizační složce (dále jen „odpovědná osoba“).

Provozovatel KS je povinen zajistit, aby odpovědná osoba byla seznámena s vnitřními 
předpisy SŽ týkajícími se ochrany osobních údajů, včetně tohoto řádu, současně zajistit 
proškolení v

Vedoucí zaměstnanec odpovídá za výkon povinností stanovených 
odpovědné osobě v případech, kdy není tato osoba stanovena
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článek 12
Povinnosti odpovědné osoby

Odpovědná osoba je povinna přijmout taková opatření, aby nemohlo dojít 
neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům, k jejich změně, zničení či 

ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož 
jinému zneužití osobních údajů. Tato povinnost platí i po ukončení zpracování osobních 

údajů.

stanoví povinnosti odpovědné osobě minimálně takto:

Zajistit přijetí technicko organizačních opatření k zabezpečení ochrany osobních 
údajů dle Nařízení.

Zachovávat mlčenlivost o zpracovávaných osobních údajích a o bezpečnostních 
opatřeních k jejich ochraně. Tato povinnost trvá i po skončení pracovního poměru.

Zajistit plnění informační povinnosti umístěním informačních tabulek na vstupech do 
objektů SŽ či na příslušné pozemky, kde jsou provozovány kamerové systémy

případě poruchy, případně zajistit přístup servisního technika 
příslušným komponentům KS a po dobu přítomnosti zajistit dohled nad jeho 

činností.

Chránit své přístupové (přihlašovací) údaje.

Vést provozní knihu KS o činnostech souvisejících s provozem KS (dále také „PK KS“)

případě změn v posoudit dopad změn a jejich soulad 

článek 13
Osoby oprávněné ke sledování kamer a záznamu

Provozovatel KS společně s odpovědnou osobou stanoví okruh zaměstnanců (osob) které 
mají přístup ke a zobrazovacím pracovištím. Přístup ke KS musí být stanoven tak, že 
jde pouze o zaměstnance, u kterých takový přístup vyplývá z povahy jejich pracovní 
činnosti, v nezbytných případech osoby externí (např. servisní technik).

Zaměstnanci přicházející do styku s osobními údaji pořízenými a zpracovanými 
povinni zachovávat mlčenlivost o osobních údajích a o bezpečnostních opatřeních, jejichž 
zveřejnění by ohrozilo zabezpečení osobních údajů. Povinnost mlčenlivosti trvá i po 
skončení pracovního poměru

Zaměstnanci, kteří mají přístup a oprávnění ke sledování záběrů kamer, jsou povinni:

Používat KS pouze k účelům, ke kterým je určen a v právními předpisy.

Neumožnit neoprávněným osobám sledovat záběr kamer.

Žádným způsobem nepořizovat obrazové záznamy obrazů ze zobrazovacích pracovišť 
(kamerou, fotoaparátem, mobilním telefonem, pomocí uložení záběru obrazovky či 
jiným způsobem).

nestandardních situacích (např. porucha ) informovat odpovědnou osobu.

Přístup k záznamu z KS je vyhrazen pouze provozovateli KS a odpovědné osobě, případně 
stanovenému zástupci. Provozovatel KS je ze závažných důvodů oprávněn určit i jiné osoby 

přístupem k záznamům z

Každý zaměstnanec s přístupovým oprávněním k nahlížení na záznamy z KS (včetně 
náhledů z KS), dále také každý zaměstnanec odpovědný za předávání záznamů z
povinen absolvovat školení a test k ověření znalostí o ochraně osobních údajů v
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O přidělení přístupu oprávněných osob k nahlížení nebo záznamům KS rozhoduje příslušný 
vedoucí , která je vlastníkem KS. O přidělení přístupu a jeho druhu neprodleně informuje 

, prostřednictvím zaslané tabulky „oprávněných osob“ uvedené v příslušném PŘ

článek 14
Přijetí technicko organizačních opatření 

zajištění ochrany osobních údajů

je povinen zajistit vhodná technicko organizační opatření k zajištěné 
ochrany osobních údajů.

zejména zajistí:

ochranu samotných kamer umístěním ve výšce mimo běžný dosah osob pohybujících 
sledovaných prostorech

ochranu přenosových tras vhodným zabezpečením komunikace mezi kamerami 

přístup k záznamovým zařízením pouze odpovědným osobám na základě předem 
nadefinovaných oprávnění

provedení zásahu do záznamového zařízení, včetně provedení úkonů souvisejících 
jeho opravou či servisem, pouze s povolením nebo za přítomnosti odpovědné 

osoby, případně jí pověřené osoby

provedení exportu záznamů pouze odpovědnou osobou, případně jí pověřenou 
osobou, přičemž export dat je prováděn pouze v níže popsaných případech;

bezpečnou a spolehlivou likvidaci médií použitých k uchovávání záznamu.

organizační opatření dokumentovat.

Práva subjektu údajů a plnění informační povinnosti

článek 15
Práva subjektu údajů

Práva subjektu údajů jsou stanovená ve směrnici

Subjekt údajů má zejména právo na:

přístup ke svým osobním údajům

jejich opravu nebo výmaz

omezení zpracování

jejich přenositelnost k jinému správci

podání stížnosti na zpracování osobních údajů.

Za účelem uplatnění svých práv se může každý subjekt údajů obrátit na DPO, a to 
prostřednictvím emailové adresy , osobně nebo písemně. Žádost na 
uplatnění práv subjektu údajů se podává dle vzoru, který je uveden ve směrnici

li žádosti podané subjektem údajů zjevně nedůvodné nebo nepřiměřené, zejména 
protože se opakují, může SŽ buď uložit přiměřený poplatek zohledňující administrativní 
náklady spojené s poskytnutím požadovaných informací, s učiněním požadovaných úkonů
anebo může odmítnout žádosti vyhovět.
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článek 16
Sledování zaměstnance kamerovým systémem

Sledováním zaměstnance se míní záměrné a systematické využití KS k monitorování 
činnosti zaměstnance při výkonu zaměstnání či v souvislosti s ním, zejména tedy za účelem 
sledování výkonu práce, sledování plnění pracovních povinností a sledování nakládání 

prostředky SŽ.

Sledováním zaměstnance však není využití KS sledujícího zjevně jiný účel v případech, kdy 
zaměstnanec nepravidelně nebo náhodně vstupuje do zorného pole příslušné kamery či 
kamer (např. při pohybu na chodbách budov, parkovištích).

Ke sledování zaměstnance KS je možné přistoupit pouze z důvodů uvedených právními 
předpisy (zejména § 316 ákoníku práce). Sledování zaměstnance je výjimečným 
opatřením, přičemž o takovém sledování musí být výslovně rozhodnuto vedoucím příslušné 

Sledování zaměstnance je možné pouze, jsou li naplněny všechny tyto podmínky:

tomu dán závažný důvod spočívající ve zvláštní povaze činnosti SŽ, její 
součásti, případně činnosti příslušného útvaru

Jestliže veškeré méně invazivní prostředky ochrany zájmů SŽ selhaly či nebyly 
schopny naplnit vytyčený účel

Sledování bude prováděno pouze v rozsahu nezbytném a přiměřeném pro ochranu 
zájmů SŽ

Došlo k naplnění informační povinnosti o sledování v právními předpisy, tj, 
výslovnému informování zaměstnance užití pro sledování zaměstnance, o jeho 

rozsahu a o způsobu sledování, a to za podmínek stanovených pracovněprávními 
předpisy (v případě provozu se záznamem také za podmínek stanovených 
předpisy na úseku ochrany osobních údajů).

Skryté sledování zaměstnanců SŽ je zakázáno

článek 17
Označení sledovaných prostor, plnění informační povinnosti

Provozovatel KS je povinen zajistit, aby každý monitorovaný prostor byl označen informační 
subjekt údajů upozorněn na KS již před vstupem do monitorovaného 

Provedení informační tabulky musí být ve schváleném korporátním provedení a musí 
obsahovat nejméně tyto informace:

údaj o skutečnosti, že prostor je monitorován KS se záznamem (případně bez 
záznamu);

podobě: „Správcem zpracování osobních údajů je 
Správa železnic, státní organizace“ či obdobně);

dkaz na informační zdroj obsahující více informací o zpracování osobních údajů 
(internetové stránky).

Tam, kde je to vhodné, se umísťují rovněž Informace poskytované subjektu údajů (druhá 
vrstva informační povinnosti) a rovněž vyhotovit informační tabulku cizím jazyce. 

společně s DPO jsou povinni průběžně aktualizovat obecné informace o zpracování 
osobních údajů kamerovým systémem (např. prostřednictvím Interního sdělení k ochraně 
osobních údajů) a zajistit jejich uveřejnění na oficiálních stránkách SŽ. 

Odpovědné osoby příslušných poskytují za tímto účelem nezbytnou součinnost 
provozovaných kamerových systémech a zařízeních.
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článek 18
Poskytování osobních údajů z kamerového systému,

zveřejnění záznamu

Provozovatel KS poskytne záznam z kamerového sytému jiné , která prokázala právní 
zájem, na základě její odůvodněné písemné žádosti.

Záznamy z nesmí být předávány dalším subjektům. Výjimku z této zásady tvoří předání:

Orgánům činným v trestním řízení pro účely trestního řízení

Orgánům veřejné moci v rámci zahájení či vedení přestupkového řízení, řízení 
jiném správním deliktu či obdobném řízení

dalších jiných případech, kdy správci předání záznamu ukládá zákon, soud či jiný 
orgán veřejné moci

Jiným subjektům pro účely ochrany oprávněných zájmů správce (např. pro účely 
provedení důkazu v civilním soudním řízení, při prokázání vzniku škody pojišťovně 

Na základě smluvních ujednání mezi SŽ a subjektem odlišným od SŽ

Provozovatel KS poskytne záznam také tehdy, žádá li o zpřístupnění záznamu sám dotčený 
subjekt údajů.

Předání kamerových záznamů v jiných než výše uvedených případech se nepředpokládá; 
výjimečně a s řádným odůvodněním lze předání v jiných případech provést po konzultaci 

Rozhodnutí o poskytnutí záznamu vydává příslušné 
posoudí oprávněnost žádosti, identitu žadatele, zdůvodnění žádosti a specifikaci rozsahu 
poskytnutí. V případě kladného výsledku posouzení žádosti vyhledá odpovědná osoba 
záznam a provede kopii příslušné části záznamu.

rozhodne o žádosti bezodkladně, není li to možné zajistí, aby došlo 
uchování příslušné části záznamu po dobu nezbytnou pro dosažení podmínek pro předání 

záznamu.

Odpovědná osoba zajistí, že o každém předání záznamu musí být proveden záznam 
í knize. 

Zveřejnění záznamu z , případně kopie či jiné vizuální ztvárnění takového záznamu, je 
zakázáno.

článek 19
Kontrola povinností při ochraně osobních údajů

získaných prostřednictvím KS

Ředitel , případně jím pověřená osoba kontroluje zpracovávání a zabezpečení osobních 
údajů u KS průběžně. Při své kontrole se zaměří zejména na soulad zpracování 

zabezpečení osobních údajů u KS dle tohoto řádu, a dle příslušného nterního sdělení 
ředitele k ochraně osobních údajů.

Pověření zaměstnanci O30 provádí kontrolu zpracování a zabezpečení osobních údajů 
kamerových systémů dle vnitřního předpisu SŽ SM113 – Vykonávání vnitřní kontrolní 

činnosti (dále jen „SM113“). Kontrolní činnost provádí tak, aby 1x ročně zkontrolovali 
každou SŽ provozující KS.

V případě zjištění závažných nedostatků ve zpracování a zabezpečení osobních údajů 
kamerových systémů a v případě porušení zabezpečení osobních údajů u KS, provedou 

zaměstnanci O30 mimořádnou kontrolu.

Výsledek této kontroly uvedou zaměstnanci O30 ve zprávě o výsledcích kontrolní činnosti
včetně doporučení k odstranění nedostatků. O výsledcích kontrolní činnosti informují určení 
zaměstnanci O30 ředitele O30 a DPO. 
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Externí společnosti a externí kontroly se řídí pravidly obecně závazných předpisů, případně 
smluvními ujednáními uzavřenými mezi SŽ a externí společností. 

Kontrolní zjištění jsou zpracovány do Zprávy o výsledcích z kontroly dle vnitřního předpisu 
SŽ SM113 a to v předepsaném formátu dle řílohy D.

Zprávy o výsledcích z kontrol jsou vedeny a ukládány dle řádu SŽ R2 Spisový řád státní 
organizace Správa železnic.

Evidence kamerových témů

článek 20
Zásady evidence

egistru záznamů SŽ.

Garantem za registr záznamů SŽ je metodicky O30, technicky 
diagnostiky (dále jen „ “)

Evidence KS obsahuje: balanční test a provozní řád KS. Vzorový formulář pro BT je obsažen 
říloze tohoto řádu.

Před samotným pořízením anebo rozšířením KS je povinností provozovatele, případně jím 
pověřené osoby, vypracovat návrh BT KS a ten následně zaslat k posouzení pověřené osobě 

Po instalaci KS je před jeho uvedením do provozu povinností provozovatele KS, případně 
jím pověřené osoby, vypracovat návrh PŘ KS, ve kterém definuje oprávněné
jakých podmínek budou mít ke KS a záznamům z KS přístup. O30 návrh PŘ posoudí a předá 
své stanovisko provozovateli. PŘ schvaluje a podepisuje ředitel příslušné OJ.

Schválené BT a PŘ jsou vedeny a ukládány u O30 dle řádu SŽ R2 Spisový řád státní 
organizace Správa železnic 

Provozovatel KS, případně jím pověřená osoba je rovněž povinna zaevidovat KS v 
záznamů SŽ, práva a povinnosti pro přístup do elektronického egistru záznamů SŽ jsou 

rovozním řádu KAC.

a odpovědnosti za výstavbu
kamerového systému

článek 21
Balanční test kamerového systému

Provozovatel KS, případně jím pověřená osoba,
říloze A tohoto řádu.

je zpracován vždy před pořízením , případně jeho rozšířením nebo inovací.

slouží správci KS k vyhodnocení, zda před jeho oprávněnými zájmy nemají přednost 
zájmy nebo práva a svobody subjektu údajů, a lze tak tento právní důvod pro zpracování 
osobních údajů využít a rovněž slouží k posouzení ekonomické efektivity provozu KS.

KS může být pořízen, rozšířen anebo inovován výhradně po schválení BT KS ředitelem 
ú

Proces schvalování BT je upraven níže:

avrhovatel/é KS předloží návrhy na zřízení, rozšíření anebo inovaci KS budoucímu 

dpovědná osoba provozovatele KS zpracuje na základě těchto podkladů návrh BT 
zašle jej k posouzení vlivu KS na ochranu osobních údajů řediteli O30, případně jím 

pověřené osobě;
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ředitel O30, případně jím pověřená osoba, posoudí BT z
osobních údajů a v případě nesouhlasu zašle návrh na úpravu KS zpět provozovateli 

případě souhlasu s výsledkem BT připojí O30 souhlasné stanovisko a spolu 
návrhem BT jej zašle k posouzení ekonomické efektivity provozu KS na ú

Úsek NPS, případně jím pověřená osoba, posoudí BT z pohledu ekonomické efektivity 
případě nesouhlasu zašle návrh na úpravu KS zpět provozovateli, který tuto 

změnu zapracuje;

článek 22
kamerového systému

Každý uváděný do provozu v síti SŽ musí obsahovat návod k obsluze 
českém

Stanovení rozsahu kamerového systému

článek 23
kamerového systému

Stanovení rozsahu a minimálních technických parametrů u KS zřízených pro bezpečnostní 
účely, specifikuje samostatná říloha F měrnice SŽ SM07 Fyzická ochrana objektů Správy 
železnic, státní organizace

Výstavba KS může být jen v nezbytném rozsahu, tak aby byl naplněn účel výstavby KS 
byla dodržena efektivnost vynakládaných výdajů.

Dopravní KS jsou určeny převážně k řízení a organizování drážní dopravy. U KS k
účelu je nutné zajistit náhled dopravního zaměstnance na dění kolem cestující veřejnosti. 
Technické požadavky blíže určuje příslušná specifikace.

Kamery pro zvláštní účely nemusejí vždy podléhat SM097, pokud se jedná o kamery 
technologické pro monitorování fyzikálních veličin a nesnímají osoby pohybující se 

monitorovaném prostoru.

ČÁST
PROVOZ, ÚDRŽBA A FINANCOVÁNÍ KAMEROVÝCH SYSTÉMŮ

Náklady na výstavbu kamerových systémů

článek 24
Obecná pravidla pro stanovení nákladů

kamerových systémů

KS jsou převážně financovány z prostředků jednotlivých OŘ nebo tavebních správ dle 
požadavku na vznik KS. Jedná se o investiční akce, které mohou být financovány jako:

Investiční – SFDI, popřípadě jiné fondy

Nákup – finance příslušné OJ

Předání kamerového systému do provozu

článek 25
Předávání do provozu

Na základě vyhotoveného BT vznikne projektová dokumentace, která určí technické 
požadavky KS. Po provedení stavby bude systém předán do užívání provozovateli, který 
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musí pro řádný provoz KS zajistit splnění všech podmínek pro provoz KS uvedených 
kapitole III tohoto řádu. 

Údržba kamerových systémů

článek 26
Pravidla pro údržbu kamerových systémů

Pravidla pro údržbu KS určuje Předpis pro stanovení rozsahu a organizaci údržby 
sdělovacích a zabezpečovacích zařízení SŽDC T300 Předpis pro stanovení rozsahu 

organizaci údržby sdělovacích a zabezpečovacích zařízení, případně dokumentací 
dodanou výrobcem KS. Servis je prováděn vlastními kapacitami SŽ, případně 
na základě uzavření smluvního vztahu.

článek 27
Financování provozu a údržby kamerových systémů

se daný provozovatel zavazuje k údržbě KS včetně zajištění aktualizací 
softwaru (dále jen „ “) firmwaru (dále jen „ “)

Jedenkrát ročně bude u takovéhoto SW probíhat ověření platnosti licencí. Ověření bude 
provádět daný provozovatel . Financování oprav malého rozsahu provádí dané O
prostřednictvím provozních prostředků vlastními kapacitami. Opravné práce většího 
rozsahu jsou zaneseny do seznamu OUA (opravné a údržbové akce) za pomoci Sborní
pro údržbu a opravy železniční infrastruktury

Obnova je považována za opravnou práci a řídí se měrnicí SM014 Plánování a realizace 
opravných a údržbových akcí Před zahájením obnovy musí být předán ke schválení

článek 28
Hospodaření s vyzískaným materiálem

Pravidla pro hospodaření s vyzískaným materiálem sdělovacího zařízení je řešeno dle 
měrnice SŽDC č. 42 Hospodaření s vyzískaným materiálem. Dané OJ zváží, zda je 

demontovaný materiál použitelný jako náhradní díl.

článek 29
Likvidace úložných médií kamerového systému

Likvidace úložných médií je řešena dokumentem Politika klasifikace aktiv a řádem 

Kontrolní činnost – údržba (revizní činnost

článek 30
Kontrolní činnost

Základ kontrolní činnosti KS

Zaměstnanci pověřeni kontrolou provádí kontrolu seznamu zaměstnanců 
přistupujících do systému a dodržování udělených přístupových práv jednotlivým 
osobám dle vnitřního předpisu SŽ SM113. ontrolní činnost provádí tak, aby 

ročně zkontrolovali každou SŽ provozující KS.

Zaměstnanci pověřeni kontrolou provádí kontrolu přidělený účtů a přístup
logů

Zaměstnanci pověřeni kontrolou provádí kontrolu procesu předávání dat
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V případě zjištění závažných nedostatků v používání přístupových práv do přistupování do 
KS, nebo jiných závažných nedostatků provedou pověření zaměstnanci mimořádnou 
kontrolu. Výsledek této kontroly uvedou pověření zaměstnanci ve zprávě o výsledcích 
kontrolní činnosti včetně doporučení k odstranění nedostatků. O výsledcích kontrolní 
činnosti informují pověření zaměstnanci příslušného ředitele O

ČÁST
PRAVIDLA PRO PŘÍSTUP A NAKLÁDÁNÍ S DATY Z AMEROVÝCH SYSTÉMŮ

OBECNÁ PRAVIDLA PRO PŘÍSTUP KE KAMEROVÝM SYSTÉMŮM

článek 31
Pravidla pro přístup v prostředí Správy železnic

K uloženým kamerovým záznamům mohou mít přístup pouze osoby dle příslušného 
oprávnění uvedené v PŘ

Celý musí být zabezpečen proti neoprávněnému a nahodilému přístupu.

Klientské PC pro dohled KS je nutno chránit pomocí centralizovaného Active Directory
(správa oprávnění a přístupů oprávněním pro uživatele. V prostoru, kde bude umístěn 
kamerový server (NVR, DVR apod.) s funkcí záznamu, musí být umístěna provozní kniha 
záznamů o užívání KS nebo v elektronické podobě na klientské stanici správce příslušného 

Prostor s uloženými osobními údaji musí být řádně zabezpečen interními 
předpisy ( měrnice SM07 Fyzická ochrana objektů Správy železnic, státní organizace

článek 32
Pravidla pro přístup třetích stran

Přístup ke KS SŽ bude třetím stranám umožněn pouze na základě platných smluv nebo 
dohod. Smlouvy nebo dohody musí být vždy uzavřeny v písemné podobě s

přesnou definicí podmínek přístupů. 

Pro přístup do KS bude třetí strana využívat účet Active Directory, pokud bude přidělen. 
opačném případě nebude přístup umožněn.

Třetí strany mohou přistupovat ke KS SŽ pomocí dohodnutých rozhraní. Je možné využít 
přístup ke KS SŽ pomocí otevřeného rozhraní (API). 

Technické podmínky a pravidla pro přístup ke kamerovému systému

článek 33
Technické podmínky pro zřízení přístupu ke kamerovému systému

Ke kamerovým záznamům mohou mít přístup pouze osoby s příslušným účtem:

Administrátorský účet – nastavení systému, stahování dat – tento účet musí být 
výhradně zaměstnance SŽ.

Klientský účet pro sledování systému v reálném čase možností zpětného přehrání 
záznamu.

Klientský účet sledování systému v reálném čase a stahování dat

Stahování dat – pro stahování dat

Vzdálené stahování kamerových záznamů je možné pouze na vyhrazených PC, které mají 
dostatečnou datovou konektivitu k vybraným KS.

Dopravním zaměstnancům, bezpečnostním službám a dalším uživatelům KS, jsou 
udělovány přístupy na základě žádosti vedoucích zaměstnanců, pro sledování živého 



SŽ R9 účinnost zveřejněním v eDAP

streamu. Přístupy zajistí provozovatel KS. Žádost bude zaslána e
. Provozovatel aktualizuje Provozní řád a předá na 

O30. Provozovatel vede seznam přidělených oprávnění.

Provozovatel KS je zodpovědný za to, že je seznam zaměstnanců s přiděleným přístupem 
do KS v PŘ KS vždy aktuální a je předán na O30.

článek 34
Zřízení přístupu oprávněných osob ke kamerovému systému

Každá osoba s přístupem ke kamerovým záznamům musí být prokazatelně proškolená 
užívaní KS. Na základě prokazatelného proškolení bude se souhlasem vedoucího 

zaměstnance udělen přístup. Vedoucí zaměstnanec zajistí seznámení nového uživatele s
a jeho užíváním. V případě udělení administrátorského přístupu do videosystému, musí být 
zaměstnanec proškolen u dodavatele systému.

článek 35
Školení osob s přístupem ke kamerovému systému

Školení osob uvedených v PŘ z oblasti ochrany osobních údajů při provozování KS zajišťuje 
a řídí O30.

Školení osob s náhledem na KS on line zajišťuje a řídí DPO.

Všechny osoby uvedené v PŘ, jsou povinny absolvovat 1x ročně školení k ochraně osobních 
údajů při provozování KS spojené s přezkoušením formou e

Ředitel zodpovídá za výběr a školení osob uvedených v PŘ v oblasti ochrany osobních 
údajů při provozování KS.

článek 36
Uživatelské školení osob s přístupem ke kamerovému systému

Typy školení:

Administrátor – podléhá školení výrobce SW KS, školí nižší role uživatelských účtů

– (uživatel) podléhá zaškolení administrátorem

Stahování dat – podléhá zaškolení administrátorem

Pokud dojde v rámci aktualizace SW, nebo FW mající vliv na změnu ovládání zařízení, musí 
být provedeno školení o změnách a zaměstnanci musí být prokazatelně proškoleni 

novinkách a změnách.

Pravidla a podmínky pro nakládání s
a náhledy z kamerového systému

článek 37
Pravidla pro nakládání se záznamy z kamerových systémů

Kamerový záznam je uložen po dobu 168 hodin. Po tuto dobu musí být fyzicky chráněn. 
případě přijetí žádosti bude záznam stažen osobou uvedenou v PŘ do úložiště SŽ a po 

předání archivován dalších maximálně 14 dnů pro případ nečitelnosti záznamu. Po uplynutí 
této doby bude záznam vymazán.

článek 38
Pravidla a podmínky pro kopírování

a předávání záznamů z kamerového systému

Záznam lze kopírovat jen v souladu s obecně závaznými právními předpisy a interními 
předpisy SŽ, po předchozím výslovném písemném souhlasu vedoucího zaměstnance OJ. 
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Každý případ kopírování musí být evidován v dotčeného KS. Na OJ je zavedena evidence 
žádostí o kamerový záznam, tato evidence musí být sdílená pro osoby uvedené v PŘ

Při předávání záznamů musí být dodržen SŽ R10 Řád ohledně připojování 
úložných medií do výpočetní techniky SŽ. Osoba uvedená v PŘ, je na základě žádosti 

předání kamerového záznamu vyzvána, aby záznam dle požadavků zajistila, řádně 
zabezpečila před zneužitím neoprávněných osob a zajistila bezpečné předání příslušným 
osobám.

Při předání záznamu je třeba vždy zpracovat předávací protokol, který obsahuje:

Uvedení důvodu, včetně čj. žadatele.

omu byl záznam předán (u Policie ČR služ. č. příslušníků).

Co bylo předáno (datum a časový úsek).

Osoba vytvářející záznam odpovídá za zápis předávacího protokolu do provozní knihy
vložení do aplikace KAC.

článek 39
náhled třetích stran

kamerovému systému v prostorách SŽ

Přístup třetích stran k náhledům z KS je řešen výhradně na základě smlouvy 
prostřednictvím klientského PC dodaného SŽ

Zaměstnanci třetích stran, kteří mají přístup k náhledům z KS musí být pravidelně 
proškoleni z předpisů Správy železnic upravujících nakládání s osobními údaji.
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ČÁST
ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

řád KS nabývá platnosti a účinnosti uveřejněním v eDAP.
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SOUVISEJÍCÍ DOKUMENTY

Mezinárodní a národní právní předpisy, technické normy znění pozdějších předpisů

Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochraně fyzických osob v souvislosti 
se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES 
Evropská úmluva o ochraně lidských práv a základních svobod

Zákon č. 2/1993 Sb. Listina základních práv a svobod České republiky

Zákon č. 266/1994 Sb. Zákon o dráhách

Zákon č. 262/2006 Sb. ákoník práce

Zákon č. 89/2012 Sb. Občanský zákoník

Zákon č. 110/2019 Sb. Zákon o zpracování osobních údajů 

Vyhláška č. 82/2018 Sb., Vyhláška o bezpečnostních opatřeních, kybernetických bezpečnostních 
incidentech, reaktivních opatřeních, náležitostech podání v oblasti kybernetické bezpečnosti a 
likvidaci dat (Vyhláška o kybernetické bezpečnosti)

Vnitřní předpisy aktuálním znění

– Organizační řád státní organizace Správa železnic

– Spisový řád státní organizace Správa železnic

– Řád informatiky

– Fyzická ochrana objektů Správy železnic, státní organizace

– Řízení rizik

– Plánování a realizace opravných a údržbových akcí

– Ochrana osobních údajů

– Vykonávání vnitřní kontrolní činnosti

Směrnice SŽDC č. 42 Hospodaření s vyzískaným materiálem

Čj. 56800/2018 SŽDC GŘ – Politika fyzické bezpečnosti

Čj. 63260/2019 SŽDC GŘ – Provozní řád provozní aplikace Kontrolně analytické centrum

SŽDC T300 – Předpis pro stanovení rozsahu a organizaci údržby sdělovacích a zabezpečovacích 
zařízení 

Politika klasifikace aktiv, č. j. 56784/2018 SŽDC GŘ
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Příloha A (normativní)

Balanční test

Balanční test KS pro objekt 
Provozovatel Kamerového systému:

, zastoupená ředitelem organizační jednotky: 

Účel zpracování dle Řxx KS: 

Dopravní 

Bezpečnostní 

Speciální

Počet, typ a umístění kamer zapojených do systému: 
Dopravní

Číslo Snímaný prostor (dle návrhu) Délka 
záznamu

Bezpečnostní
Číslo Snímaný prostor (dle návrhu) Délka 

záznamu

Speciální
Kamery pro speciální účely nejsou součástí KS v
Celkový počet kamer zapojených do systému: 

Kategorie subjektů údajů: 
Zaměstnanci správce, zaměstnanci třetích stran, cestující veřejnost

Rozsah zpracovávaných osobních údajů:
•
• Teplota osob (u vybraných kamer).

Osobní údaje budou zpracovávány se souhlasem subjektů:
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Popis způsobu zpracování osobních údajů:
• případě 
• Manuálně vlastními zaměstnanci.

Úložiště KS:
KS pro dopravní účely: 

• NVR umístěno v a přístup k němu mají jen oprávněné osoby určené PŘ KS.

KS pro bezpečnostní účely: 
• , přístup k němu mají jen oprávněné osoby určené PŘ KS. 

Celkový počet úložišť zapojených do systému: stávající.

Je u KS použit speciální software? 
•

Ochrana záznamu: 
• K záznamovému zařízení je umožněn přístup jen oprávněným osobám uvedeným v PŘ 

konkrétního KS. 

Režim kamerového sledování:
• Nepřetržité monitorování.

Charakter zpracovávání údajů: 
• Náhled a prostý kamerový záznam;
•

Adresa místa zpracování osobních údajů, je li odlišná od adresy sídla oznamovatele:
KS pro dopravní účely: 
Sdělovací místnost v
KS pro bezpečnostní účely: 

Příjemce nebo kategorie příjemců, kterým jsou záznamy z KS zpřístupněny či 
předávány:

KS pro dopravní účely: 

• Plnění zákonné 
HSZ, PČR, orgány činné v trestním řízení, šetřící orgány při vzniku MU

KS pro bezpečnostní účely: 

• Plnění zákonné povinnosti:
HSZ, PČR, orgány činné v trestním řízení, šetřící orgány při vzniku MU

• Plnění smluvní povinnosti:
PČR – náhled v režimu online na základě „Smlouvy o součinnosti č. “
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Byla provedena analýza na základě, které je možné konstatovat, že:
Ochrana jiného chráněného práva (např. ochrana majetku) v daném případě převáží nad 
ochranou soukromí subjektů údajů (sledovaných osob)
Je kamerový systém prokazatelně vhodným způsobem (prostředkem) k naplnění stanoveného 
účelu (je možné objektivně dosáhnout jeho prostřednictvím, tak jak je nastaven a umístěn, 
vytýčeného cíle)
Je kamerový systém prokazatelně nutný způsob (prostředek) k řešení daného problému (tzn., že 
není možné použít jiný, srovnatelný prostředek z hlediska efektivity, nákladů apod., který by 
zasahoval do soukromí subjektů údajů méně invazivním způsobem)



Ověřovací doložka konverze dokumentu

Ověřuji pod pořadovým číslem 4394220, že tento dokument, který vznikl převedením vstupu v listinné 
podobě do podoby elektronické, skládající se z 29 listů, se doslovně shoduje s obsahem vstupu.

Ověřující osoba: Monika HOLUBOVÁ

Vystavil: Správa železnic, státní organizace

Datum: 21.02.2024 11:08:22
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