
Úča
st

ní
k 

1 
(A

RBATA
X)

Úča
st

ní
k 

2 
(C

or
pu

s 
So

lu
tio

ns)

Úča
st

ní
k 

3 
(S

ey
fo

r)

Úča
st

ní
k 

4 
(T

he
in

 S
ec

ur
ity

)

Úča
st

ní
k 

5 
(A

NEC
T)         Odpovědi na otázky PTK            

Vzdělávací platforma kybernetické 
bezpečnosti

ID Otázky

1 Cloudové řešení 

1.1 Jakého využíváte poskytovatele cloudového řešení? N/A AWS MS Azure, MS Teams
Amazon Web Services 

cloud
Proofpoint

1.2 Je Vaše řešení poskytováno formou Software as a Service (SaaS)? ANO ANO ANO ANO ANO

2 Responzivní design řešení

2.1
Má Vaše řešení plně responzivní web design, a to pro zobrazení na různých typech 
zařízení např. mobil, notebook, tablet atd.? 

ANO ANO ANO ANO ANO

3 Jazykové rozhraní 

3.1 Je jazykové rozhraní Vašeho řešení v českém jazyce? ANO ANO ANO ANO

ANO, administrace 
platformy pouze v AJ, 
obsah pro uživatele v 

ČJ

3.2 Existují i další jazykové mutace Vašeho řešení? ANO, 40 dalších
ANO, 40 dalších a 

admin. rozhraní v AJ
ANO, anglický jazyk ANO, 40 dalších ANO, 40 dalších

4 Auditovatelnost řešení

4.1 Umožňuje Vaše řešení auditovat činnost uživatelů (minimálně ve formě auditu přístupu)? ANO ANO
ANO, ale nejsou zatím 
uživatelsky dostupná

ANO ANO

4.2
Umožňuje Vaše řešení připojení (integraci) do nástroje Security Information and Event 
management?

ANO ANO NE ANO
Přímá integrace ne, 

částečně lze využít API

5 Reporting

5.1 Umožňuje Vaše řešení sledovat aktivity uživatelů a jejich výsledky? ANO ANO ANO ANO ANO

5.2
Umožňuje Vaše řešení rozdělení do modulů, které je možné plánovat a průběžně 
vyhodnocovat? ANO ANO ANO ANO ANO

5.3 Umožňuje Vaše řešení integrace do business inteligence nástrojů? ANO ANO ANO ANO ANO

6 Customizace, rozvoj a údržba řešení

Odpovědi účastníků



6.1

Umožňuje Vaše řešení individuální zákaznické customizace vzdělávacího prostředí a 
phishingového nástroje, a to dle závislosti na potřebách a interní bezpečnostní legislativy 
organizace a jednotlivých uživatelských skupin ve smyslu vytvoření specifického 
vzdělávacího prostředí akcentující stručnost, rychlost, srozumitelnost a praktické 
ilustrativní příklady např. podvodné e-maily pro kancelářské uživatele, home office, práce 
s počítačem a mobilním zařízením, Internet a sociální sítě atd?

ANO ANO ANO ANO ANO

6.2 Umožňuje Vaše řešení vzdělávání formou mikrolearningů a maillearningů? ANO ANO ANO ANO Mikrolearning

6.3 Umožňuje Vaše řešení rozesílání phishingových kampaní? ANO ANO NE ANO ANO

6.4 Jaká je odhadovaná cena údržby a provozu Vašeho řešení za rok? N/A
85 000EUR/ rok          

80 000EUR/ rok (2roky)                 
76 500EUR/ rok (3roky)

N/A (35% z pořizovací 
ceny)

0 Kč N/A

6.5 Jaká je cena rozvoje Vašeho řešení (cena za funkcionalitu/MD)? N/A N/A 17 000 Kč/MD 16 000 Kč/MD N/A

7 Uživatelský přístup k řešení

7.1
Umožňuje Vaše řešení přihlašování pomocí jednotného přihlášení SSO (tzn. Singl Sign-
On)?

ANO ANO ANO ANO ANO

7.2 Umožnuje Vaše řešení i jiné způsoby přihlašování, popřípadě uveďte jaké. ANO, SAML 2.0
ANO, pomocí e-mailu, 

SMS, mobilní app

ANO, e-mail, google 
identita, guest účty v 

tenantu

ANO, jmenné účty v 
platformě

ANO, WCAG 2.0 AA

8 Alternativy řešení

8.1 Lze poskytnout proof of concept nebo demo verzi Vámi nabízeného řešení? ANO ANO ANO ANO ANO

9 Implementace řešení

9.1
Jaké jsou minimální požadavky (funkční/technické) na součinnost (implementaci) z Vaší 
strany nebo ze strany dodavatele Vašeho řešení?

Automatizovaný import 
e-mailových kont 
zaměstnanců do 

platformy, whitelisting 
zdrojových domén pro 

phishing, testovací 
kampaň malý vzorek 

zaměstnanců na 
ověření funkčnosti 

whitelistingu domén

Whitelisting (e-mail a 
obsah/proxy, manuální 

integrace seznamu 
uživatelů/ adresáře

Při nasazení nástroje do 
Vašeho tenantu 

vyžadujeme globálního 
a teamsového 

administrátora k 
instalaci zdrojového 
balíčku, publikaci 

směřem k uživatelům a 
udělení admin consentu

Dodání uživatelů ze 
strany objednatele/ 

napojení na AD

Min. požadavky pro 
administraci jsou 
přidělení přístupu, 
síťové požadavky, 

safelisting. Řešení je 
podporováno na OS: 
Windows 11, 10, 8.1, 
MAC OS, iOS, Android. 

Prohlížeče: Firefox, 
Google Chrome, 

Microsoft Edge, Safari 
for iOS/ Mac OS, 

Chrome for Android

9.2
Jaká je průměrná doba implementace Vašeho řešení, a to na základě Vaších zkušeností a 
s ohledem na velikost Správy železnic, s.o.? Týden 2 týdny Několik hodin 2 týdny 1-1,5 měsíce

10 Harmonogram řešení



10.1
Můžete dle poskytnutého popisu PTK sestavit indikativní harmonogram implementace 
Vašeho řešení včetně součinností? ANO ANO ANO ANO ANO

11 Nativní řešení

11.1
Jsou výše uvedené customizace (funkcionality) atd. součástí Vašeho řešení nebo bude 
nutné některé funkcionality plně customizovat a vytvářet na míru Zadavateli? Pokud ano, 
jaké?  

ANO, součást řešení ANO Záleží na potřebách ANO, součást řešení
Customizace je možná, 

ale nedoporučuje se

12 Prostředí 

12.1
Je níže uvedený popis prostředí a informace pro návrh Vašeho řešení dostačující? Pokud 
ne, jaké informace zde postrádáte? ANO ANO ANO ANO ANO


