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1. UVOD

Navod je uréen pro pracovniky provozovatele a obsahuje vSe, co je potfebné znat pro provoz
nainstalovaného a zprovoznéného zafizeni. Je velmi dulezité, aby se provozovatel dfive, nez se zacne
zafizeni vyuzivat, fadné seznamil s timto navodem.

Predmétem navodu neni instalace turniketu, pfipojeni k napajeni ani zapojeni elektrickych fidicich obvodu.

Soucasti navodu je i kapitola feSeni problémU a zavad, ktera slouzi k analyze zavady pred kontaktem
servisniho oddéleni spole¢nosti COMINFO a.s. Analyza zavad dle této kapitoly pom0lze rychlému
odstranéni zavady a zprovoznéni turniketu.

V tomto navodu jsou pouzity tyto kategorie bezpec¢nostnich pokynii:

NEBEZPECI!
Nebezpeéi mechanické povahy. Pfehlédnuti téchto instrukci muze zplsobit zranéni osob
nebo poskozeni turniketu.

VAROVANI!
Dilezité informace nebo dulezity postup.

o

UPOZORNENI!
T — Informace nebo postup, které doporuduji, jak optimalné pouzivat turniket nebo jeho vybaveni
[@3’—‘ s UCelem prodlouZeni Zivotnosti a zabranéni pfipadnému poskozeni a jak optimalizovat praci
vzhledem k bezpe&nostnim normam.
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2. UCEL - POUZITI

Turniket typu EASYGATE-SPA je zafizeni uréené pro Fizeni vstupu do specifikovaného prostoru s moznosti
volného vystupu, a to pouze jednim turniketovym prichodem a obecné tedy k regulaci pohybu osob v
nejrGznéjSich zafizenich jako jsou:

Transportni a dopravni systémy
Letiste

Sportovni a zabavna centra
Administrativni budovy a komplexy
Pfistup na toalety a sprchy

Vstup muze byt v zasadé odblokovan nasledujicimi zplsoby:
- hotovostni platba pomoci mincovniku
- interni snimac bezkontaktnich karet (master karty)
- externi pfistupovy systém (externi otevieni)
- snimacg ¢arového kddu
- bezhotovostni platba pomoci bezkontaktni platebni karty

Mincovnik, interni snima¢ bezkontaktnich karet a pfiprava pro ovladani pomoci externiho pfistupového
systému jsou vzdy soucasti zakladniho provedeni zafizeni.

Snimac ¢arového kodu a platebni Etecka pro bezkontaktni karty jsou vzdy volitelna pfislusenstvi.

Soucasti zafizeni maze byt volitelné i tiskarna, ktera dle konfigurace zafizeni umozniuje vytisknuti uzavérky,
dokladu o platbé nebo slevového kupdnu s &arovym kédem.

Tento turniket je ur€en k instalaci v interiéru.

JE POVINNOSTi PROVOZOVATELE, ABY ZAJISTIL SEZNAMENi A ZASKOLENI
OSOB, KTERE BUDOU TENTO TURNIKET POUZIVAT, O SPRAVNEM POUZIVANI
TOHOTO ZARIZENI DLE TOHOTO NAVODU.

Toto zafizeni mohou pouzivat déti ve véku 8 let a starSi a osoby se snizenymi
fyzickymi, smyslovymi nebo mentalnimi schopnostmi nebo nedostatkem zkusenosti
a znalosti, pokud jsou pod dozorem nebo byly pouéeny o pouzivani zafizeni
bezpeénym zplisobem a rozumi pfipadnym nebezpecim. Déti si se zafizenim nesméji
hrat. Cisténi a udrzbu provadénou uzivatelem nesméji provadét déti bez dozoru. P¥i
priachodu turniketem osobou mladsi 8 let je nutny doprovod osoby starsi 18 let, ktera
zajisti bezpecny priichod.

EASYGATE-SPA_NavodKPouziti_CZ_v206_20220131



3. TECHNICKY POPIS TURNIKETU

3.1. ZAKLADNIi POPIS

Motorovy turniket EASYGATE-SPA tvofi skfifi turniketu slozena z vnitfniho ramu a nerezovych kryt(.
Ve stiedni Casti pravého krytu je zabudovana fidici jednotka turniketu MLU a dale také nadfizena
elektronika REA::RAP véetné zdroje SM12. V horni ¢asti pravého krytu jsou umistény displej a tiskarna.
Mincovnik je umistén v pfedni €asti pravého krytu pod otvorem pro vhoz minci a vnéj§im STORNO
tlacitkem. Na predni svislé sténé pravého krytu je pod plastovym krytem umistén interni snimacé
bezkontaktnich karet a pod nim je otvor pro vybér vracenych minci. Nadfizena elektronika REA::RAP
ovlada vlastni turniket na zakladé stavi mincovniku, interniho snimace bezkontaktnich karet, externiho
pristupového systému, platebni jednotky pro bezkontaktni karty (voliteng), tiskarny (volitelng), snimace
¢arového kodu (voliteIné) a optickych ¢idel turniketu. Pokyny pro vstupujici osoby jsou zobrazovany pomoci
nazornych grafickych symboll na displeji v horni ¢asti zafizeni.

Zafizeni je mozné provozovat v OFF-LINE nebo ON-LINE rezimech. Rezim ON-LINE predpoklada
napojeni na nadfizeny systém CardPay pfes rozhrani ETHERNET 100/10 Mb (UDP protokol). V tomto
rezimu je mozné monitorovat a spravovat celé zafizeni vzdalené. Veskeré povolené prlichody i alarmové
stavy jsou monitorovany a ukladany do databaze. Je také umoznéno monitorovat stav trzeb a zpracovavat
provedené uzaveérky. V rezimu OFF-LINE se zafizeni chova dle nastaveni pomoci konfiguraéniho nastroje
REA:CONF

Zafizeni umoznuje i pfipojeni k systémum tfetich stran. Je mozné predavat veSkeré provedené prichody,
alarmové stavy, chybové stavy, stav trzeb a provedené uzavérky pfes rozhrani RS232. Pfislusny
komunikacéni protokol je mozno dodat po podepsani NDA na vyzadani.

Turniket je elektromechanické zafizeni, jehoz podstatnou soucasti je kompaktni motorova pohonna
jednotka sestavajici z elektromotoru, elektromechanické brzdy a snimace otacek. Pro jeden priichod jsou
pouzity dva pohony, pfi€emZ kazdy disponuje vlastni fidici elektronikou. Hnaci hfidel motoru je spojena
pomoci ozubenych klinovych femenl s osou rotace kfidla. V koridoru prachodu jsou umistény optické
senzory, které monitoruji pfitomnost a chovani osob nebo predméta.

Béhem udrzby nebo pii vyméné Easti musi byt turniket odpojen od napajeciho
napéti.

l Veskeré servisni zasahy muze provést pouze pracovnik servisniho stfediska fy
! COMINFO, nebo pracovnik, ktery je drzitelem certifikatu absolvovani skoleni o
instalaci u fy COMINFO.

e

Neodborny zasah muze zpGsobit ohroZeni osob nebo poskozeni turniketu.
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3.2. ZAKLADNi ROZMERY
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4. ZAKLADNI TECHNICKE PARAMETRY

4.1. TECHNICKE PARAMETRY TURNIKETU

Rozsah provoznich teplot:
+10 °C... +50 °C

¢ Rozsah skladovacich teplot: 0 °C... +50 °C
e Maximalni relativni vihkost: 80% (neagresivni prostfedi)
e MCBF: 15 000 000 cykl (pocet cykld mezi chybami

e Pocet prlichodl se v zavislosti na rezimu provozu a zplsobu identifikace prochazejicich osob
pohybuje v rozmezi 10 az 30 osob za minutu pro jeden prichod

e Napajeni: 230 VAC/2 A/50 Hz; zatizeni splfiuje pozadavky normy CSN EN 61 140
Pfikon je zavisly na rezimu provozu:
40 W.... minimalni pfikon pfi pohotovostnim (klidovém) rezimu pfi standardnim osazeni
400 W... maximalni pfikon pfi pohybu kFidel (skel)

e Pocet optickych senzoru: 24
¢ Hodnota akustického tlaku generovaného zafizenim nepfesahuje 70 dB (A).
e Kapacita schranky na mince: 1500 minci

e Pozadavky na termopapir

o Termo citliva strana je vngjsi
Véaha: max 80g/m?
Sitka: 80 mm
Vnéjsi prdmér: max. 180 mm
Vnitfni pradmér: 25 mm

O O O O

Materialy turniketu:
Nerezové materidly jsou standardné v karta¢ovaném provedeni, AISI 304.
Vnitfni ocelové dily oSetfeny galvanickym zinkovanim.

Vnéjsi kryty: Nerezovy plech 1,5 mm a 3,0 mm
KFidla turniketu: Tvrzené sklo 10 mm

Boc¢ni sklenéna zabrana: Tvrzené sklo 8 mm

Kryci deska snimace identifikaCniho systému: Tvrzené sklo 5 mm

e Turnikety EASYGATE-SPA jsou uréeny vyhradné pro pouziti v interiéru.
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4.2. MOZNOSTI NAPAJENI TURNIKETU

Pozadované vstupni napajeni turniketu je nutné definovat v objednavce turniketu, véetné pozadovaného
volitelného pfisludenstvi.

Vstupni napdjeci napéti do turniketu: 24VAC ?) 230VAC 3)

Superkapacitory 1): \/ \/

Zalohovaci akumulator 1): \/ X

1) Popis viz kapitola Volitelné prislusenstvi.
2) Napajeni z externiho zalohovaného zdroje splriujiciho pozadavky pro napajeci sit SELV.

3) Provozovatel zajisti, aby napajeci privod byl vybaven jisticim prvkem pro
odpojeni vSech polu (jisti¢, proudovy chranic¢). Volba hodnoty jistice musi
respektovat selektivitu daného obvodu. Doporuéeny proudovy chrani¢ napr.
HAGER CDA 216D, 16A/IaN=0,03A.

Pfikon turniketu je zavisly na rezimu provozu a na pouzitém volitelném pfisluSenstvi.
PFikon turniketu u dvoukfidlé varianty:

e 6W minimalni pfikon pfi pohotovostnim (klidovém) rezimu bez voliteIného pfisluSenstvi
e 400W maximalni pfikon v€etné vSeho volitelného pfislusenstvi

=
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5. VSEOBECNY POPIS ZARIZENI

5.1. VSEOBECNY POPIS

5.1.1. Definice pojmu

1. Prostor pfed turniketem
2. Vstupni strana

3. Vystupni strana

4. Prostor za turniketem
5. Prava strana turniketu

6. Leva strana turniketu

Obrazek 2: Definice prostoru turniketu

EASYGATE-SPA_NavodKPouziti_CZ_v206_20220131 I



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

EASYGATE-SPA_NavodKPouziti_CZ_v206_20220131

°
cominfc
Navod k pouziti turniketd typu EASYGATE-SPA A~ 4

security first

5.1.2. Vstupni strana turniketu
KFidlo turniketu s integrovanou pohonnou jednotkou
Displej
Otvor pro odbér listku z tiskarny
Pravy vnitini kryt horni (pfistup k displeji a tiskarné)
Snimac ¢arového kédu (volitelné pfisluSenstvi)
Otvor pro vhoz minci
Platebni terminal pro bezkontaktni karty (volitelné pfisluSenstvi)
VnéjSi STORNO tla¢itko mincovniku
Interni RFID Cteci hlava
Kryt mincovniku
Pravy vnitini kryt stfedni (pfistup k Fidici elektronice RAP, MLU, SM12)
Otvor pro vyjmuti vracenych minci
IR ¢idla pro detekci prochazejicich osob
Kryt schranky na mince

Pravy vnitini kryt dolni (pfistup k hlavnimu jisti¢i, napajeci ¢asti a pohonu pravého
kfidla turniketu)

Levy vnitfni kryt dolni (pfistup k pohonu levého kfidla turniketu)
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Obrazek 3: Vstupni strana turniketu
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5.1.3. Vnitfni komponenty zafizeni

1. Mincovnik

2. Tiskarna (volitelné pfislusenstvi)

3. Ridici elektronika zaFizeni REA::RAP

4. Ridici elektronika turniketu MLU

5. Elektronika IR cidel

6. Napajeci zdroj SM12 (24 VAC / 13,8 VDC)

7. Zalohovaci jednotka napajeni pro pravou stranu turniketu
8. LAN pfipojeni pro REA::RAP

9. Svorkovnice

10. Toroidni transformator 230/24 VAC (za krytem)

11. PFivodni svorkovnice 230 VAC

EASYGATE-SPA_NavodKPouziti_CZ_v206_20220131
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12. Hlavni pfivodni jisti¢ 230 VAC

13. Dvojity jisti¢ 24 VAC (pred zdroje SM12)
14. Soft start obvod pro toroidni transformator
15. Primyslovy zdroj 230 VAC/24 VDC 5A

16. Elektromechanicka brzda pro pravé kfidlo turniketu

17. Pohonna jednotka MDD pro praveé kfidlo turniketu

18. Pohonna jednotka MDD pro levé kfidlo turniketu

19. Elektromechanicka brzda pro levé kfidlo turniketu

20. Napajeci zdroj SM12 (24 VAC / 13,8 VDC)

21. Zalohovaci jednotka napajeni pro levou stranu turniketu

22. Svorkovnice

Obrazek 4: Mincovnik — kryt mincovniku
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Obrazek 5: Tiskarna — kryt tiskarny
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Obrazek 6: Vnitini uspofadani turniketu - pravy vnitfni kryt stfedni

=
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12 14 15 16 17

Obrazek 7: Vnitini usporadani turniketu - pravy vnit¥ni kryt dolni

18 19 20 21 22

Obrazek 8: Vnitini uspofadani turniketu - levy vnitini kryt dolni

=
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5.1.4. Vyjmuti a otevieni schranky na mince

Schranka na mince je pfistupna pro spravce nebo najemce zafizeni po odemknuti zamku krytu
schranky na mince a po vyklopeni tohoto krytu smérem dol (viz. Obrazek 9). Pfi opétovném
zasunuti prazdné schranky na mince do zafizeni je potfeba dbat na spravnou orientaci schranky,
zamek na schrance sméfuje dovnitf zafizeni. Otevieni schranky na mince (viz. Obrazek 10) je
mozné shodnym kli€em Toto se doporuduje provadét vzdy v bezpecném prostiedi.

Kryt schranky na mince jakoz i obsah schranky na mince neni pfistupny obsluze zafizeni, jelikoz
je zajisténa jinym zamkem a tedy i klicem, ktery je uréen pro provozovatele nebo pro najemce
zafizeni.

Obrazek 10: Otevieni schranky na mince
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5.1.5. Vyména papiru v tiskarné

Sestava tiskarny v¢etné vymeénitelné civky s termopapirem je umisténa v prostoru za pravym vnitfnim
krytem hornim. Po odemknuti a otevieni tohoto krytu je obsluze umozZznéna vyména papiru v zafizeni
anebo znovuzavedeni papiru v pfipadé jeho chybového stavu tiskarny.

Standardné se v zafizeni EG-SPA pouZziva tiskarna VKPIII jejimz vyrobcem je firma CUSTOM.

Postup pfi vymén vyméné papiru v tiskarné:

1. Odeméeni a otevfeni pravého vnitfniho horniho krytu pfislusnym kli¢em pro obsluhu zafizeni (viz.
Obrazek 11).

Obrazek 11: Tiskarna s civkou s termopapirem

2. Vyjmuti civky s termopapirem

Pfed vysunutim pouZité civky s termopapirem je nejdfive potfeba uvolnit tiskovou hlavu, coz se
provede stisknutim zeleného tlacitka na horni strané tiskarny. Poté je mozZné tento kryt nadzvednout,
vysunout zbytek starého papiru a vytahnout starou civku s papirem (viz. Obrazek 12)

N
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Obrazek 12: Odjisténi horniho krytu tiskarny a vysunuti papiru
3. Nasazeni nové civky a zavedeni papiru
Tiskarna ma tzv. samonavadéci mechanismus pro zavedeni papiru. Pfed zavedenim nového papiru je
nutné zavfit horni kryt tiskarny a poté termopapir zasunout do $térbiny v zadni ¢asti tiskarny. Termopapir

musi byt orientovan termocitlivou stranou smérem nahoru. Je-li tiskdrna pod napétim, tak je zavedeni
papiru dokon&eno automaticky a dale je vytistén kontrolni listek.
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Obrazek 13: Zavedeni nové civky s papirem a do tiskarny

4. Uzavieni a zamc&eni pravého vnitfniho horniho krytu pfislusnym kli€¢em pro obsluhu zafizeni

[@' Pro spravnou a dlouhodobou funkénost tiskarny je dulezité udrzovat
mechanismus tiskarny cCisty. Podrobné informace a postup pro udrzbu jsou
uvedeny v kapitole Udrzba a cisténi tiskarny.
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5.1.6. Mincovnik

Mincovnik je pfistupny po odemc&eni a otevieni krytu mincovniku pomoci kli¢e pro spravce nebo
najemce zafizeni. (viz. Obrazek 14). Mincovnik je pevné uchycen na vnitfni sténu zafizeni pomoci
trojice Sroubll M5, které jsou pfistupné po otevieni horniho krytu mincovniku. Toto je mozné po
stlaeni Zlutého tlacitka, které je umisténo v pravé horni ¢asti mincovniku (viz. Obrazek 15).

Obrazek 14: Nainstalovany mincovnik
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Obrazek 15: Navod pro montaz/demontaz mincovniku

Standardné se v zafizeni EG-SPA pouziva mincovnik CF7900 jehoz vyrobcem je firma MEI.
Mincovnik je vybaven internim STORNO tladitkem, které je umisténo v horni ¢asti mincovniku.
Toto tlagitko slouzi k uvolnéni nepropadenych minci z prostoru vstupni ¢asti mincovniku. Aktivace
STORNO tlagitka mincovniku je mozna i z vnéjSku bez nutnosti otevieni zafizeni pomoci vnéjSiho
tlacitka, které je umisténo na hornim krytu zafizeni pod otvorem pro vhoz minci (viz. Obrazek 3).

vnitini ¢asti dokonale ¢isté. Podrobné informace a postup pro udrzbu jsou uvedeny

[@7_‘ Pro spravnou a dlouhodobou funkénost mincovniku je dualezité udrzovat jeho
v kapitole Udrzba a &isténi mincovniku.
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5.1.7. Interni RFID ¢teci hlava

Interni RFID ¢&teci hlava slouzi ke ¢&teni tzv. specialnich ovladacich karet. Standardné se
predpoklada, ze tyto specialni karty jsou MIFARE UltraLight, MIFARE Classic anebo MIFARE

DESFire.

Karty jsou rozdéleny do 2 kategorii:
o Karty pro udrzbu zafizeni
o Karty pro jednorazové otevfeni

Karty pro udrzbu zafizeni

a) Karta pro trvalé otevfeni
Tato karta je urcena pro trvalé otevieni (odblokovani) priichodu. Pfilozenim takové karty ve

vychozim stavu je vyvolan stav trvalé otevfeni. Pfilozenim této karty ve stavu trvalého otevieni
je zafizeni uvedeno zpét do vychoziho stavu, stav trvalé otevfeni je zruSen.

TRVALE OTEVRENO

Easygate SPA com in fao

Security First

Obrazek 16: Karta pro trvalé otevreni

b) Karta pro trvalé blokovani (uzavreni)
Tato karta je ur€ena pro trvalé otevreni blokovani (uzavreni) prdchodu. PfiloZzenim takové karty

ve vychozim stavu je vyvolan stav trvalé blokovani. PfiloZzenim této karty ve stavu trvalého
blokovani je zafizeni uvedeno zpét do vychoziho stavu, stav trvalé blokovani je zruSen.

TRVALE UZAVRENO

Easygate SPA com i n fa®

Security First

Obrazek 17: Karta pro trvalé blokovani
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c) Karta uzavérky
Tato karta je ur€ena pro zobrazeni aktualniho stavu trzeb anebo vykonani uzavérky. Aktualni
stav trzeb je zobrazen na displeji po nacteni této karty, je-li schranka na mince ve vychozi
poloze (zasunuta). Vykonani uzavérky se provede po nacteni této karty, je-li schranka na
mince vysunuta, coz je podminéno také odemdcenim krytu schranky na mince.

UZAVERKA

Easygate SPA com in f6®

Security First

Obrazek 18: Karta uzavérky

VSechny uvedené karty jsou uréeny vyhradné pro obsluhu nebo provozovatele zafizeni.

Ve standardni vybavé zafizeni EG-SPA je dodavana od kazdého uvedeného typu 1 ks karty,
pficemz je mozno nadefinovat do zafizeni az 3 ks kazdého typu. Zavedeni (definici) uvedenych
karet se provadi pomoci nastaveni DIPSWITCH na jednotce REA::RAP.

Karty pro jednorazové otevirani

Tyto karty jsou ur€eny pro pravidelné jednorazové otevirani (odblokovani) prichodu. Pfilozenim
takové karty ve vychozim stavu je povolen (odblokovan) prichod. Karta je u€ena predevsim pro
rezidentni uZivatele zafizeni ale i pro obsluhu a provozovatele. Pocet a definice akceptovatelnych
karet zalezi na rezimu zafizeni. V rezimu OFF-LINE je pocet karet omezen na 150 a jejich definice
(zavedeni) je umoznéno provozovateli zafizeni prectenim karty pfi vysunuté schrance na mince.
Jedine¢né Cislo karty je potom pfidano do interniho seznamu karet. V rezimu ON-LINE je mozno
navic definovat neomezeny pocCet karet pfes systém CardPay, ktery potom rozhoduje
v dotazovacim mdédu o povoleni prlchodu/nepovoleni prichodu. Ve standardni vybavé zatizeni
EG-SPA je dodavan 1 ks této karty pfeddefinovany pro rezim OFF-LINE.

VIP

. 7
Easygate SPA Com in f6®

Security First

Obrazek 19: Karta pro jednorazové otevirani

N
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5.2. SPRAVA ZAMKU ZARIZENI

PFistup k jednotlivym vnitfnim prvkdm zafizeni je mozny pouze opravnénym osobam, a to pomoci
klich k cylindrickym zamk(m na vnéjSich krytech zafizeni. VSechny zamky jsou shodného typu
ASSA ABLOY TESA 620 M10. Dle opravnéni pfistupu jsou dale zamky a kli¢e jsou rozdéleny do
dvou kategorii, pfiemz jsou tyto kategorie rozliSeny pomoci barevného oznaceni. Ke kazdé barvé
je standardné dodavana ctvefice totoznych klica.

Obsluha zafizeni

Jedna se o zamky a kli¢e k nasledujicim krytim:
o pravy vnitfni bo¢ni kryt horni (tiskarna, displej)
o pravy vnitfni bo¢ni kryt stfedni (elektronika REA::RAP, MLU,
SM12)
o pravy vnitfni bo&ni kryt dolni (jisti€, napajeni, motor)
o levy vnitfni bo¢ni kryt doIni (SM12, motor)

Pro kazdé zafizeni existuje jedine¢ny zamek a kli¢ uréeny pro kazdodenni
obsluhu zafizeni (vyména papiru v tiskarné). Pro vSechny vySe uvedené
zamky se predpoklada shodny kli¢. Zamky i kliCe této kategorie jsou
oznaceny modrou znackou.

Najemce nebo provozovatel zafizeni

Jedna se o zamky a kli¢e k nasledujicim krytim:
o kryt schranky na mince
o pfistup do schranky na mince
o kryt mincovniku

Pro kazdé zafizeni existuje jedinecny zamek a kli¢ ureny pro pfistup ke
schrance na mince, k vybéru hotovosti ze schranky na mince a také
k mincovniku. Zamky i kli¢e této kategorie jsou oznafeny Cervenou
znackou. Tento kli¢ je obecné& uréen pro najemce nebo provozovatele
zafizeni.

Pozice jednotlivych zamku jsou patrné z nasledujiciho obrazku a popisu (viz. Obrazek 20).
Ukazatele jsou navic rozliseny barevné dle kategorii opravnéni.

EASYGATE-SPA_NavodKPouziti_CZ_v206_20220131

N
~N



SLAVE MASTER

Obrazek 20: Umisténi zamka zafizeni
Manipulace se zamkem typu TESA 620 M10 (ASSA-ABLOY):

e KiIi€¢ zasuneme ve vodorovné poloze do zamku.
e Pro odemdeni oto¢ime klicem smérem vlevo (proti sméru hodinovych rucicek)

e Uzamceni zamku provedeme stejnym zplsobem
V odemcené poloze Ize kli¢ vytahnout ze zamku.

EASYGATE-SPA_NavodKPouziti_CZ_v206_20220131
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6. VOLITELNE PRISLUSENSTVi

6.1. Hardware

e Tiskarna
Slouzi pro tisk listki potvrzeni o zaplaceni, uzavérek, apod.

¢ Platebni ¢tecka bezkontaktnich karet
Zafizeni EG-SPA je pfipraveno pro instalaci ¢te¢ky bezkontaktnich platebnich karet
dle standardu EVA s rozhranim MDB Level 3 (napf. PAYTER P66).
Takové zafizeni EG-SPA je dale navic vybaveno i druhym konektorem LAN pro
pfipojeni této ctecky samostatnym kabelem na bankovni systém (viz. Obrazek 21).
V této konfiguraci zafizeni je umoznéno odblokovani pridchodu pomoci bezkontaktni
platebni karty, pficemz uzivateli je z u¢tu strzena ¢astka pozadovana za povoleni
prichodu.

Obrazek 21: Konektor LAN pro pfipojeni bezkontaktni platebni ¢tecky

e Access Light ?) (Celni signalizaéni displej LED s integrovanou elektronikou):
- Slouzi k signalizaci mista pro pfikladani bezkontaktnich karet
- Zobrazuje informace o prichodnosti turniketem v daném sméru

e Snimaé €arového kédu
Umoziiuje odblokovani priichodu pomoci ¢arového kddu (pouze v rezimu ON-LINE).

e Wing Light 1) (Opticka stavova signalizace)

Slouzi k prosvétleni kfidel turniketu a zobrazeni stavll daného turniketu:
klidovy stav / priichod / vypnuto / EMERGENCY / ALARM
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e Wav Player
Akusticka signalizace stavu turniketu

e Ovladaci panel (CPT):
- Vzdalené kabelové ovladani a zobrazeni stavu tfi az étyf turniketu z jednoho
ovladaciho panelu
- Aktivace funkci:
pruchod / trvaly priichod / blokovani / On / Off | EMERGENCY

e Easy Touch:
- Vzdalené kabelové ovladani a zobrazeni stavu libovolného poctu turniketd
z jednoho ovladaciho panelu
- Aktivace funkci:
priichod / trvaly priichod / blokovani / On / Off  EMERGENCY

e Zalohovaci akumulator:
Akumulator zajisti pfi vypadku napajeni provoz turniketu. Doba provozu zavisi na
kapacité pouzitého akumulatoru. Doba provozu pfi pouZziti akumulatoru 18Ah je cca
6h.

e Superkapacitory:
Superkapacitory zajisti pfi vypadku napajeni pfechod turniketu do stavu
EMERGENCY (automatické otevreni kfidel turniketu ve sméru vychodu)

¢ Identifikacni systémy:
K turniketim Ize pro ucely identifikace prochazejici osoby pfipaijit kterykoli typ
identifikacniho terminalu s reléovymi / OC vystupy.

e Kotvici zakladny:
Pro kotveni do zamkové dlazby, sendviCové podlahy nebo na nerovny povrch.

1) V pribéhu Zivotnosti LED diod ve svételnych zafizenich mtze dochazet k mirnym
zménam barevného odstinu jednotlivych LED. Jedna se o standardni vlastnost LED a
nelze je tedy povaZovat za vadu.

6.2. Software

e TCONF
aplikace pro Upravu vlastnosti fidici elektroniky turniketu MLU
—viz navod: Navod k pouzivani aplikace TCONF

o TMON
aplikace pro fizeni a monitorovani ¢innosti turniketll pomoci PC
- viz navod: Navod k pouzivani aplikace TMON

e REA::CONF
aplikace pro nastaveni (konfiguraci) nadfizené elektroniky turniketu REA::RAP
—viz navod: Navod k pouzivani aplikace REA::CONF

e CardPay
aplikace pro spravu a monitorovani zafizeni v ON-LINE rezimu
— viz navod: Navod k pouzivani aplikace CardPay

e WAV Player Config
SW aplikace pro spravu zvukovych soubori na pamétové karté Wav Playeru

w
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7. INSTALACE TURNIKETU

Turnikety se sklenénym kridlem nebo sklenénou vyplni jsou dodavany v ¢asteéné
demontovaném stavu. Montaz skla a instalace turniketu vyzaduje technické znalosti,
znalost technologického postupu montaze a zna€nou zruénost.

Turniket mize instalovat pouze pracovnik servisniho strediska spole¢nosti
COMINFO a.s., nebo pracovnik, ktery je drzitelem certifikatu o absolvovani $koleni o
instalaci u spoleénosti COMINFO a.s.

|

Pripojeni do elektrické sité smi provadét pouze opravnéna osoba s prislusnou
kvalifikaci.

8. UVEDENI TURNIKETU DO PROVOZU

Turniket miize uvést do provozu pouze pracovnik servisniho strediska spole¢nosti
COMINFO a.s., nebo pracovnik, ktery je drzitelem certifikatu o absolvovani Skoleni o
instalaci u spoleénosti COMINFO a.s.

——

Pii uvedeni turniketu do provozu dochazi po kazdém pfipojeni nebo vypadku
napajeciho napéti k inicializaci turniketu. Kridla turniketu pfi inicializaci najizdi
pomalou rychlosti na koncové dorazy v obou smérech a vzapéti se zastavi v zaviené
poloze turniketu. V pribéhu inicializace se nesmi vstupovat do koridoru turniketu
ani manipulovat s kfidly.

——
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9. POPIS CINNOSTI

9.1. CHOVANI PO PRIPOJENI K NAPAJECIMU NAPETI

Pfi pfivedeni napajeciho napéti a zapnutim hlavniho jisti€e je proveden start zafizeni, pfi¢emz na displeji
je zobrazena animace se zakladnimi identifikacnimi parametry zafizeni (viz. Obrazek 22):

e oznaceni FW
o fyzicka adresa zafizeni

e vlastni IP adresa

Obrazek 22: Informace po startu zafizeni
PFi korektnim dokondéeni startu je zafizeni pfipraveno provadeét vstupni i vystupni prachody.
Po kazdém pfipojeni nebo vypadku napjeciho napéti dochazi ke kalibraci dréhy a koncovych poloh kfidel
turniketu. Kfidla turniketu pfi kalibraci najedou pomalou rychlosti na koncové dorazy v obou smérech a
vzapéti se zastavi v zaviené poloze turniketu.

PFi standardnim otevirani a zavirani pak kfidla zastavuji tésné pfed dosazenim koncovych dorazu.

Pro korektni nac¢teni spravné drahy kfidel turniketu se nesmi b&hem kalibrace v draze kfidel nachazet
Zadny pfedmét ani osoba.

Pokud se nachazi v draze kfidel turniketu pfekazka, zdstanou kfidla zablokovana pfekazkou a oba pohony
se uzamknou elektromagnetickou brzdou. Elektronika turniketu generuje signal ERROR, ktery je
vyhodnocovan nadfizenou elektronikou REA::RAP. Po ztraté a obnoveni napajeciho napéti se turniket
snazi uzavfit bez ohledu na prekazku. Pfi navrhu instalace je nutné pfihlédnout k pouziti zalohového zdroje.
PFi kalibraci drahy turniket nereaguje na fidici signaly ani na signaly od optickych senzora.

Teprve po korektni kalibraci je turniket pfipraven k provozu.

Popis éinnosti pfi ztraté napajeciho napéti:

V pfipadé vypadku napajeni €i stavu nouze bude turniket automaticky trvale odblokovan. Kfidla turniketu
je mozné otevfit pusobenim pomérné malé sily.
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9.2. PROVOZNi REZIMY ZARIZENI

Zafizeni EASYGATE-SPA umoziiuje obousmérny prichod osob koridorem, pfi€emz prichod ze
vstupni (pfichodové) strany je v klidu zablokovan a k odblokovani je nutné néktera z nasledujicich akci:

e vhozeni potfebného mnozstvi minci do mincovniku

e externi pfistupovy systém (otevfeni pres externi vstup)
o master karta pro jednorazové nebo trvalé otevieni

o tlaCitko pro externi otevieni (otevieni pfes externi vstup)

Ve standardni konfiguraci je prichod z vystupni (odchodové) strany automaticky povolen. Pokud
je odchod z prostoru fesen jinou cestou, maze byt funkce volného prichodu z vystupni strany v konfiguraci
deaktivovana.

Z hlediska chovani zafizeni |ze definovat nékolik moznych situaci, které budou popsany
v nasledujicich podkapitolach:

e Prlchod ze vstupni strany

e Prlichod z vystupni strany

o Kolizni stavy

e Pouziti karty pro jednorazovy priachod

o Pouziti karty pro trvalé otevieni/ Emergency

e Pouziti karty pro trvalé blokovani

9.2.1. Prichod ze vstupni strany
Vychozi podminky:

Osoba, ktera chce projit turniketem, se nachazi v prostoru pred turniketem nebo na vstupni strané.
Na vystupni strané se nikdo nevyskytuje, prostor za turniketem neni sledovan.

Postup prichodu:

1. Na displeji jsou zobrazeny mince, které Ize vlozit do zafizeni (viz. Obrazek 23 a Obrazek 24).
Mincovnik standardné akceptuje mince o hodnotach 1, 2, 5, 10, 20, 50 K& a dale také 0,5 a 1 Euro.
Obrazovka zobrazuje cenu za prichod, ktera je jednotna. Ma-li mincovnik na vraceni, tak zafizeni
vrati rozdil mezi platbou a cenou za prichod. Pokud mincovnik nema dostatek minci na vraceni,
na displeji se zobrazi informadni vypis. Tento vypis je editovatelny v konfiguraci. Standardné se
pouziva text ,,Nevraci! - No cash-back!“. Mincovnik v tomto stavu vibec nepfijima mince, pro
které nema vyhrazenou tubu, a proto jdou pfimo do schranky na mince.
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Obrazek 23: Vyzva k vloZeni minci v K¢
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Obrazek 24: Vyzva k vloZeni vybranych minci v EUR

2. Pokud je hodnota vhozenych minci niz§i nez cena prichodu a po dobu 10 sekund uz nebyla
vhozena zadna dalsi mince, dojde k automatickému vraceni vhozenych minci.

3. Pokud osoba vhodi vys$si ¢astku nez presnou hodnotu pro priichod, je pomoci animace na displeji
vyzvana (viz. Obrazek 25) k odebrani vracenych minci, ¢astka k vraceni je zobrazena na displeji

v modrém poli.

Obrazek 25: Vyzva k odebrani vracenych minci
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4. Je-li soucasti zafizeni tiskarna a je nakonfigurovan text stvrzenky, je nutné po vyti§téni tento listek
odebrat (viz. Obrazek 26). Turniket se otevfe az po odebrani tohoto listku.

Obrazek 26: Odebrani slevového kupdnu anebo dokladu o platbé

5. Dojde k otevreni kFidel turniketu a osoba je vyzvana (viz. Obrazek 27) k realizaci prachodu.

Obrazek 27: Vyzva k zahajeni prichodu

6. Po ukoné&eni prachodu jsou kfidla turniketu zaviena a zafizeni je opét ve vychozim stavu.

9.2.2. Prichod z vystupni strany
Vychozi podminky:

Osoba, ktera chce projit turniketem, se nachazi v prostoru za turniketem nebo na vystupni strané.

Na vstupni strané se nikdo nevyskytuje (prostor pred turniketem neni dullezity) a nikdo nezahajil
placeni.

Postup prichodu:

1. V okamziku vstupu osoby do vystupni strany se oteviou automaticky kfidla turniketu a osoba miize
projit koridorem. Po ukonéeni priichodu jsou kfidla turniketu zaviena a zafizeni je opét ve vychozim
stavu.
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9.2.3. Kolizni stav 1

Vychozi podminky:

Osoba se nachazi na vstupni strané a zatim neprovedla svou platbu. Na vystupni stranu vkroc€ila
osoba, ktera chce projit.

Postup priuchodu:

Resenim této situace je, aby se osoba na vstupni strané presunula do prostoru pred turniketem, nebot
svou pfitomnosti blokuje zafizeni. Poté muZe osoba na vystupni strané provést prichod. Osoba, ktera
Ceka v prostoru pred turniketem, mize soucasné provést platbu a pak projit.

9.2.4. Kolizni stav 2
Vychozi podminky:

Osoba, ktera se nachazi na vstupni strané nebo v prostoru pred turniketem pravé Uspésné zaplatila,
oteviely se kfidla turniketu smérem ze vstupni strany. Do otevfenych kfidel vSak vkrocCila osoba
z vystupni strany.

Postup prichodu:

Osoba z vystupni strany dokonéi svuj priichod, ale kfidla turniketu se nezaviou. Osoba, ktera zaplatila,
muze provést svUj prachod.

9.2.5. Kolizni stav 3
Vychozi podminky:

Osoba se nachazi na vystupni strané, oteviely se kfidla turniketu smérem z vystupni strany. Osoba,
ktera se nachazi v prostoru pred turniketem, pravé uspésné zaplatila.

Postup pruchodu:

Osoba z vystupni strany dokonéi svuj priichod, ale kfidla turniketu se nezaviou. Osoba, ktera zaplatila,
muZe proveést svuj prachod.

9.2.6. Karta pro jednorazovy prtichod

V principu se jedna o Pruchod ze vstupni strany (kap. 9.2.1), ktery ovSem neni podminén zaplacenim
pozadované Castky, ale pfilozenim ,Karty pro jednorazovy prichod* do mista interni RFID &teci hlavy
bezkontaktnich karet. Jedna se o plochu pfed otvorem pro vybér vracenych minci.

9.2.7. Karta pro trvalé otevreni

Pouziti této karty aktivuje/deaktivuje trvalé otevieni turniketu (rezim EMERGENCY).Tento rezim lze
také aktivovat/deaktivovat pomoci externiho bezpecnostniho prepinale, ktery je umistén na
definovaném oznaceném misté anebo pfikazem z pfipojeného zatizeni TOUCH PANNEL (volitelné
prislusenstvi). Pokud je rezim aktivni, kfidla turniketu jsou oteviena a turniket je volné priichozi. Pfi
tomto rezimu je na displeji zobrazen stav EMERGENCY (viz. Obrazek 28).

w
(@)
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Obrazek 28: Signalizace stavu EMERGENCY

9.2.8. Karta pro trvalé blokovani

Tento rezim se aktivuje/deaktivuje prostfednictvim pfilozeni ,Karty pro trvalé blokovani®. V aktivhim
stavu je vstupni strana turniketu blokovana, vystupni strana turniketu je stale volné prichozi. (viz.
Obrazek 29).

Obrazek 29: Stav trvalé blokovani zafizeni

w
~N
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9.3. ALARMOVE STAVY ZARIZENI

Za alarmové stavy se povaZzuji:
¢ Nasilné otevfeni

e Pokus o vstupni priichod dvou osob za sebou

Pfi vzniku alarmového stavu je na pfednastavenou dobu (standardné 2 sekundy) na displeji
zobrazena animace upozorfiujici na nepovolenou manipulaci se zafizenim. Zaroven je zapnuta
akusticka signalizace, ktera muze pfivolat obsluhu zafizeni. Po uplynuti uvedené doby se zafizeni
vrati do vychoziho stavu.

Obrazek 30: Alarm

9.3.1. Nasilné otevieni

Osoba pusobi silou na kfidla turniketu, neprodlené dojde k aktivaci brzdného systému a kfidla se
zablokuji.

9.3.2. Vstupni priichod dvou osob za sebou

Prvni osoba zaplati a po otevreni kfidel turniketu realizuje prichod. Zaroven druha osoba jde tésné
za prvni a snazi se projit neopravnéné.

(98)
(0]
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9.4. SPRAVA TRZEB, MINCOVNIK

9.4.1. Zakladni popis mincovniku

V zafizeni EASYGATE-SPA je pouzit mincovnik fady CF 7000 - MEI CashFlow CF7900. Mincovnik je
vybaven technologii bez optickych snimacl eliminujici vliv negistot na pfijem minci. Taktéz je vybaven
sonarem pro uréeni poctu minci v jednotlivych tubach. Pokud je v tubach nedostatek minci, informuje tento
stav fidici elektroniku. Pfipojeni k fidici elektronice je prostfednictvim rozhrani MDB. Napajeni mincovniku
je 24 VDC. Mincovnik je nainstalovan v zafizeni tak, aby jej bylo mozné pohodiné servisovat.

Obrazek 31: Mincovnik CF7900

9.4.2. Zasobnik minci

Mincovnik CF9700 muze byt obecné v provedeni, kdy akceptuje pouze ¢eské koruny (K&) nebo pouze
Euro mince (EUR) nebo zarover eské koruny i Euro mince. Mincovnik musi byt pro jednotliva provedeni
spravné nastaven. Zasobnik minci v mincovniku obsahuje celkem 5 tub, a tedy pouze 5 rdznych minci
muZze padat do tub a dalSi pak padaji pfimo do schranky na mince. Pfi akceptaci ¢eskych korun (nebo i pfi
akceptaci korun i Euro minci) se do jednotlivych nenaplnénych tub ukladaji mince v hodnotach 1Kg&, 2K¢,
5KE, 10K¢ a 20kE. Mince v hodnotach 50 K¢ a 0,50 Euro a 1 Euro bude mincovnik akceptovat, ale budou
padat pfimo do schranky na mince. PFi akceptaci pouze Euro minci se do jednotlivych nenaplnénych tub
ukladaji mince v hodnotach 0.10 Euro, 0.20 Euro, 0.50 Euro, 1 Euro 2 Euro. Pfed uvedenim do provozu by
mé&l mit mincovnik naplnéné tuby z divodu moznosti vraceni minci.

9.4.3. Kontrola, sprava trzeb a uskuteénénych priachodu

Zafizeni umozfiuje spravovat trzby, vykonavat uzavérku a kontrolovat uskute¢néné prichody pomoci
tzv. “Karty uzavérky*. V rezimu OFF-LINE je moZné pouze zobrazeni trzeb a uzavérky na displeji,
popfipadé vytisknuti na tiskarné. V rezimu ON-LINE jsou uzavérky pfedavany nadfizenému systém
CardPay.

VSechny informace jsou zobrazeny na displeji, pfi€emz v horni Casti displeje se zobrazuje posledni
provedena uzavérka, v prostfedni ¢asti aktualni stav a ve spodni ¢asti doplfiujici informace, které nejsou
soucasti uzavérky. Text jednotlivych polozek je bud bily, zZluty nebo Cerveny v zavislosti na stavu a
vykonavané operaci.

Vyznam jednotlivych polozek:

e Od Zacatek ucetniho obdobi
e Do Konec uc¢etniho obdobi
e Pocet priichodtl Celkovy pocet prichodu za ucetni obdobi
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Prichody - hotovost Pocet hotovostnich prichodl za uc¢etni obdobi
Priichody - platebni karta Pocet priichodl pomoci platebni karty za ucetni obdobi
Prichody - RFID Pocet priichod pomoci VIP RFID karty za uc¢etni obdobi
Prachody - €arovy kod Pocet prachodd pomoci ¢arového kodu za ucetni obdobi
Prichody - externi Pocet prichodl pres externi otevieni za uéetni obdobi
Trzba — mince Hotovost ve schrance na mince
Trzba — cizi ména Hotovost v cizi méné ve schrance na mince

e Trzba - preplatek Aktualni pfeplatek

e Stav —tuby Hotovost v tubach

e Depozit - tuby Stav v tubach na zacatku ucetniho obdobi

¢ Pocet minci v kase VyuZzita kapacita schranky na mince

o Pocdet karet v seznamu Pocet karet pro jednorazové otevieni v seznamu

e Tuby Pocet minci v kazdé tubé

9.4.4. Pocatecni depozit, vynulovani depozitu, doplnéni minci

Mincovnik by mél obsahovat v kazdé tubé alespor 12 minci, aby bylo zajiSténo vraceni pfi preplatku.
Proto je vhodné na pocatku dostateéné naplnit zasobnik (tuby) mincovniku o tzv. pocate¢ni deposit. Pro
spravny vypocet uzavérky vdak nesmi byt vkladany mince pfimo do tub, ale pouze pfes otvor pro vhoz
minci! Pfed prvnim uvedenim do provozu a prvnim vioZenim minci do depozitu musi byt mincovnik (jeho
tuby) préazdny a v8echna pocitadla vynulovana.

Postup pro vynulovani pocitadla ,Depozit — tuby” je nasledujici:
1. Po vysunuti schranky na mince obsluhou se zobrazi na displeji informace o aktualni trzbé.

2. Prilozenim ,Karty uzavérky“ se provede uzaveérka, ¢imz jsou vynulovany vSechny polozky, kromé
polozek ,Stav - tuby“ a ,Deposit — tuby*.

3. Opétovnym pfilozenim ,Karty uzavérky“ dojde ke smazani (vynulovani) polozek ,Stav - tuby“ a
,Deposit — tuby*.

4. Pocet minci v jednotlivych tubach (spodni fadek) je nyni zobrazen ¢ervené a znamena to, ze
mincovnik nema dostatek minci v tubach na vraceni.

5. Po zasunuti schranky na mince se zafizeni uvede do vychoziho stavu.

V horni ¢asti displeje je potom zobrazena posledni provedena uzavérka (Zluty text) a v prostfedni &asti
aktualni stav s vynulovanymi poc¢itadly (Cerveny text, viz. Obrazek 32) a ve spodni &isti doplfiujici informace
s nulovym stavem v tubach (Cerveny text).

Shodny postup (vynulovani depozitu) je nutné provést vzdy pfi vyprazdnéni minci z tub.

Kdykoliv jsou vkladany mince pfi vysunuté schrance na mince, tak je jejich hodnota pfictena k
aktualnimu depositu.

o
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Pocet pruchodu
Prachody - hotovost
Prachody - platebni karta
Pruchody - RFID
Prachody - barcode
Pruchody - externi
Trzba - mince
Trzba - cizi ména
Trzba - pfeplatek
Stav - tuby

Depozit - tuby
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10:35:17 15.12.2017
1130

(0[0]0)

100

10

10

10

7501 CZK

2000 CZK

1 CZK

1000 CZK

500 CZK

Pocet minci v kase
Pocet karet v seznamu

0/1500
1/150

Obrazek 32: Zobrazeni polozek uzavérky a trzeb po smazani depozitu

Spoleénost COMINFO a.s. neni zodpovédna za zmény hmotnosti a tvaru minci, toto neni
predmétem zaruky. Zaruka se nevztahuje na pouziti poSkozenych minci a na problémy s

detekci minci s odliSnymi vlastnostmi a parametry.
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9.4.5. Zobrazeni aktualniho stavu trzeb
Aktualni stav trzeb Ize zobrazit na displeji vykonanim jednim ze dvou tkon(:

e vyjmutim schranky na mince

e pfiloZzenim Master karty uzavérky

V horni ¢asti displeje se zobrazuje posledni provedena uzavérka (bily text) a v prostfedni ¢asti se je
aktualni stav (zZluty text, viz. Obrazek 33). Ve spodni ¢asti displeje se zobrazuji dopliujici informace,
které nejsou soucasti uzavérky.

N
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Do

Pocet pruchodu
Prachody - hotovost
Prachody - platebni karta
Prachody - RFID
Prachody - barcode
Prachody - externi
Trzba — mince
Trzba - cizi ména
Trzba - preplatek
Stav - tuby

Depozit - tuby
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1000 CZK
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Od

Do

Pocet pruchodu
Pruchody - hotovost
Prachody - platebni karta
Pruchody - RFID
Prachody - barcode
Pruchody - externi
Trzba - mince
Trzba - cizi ména
Trzba - preplatek
Stav - tuby

Depozit - tuby

10:35:17 15.12.2017
10:35:17 15.12.2017

1000 CZK
1000 CZK

PocCet minci v kase
Pocet karet v seznamu
Tuby

0/1500
1/150
15/12/14/20/2

Obrazek 33: Aktualni stav trzeb
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9.4.6. Uéetni uzavérka

Uzavérka se provede pfilozenim Master karty pro uzavérku pfi vyjmuté schrance na mince. V horni
Casti displeje je zobrazen stav aktualni uzavérky (zluty text, viz. Obrazek 34) a v prostfedni ¢asti potom
aktualni stav. VSechna pocitadla aktualniho stavu jsou po vykonani uzavérky vynulovana, kromé
polozek ,Stav-tuby“ a ,Deposit-tuby“. Do polozky ,Deposit-tuby“je zkopirovana hodnota ,Stav-tuby“ pfi
vykonani uzaveérky. Je-li soucasti zafizeni tiskarna, tak je stav aktualni uzavérky navic i vytistén. Je-li
zarizeni v ON-LINE rezimu, tak je stav uzavérky zaslan do nadfizeného systému CardPay. Je-li
zarizeni v rezimu OFF-LINE a bez tiskarny, tak se doporucuje provést foto uzavérky pomoci osobniho
mobilniho telefonu. Poté je mozno vratit (zasunout) schranku na mince do puvodni pozice.

Pro vypocet uzavérky plati nasledujici vzorec:

Platby hotovost * Cena = Trzby + Stav tuby — Deposit — Preplatek

Vyrobcem mincovniku je udavana presnost zpracovani minci 0.2% neboli 1 z 500
minci. Toto je nutné vést v patrnosti pfi kontrole uzavérky.

=

D

EASYGATE-SPA_NavodKPouziti_CZ_v206_20220131



Navod k pouziti turniketl typu EASYGATE-SPA

Od

Do

Pocet prichodu
Prachody - hotovost
Pruchody - platebni karta
Pruchody - RFID
Pruchody - barcode
Pruchody - externi
Trzba - mince

Trzba - cizi ména
Trzba - preplatek

Stav - tuby

Depozit - tuby

Od

BJe

Pocet plchodu
Pruchody - hotovost
Pruchody - platebni karta
Pruchody - RFID
Prachody - barcode
Pruchody - externi
Trzba - mince

Trzba - cizi ména
Trzba - preplatek

Stav — tuby

Depozit - tuby

PocCet minci v kase
Pocet karet v seznamu
Tuby

cominfc

15:28:40 07.12.2017
10:35:17 15.12.2017
1130

1000

100

10

10

10

7501 CZK

2000 CZK

1 CZK

1000 CZK

500 CZK

10:35:17 15.12.2017
10:35:17 15.12.2017

1000 CZK
1000 CZK
0/1500

1/150
15/12/14/20/2

Obrazek 34: Aktualni uzavérka
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10. UDRZBA

10.1. UDRZBA POVRCHU TURNIKETU

Z hlediska komfortu a dokonalého vzhledu je nutné udrzovat zakladni Cistotu celého zafizeni
pomoci k tomu uréenych Eisticich prostfedku.

e Sklenéné ¢asti turniketu je nutné oSetfovat pomoci béznych pfipravkl na okna.

e Nerezové povrchy je nutné oSetfovat pfFipravky k tomu uréenymi. Vyrobce doporucuje tyto

pfipravky:
o RAPELLE - GLASS & STAINLESS STEEL SEAL & PROTECT
o KIM-TEC — EDELSTAHLREINIGERSPRAY (850001)
o WURTH - EDELSTAHLPFLEGESPRAY (0893121)
o WURTH - EDELSTAHLREINIGUNGSTUCH (089312130)

e Pruzory optickych senzord musi byt pravidelné ¢istény pfipravky na oSetfeni plexiskla. Pfi pouZziti
jinych prostfedk( hrozi poskrabani. Vyrobce doporucuje pénové CdCistici spreje na prlzory
motocyklovych helem jako napfiklad:

o SHELL ADVANCE MOTORCYCLE HELMET & VISOR CLEANER SPRAY AEROSOL

Na ciSténi od jakychkoliv nelistot nesmi byt pouzity rozpoustédla, louhy a Ziraviny.
Turniket nesmi pfijit do styku ani s Cisticimi prostfedky obsahujicimi chiér.

Turniket nelze ¢gistit tlakovymi ¢Eisti€i (tlakovou vodou)

- g

10.2. PROFYLAKTICKA PROHLIDKA

Pro zachovani zaruky je nutné minimalné 2x za rok provést profylaktickou prohlidku
turniketu, ktera sestava z nasledujicich ¢innosti:

Kompletni diagnostika vSech elektronickych systémi
Kontrola elektroinstalace a pfipojeni vSech pfistrojl
Kontrola a dotaZeni vSech Sroubovych spojli
Kontrola a sefizeni mechanismud pohonu

Vycisténi, pfipadné vyména brzdy

Napnuti, pfipadné vyména ozubeného femenu
Vycisténi vnitfniho prostoru turniketu

Vyzkouseni vSech funkci turniketu

(¢)]

EASYGATE-SPA_NavodKPouziti_CZ_v206_20220131



°
cominfc
Navod k pouziti turniketd typu EASYGATE-SPA A~ 4

security first

EasyGate SPA - Profylakticka prohlidka Pozadovany interval

Provedena kompletni profylakticka prohlidka - provedena pracovniky
servisniho stfediska Cominfo a.s., nebo pracovniky, ktefi jsou drziteli 1x za 6 mésicl
certifikatu o absolvovani skoleni Cominfo.

1x mési¢né (nebo vice —
v zavislosti na ¢etnost
pouziti)

Pravidelné Cisténi mincovniku, provedeno proskolenou osobou
pracovnikem Cominfo, dle tohoto manualu.

Profylaktickou prohlidku miize vykonat pouze pracovnik servisniho strediska fy
I/ COMINFO, nebo pracovnik, ktery je drzitelem certifikatu absolvovani Skoleni o
instalaci u fy COMINFO.

10.3. UDRZBA A CISTENi MINCOVNIKU

jeho udrzby. Dle €etnosti pouzivani se doporucuje pravidelné ¢isténi dle tabulky v kapitole 10.2.
Kromé& samotného mincovniku je nutné pravidelné Cistit také drahy na mince (Coin paths), raminka
(Dispenser Arms) a vodici drazky (Guides) davkovace atd. K Cisténi se doporucuje pouzivat navlhéeny
hadfik, vatové ty€inky nebo jemny StéteCek s pé&novym CistiCem (napf. MULTIFOAM 77- 400 ml nebo
podobny).

l' "“__Ew PRED TiM NEZ ZACNETE, ODPOJETE ZARIZENi OD NAPAJECIHO NAPETI!

IF/\?—J NEPOUZIVEJTE ROZPOUSTEDLA A ABRASIVNi PRIPRAVKY!

Cisténi prijimaciho modulu

Ptijimaci modul CF7000 se sklada z drah na mince, vstupniho otvoru, vodicich otvort a drahy
pro odmitnuté mince. V8echny tyto ¢asti mohou byt vy¢idtény najednou.

Drahy na mince

e Pro otevieni ptijimaciho modulu jej uchopte za levou stranu a zatahnéte nahoru a doprava.

e Pozor: Viko ptijimaciho modulu vam maZe prisktipnout prsty, proto jej po celou dobu ¢isténi drzte.
e Vycistéte v8echna pfistupna mista (viz. Obrazek 35) a provedte jejich vysuseni.

e NeposSkrabejte a neporuste piitom drahy na mince, jelikoz by hrozilo, Zze budou mince Spatné¢
propadavat.

~N

EASYGATE-SPA_NavodKPouziti_CZ_v206_20220131



°
cominfc
Navod k pouziti turniketd typu EASYGATE-SPA A~ 4

security first

Obrazek 35: Cisténi drahy na mince
e Po dokonceni se ujistéte, Ze je viko spravné zavieno.

Vstupni otvor a vodici drahy
e  Otevrete modul s ovladacim panelem uvolnénim klipsu na levé strané a otevfete jej pohybem doprava.
e Vycistéte mista, ktera jsou uvedena na Obrazek 36, a vysuste je.

e Bude potieba, abyste manualné stiskli elektromagnet vstupni branky. Tim se dostanete za ni. Pro
vycCisténi nékterych mist budete potfebovat vatové ty&inky.

Obrazek 36: Cisténi vstupnich otvord

(0]
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Odstrarite kryt vodiciho otvoru zasobniku E uvolnénim klipsu a zatahnéte dopfedu. Vycistéte obé
strany krytu a odkrytou ¢ast modulu (viz. Obrazek 37).

Obrazek 37: Cisténi vodicich drah

e Ujistéte se, ze povrchy jsou Cisté a suché a vratte kryt zpét. Zkontrolujte spravné usazeni a zajisténi
krytu.

e  Po vycisténi zkontrolujte spravnou funkci vsech branek.

Draha pro odmitnuté mince
e  Oteviete modul s ovladacim panelem uvolnénim klipsu na levé strané a otevfete jej pohybem doprava.
e Vyndejte z modulu skluzavku pro odmitnuté mince.

e  Vycistéte obé strany skluzavky a zadni stranu ovladaciho panelu (viz Obrazek 38). VSechny ¢asti poté
vysuste.

Obrazek 38: Cisténi drahy pro odmitnuté mince

e Po dokonceni se ujistéte, Ze je skluzavka na svém spravném misté.

(\o)
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Raminka a vodici drazky davkovace
e Vyjméte kazetu se zasobniky.

e  Ponechejte davkovac v CF7000 a vycistéte opatrné klapky pouzitim jemného Stéte€ku (viz. Obrazek
39).

793501001

Y1 23-04

Obrazek 39: Cisténi klapek
e  Opatrné pootocte klapky (viz. Obrazek 40) a vycistéte otvory davkovace.

Obrazek 40: Cisténi otvord davkovace

e  Pokud je davkova¢ nadmérné znecistén, vymérite jej.

e Zapnéte CF7000 a vyCkejte na dokoncéeni spoustéci sekvence.

e  Stisknéte dvakrat tlaCitko ,Mode* pro uvedeni klapek davkovace do vychozi polohy.
o VloZte kazetu se zdsobniky zpét.

U
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UDRZBU A CISTENI TISKARNY

Pravidelné cisténi zarizeni udrzuje kvalitu tisku a prodluzuje jeho Zivotnost.

Tabulka doporucenych intervalli ¢isténi tiskarny:

Pri kazdé vyméné papiru:

Cistici prostredek:

Tiskova hlava

Isopropylalkohol

Valecky

Isopropylalkohol

Po paté vyméné papiru:

Cistici prostredek:

Rezacka

Tlakovy vzduch

Rezaci prostor

Tlakovy vzduch nebo pinzeta

Draha papiru

Tlakovy vzduch nebo pinzeta

Senzory

Tlakovy vzduch

Kazdych 6 mésicli nebo podle potreby:

Cistici prostredek:

Télo tiskarny

Tlakovy vzduch nebo mékky hadfik

[F/\?.a Pro pravidelné ¢isténi zafizeni postupujte podle nasledujicich pokynu.
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Senzory Draha papiru

| A :

Disconnect the power supply cable and Disconnect the power supply cable and
open the device cover (see par. 4.4) open the device cover (see par. 4.4)

Remove any scraps of paper and the accumulated

Clean the device sensors paper dust on the paper mouths, on the printing roller,
by using Gompressed air. on the cutter and on the area around the sensors.
ATTENTION: L ATTENTION: k
Do not use alcohol, solvents, or hard brushes. Do not use alcohol, solvents, or hard brushes.
Do not let water or other liquids get inside the device. Do not let water or other liquids get inside the device.

Obrazek 41: Cisténi senzori a drahy papiru
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Tiskova hlava

Disconnect the power supply cable and
open the device cover (see par. 4.4)

ISOPROPYL ALCOHOL)

Clean the printing head by using
a non-abrasive cloth moistened with isopropyl

ATTENTION:
Do not use solvents, or hard brushes.
Do not let water or other liquids get inside the machine.

! i N
= A

N

/
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Vale&ky

N

Disconnect the power supply cable and open
the frontal cover of the device (see par. 4.4)

ISOPROPYL ALCOHOL)

Clean the dragging roller
and the ejector roller by using
a non-abrasive cloth moistened with isopropyl.

ATTENTION: k
Do not use solvents, or hard brushes.
Do not let water or other liquids get inside the machine.

Obrézek 42: Cisténi tiskové hlavy a vélecka
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Télo tiskarny

Disconnect the
power supply cable

To clean the device,
use compressed air or a soft cloth

Do not use alcohol, solvents, or hard brushes.
Do not let water or other liguids get inside the device.

ATTENTION: L

cominfc

security first

Rezacéka

Disconnect the power supply cable and
open the device cover (see par. 4.4)

Clean the cutter by
using compressed air

ATTENTION:
Do not use alcohol, solvents, or hard brushes.
Do not let water or other liquids get inside the device.

\

Obrazek 43: Cisténi téla tiskarny a fezacky

EASYGATE-SPA_NavodKPouziti_CZ_v206_20220131
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Rezaci prostor

\

Disconnect the
power supply

Remove any scraps of paper and the accumulated
paper dust from the cutter compartment

ATTENTION: k
Do not use solvents, or hard brushes.
Do not let water or other liquids get inside the machine.

Lift the magnetic bulkhead Lower the bulkhead
that closes the cutter compartment N to close the cutter compartment /

Obrazek 44: Cisténi fezaciho prostoru
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11. RESENI PROBLEMU A ZAVAD

Pro rychlé odstranéni zavady turniketu pfi kontaktu servisniho stirediska COMINFO
je nutné vyplnit Formular hlaseni zavad, ve kterém se uvede vyrobni €islo turniketu
dle vyrobniho Stitku a popiSe se projevovani zavady. Zaroven s vyplnénym
formulafem zaslat video, na kterém bude zretelné vidét vyskytujici se zavada.
Formular hlaseni zavad (CLAIM REPORT FORM) je umistén na konci této kapitoly.

ZAVADA

MOZNA PRICINA

ODSTRANENI

Resitelé
(aroven obtiznosti)

Neékteré z kfidel turniketu
nedojizdi do koncové
polohy a zastavuje mimo
zakladni polohu.

Neprobéhla korektni
inicializace

Resetovat turniket vypnutim a
zapnutim napajeciho napéti

Zakaznik

KFidly turniketu Ize volné
pohybovat.
Turniket nereaguje na
fidici povely.

Turniket bez
napajeciho napéti.

Zkontrolovat nadfizeny jistic.
U turniketu s napajenim 24VDC
nebo 230VAC zkontrolovat i jisti¢
umistény v turniketu. Restartovat
turniket vypnutim a zapnutim
jistiCe.

Zakaznik

KFidla turniketu jsou
uzaviena.
Turniket nereaguje.

Zavada nadfizeného
identifikacniho
systému.

Kontaktovat dodavatele
nadfizeného systému.

Zakaznik /
Dodavatel
nadfizeného
systému

KFidla turniketu jsou
uzaviena.
Turniket nereaguje na
fidici signaly.

Chyba Fidici elektroniky
turniketu

Restartovat turniket vypnutim a
zapnutim napajeciho napéti.

Zakaznik

Turniketem muze projit
vice osob na zakladé
identifikace jedné osoby.

PFilis dlouhy (>2s) Fidici
signal.

Zkraceni signalu na >=0.5s a
<=1s

Zakaznik /
Dodavatel
nadfizeného
systému

Turniket zGstava
otevieny po priichodu
osoby nebo se zavira za
osobou se zpozdénim

Zavada optickych
senzord monitorujicich
prichod turniketem

Ocisténi prizord senzord, vymeéna
senzorU

Zakaznik /
Servisni stfedisko
COMINFO

KFidla turniketu se pfi
pruchodu oteviraji a
zaviraji, ale s nékterym
kiidlem Ize volné
pohybovat

Zavada Elektroniky
nebo
elektromagnetické
brzdy

Kontrola Elektroniky, kabell a
konektoru.

Servisni stfedisko
COMINFO

PFi prichodu se otevira
pouze jedno kfidlo,
pfi¢emz s druhym nelze
volné pohybovat

Mechanicka zavada
elektromagnetické
kiidlové brzdy, nebo
brzdy v motoru

Vycisténi nebo vymeéna kfidlové
brzdy nebo vyména motoru.

Servisni stfedisko
COMINFO

PFi prichodu se otevira
pouze jedno kfidlo,
pfi¢emz s druhym lIze
volné pohybovat

Zavada pohonu

Kontrola femenu, kabelt a
konektorti Vymeéna femenu nebo
motoru

Servisni stfedisko
COMINFO

Mincovnik nahodné
odmita nékteré mince.
Na displeji mincovniku
se pfi odmitnuti zobrazi

Znedistény pfijimaci
modul mincovniku.

vypis ,Unknown coin®.

Vy¢istit vstupni drahy na mince v
mincovniku. Po vyg¢isténi mize
trvat i nékolik hodin nebo az dni
nez chovani mincovniku vrati do

normalu.

Zakaznik

EASYGATE-SPA_NavodKPouziti_CZ_v206_20220131
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Mincovnik nahodné Znecisténé vodici Vycistit vodici drahy mincovniku.
posila mince do drahy mincovniku. , i
nespravné tuby. Zakaznik

Na displeji zafizeni je V mincovniku neni V mincovniku je nutné doplnit
vypis ,Nevraci! No cash- dostatek drobnych drobné mince. V kazdé tubé by
back!“. Mincovnik odmita minci na vraceni. mélo byt minimalné 10ks minci. 75 .

; ir akaznik
nejhodnotnéjsi mince.
Mens&i mince ale
akceptuje.

Na displeji zafizeni je | Mechanicka zavada na | Vygistit raminka a vodici drazky
vypis ,Nevraci! No cash- | tubach nebo raminkach | davkovade v mincovniku. Dvakrat
back!" ale mincovnik je mincovniku. stisknout tlacitko ,Mode” pro Zakaznik /

naplnén. uvedeni klapek davkovace do Servisni stfedisko
vychozi polohy. Pokud to COMINFO
nepomuze, bude nutna vyména
mincovniku.

Na displeji zafizeni je Kasa je povysunuta Zasunte kasu az nadoraz, , ,
trvale zobrazena modra nebo je nefunkéni pfipadné opravte nefunkéni Z_akg—mznvlk/_
obrazovka se souétem | koncovy spinaé pod koncovy spinag. Servisni stredisko

celkové trzby. kasou. COMINFO
Z tiskarny vychazi Papir je do tiskarny Otocte papir obracené.
prazdné listky. zaveden obracené.
Papir ma teplo-citlivou Zakaznik
vrstvu pouze z jedné
strany.
Z tiskarny nevyijizdi Mechanicka porucha Vycistéte tiskarnu. Pokud to
papir. Na displeji tiskarny. Vétsinou je nepomuze, bude nutna vyména Zakaznik /
zafizeni je konkrétni zaseknuty maly tiskarny. Servisni stfedisko
chybovy kéd tiskarny. ustfizek papiru v COMINFO
tiskarné.

[/’\,\,
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V pFipadé pfetrvavajici zavady je nutné vyplnit Formular hlageni zavad (CLAIM REPORT
FORM) a zaslat jej na adresu vyrobce. Pro rychlé odstranéni zavady turniketu prosime o
ddkladny popis zavady dle nasledujiciho pfikladu.
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Informace z vyrobniho Stitku:

Nazev — Typ: EASYGATE SPA

Viyrobni &islo: 09,001 |2|3

Informace o fidici elektronice (MLU 5):

Vyrobni &islo: 5/4,3,0(0(0|4

Popis pozadavku:

pohybovat.
Provedena kontrola napdjeciho napéti.

zdvada pretrvava.

kridlech turniketu.

Prikladame videozdznam inicializace a simulace zavady.

Kridla turniketu se pri priichodu oteviraji a zaviraji, ale da se s nimi volné

Po vypnuti a zapnuti napdjeciho napéti probéhne inicializace turniketu, ale

Dle predchozi tabulky predpokladame elektrickou zavadu brzdy na obou

Zakaznik: | Company Ltd

Adresa: | 11 Business Park, London SW12 9RT, United Kingdom

Kontaktni osoba: | Jack Smith

E-mail: | jack@company.com

EASYGATE-SPA_NavodKPouziti_CZ_v206_20220131

Telefon:

Datum:

44207777 7777

31. 1. 2022




®
cominfc
Navod k pouZiti turnikettl typu EASYGATE-SPA \ ¥ 4

security first

CLAIM REPORT FORM

Informace z vyrobniho Stitku:

Nazev — Typ:

Vyrobni Cislo:

Informace o fidici elektronice (MLU 5):

Vyrobni Cislo:

Popis pozadavku:

Zakaznik:

Adresa:
Kontaktni osoba: Telefon:
E-mail: Datum:

EASYGATE-SPA_NavodKPouziti_CZ_v206_20220131 I
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12. UMISTENI VYROBNICH STIiTKU

Zafizeni EG-SPA disponuje dvoukfidlovym priachodem s vyuzitim dvou pohonl a dvou brzd, které jsou
oddélené uloZeny v levé a pravé strané zafizeni (viz Obrazek 2). Kazdé strana (skfin), pohon i brzda maji
svUj jedine¢ny vyrobni Stitek. Umisténi §titki je patrné z obrazkd vnitfniho usporadani turniketu (viz
Obrazek 7 a Obrazek 8)

-

.P_ NAME - TYpE EASY GATE SPA

E YEAR OF PRODUCTION 2017

E Power ConsumPTION 400 VA

o SUPPLY VOLTAGE 230V
SERIAL No.

3 COMINFO a.s,, Mabrezi 695, 760 01 Zlin - Czech Republic

wiww.cominfo.eu

Obrazek 45: Vyrobni stitek
Popis pfistupu k vyrobnim stitktim:

1. Odejmout pravy, respektive levy, vnitini bo¢ni kryt dolni po odemceni pfislusnych zamku (viz
Obrazek 20)

2. Vyrobni §titky jsou umistény vzdy na motoru, brzdé a vodorovné plose pod motory (viz. Obrazek 7 a
Obrazek 8)

Popis pristupu k vyrobnimu Stitku:

e do dvou zamkU na boénim spodnim krytu zasuneme kli¢

e pro uvolnéni uzamykaciho mechanismu zatlaCime v misté zadmku na boéni kryt smérem do
turniketu

e otoCime klicem

e vysuneme boc¢ni kryt smérem od turniketu. Pfi vysouvani krytli dbame zvySené opatrnosti, aby
nedoslo k poskozeni povrchové Upravy okolnich krytd.

e demontovany kryt odloZzime na pfedem uréené misto

Zpétnou montaz krytll provedeme obracenym postupem. Aby nedoSlo k poskozeni zamku je nutné pfi
uzamykani zatlagit v misté zamku na bo¢ni kryt smérem do turniketu.

13. LIKVIDACE ZARIZENI

Likvidaci zafizeni svéfte odborné firmé v souladu s platnou legislativou v dobé likvidace zafizeni. Na stavbu
zarizeni byly pouzity i materialy, podléhajici pfedpisiim o nakladani s nebezpecnymi odpady.

Struény vycet pouzitych materialt:

Ocel tf. 11,12,14,17

lehké slitiny

bezpec€nostni tvrzené sklo

cinovy bronz méd, stfibro, zinek, olovo

plasty PA, PE, PVC,

povrchova Uprava galvanickym zinkovanim v alkalické lazni, nastfikem prédSkovou metodou
barvami DRYLAC
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e mazaci tuky
e elektrozafizeni (motorova pohonna jednotka a Fidici elektronika)

Elektrozafizeni (dale jen EZ) obsahuji v malém mnozstvi i drahé kovy. EZ uvedené v tomto navodu
k pouziti ma v souladu se zakonem 185/2001 sb. ve znéni pozdéjSich predpisli na vyrobnim stitku uvedeno
jméno vyrobce a datum uvedeni EZ na trh. Vyrobce (COMINFO, a.s.) je registrovan v seznamu vyrobcu
EZ na Ministerstvu Zivotniho prostfedi prostfednictvim kolektivniho sbérného systému Retela, kam se
uzivatel EZ mGze obratit za ucelem likvidace tohoto EZ.

Turniket je kompatibilni s RoHS. RoHS je zkratka pro omezeni nebezpecnych latek a ovliviiuje cely
elektronicky priimysl a také mnoho elektrickych vyrobku.

14. ZAKAZANE MANIPULACE

1. Je zakazano jakymkoliv zplsobem zasahovat do fidici elektroniky a provadét demontaz
motorové pohonné jednotky svépomoci. Tyto c&innosti je nutno svéfit vyhradné
pracovnikim dodavatele. VeSkeré servisni opravy provadi v ramci zaruénich a
pozaru€nich oprav vyhradné& servisni technik spole€nosti COMINFO a.s. nebo
pracovnik, ktery je drZitelem certifikdtu o absolvovani Skoleni u spole&nosti COMINFO.
V pfipadé poruseni této podminky v zaruéni dobé ztraci provozovatel zafizeni narok na
zaruéni opravu.

2. Je zakazano pouzit nasili pfi manipulaci s kfidly turniketu v zablokované poloze ve
shaze vniknout do prostoru s definovanymi pfistupovymi pravy.

3. Je zakazano véset se na kfidla turniketu

4. Na CiSténi zafizeni se nesmi pouzit zadné kyseliny, louhy a dalSi nebezpecné
chemikalie.

5. Z duavodu spravné funkénosti IR Cidel pro detekci priachodu je zakazano polepovat
sklenéna kfidla turniketu v oblasti prekryti téchto Cidel t.j. do vySky 900 mm.
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15. CERTIFIKACE

Na motorové turnikety typoveho oznaceni EASYGATE ziskala spole¢nost COMINFO, a.s.
certifikat typu od certifikaéniho organu TUV SUD Czech s.r.o.

Spoleénost COMINFO, a.s. je drzitelem certifikdtu systému managementu jakosti dle ISO
9001:2000

Na vyZzadani je mozné zaslat ES prohlaSeni o shodé.

Prohlaseni je i na internetovych strankach:
http://www.cominfo-trade.com/cz/produkty/certifikaty-a-pos/

Cominfo, a.s.
Nabrezi 695

760 01 Zlin — Prstné
Ceska republika

Hotline: +420 603 151 222
e-mail: cominfo@cominfo.cz
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