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Priloha ¢. 1 Smlouvy
Specifikace PInéni

Cil projektu

Ve spolecnosti Sprava Zeleznic je implementovan systém SAP SuccessFactors, moduly Employee
Profile, Recruiting a Onboarding 1.0. Na modul Onboarding nebude po 1. 6. 2024 obnoveno
predplatné a bude z prostfedi SAP SuccessFactors odebran. Systém vyuziva data ze SAP, data
jsou denné synchronizovana s vyuzitim flat files.

Na karté zaméstnance je uvedena zakladni organizacni struktura.

Ani v systému SAP ani v SAP SuccessFactors nejsou evidovany pozadované kvalifikace ve smyslu
kompetenci. Chystd se pfiprava implementace kompetenci dle stanoveného Cciselniku
k planovanym mistdm do modulu HR SAP, s pozd&j$§im moznym pFenosem do SAP
SuccessFactors. V prib&hu implementace nového modulu v SAP SuccessFactors musi byt mozné
hromadné naplnit kompetence k zaméstnanclim z tabulky ve formatu xIsx (pro pfipad, Ze se na
strané modulu HR SAP nepodafi data vcéas naplnit). Tvorba rozhrani mezi modulem HR SAP a
SAP SuccessFactors je soucdsti pozadavkl na fedeni. Kvalifikace jsou v SAP, ale jedna se o
pozadovana Skoleni (tento typ kvalifikaci je vyuzivdn a neni predmétem tohoto vybérového
Fizeni).

Cilem projektu je tedy doplnéni konfigurace SAP SuccessFactors o moznost hodnoceni 360°.
Pozadavky na reseni

Spolecnost Sprava zeleznic pozaduje doplnit konfiguraci SAP SuccessFactors tak, aby bylo mozné
vyuzit hodnoceni 360°:

« 1 Sablona hodnoceni 360°,

« nastaveni notifikaci,

«  zaskoleni administratora, aby bylo mozné si v budoucnu ménit Sablonu pro 360°,

e reporting,

« podpora provozu a drobného rozvoje po dobu 4 let od ucinnosti smlouvy.

Projekt bude realizovan v c¢estiné, na dvou prostfedich - testovaci a produkéni. VSechny nové
funkcionality v SAP SuccessFactors pozadujeme vyhradné v ¢eském jazyce.

Soucdasti projektu pozadujeme zprovoznéni spravy kompetenci — bude mozné vybirat ze seznamu
kompetenci udrzovanych administratorem (SZ) - souéasti pozadavk( je integrace - prenos
katalogu kompetenci z modulu HR SAP. Kompetence se zobrazi v hodnoceni 360°. V hodnoceni
360° bude mozné kompetence pridavat (pfi spusténi, bude mozné upravit vedoucim) se zpétnym
zapisem do pozadovanych kompetenci do modulu HR SAP. PoZadujeme import knihovny
kompetenci od SAP. Pozadujeme i zaskoleni.

Hodnoceni 360° by mélo jit spustit opakované, i pro rGzné skupiny uzivateld.

Jednotlivd hodnoceni mohou fungovat paralelné. Vysledky hodnoceni by mély byt
anonymizované pro hodnoceni kolegl a hodnoceni nadfizeného zaméstnance podizenymi
zaméstnanci - nebude vidét, kdo jak zaméstnance hodnotil (nastaveni pravidla minimalné 3
hodnoticich zamé&stnancl pfip. moZnost stanovit manualné hodnotitele k hodnocené osobé).
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Hodnoceni vedouciho zaméstnance podfizenému zameéstnanci se vzdy zobrazuje
neanonymizované. Pozadujeme automatické upozornéni na nesplnéni vyse uvedenych podminek
pfi spusténi hodnoceni, stejné tak notifikace tomu, kdo Skoleni spustil, jestlize vlivem
personalnich zmén by bylo pravidlo narugeno v prib&hu hodnoceni.

Navrzené reseni by mélo v maximalni mozné mire vyuzivat technologické moznosti feseni SAP
SuccessFactors pro oblast 360°.

Harmonogram projektu
Predpokladédme rozdéleni na 2 faze:

« pilot 360° pro max 1 500 osob - Generalni feditelstvi, Sprava zelezni¢ni telematiky a
Stavebni sprava zapad, odladéni nastaveni, podpora, zprovoznéni job profile builderu a
kompetenci — spusténi hodnoceni nejpozdéji v 11/2024,

« 360° pro dalsi organizacni jednotky — spusténi hodnoceni v 6/2025.

Pro obé faze je tedy pozadovano:
« 2 prostredi (testovaci a produktivni)
« 2 iterace pilotniho provozu
» 2 iterace dokonceni
«  Kompletni lokalizace v ¢estiné
« 1 Sablona hodnoceni 360°
+ Podpora s importem kompetenci
e zprovoznéni Job Profile Builderu (JPB)
« poradenstvi ohledné nastaveni procesu,
< GDPR pro 360°,
« zohlednéni odchodu zaméstnance a zmén zarazeni zaméstnancd,
« moznost odstranéni 360° pro konkrétniho uzivatele (v pfipadé dlouhodobé absence),
« pozadujeme 5 custom reportl stfedni sloZitosti (dle technologickych moZnosti SAP SF),
« zprovoznéni dostupné mobilni funkcionality pro 360° (bud responzivni zobrazeni nebo
mobilni aplikace SAP SF s moZnosti provedeni hodnoceni).
«  Zaskoleni administratora SZ

Dalsi rozvoj Feseni
Job profile builder a kompetence bude mozné vyuzit i v modulu Recruiting - poZadujeme
zprovoznéni této funkcionality, podporu testovani, pfenos na produkéni prostredi a zaskoleni.

Podpora
Pozadujeme podporu daného freseni:

«  SLA (dle pozadavki),

« dostupnost kvalifikovaného konzultanta se znalosti konfigurace,

+ Dodavka konzultantskych a programatorskych praci v ramci podpory optimalizace
fedeni, navrhy daldiho rozvoje (moznost integrace daldich job portéld), testovani,
opravovani zjisténych chyb, a dalSich praci spojenych s feSenim v maximalnim rozsahu
72 MDs roc¢né po dobu 4 let od Gdinnosti smlouvy, a to pro celé feSeni SAP SF vietné
souvisejicich agend. Cerpani bude prostiednictvim vystavenych objednavek.

Cloudové sluzby SAP
«  Nejsou soucdsti pozadavkd. Zadavatel zajisti k 1. 6. 2024 predplatné Performance and
Goals pro 1 500 uzivatell a k 1. 6. 2025 zbyvajici pro ostatni zaméstnance.



