I SPRAVA

z ZELEZNIC

Pfiloha ¢. 2 Smlouvy
Blizsi specifikace predmeétu pinéni

Predmétem zakazky je $koleni manazer( v oblasti vedeni lidi. Skoleni bude realizovdno v rdmci
zadavatelem uskutecnovaného projektu Manazerské akademie. Tématem Skoleni je Vedeni
tymu. Pomoci skoleni by méli manazefi vSech Urovni ziskat potfebné kompetence pro spravné
vedeni a Fizeni svych tymd.
Cil projektu
Cilem projektu je ziskani znalosti a osvojeni dovednosti v oblasti vedeni lidi u stavajiciho
managementu SZ prostfednictvim Skoleni, pfipadné ovéfeni a analyza téchto znalosti a
dovednosti u manazerd.
Cilem &koleni je pomoci manaZzerim:

- Byt pro své cleny tymu oporou a jit jim prikladem.

- PrizpUsobit svij styl Fizeni dané situaci.

- Zvladnout organizacni zménu.

- Lépe vyuzivat individudlni pristup k jednotlivym ¢lendim tymu.

- PFijmout zodpovédnost za chod a vysledky tymu.

- Umét prosadit nepopularni rozhodnuti.

- Umét profesionalné resit konflikty.

- Oddélit profesionalni a osobni roli.

- Osvojit si styl Fizeni facilitace shodné s pfredmétem zakazky.

- Dokazat motivovat své podrizené.

- Profesionalné zvladat vedeni porad.

- Pochopit a zvladnout mezigeneracni rozdily.

- Zvladat self-management.

Délka trvani
Ode dne nabyti t&innosti Smlouvy (v prib&hu roku 2024) do 31.12.2026.

Misto konani

Praha, Pardubice, Ostrava, Olomouc, Brno, Plzer, Usti nad Labem, Hradec Kralové - v prostorach
zadavatele.

Pocet osob/skupin/frekvence

Zadavatel predpokladd progkoleni 1 096 svych vedoucich zaméstnancli rozdélenych na 3 cilové
skupiny:
e Strfedni management
o 728 osob
o Skoleni se predpoklada v roce 2024, cca 08/2024-12/2024
o Skoleni po max. 12 lidech
o 63 kurzl, 126 Skolicich dni
< Top management
o 45 o0sob
o Skoleni se predpoklada v roce 2025
o Skoleni po max. 12 lidech
o 5 kurzl, 10 Skolicich dni
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Forma

Nizsi management
o 323 osob
o Skoleni predpoklada v roce 2026
o Skoleni po max. 12 lidech
o 35 kurzd, 70 kolicich dni

Kazdy manaZer absolvuje kurz slozeny ze dvou $kolicich dnG (prvni den od 09:00 do
17:00 hodin, druhy den od 08:00 do 16:00 hodin).

Celkem prob&hne 103 kurzd, tj. 206 &kolicich dnd.

Skolici den v rozsahu 7 vyukovych blokd (1 vyukovy blok = 50 minut $koleni + 10 minut
prestavka) + 60 minut pauza na obéd. Konadny budou 4 vyukové bloky dopoledne a 3
vyukové bloky odpoledne.

Zadavatel si vyhrazuje pravo na supervizi/naslech na jakémkoliv skoleni.

Pozadavky na dodavatele:

2/2

Poskytnuti vyukovych material( G¢astnikiim v tist&né nebo elektronické podobé.

Zajistit od Gc&astnikd elektronickou anonymni zpétnou vazbu ke $koleni (hodnotici
dotazniky).

Predlozit zadavateli prezenc¢ni listinu z kazdého skoliciho dne.

Nejpozdé&ji ve Ihdté 10 dnd od skonceni jednotlivého kurzu predloZit zadavateli
zavérecCnou zpravu z jednotlivého kurzu, ktera bude obsahovat:

o rozsah probranych témat,
o oblasti, které se nepodafilo proskolit oproti plvodnimu plénu,

o zhodnoceni prodkolené skupiny, analyzu zjisténych nedostatk(/pirednosti
skupiny, doporuceni pro rozvoj, specifika proSkolené skupiny, aj.
o popis Urovné znalosti strategii pfi prosazovani nepopularnich rozhodnuti a odporu
v¢&i zménam.
Nejpozdé&ji ve |h(té 15 dnl od prokoleni cilové skupiny pFedloZit zadavateli zavérenou
zpravu (tzn. 3 takové zpravy béhem projektu), ktera bude obsahovat:

o zhodnoceni proskolené cilové skupiny, analyzu zjiténych nedostatk(/piednosti
skupiny, specifika proskolené cilové skupiny, doporuceni pro rozvoj, pfipadné
srovnani jednotlivych skupin aj.

Nejpozdé&ji ve Ihdté 20 dnd od ukonéeni celé realizace (po progkoleni véech cilovych
skupin) predlozit zadavateli souhrnnou hodnotici zpravu, ktera bude obsahovat:

o zhodnoceni vdech cilovych skupin, analyzu zjisténych nedostatkl/pirednosti
managementu zadavatele, jeho specifika, doporuceni pro rozvoj, pfipadné
srovnani jednotlivych cilovych skupin aj.

VySe uvedené zpravy budou =zasildany vzdy elektronicky, prostfednictvim e-mailu
kontaktni osobé zadavatele uvedené ve smlouvé.

Zajistit dostateény pocet lektorl tak, aby byl moZzny soub&h 3 &koleni v jeden den.
Zajistit dostupnost kontaktni osoby pro pfipad naléhavych situaci v souvislosti s konanim
kurzu & jeho prib&hem.

Umoznit Uvodni a zavére&né konzultace se zadavatelem, jakoZ i pribé&zné konzultace za
Ucelem zkvalitnéni poskytovani sluzeb, projednani harmonogramu pinéni ¢i jinych
podstatnych aspektl pinéni.



