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Priloha ¢. 2 Ramcové dohody
Predmeét pinéni

Predmét plnéni

PFedmétem verejné zakazky je poskytnuti odbornych kapacit pro pfipravu, podporu a supervizi
nadchazejicich IT projektd v oblasti strategického budovani IT, rozvoje strategie IS/ICT,
pfipravu internich projektl a pro podporu interniho SW vyvoje.

Vykon ¢&lend realizaéniho tymu bude poptdvan postupné dle aktudlnich potfeb realizace
jednotlivych projektd.

Zadavatel predpoklada vyuziti odbornych kapacit Dodavatele zejména, avSak ne vyluc¢né pfi
nasledujicich ¢innostech:

« Podpora pfi pfipravé a implementaci Strategickych iniciativ

o Supervize prechodu na SAP S/4HANA

o Koncepce manazZerského IS

o Koncepce vyuZiti cloudu v SZ

o DTMZ

o Implementace procesu BIM
* Rozvoj strategie IS/ICT y

o Podpora pfi pravidelné aktualizaci Platformy SZ, véetné analyzy pro identifikaci

potiebného rozsahu aktualizace

o Extenzivni rozvinuti pozadavkd pro standardy vyvoje s cilem hlubsi unifikace
budoucich reSeni, pfiprava materialu Standardy vyvoje IS SZ 2.0
Standardy integrace
Standardy rozvoje siti
Standardy spravy dat
Podpora pfi pfipravé Strategie IS/ICT pro roky 2024-2027 a nasledné pro roky
2027-2030

o Podpora pfi implementaci strategickych aktivit v obdobi 2024-2027
- Pfiprava internich rozvojovych projektd

o Poskytnuti soucinnosti pfi pfedprojektové analyze (definovani cile a predmétu
projektu, navrh fazi a predbézného harmonogramu projektu)
Analyza stavajiciho stavu, procesni mapovani
Sbér a revize funkénich a nefunkénich pozadavkd, jejich prioritizace
Popis budouciho stavu (business zadani) dle identifikovanych pozadavkl
Detailni technicka specifikace budouciho feseni, v¢. navrhu aplikac¢ni architektury,
datového modelu, prezentacni vrstvy, integraci apod.
o Podpora interniho softwarového vyvoje expertni vypomoci v oblastech vyvoje a

architektury.

O O O O

O O O O

Odvedené prace budou akceptovany na zakladé Zadavatelem schvalovanych mési¢nich vykazd
prace.

Pfechod na SAP S/4HANA

SZ v souvislosti s generaéni obménou prostiedi SAP, které se sklada z nékolika aplika¢nich
komponent, planuje obnovu hlavni aplikace SAP ERP rozsifené o komponentu IS-U (utilitni add-
on) ve verzi ECC 6.0 EHP 7 provozované na databazi Oracle Exadata. Obnova je planovana ve
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formé& hybridniho pfistupu kombinujiciho re-design vybranych procesl a technicky upgrade
v Castech, které jsou povazovany dostatecné pro potieby SZ.

Hlavni divody realizace prechodu na SAP S/4HANA jsou:

»  Stavajici SAP ERP ECC 6.0 je funkéné v posledni fazi svého zivotniho cyklu a podpora od
spolec¢nosti SAP kondi v roce 2027, je nutné zajistit vSechny potiebné funkcionality i pro
nasledujici obdobi.

» Ocekdvany prechod velkého mnozstvi spolecnosti vyuzivajicich stavajici verzi systému
SAP na S/4HANA. Existuje riziko nedostatku kapacit externich dodavateld.

«  Spolec¢nost SAP jiz neposkytuje nové funkcionality do stavajici verze systému. Soucasna
implementace rychle moralné zastarava.

«  Stavajici systém SAP ERP v sobé& obsahuje vyvoj a zmény v SZ za vice nez 10 let. Ty se
jiz vzhledem ke zménam procesl stdvaji neudrzitelnymi, coz zvysuje naroénost uzivani
a provozu systému.

« Po prechodu se olekava vé&tsi mira standardizace a centralizace podnikovych proces(,
které se aktualng& provadéji rozdilné v rlznych &astech podniku. Zarovef nové
implementované moduly nahradi nutnost vyuZivani stavajicich modull pro jiné Gcely,
nez ke kterym byly vyvinuty.

« Oclekdvanym piinosem je také zrychleni procest i systému diky snizeni rozsahu
zadkaznického vyvoje, zjednodudeni &iselnikll, rozsadhlému vyuzivani FIORI aplikaci,
vyuzivani nastrojd pro automatizaci atp.

» Budouci nové funkcnosti systému S/4HANA umozni v pfistich letech dale rozvijet IT
podporu procesim SZ, protoze spole¢nost SAP garantuje rozvoj systému a doplfiovani o
novou funkcionalitu.

Koncepce manazerského IS

Zpracovani koncepce BI v SZ, kterd definuje architekturu jednotného BI a stanovi principy
napojeni stdvajicich i novych systéml na BI. Soucdsti bude, na zakladé analyzy pozadavkd
uZivateld SZ, névrh provéazané struktury vrcholového pravidelného reportingu po jednotlivych
Urovnich organizaéni struktury GR a O] a definice souvisejicich ukazatell. Kli¢ovou souéasti
koncepce bude analyza dostupnych dat ve stavajicich izolovanych systémech a navrh vytvoreni
datovych modell a zajité&ni nastroji sbéru, vyhodnocovéani a analyzy dat, které umozni
uzivateldm komplexné& a ve vzajemnych souvislostech analyzovat ¢innosti, udalosti a trendy v
prostfedi a provozu SZ tak, aby byla k dispozici spravnd, uplna, relevantni a snadno ziskatelna
data pro manazerské rozhodovani a planovani i operativni fizeni.

Koncepce bude zohledfiovat a navazovat na jiz probihajici projekty v rémci SZ v oblasti
reportingu, jako je ESMI a reporting ze SAP.

Ocekavané prinosy:

«  ZvySeni dostupnosti a kvality dat pro manazerské rozhodovani a operativni analyzy na
jednotlivych Urovnich organizacni struktury SZ.

«  Otevfeni novych moznosti analyzy dat o prostfedi SZ se zohlednénim dlouhodobych
trendl a vzdjemnych souvislosti, umoznéni multidimenzionalni analyzy dat a vytvoreni
datové zakladny pro potencidlni budouci vyuziti vytézovani dat (dataminingu).

« Zvydeni efektivity odbornych pracovnikl snizenim zatéze spojené s vyhledavanim a
prepisovanim jednotlivych Gdajd z izolovanych systémd.

Koncepce vyuziti cloudu v SZ

Vyhodnoceni soucasnych moznosti nasazeni cloudovych sluzeb tretich stran z hlediska potieb a
pozadavkll uZivateld SZ, bezpecnostnich a dalSich kritérii, pro zvyseni kvality a efektivnosti
vybranych ICT sluzeb. Vytvoreni komplexni cloudové strategie SZ s vyuzitim prevedeni
vybranych IS/ICT sluzeb do komercniho cloudu (pfimym pofizenim komercni cloudové sluzby
nebo - az bude k dispozici nabidka sluzeb eGovernment cloudu - vyuzitim komercni Casti
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eGovernment cloudu CR). Vytvoreni vlastniho cloudového prostiedi v ramci infrastruktury SZ.
Propojeni vlastniho a komercniho cloudového prostfedi do spolecné hybridni cloudové
infrastruktury SZ. Vytvareni novych aplikaci a sluZzeb a postupné prendseni existujicich do
prosttedi hybridniho cloudu SZ.

Ocekavané prinosy:

« Nalezeni nejefektivnéjsiho zplsobu zajisténi jednotlivych IS/ICT sluzeb v ramci
hybridniho cloudového prostredi v zavislosti na pozadavcich na jednotlivé typy sluzeb.

«  Vytvoreni rozloZeni sluzeb mezi privatni, komeréni a eGovernment cloud infrastrukturu
s moznostmi vzajemného zalohovani a pfechodu mezi témito sluzbami v rdmci hybridni
cloudové infrastruktury SZ.

«  Snizeni zavislosti na konkrétnich dodavatelich prevedenim vybranych sluzeb k ovéfenym
poskytovateldm cloudovych fedeni se S&irokou zakladnou dodavateld podpory a
definovanymi podminkami exitu.

Digitalni technicka mapa zeleznic (DTMZ)

Dodany informacni systém bude komplexni, procesné orientovanou platformou pro pofizovani a
spravu geodetickych a popisnych dat o majetku, dopravni a technické infrastruktufe ve spravée
Zadavatele a jeho organizaci. Informacni systém musi dale umoznit komunikaci a vyménu dat
(véetn& mapovych vystupt) s dal$imi organizacemi, zejména Gizemné&-samospravnymi celky na
drovni krajd a s Ceskym Ufadem zeméméfickym a katastralnim (CUzK), a to pres jednotné
komunikacni rozhrani.

Zamérem Zadavatele je vybudovat komplexni informacni systém s podrobnou datovou
zadkladnou pro vyuZiti v rdmci DTM. Dlraz bude kladen na data technické infrastruktury,
predevsim pro podporu jejich budouciho rozvoje, spravy a rozsifeni kapacit, a dale pro usnadnéni
a snizeni nakladld na zavadéni vysokorychlostnich siti elektronickych komunikaci, sdileni existujici
fyzické infrastruktury a lepsi koordinaci stavebnich pracich pfi budovani nové infrastruktury.

Implementace procesu BIM

SZ ptipravuje v rémci zac¢lenéni procesu BIM (informacni modelovéni staveb) do své bé&zné
agendy nékolik Cinnosti, se kterymi chce seznamit jak své partnery, tak samotnou verejnost.
Cile spojené s problematikou BIM jsou nastaveny v souladu s dlouhodobym internim planem
organizace tak, aby SZ mohla zadavat, realizovat a Fidit stavebni akce pIné v digitalnim reZimu.
Pro Uspé&3né splnéni vytylenych cill je zapotiebi zvySeného Usili na poli interni spoluprace a
zaroven udrzeni/dosazeni souladu se standardizaénimi institucemi, jakymi jsou Ceska agentura
pro standardizaci (CAS) a Statni fond dopravni infrastruktury (SFDI).

Aktualizace Platformy SZ

Platforma Spravy Zeleznic (dale jen Platforma SZ) definuje prostiedi, které standardizuje a
podporuje navrh, implementaci a provozovani veskerého ICT rfeSeni pro Spravu zeleznic. Popisuje
infrastrukturni a platformni sluzby, podporované technologie a upraVUJe pravidla jejich pou2|t|
Primarnim cilem Platformy SZ je poskytnout potencidlnim dodavateldm prehled o prostiedi SZ a
soucasné umoznit organizaci SZ zajisténi efektivniho vytvareni a provozovani ICT fedeni pfi
dodrzeni vysoké kvality a bezpecnosti sluzeb.

Dokument Platforma SZ je udrzovén a pravidelné aktualizovan. Platforma SZ obsahuje:
«  Architektonické principy SZ
«  Katalog sluzeb Platformy Sz
«  Katalog technologii Platformy SZ
PFi pldnovani a rozsifovani ICT Fedeni je nutné respektovat véechny ¢asti Platformy SZ.
Standardy vyvoje IS SZ

V piipadech zakazkového vyvoje software pro SZ musi dodavatel spinit poZzadavky definované v
dokumentu Standardy vyvoje informacnich systémd SZ (déle jen Standardy vyvoje IS SZ). Pfi
vyvoji software v SZ je pozadovano, aby byly pIné respektovany obvyklé metodiky a best-
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practice pro navrh a vyvoj software pomoci vicevrstvé architektury. Dokument Standardy vyvoje
IS SZ formalizuje tyto pozadavky.

Standardy integrace

Bude vytvorena integracni architektura systémd SZ a vypracovan standard pro integraci systémd
v internim prostfedi SZ a vi¢i externim, resp. externé provozovanym systémdm. Soudasti
standardu bude vymezeni povinného vyuzivani vybranych sdilenych komponent a sluzeb v
architektufe SZ jako je IDM, BI nebo napojeni na dohledové a bezpeénostni systémy.

Ocekavané prinosy:

« Zvydeni dlouhodobé udrzitelnosti integraéniho prostfedi SZ a zjednodu$eni Uprav a
vymén jednotlivych informaénich systéma.

«  Snizeni naklad{ a zrychleni pfipravy zadani a zaddvacich dokumentaci IS/ICT v oblasti
integraci.

« Zvydeni datové kvality a dostupnosti divéryhodnych a spradvnych dat pro manaZerské
rozhodovani, zjednoduseni spravy dat.

Standardy rozvoje siti

Bude vytvoFena celkova koncepce v oblasti sitové infrastruktury v celém rozsahu pouzivanych
sifovych technologii a siti vyuzivanych v rdmci SZ. Bude provedena konsolidace sitovych
standardd SZ a klasifikace siti podle tfid dostupnosti v ndvaznosti na tfidy dostupnosti v sitich
provozovanych systéma.

Sitova infrastruktura bude postupné modernizovéna na zakladé té&chto dokumentd.
Ocekavané prinosy:
«  Sjednoceni sifové infrastruktury SZ.
«  Koncepcni rozvoj celé sité v souladu s bezpecnostnimi a dalSimi standardy.
«  Optimalizace naklad{ spojenych s provozem a rozvojem sitové infrastruktury.
«  Zvy$eni celkové bezpeénosti sité a ochrany dat a systémd.

« 0Oddéleni rGznych druhd provozu a posileni moznosti Ffizeni QoS v rdmci jednotné
infrastruktury.

Standardy spravy dat - Data Governance

Nastaveni roli a pravidel pro vécnou a technickou spravu dat napfi¢ organizaci. Vymezeni
hlavnich datovych domén (oblasti) a stanoveni roli a odpovédnosti ve vécné a technické oblasti
pro kazdou hlavni datovou doménu. Stanoveni primarnich internich a externich zdroj dat, cesty
dat napfi¢ organizaci a hlavnich datovych zavislosti. Provazani soustavy datovych domén s
pozadavky klasifikace informaci v SRBI a pozadavky na dobu uchovavani dat. Vytvoreni
zédkladniho datového slovniku a formalniho popisu dat (datového katalogu) a zakladniho
datového modelu a modeld hlavnich datovych domén. Nastaveni systému pravidelné Gdrzby
katalogu a koordinovaného planovani a spravy zakladnich zmén datového modelu.

Ocekavané prinosy:

«  Vytvofeni spole¢ného datového katalogu SZ a jednoznacéné stanoveni vlastnictvi
jednotlivych datovych oblasti (domén).

«  Vytvoreni propojeni dat se systémem klasifikace informaci v rémci SRBI.

- Stanoveni autoritativnich zdroji dat (single source of truth) a cest jejich &ifeni a
predavani napfi¢ organizaci, popf. i mimo ni.

« Rizend sprava a postupné odstrariovani duplicit v datovych zdrojich.

«  Evidence dat pofizovanych z externich zdroji a harmonizace postup( pfi jejich pofizovani
a sdileni v rdmci SZ.
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