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ZAZNAMY O OPRAVACH A ZMENACH

Drzitel listinné podoby tohoto dokumentu je odpovédny za vCasné a spravné zapracovani ucinnych oprav
a zmén a za provedeni pfislusného zdznamu.

zména V. . . L y. ”
sosr v Py cislo jednaci acinnost od zmeénu zapracoval
a jeji poradové cislo
1. 28627/2020-S2-GR-011 | ode dne zvefejnéni v eDAP Libor Skleni¢ka

2. 76257/2022-S7-GR-011 | ode dne zverejnéni v eDAP Jifi Bldha
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ROZSAH ZNALOSTI

Nize uvedena tabulka stanovuje rozsah znalosti tohoto dokumentu pro pracovni zarazeni (funkci) nebo

cinnost, pricemz:

o informativni znalosti se rozumi takova znalost, pfi které pfislusny zameéstnanec ma povédomi o tomto
dokumentu, znd predmeét jeho Upravy a pfi ndhledu do pfislusného ustanoveni je schopen se podle
takového ustanoveni samostatné Fidit nebo podle néj samostatné konat;

o Uplnou znalosti se rozumi takova znalost, pfi které prislusny zaméstnanec ma povédomi o tomto
dokumentu, zna predmét jeho Upravy a bez nahledu do pfislusného ustanoveni je schopen se podle
takového ustanoveni samostatné Fidit nebo podle néj samostatné konat;

o doslovnou znalosti se rozumi takova znalost, pfi které prislusny zameéstnanec zna text, ktery je
v prislusSném ustanoveni napsan v uvozovkach kurzivou, presné a je schopen jej bez nahledu do
pfislusného ustanoveni samostatné reprodukovat.

Neni-li rozsah znalosti pro pracovni zafazeni (funkci) nebo ¢innost stanoven, stanovi rozsah znalosti, pokud
je tak tfeba ucinit, pfislusny vedouci zameéstnanec.

pracovni ¢innost nebo
zarazeni (funkce)

znalost ustanoveni

zaméstnanci CDP, OR a PO, kteff fidi nebo
kontroluji vykon dopravni sluzby nebo provadéji
Skoleni

podle rozsahu znalosti zaméstnancd, které fidi, kontroluji
nebo Skoli

gestor aplikace ISOR, VO PRP O11, VO ORP
011, Spravce aplikace

aplIna: cely Provozni fad

provozni dispecer, Dispecer pro dohled nad
kvalitou dat, Vedouci dispecer, Hlavni dispecer

aplIna: cely Provozni fad

vypravdi

Gplna: &. 3.2, 3.5, 4.6.2, 4.8.3, 4.11, 4.12, 4.16.4,
4.16.5, 4.16.6, 4.16.7, 4.16.13, 4.22, 4.23, 4.26, 4.28,
East pata, cast gestd, &. 7.1,7.2,7.3,7.4,7.5,7.6,7.8,

7.9,7.12, 14.5

informativni: ostatni ustanoveni Provozniho fadu

uZivatel klientské aplikace ISOR

aplna: ¢ast prvni, Ctvrta, pata, sedma, osma, devata

informativni: ostatni

operéator ZD

aplna: ¢ast sedma, osma

servisni organizace

Gplna: &. 2.1, 2.3, 2.4, 2.5
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ZKRATKY A ZNACKY

Nize uvedeny seznam obsahuje zkratky a znacky pouzité v tomto dokumentu. V seznamu se neuvadeéji
legislativni zkratky, zkratky a znacky obecné znédmé, zavedené pravnimi predpisy, uvedené v obrdazcich,
prikladech nebo tabulkach.

CDP .o centralni dispecerské pracovisté

CTD i Centrum telematiky a diagnostiky

ComposT ..ovvininnenes Centralni aplikace pro prijimani informaci ,Slozeni vlaku®

DISCuvvrveeeeeeeeeennnnne, dispecersky systém dopravce CD Cargo

DOZ...oeviieeenieneennen, dalkové ovladani zabezpecovacich zafizeni

DOZD3..ccivivieninnnns typ opravnéni pro vypravciho, tratového dispecera, dirigujiciho dispecera, dispeéera
radiobloku

DOMIN ...ovvvvvienennns informacni systém Databaze omezeni infrastruktury

CD-IS. . s CD-Informaéni Systémy, a. s.

CR e, Ceské republika

=] 0 elektronicky dopravni denik

EHV (i, elektrické hnaci vozidlo

GRADO........cvvenennen graficka dokumentace

GR..ooiiiireiee, generalni Feditelstvi

(] 1\ graficko-technologicka nadstavba zabezpecovaciho zafizeni

1 hranice infrastruktury

HV o, hnaci vozidlo

IM manazer infrastruktury; provozovatel drahy

ISEC .iiiiiiiiiieeeeeiins Informaéni systém evidence ¢isel

J(Y0]: SR Informacni systém operativniho fizeni

ISOR CDS......ccc..... modul Centralni dispecersky systém, souc¢ast ISOR

ISOR Desktop ......... desktopovy modul ISOR, uréeny pro planovani viakové dopravy

- S jizdni Fad

KADR .....ovvvenienennen, aplikace pro objednavani, posuzovani, pridélovani kapacity a tras, aktivaci tras
a predavani plant do ISOR

KANGO.....ovovvieiinnnns aplikace pro konstrukci a sestavu ro¢niho JR

] nahradni doprava

NDN..ovvvviieeeeen, nahradni doprava neevidovana

NPTV..oiiiiiiiiieeen, nahradni propojeni trasy vlaku

(01 T Odbor obchodnich a smluvnich vztahd

(O 1 Odbor Fizeni provozu

O12 i, Odbor planovani a koordinace vyluk

(O R Odbor systému bezpecnosti provozovani drahy

OLTIS .iiiiiiiiieane OLTIS Group a.s.

(o] S oblastni feditelstvi

ORP ..ot Operativni fizeni provozu

PA o, provozni aplikace

PAVZZ...ocoviiirinninnnns provozni aplikace s vazbou na zabezpecovaci zafizeni

o osobni pocitac

o] 5 provozni dispecer

PD Dohled .............. provozni dispeer pro dohled nad kvalitou dat

PMD...ovviiiiiieieieenn, posun mezi dopravnami

PND7 weveveeeeeeerenenee provéadéci natizeni k ptedpisu SZDC D7

PO v, provozni obvod

230 )V rozkaz o vyluce

SHtiiiiiiee, statni hranice

SO i servisni organizace

YA Sprava zeleznic, statni organizace
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SZDC.ccvvcviieeeirenn Spréava zelezni¢ni dopravni cesty, statni organizace

SZ D1 CAST PRVNI ..Dopravni a ndvéstni predpis pro traté nevybavené evropskym vlakovym
zabezpeclovacem

SZ-D3 eevveiiiiiiiiinienns Pfedpis pro zjednodusené fizeni drazni dopravy

SZD4uuiuiiriiiininnn PFedpis pro Fizeni drazni dopravy na tratich vybavenych radioblokem

SZDC D7 wevvvvverenann, PFedpis pro operativni Fizeni provozu

SZD7/2 v, Organizovani vylukovych c¢innosti

SZIS10 euiiiiireeannnnn, Pfedpis pro uzivani souboru provoznich informacnich systémi provozovatele drahy
(SPIS)

L S tabelarni jizdni Fad

TPV tratova poloha vlakd

VDS .o vyluka dopravni sluzby

VO .o, vedouci oddéleni

VPS i Verejna priprezni a postrkova sluzba

VO ORP CDP. ........... vedouci oddéleni operativniho Fizeni provozu CDP

VO ORP O11 ........... vedouci oddéleni operativniho Fizeni provozu 011

VO PRP O11............ vedouci oddéleni podpory Fizeni provozu

VPNPDD .......cevvennen. aplikace pro vyhodnocovani pfi¢in naruseni provozovani drazni dopravy

Web ISOR............... webovy klient ISOR

4> FUUTT Yelezni¢ni doprava
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1.2.7

UVODNI USTANOVENI

Uvod

Provozni 4d provozni aplikace ISOR (déle jen ,Provozni rad") je vytvoren pro potfeby
spolec¢nosti Sprava Zeleznic, statni organizace (dale jen ,SZ“). Cilem Provozniho fadu je
stanovit metodiky pfistupu do aplikace, Fedeni problém{ pfi_ mimoFadnych stavech
aplikace Informacni systém operativniho fizeni (dale jen ,ISOR"), spravné pofizovani
informaci a odbavovani pozadavkl od dopravcl. Provozni fad provozni aplikace ISOR
plati jen v ndvaznosti na prislusna ustanoveni predpisu Sz Dopravni a navestm predpls
pro traté nevybavené evropskym vlakovym zabezpeCovacem (ddle jen ,SZ D1 CAST
PRVNI").

Uzivatel aplikace ISOR je povinen dodrzovat tento Provozni Fad. UZivatel zejména nesmi:

. porudovat prava a zajmy vlastnika a dodavatele aplikace a ostatnich uZivatell
v soucinnosti k dané aplikaci;

. poskytovat informace a data tfetim osobam vyjma zachrannych slozek Ceské
republiky (dale jen ,CR") pouze pro pfipady zabranéni mimoradné udalosti nebo
zmirnéni jejich nasledkd.

Odchylné od bodu 1.1.2 je mozné poskytovat informace tfetim osobam na zakladé

opravnénych zadosti (napF. orgdnt statnich sprav, Drazniho spravniho Gfadu) pouze se

souhlasem reditele Odboru fizeni provozu (dale jen “O11).

PFi praci s aplikaci ISOR je dodrzovéni zdsad uvedenych v tomto dokumentu zvl&sté
o T4 v e z v . v O v . 7. e
dulezité proto, ze provozni nekazen jednoho uzivatele muze ohrozit praci ostatnich

uzivateld.

Vydanim tohoto Provozniho Fadu O11 nefeSi a nijak se nevyjadfuje ke spravnosti
technického provedeni a vypoctl, ani zaddnym zplisobem neprebird odpovédnost za
nasledky zplsobené pripadnym pochybenim vyrobce (dodavatele) p¥i vyrobé aplikace,
&i pfipadnym pochybenim projektanta pfi nevhodném pouziti, ani za nasledky zplsobené
pfipadnym pochybenim servisni organizace prfi realizaci dila (instalace apod.).
Odpovédnost za technickou spravnost a volbu vhodné aplikace nese vzdy dodavatel
aplikace.

Zakladni pojmy

Aktivace - je Ukon, kterym dopravce sdéli provozovateli drahy (manazer infrastruktury
(dale jen ,IM")), Ze pridélena trasa (at jiz v rdmci sestavy rocniho jizdniho radu (dale
také ,JR") nebo na zakladé zadosti o individualni ad hoc pfidéleni kapacity drahy (dale
jen ,zadost ad hoc")) konkrétnimu vlaku v dany den bude skutecné pouzita, a to bud’
v celé své délce, nebo na vybraném useku trasy.

Deaktivace - deaktivace vlaku je Ukon, kterym dopravce sdéluje IM, Ze jiz jednou
aktivovany vlak v dany den nepojede, a to bud' v celé, nebo v Casti své trasy.

Dokumentace - dokumenty a zaznamy, které jsou vedeny v pisemné podobég, tisténé
nebo datové/elektronické.

Garant - uréeny zaméstnanec O11 GR, ktery je zodpovédny za zajiéténi provozu,
rozvoje a podpory provozni aplikace (déle jen ,PA") na zaklad& pozadavk( gestora PA.

Gestor - urceny zaméstnanec O11 GR, ktery je zodpovédny v rémci stanovenych
kompetenci za provozni aplikaci, kterou ma v gesci.

Spravce aplikaci - zaméstnanec oblastniho feditelstvi (dale jen ,OR") nebo centralniho
dispecerského pracovisté (déle jen ,CDP"“) povéfeny Cinnosti k administraci provoznich
aplikaci.

Nahradni doprava (dale také ,,ND"“) - je nahrazeni Zelezni¢ni osobni dopravy jinym
dopravnim prostifedkem po dobu konani vyluky nebo jiné udalosti, ktera je pfricinou
nuceného nasazeni nahradni dopravy.
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1.2.8

1.2.9

1.2.10

1.2.11

1.2.12

1.2.13

1.2.14

1.2.15

1.2.16

1.2.17

2.1
2.1.1

2.1.2

2.1.3

2.1.4

Nahradni doprava neevidovana (dale také ,,NDN™) - je nahrazeni zelezni¢ni osobni
dopravy jinym dopravnim prostiredkem, ktery vsak z technickych nebo organizacnich
dlvod{ nelze sledovat, a tudiz evidovat v provozni aplikaci (dale také , PA") jako jizdu
vlaku nebo evidovanou ND.

Nahradni propojeni trasy vlaku - je funkcionalita umoziujici vynechat dopravni body
lezici mezi vychozim a cilovym dopravnim bodem trasy.

Nahradni vlak - je vlak verejné osobni dopravy, ktery jede v Casti nebo v celé trase
opozdéného vlaku verejné dopravy, jako jeho nahrada nebo jede jako druha, popfipadé
dalsi ¢ast vlaku navazujiciho na nahradni dopravu.

Plan vlakové dopravy se pro Ucely tohoto Provozniho Fadu rozumi souhrn sménovych
pland zaslanych z ISOR do provoznich aplikaci pro vedeni dopravni dokumentace.

Proticas - pro Ucely tohoto Provozniho Fadu se tim rozumi ¢as pfijezdu do dopravniho
bodu, ktery je vyssi nez Cas odjezdu z tohoto dopravniho bodu.

Provozni aplikace — pro Ucely tohoto Provozniho fadu se rozumi programové vybaveni,
které je ureno pro fizeni a organizovani drazni dopravy.

PozZzadavek dopravce - je zaslany sménovy plan dopravce, ¢imz se rozumi Zadost
s v ’ v _ w7 s ’ o . v s . ’ ’ v
0 zavedeni, odreknuti, precislovani vlaku, mimoradnosti na vlacich, ukony a podobné.

Servisni organizace (dale jen ,SO“) se pro Uclely tohoto Provozniho fadu rozumi
organizace, ktera zajistuje instalaci, konfigurace, reinstalace a popfipadé dalsi ¢innosti,
které maji vliv na provoz dané aplikace. SO jsou organizace povérené SZ na zakladé
smlouvy.

Sménovy plan se pro Ucely toho Provozniho fédu rozumi mnozina informaci odeslana
z aplikaci pro objednavani, posuzovani, pridélovani kapacity a tras, aktivaci tras
a predavani planl do ISOR (dale jen ,KADR") nebo dopravcd do aplikace ISOR a tyka
se funkcionalit odieknuti, precislovani vlakd, mimotradnosti na vlacich, Gkond
a podobné.

Vypravci - je pro ucely tohoto provozniho fadu spolecny nazev pro zameéstnance
vykondvaijici pracovni ¢innosti vypravéi, dirigujici dispeler, dispeler radiobloku, tratovy
dispecer.

PRISTUP DO APLIKACE

Pristup do aplikace klient ISOR

Pro pristup do aplikace ISOR musi byt dodrzovana takové bezpeénostni opatieni, kterd
odpovidaji podminkam Zakona 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti, ve znéni
pozdé&jsich predpisl, jeho provadécim vyhladkdm a internim predpisim SZ tuto oblast
upravujicim.

Za vytvoreni pristupovych opravnéni a jejich spravného nastaveni pro:
. zameéstnance CDP odpovida vedouci oddéleni (dale jen ,VO"“) pfislusného oddéleni

CDP nebo v jednotlivych ptipadech jim uréeny zaméstnanec CDP (dale jen
»~0dpovédny zaméstnanec CDP");

. zaméstnance oblastniho feditelstvi (dale jen ,OR") odpovida Spravce aplikaci OR
nebo v jednotlivych pfipadech jim ureny zaméstnanec OR (dale jen ,odpovédny
zaméstnanec OR");

. zaméstnance generalniho Feditelstvi (déle jen ,GR") odpovida gestor aplikace ve
spolupraci s garantem aplikace.

Zameéstnanec odpovédny za vytvoreni pfistupovych opatfeni zadéd SO o vytvoreni
pristupu a nastaveni prostfednictvim e-mailu nebo telefonicky. PoZzadavek rovnéz zasle
na ppdpristup@spravazeleznic.cz k evidenci.

Provedeni pozadavku potvrzuje SO telefonicky nebo e-mailem. Provedeni se rovnéz
eviduje na ppdpristup@spravazeleznic.cz.
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2.1.5

2.1.6

2.1.7

2.1.8

2.1.9

2.2
2.2.1

2.2.2

2.2.3

2.2.4

2.2.5

2.2.6

Zménu opravnéni nebo nastaveni, respektive odebrani se provadi obdobné jako
pozadavek na vytvoreni pfistupu vietné evidence.

Prvotni nastaveni pristupu do ISOR provede SO nejpozdé&ji pfi spusténi ISOR pro
pr|slusne pracowste na zakladé zaslaného poZadavku odpovédného zaméstnance CDP,
OR nebo GR.

V pfipadé potfeby vytvofeni pfistupu do apllkace ISOR s opravné&nim administrator
pozada odpovedny zaméstnanec CDP (OR) pfimo gestora aplikace. Zavedeni prlstupu
s opravné&nim administrator provede SO na zakladé souhlasu gestora a garanta ISOR.

PFistup do aplikace klient ISOR maji zaméstnanci SZ na pozici provozni dispecer (dale
jen ,PD"Y), vedouci dispecer, hlavni dlspecer Ustredni dispecer, zamestnana analyzy JR
GR, vedouci oddéleni operativniho Fizeni provozu CDP (dale jen ,VO ORP CDP“) a VO
technické podpory CDP, zaméstnanci analyzy CDP, zaméstnanci CDP uvedeni v Pfiloze
1 Smérnice VSZ SM102, gestor aplikace a zaméstnanci urceni Feditelem CDP, O11,
nameéstek GR pro Fizeni provozu a ndméstek reditele OR pro fizeni provozu nebo jim
ur¢eny zaméstnanec.

Podminky pfistupu k datim SZ stanovuje Feditel SZ O11.

Pristup do aplikace Web ISOR
Za vytvoreni pristupovych opravnéni a jejich spravného nastaveni pro:

. zaméstnance CDP odpovida VO pfislusného oddéleni CDP nebo v jednotlivych
pfipadech jim uréeny odpovédny zaméstnanec;

o zaméstnance OR odpovida Spravce aplikaci OR nebo v jednotlivych pfipadech jim
uréeny odpovédny zaméstnanec OR;

o zaméstnance GR odpovida prisluény zaméstnanec OPRP.

Pozadavek na pfistup do aplikace odesle Zadatel elektronicky na
ppdpristup@spravazeleznic.cz k feseni a k evidenci.

Provedeni pozadavku na pristup do aplikace je potvrzeno a evidovano uréenym
zaméstnancem SZ ve stanoveném evidenénim systému SZ.

Zmeéna opravnéni nebo nastaveni pristupu do aplikace, respektive odebrani pfistupu do
aplikace se provadi obdobné jako pozadavek na vytvoreni pristupu véetné evidence.

V pfipadé potfeby vytvoFeni pfistupu do aplikace webovy klient ISOR (déle jen ~Web
ISOR") s administratorskym opravnénim, pozada odpovédny zaméstnanec CDP (OR)
pifimo gestora aplikace, ktery o vytvoreni administratorského opravnéni informuje
garanta aplikace.

Pravo na pristup do aplikace Web ISOR maji v roli:

. Operativni fizeni provozu (dale jen ,,ORP") provozni dispecer - pouze pro provozni
dispecery CDP;

. ORP vedouci dispecer - pouze pro vedouci dispecery CDP;

. ORP-CDP datovy dohled - pouze pro zaméstnance na pozici provozniho dispecera
pro dohled nad kvalitou dat;

. ORP vedouci a analyza - pfimy nadfizeny provoznich dispederd, zaméstnanci
analyzy na CDP;

. ORP ostatni — ostatni zaméstnanci nespliujici pristup do vy$e zminénych roli ORP
nebo do role DOZ D3 (typ opravnéni);

. CDP administrator — zaméstnanec urceny feditelem CDP (max. 2 Ucty na CDP);

. CDP operéator zelezni¢ni dopravy (déle jen ,ZD“) - zaméstnanci CDP na pozici
Operatora zelezni¢ni dopravy;

. CDP ostatni — zaméstnanci CDP bez naroku na vy$e zmin&né role ORP nebo CDP;

. CDP tratovy dispeder - zaméstnanci na pozici tratovy dispecer;
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2.2.7

2.2.8

2.3
2.3.1

CDP zaklad - zaméstnanci bez nutnosti pfistupu k archivnim datiim;

CD-Informacni Systémy, a.s. (dale jen ,CD-IS") - pouze pro zaméstnance CD-IS
k testovacim G&eldim;

Dopravce - dopravci, zejména ti, ktefi nemaji vlastni IS;

Dopravce VPNPDD - vsichni dopravci - pro sledovani sankcniho systému;
Dréazni Ufad - zaméstnanci Drazniho Ufadu;

Generalni reditelstvi cel — zaméstnanci Generalniho feditelstvi cel;

GR vedouci dispecer - pouze pro zameéstnance na pozici Ustfedniho nebo hlavniho
dispecera SZ;

GR technolog - pouze pro zaméstnance Odboru plénovéni a koordinace vyluk
(dale jen ,012"%);

GR $kolitel - pouze pro zaméstnance Odboru Fizeni provozu O11;

GR odbor systému bezpecnosti provozovani dréhy - pouze pro zaméstnance
Odboru systému bezpecnosti provozovani drahy (dale jen ,018%);

GR garant aplikace - pouze zaméstnanec uréeny Smérnici SZ SM102;
GR ostatni — zaméstnanci GR bez naroku na vy$e zminéné role GR;
OR vypravéi — pouze pro zaméstnance OR na pozici vypravdi;

DOZ D3 - pouze pro zaméstnance OR a CDP na pozici dirigujici dispecer, dispecer
radiobloku nebo tratovy dispecer, vypravéi dalkovych ovlddani zabezpedovacich
zarizeni (dale jen ,DOZ");

Elektrodispeler - zaméstnanec OR na pozici elektrodispedinku;

OLTIS Group a.s. (dale jen ,OLTIS") administrator - administrator SO;
OLTIS ostatni - zaméstnanci OLTIS jako SO;

OR operator ZD - zaméstnanci OR na pozici Operator Zelezni¢ni dopravy;
OR spravce PA - zaméstnanec uréeny Feditelem OR (max. 2 Géty na OR);

OR ostatni - zaméstnanci OR bez naroku na vy$e zminéné role ORP nebo CDP
nebo do role DOZ D3;

OR zéklad - zaméstnanci bez nutnosti pfistupu k archivnim datiim;

Policie CR - zaméstnanci Policie CR;

CTD - pouze pro zaméstnance Centra telematiky a diagnostiky (dale jen ,,CTD");
Univerzita PCE - zaméstnanci povéreni Univerzitou Pardubice;

Stavebni sprava - povéreni zaméstnanci Stavebni spravy;

Jeden uZivatel se mlze soucasné ptihldsit maximalné ze tfi zafizeni. Informace
o pristupu do aplikace jsou logovany.

Gestor aplikace smi vydat souhlas s pristupem do aplikace Web ISOR pro daléi uzivatele
nespliujici ustanoveni bodu 2.2.6. O tomto souhlasu vzdy informuje garanta aplikace.

Ztrata pFistupu do osobniho poéitace (dale jen ,,PC") s aplikaci ISOR

V pripadé ztraty nazvu uctu nebo hesla:

do klientské aplikace ISOR kontaktuje uZivatel aplikace ISOR zaméstnance
HelpDesk OLTIS (mobil: 601 555 700, tel.: 588 208 588);

logserverového Gc¢tu kontaktuje uzivatel aplikace ISOR zaméstnance CD-IS
Pardubice (tel.: 972 322 737/8).
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2.4 Zmeéna verze

2.4.1 Kazda zména ISOR musi byt ozna¢ena novym &islem verze dle zasad dodavatele. Zasady
musi byt popsany v navodu pro obsluhu.

2.4.2 Za zménu ISOR se nepovazuje:

. zména kmenovych dat (data obsahujici popis sité, IR, ¢iselnikd);

. odstranéni zavady nebo poruchy;

. aktualizace a Upravy systému, které nemaji vliv na jiz zavedené funkcionality
urcené pro fizeni a organizovani drazni dopravy.

2.4.3 Gestor aplikace po dohodé se SO rozhodne, zda je nutné sezndmeni uZivatell
s novinkami nové verze aplikace.

2.4.4 SO je povinna:

. dodat gestorovi a garantovi aplikace min. 10 dn{ pfed planovanym nasazenim
noveé verze seznam zmeén;

. pred vstupem do PC s aplikaci ISOR vyzadat souhlasné stanovisko obsluhy se
vstupem do daného PC a zahajenim prace v ISOR a uvést pozadovanou dobu
provadéni prace;

. informovat obsluhu ISOR o ukonéeni prace v PC.

2.5 Odstavka ISOR

2.5.1 Odstavka aplikace ISOR je uréena pro Udrzbu aplikaci.

2.5.2 Pravidelnd odstavka aplikace ISOR probihad kazdé druhé pondéli kalendainiho mésice
v Casovém rozmezi od 10:00 do 12:00 hod.

2.5.3 Pokud bude odhad pravidelné odstavky delsi nez 30 minut, musi se odstavka uskutecnit
v no¢ni dobé v ¢asovém rozmezi od 01:00 do 04:00 hod.

2.5.4 SO vyrozumi Ustfedniho dispeCera o pfipravenosti na odstavku systému
s predpokladanym cdasovym rozsahem odstavky a vyzada si souhlas s konanim
odstavky.

2.5.5 Souhlas se zahdjenim pravidelné odstdvky davé za celou sit Ustfedni dispeler. Pfed
vydanim souhlasu s odstavkou si vyzada souhlas véech vedoucich dispecerd k odstavce.

2.5.6 Mimoradné odstavky aplikace ISOR musi schvalit Ustiedni dispecer podle zasad ¢lankd
2.5.4 a 2.5.5 tohoto Provozniho fadu.

2.5.7 Informace o pravidelné nebo mimoradné odstavce zverejni SO formou rychlé zpravy na:
. Web ISOR,

. Portale provozovani drahy SZ,

. Klientu desktopového modulu ISOR, uréeného pro plédnovani viakové dopravy
(dale jen ,ISOR Desktop").

3 PORUCHY NEBO ZAVADY ISOR

3.1 Porucha ISOR

3.1.1 V pfipadé poruchy, zavady nebo jiné nestandardni ¢innosti aplikace ISOR obsluhujici

zaméstnanec neprodlené oznami tuto skutecnost na HelpDesk SO. Kontakty na
HelpDesk SO jsou uvedeny na Portdle provozovani drahy.
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3.2 Rozvazani komunikaci mezi PA a ISOR

3.2.1 V pfipadé rozvazéani komunikaci mezi PA pro vedeni dopravni dokumentace a ISOR musi
vypravéi obsluhujici PA zajistit nahradni pofizovani informaci ,10803 Pohyb vlaku"
o jizdach vlakd jednim z té&chto zplsobl:

e aplikaci Web ISOR (napf. z jiného vhodného PC na svém pracovisti), pfipadné
prostfednictvim jiného pracovisté v ramci provozniho obvodu (dale jen ,,PO") nebo
CDP podle pokynu pifednosty PO nebo reditele CDP;

e telefonickym ohlasovanim informaci pfisluSnému provoznimu dispecerovi (pouze
v mimoradnych pfipadech, kdy nelze postupovat podle predchoziho bodu).

3.2.2 Vpfipadé planovaneho rozvazani komunikaci mezi PA pro vedeni dopravni dokumentace
a ISOR, mlZe po dohodé se Spravcem aplikaci prednosta PO, pfipadné reditel CDP,
stanovit vlastnim opatfenim jiny postup.

3.3 Celositovy vypadek ISOR

3.3.1 V pripadé, ze dojde k nestandardnimu chovani (vypadek) aplikace ISOR (napt. zastaveni
chodu aplikace, preruseni komunikace se serverem, vazné chyby ve vypoctech aplikace
s vlivem na zakladni funkcionality aplikace, popfipadé navazujicich aplikaci) musi ihned
oznamit zaméstnanec fizeni provozu tuto skutecnost SO. Pokud se jedna o vypadek
ISOR celositového charakteru, ma SO povinnost neprodlené ohlasit tuto skutecnost
Ustfednimu dispecerovi SZ. SO zaroven sdéli pfedpokladanou dobu vypadku.

3.3.2 Povinnost informovat vedouciho dispecera o celositovém vypadku ISOR méa SO i bez
predchoziho nahlaseni zaméstnancem fizeni provozu.

3.3.3 Ustfedni dispecer na zakladé ozndmeni o celositovém vypadku ISOR neprodleng,
telefonicky, emailem nebo jinym komunikacnim kanalem, oznami vypadek systému
véem dopravcim plsobicim na siti SZ. Informaci o celositovém vypadku rovné?
neprodlené predava vedoucim dispederlim zarover se zpravou, zda byli dopravci jiz
vyrozumeni.

3.3.4 Vedouci dispeler neprodlené preda informaci provoznim disgeéer@m, ktefi zajisti
preneseni informace na vypravdi (vypravdi ve smyslu predpisu SZ D1 CAST PRVNI).

3.3.5 V pripadé, ze ohladsena doba vypadku IVSOFV{ presahuje dvé hodiny, informuje Ustfedni
dispecer vedouciho krizové skupiny ISOR.

3.4 Krizova skupina ISOR

3.4.1 V pripadé, Ze ohlasena predpokladana doba trvani vypadku ISOR nad dvé hodiny, je
Ustfednim dispecerem informovéan vedouci krizové skupiny. Vedouci krizové skupiny
ISOR rozhodne o svolani skupiny na stanovené pracovisté.

3.4.2 Clenové skupiny:

. feditel 011 - vedouci krizové skupiny,

. vedouci oddéleni ORP 011,

. vedouci oddéleni PRP 011,

. gestor ISOR 011,

. garant ISOR O11.

3.4.3 Cinnost krizové skupiny:

. ve spolupraci se SO zjistuje rozsah a dobu vypadku,
. vyhodnocuje aktudlni stav fizeni provozu,
. na zakladé ziskanych informaci vydava operativni opatfeni k eliminaci Skod

z d@vodu vypadku ISOR,

. zprostredkuje informace mezi operativnim Fizenim provozu a managementem SZ.
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3.5
3.5.1

3.5.2

3.5.3

3.5.4

3.5.5

3.5.6

3.6
3.6.1

Opatieni po dobu vypadku ISOR

Viaky osobni dopravy - osobni doprava neni zastavena. Vypravdi fidi vlaky podle
jizdnich Fad{ a ostatnich pomtcek JR. Jakoukoliv zménu jizdniho fadu musi dopravce
vCéas projednat telefonicky s PD, ktery ji posoudi. Pokud ji provozni dispecer schvali,
informuje pFislusné zaméstnance fizeni provozu ur¢enym komunikacnim kanalem.

Vlaky nakladni dopravy - nakladni doprava musi byt zastavena ve vhodnych
stanicich, které urci PD. Po stabilizaci osobni dopravy provozni dispecer (dale jen ,PD")
ve spolupraci s dopravcem ovéfi Uplnost informaci o jednotlivych vlacich a pak pfipadné
povoli (potvrzuji si informace vztaZzené kdanému vlaku) jizdy vlakl v poradi
stanoveném predpisem SZ D1 CAST PRVNI.

Jakoukoliv zménu jizdniho fadu, musi dopravce vCas projednat telefonicky s PD, ktery ji
posoudi. V prlpade odsouhlasem musi PD podle predpisu SZ D1 CAST PRVNI a dal$ich
vnitfnich predpist SZ pridélit vlaku jizdni Fad a &islo. O této skuteénosti informuje
prislusné vypravdi a také dopravce.

Vypravci, provozni dispecefi, vedouci dispecefi a ustfedni dispeCer nesmi vyuzivat
informace zobrazené ve vyhledové dopravé v aplikaci ISOR a v aplikacich pro pfimé
fizeni provozu (graficko-technologickd nadstavba zabezpecovaciho zafizeni (dale jen
«GTN"), graficka_dokumentace (dale jen ,GRADO"), Tratovd poloha viaki (dale jen
,TPV"), Web ISOR), protoze mohou byt jiz neplatné a zavadéjici.

V pripadé, ze provozni aplikace GTN, GRADO, elektronicky dopravni denik (dale jen
,EDD"), umoznuje vedeni dopravni dokumentace, pokracuje vypravéi v jejim
elektronickém vedeni. Pokud zminéné provozni aplikace natolik znemoznuji ¢innost pfi
vedeni dopravni dokumentace, ma vypravci pravo ukoncit vedeni dopravni dokumentace
elektronickou formou a pfejit na nahradni vedeni dopravni dokumentace. Povinnosti
zaméstnance pfi prechodu na nahradni vedeni dopravni dokumentace jsou uvedeny
v prislusném provoznim rfadu konkrétni aplikace. Informace pofizené v provozni aplikaci
nebo zaznamenané v nahradni dopravni dokumentaci budou pouzity pro rekonstrukci
dat v ISOR po jeho zprovoznéni a nasledné pro fakturaci za uziti dopravni cesty.

Povinnosti provozniho dispecera pii havarii ISOR:

. do dokumentu ,Pomocny formuldi provozniho dispedera pti havarii ISOR"
(PFiloha A tohoto Provozniho Fadu) pofizuje informace ziskané od dopravct. Jedna
se o informace:

. nazev (oznaceni) dopravce,

. cislo vlaku,

o parametry vlaku,

o mimoradnosti na vlaku,

. ukony na vlaku,

. udaje o trase vlaku, rozbor vlaku, kontakt na strojvedouciho,
o zavedeni nahradni dopravy,

. zmeény v jizdnim Fadu jiz zavedeného vlaku,

. pozadavky dopravcl, které maji vliv na praci stanic anebo ovlivni jizdu
vlaku (napf. zavedeni/odebrani Ukonu, precislovani vlaku);

o podle Pfedpisu pro operativni fizeni provozu (dale jen ,SZDC D7) provadi
informovani vypravcich o zavedenych/odfeknutych vlacich a rovnéz o zménach na
vlacich, které maji vliv na jizdu vlaku a technologii stanic.

Casteény vypadek ISOR v jednom CDP

V pfipadé, Ze dojde k vypadku nebo preruseni komunikaci, datovych siti nebo preruseni
dodavky elektrické energie jen jednoho CDP, jimzZ je zplsobena datova nedostupnost
ISOR, popfipadé dalsich sy§témf|, musi oznamit vedouci dispecer tuto skute¢nost SO
a ustrednimu dispecerovi SZ.
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3.6.2

3.6.3

3.6.4

3.6.5

3.6.6

3.6.7

3.6.8

3.7
3.7.1

3.7.2

3.7.3

3.7.4

4.1
4.1.1

4.1.2

4.2
4.2.1

Jestlize druhé CDP normalné pracuje, je provozni dispecer pro dohled nad kvalitou dat
tohoto CDP - po dohodé& vedoucich dispe&erli obou CDP a v soucinnosti s PD pro dohled
nad kvalitou dat CDP postizeného vypadkem - povinen neprodlené kontaktovat
HelpDesk SO a pozadat pisemné (mailem) o rozsifeni sveé (a pfipadné jesté dalSich PD,
pokud je to ucelné) zdjmové a editacni oblasti v ISOR na obé CDP.

SO po telefonické dohodé€, na zakladé pisemné (mailové) zadosti PD pro dohled nad
kvalitou dat, rozsifi zdjmovou oblast provozniho dispecera pro dohled nad kvalitou dat,
pripadné i dalsiho provozniho dispecera, ktery je schopen pomoci postizenému CDP.

Na zékladé pokyn{ jednotlivych PD postizeného CDP je PD pro dohled nad kvalitou dat
povinen, v ramci svych moznosti, obsluhovat ISOR. PD pro datovy dohled nad kvalitou
dat neprodlené informuje konkrétniho PD postizeného CDP o provedenych cinnostech
a jejich zapracovéni v ISOR. PD pro datovy dohled nad kvalitou dat nesmi vykonat
zadnou cinnost v ISOR za postizené CDP bez souhlasu konkrétniho PD.

Na CDP postizeném vypadkem musi byt vlastnim opatfenim zajisténo, aby informace
o0 zménach tras, mimoradnostech, a podobné, vytvofenych v druhém CDP, byly
predavany na saly telefonicky nebo osobné.

V pfipadé, Ze ohlasena doba vypadku ISV,OFV{ presahuje Ctyfi hodiny, informuje Ustfedni
dispecer vedouciho krizové skupiny ISOR.

Po ukonceni vypadku provozni dispecefi pro dohled nad kvalitou dat obou CDP - opét
po dohodé& vedoucich dispecerl obou CDP - pisemné& pozadaji HelpDesk SO o opé&tovné
rozdéleni zajmové a editaéni oblasti podle plivodniho stavu.

Vedouci dispecer postizeného CDP neprodlené informuje Ustfedniho dispecera a krizovou
skupinu, pokud byla aktivovana, o ukonceni vypadku ISOR v jednom CDP.

Nedostupny ISOR a ComposT

Pokud je kvlli porue nedostupny ISOR a centrdini aplikace pro pfijimani informaci
»Slozeni vlaku" (dale jen ,ComposT"), jakoukoliv zménu v rozboru vilaku a kontaktu na
strojvedouciho, oznamuje dopravce telefonicky provoznimu dispecerovi, ktery informaci
zaznamena v dokumentu ,,Pomocny formular provozniho dispeCera pfi havarii ISOR".

Provozni dispeCer oznamuje pfijaté zmény rozboru viaku a kontaktu na strojvedouciho
vSem prislusnym vypravcéim.

Dopravce preda datové informace Slozeni vlaku zpétné za predpokladu, Zze to systém
dovoli.

Dopravce pfeda souhrnnou formou informace SloZeni vliaku nahradnim zplUsobem (napf.
elektronicky, pisemné atd.) na SZ - Odbor obchodnich a smluvnich vztahl (dale jen
~O5"%).

PRACE S TRASOU V ISOR

Dokumentace pozadavku od dopravce

Pozadavky dopravce majici vliv na trasu vlaku nebo na jizdu vlaku (nap¥. zadani ukonu,
snizeni rychlosti), dané jinym zplsobem neZ datovou vyménou mezi aplikacemi, musi
PD dokumentovat podle ustanoveni predpisu SZ D1 CAST PRVNI ¢l 350
(napt. zdznamem hovord).

Pozadavky zaslané elektronickou postou dokumentuje PD pfimo ve svém postovnim
klientu. Dorucend a odesland mailova posta kazdého PD musi byt uchovana alespon
jeden rok.

Opravnéni pro praci s trasou

Opravnéni pro editaci tras, jejich posuzovani a vyhlasovani v planu viakové dopravy ma
PD pouze ve svém pridéleném obvodu.
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4.2.2

4.2.3

4.2.4
4.2.5

4.3
4.3.1

4.3.2

4.3.3

4.3.4

4.3.5

4.3.6
4.3.7

V pfipadé, Ze pozadavek na zménu trasy dopravce je urcen pro Cast trasy nachazejici se
zcela mimo pridéleny obvod nebo dopravni bod zacatku zmény lezi mimo pridéleny
obvod, nesmi PD tento pozadavek realizovat.

PD smi realizovat pozadavek na zménu trasy i v jinych obvodech PD za predpokladu, Ze
zména zacina v jeho obvodu.

Posuzovat a vyhladovat plan vliakové dopravy smi PD pouze za svij obvod.

V mimoradnych ptipadech (porucha klienta ISOR na daném pracoviéti, uzavieni
pracovisté a podobné) smi PD na zakladé Zadosti PD postizeného pracovisté provést
schvaéleni planu viakové dopravy za jeho obvod.

Nahradni pfidéleni kapacity drahy v ISOR

Nahradni pfidéleni kapacity drahy prostiednictvim ISOR vyZaduje objednani nové trasy
v KADR informaci ,I0740 Objednavka ad-hoc vlaku®. Touto <dinnosti dojde
k automatickému schvaleni planu viakové dopravy, k aktivaci trasy vlaku, vygenerovani
datového JR a jeho distribuci do navazujicich informaénich systémd (dale jen ,IS").

PD smi vytvorit zadost o pridéleni kapacity drahy v ISOR pouze na zadost dopravce
v téchto pfipadech:

. jizda nutného pomocného vlaku, z dévodu eliminace naruseni plnéni jizdniho Fadu
(jizda nahradni soupravy nebo hnaciho vozidla na vilak vefejné osobni dopravy);

. v piipadé nedostupnosti dopravce do aplikace KADR z d@vodu na strané SZ;

. z d@vodu chybného organizovani a fizeni provozu na strané SZ (napf. jizda viaku
mimo pridélenou trasu);

. z d@vodu zavedeni lokomotivnich vlakd v pfipadech staZeni uvazlého vlaku z trati,
jedoucich do nebo z posledni stanice (dopravny) pred mistem, kde stoji uvazly
vlak.

Zvlastnim pripadem, kdy je PD povoleno pfidéleni kapacity pomoci informace ,10740
Objednavka ad-hoc vlaku"“, je zavedeni lokomotivnich vlakai pro Verejnou priprezni
a postrkovou sluzbu (dale jen ,VPS") (viz bod 10.4 tohoto PR).

PD posoudi opravnénost Zadosti o nahradni pridéleni kapacity drahy. V pfipadé
odmitnuti poZzadavku musi dopravce zadat standardni zadost o pridéleni kapacity drahy.

Pro pofizeni pridéleni kapacity drahy si PD vyzada od dopravce tyto informace:

. presny nazev dopravce;

. pozadované datum odjezdu z vychoziho dopravniho bodu;

. pozadovany cas odjezdu z vychoziho dopravniho bodu;

o kategorii a druh vlaku;

. presnou topologii trasy vlaku (Z - Pres - Do), popfipadé pozadovanou vzorovou
trasu;

. pfipadné mimoradnosti na vilaku;

. pritomnost nebezpecénych véci podle RID;

. parametry vlaku, rychlost vlaku, hmotnost viaku, délku viaku, typ brzdéni,

. pozadované Cislo vlaku - pouze Cisla naleZici dopravci;

. produkt (Ucel cesty) - vycet produktd, které mize zadat PD, je uveden v bodé

4.3.8. Pokud dopravce pozaduje jiny produkt, odmitne PD Zadost dopravce
a vyzve ho k podani zadosti ad hoc.

Pokud PD neobdrzi od dopravce informace podle bodu 4.3.5, nepfidéli kapacitu drahy.

V prfipadé, Ze dopravce chce uplatnit nabidkovou cenu pro udrzbu a méreni
infrastruktury, musi toto rovnéz oznamit PD. Pokud dopravce pozaduje jinou nabidkovou
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4.3.8

4.3.9

4.4
4.4.1

4.4.2

4.4.3

4.5
4.5.1

4.5.2

4.5.3

4.5.4

cenu, odmitne PD Zadost dopravce a vyzve ho k podani standardni zadosti o kapacitu
drahy.

PD pfi pfidélu kapacity drahy musi:
. vybrat vhodnou trasu viaku z nabizenych tras na zdkladé sdé&lenych parametr(;
. zadat produkt (Gcel jizdy) podle pravidel:

. zadost o ad hoc pridélani kapacity dopravni cesty ,pod 3 dny" - v pripadé,
Ze ani jedna z nize uvedenych moznosti nebyla pozadovana;

. Zaddost o ad hoc pridéleni kapacity dopravni cesty za Ucelem udrzby
infrastruktury SZ — na zadost dopravce;

. 7adost o ad hoc pridéleni kapacity dopravni cesty z dlvodu omezeni
infrastruktury - na zadost dopravce;

. Zadost o ad hoc pfidéleni kapacity dopravni cesty z jinych dlvodl na strané
SZ - bude pouzito pouze v pfipadé, Ze na danou trasu jiz byla pfidélena
chybné kapacita (duplicitni zadost z dGvodu opravy predchozi zadosti);

. zadat nabidkovou cenu v pfipadech Udrzby a méreni infrastruktury;

o urcit, zda se jedna o trasu ve zbytkové kapacité drahy v souladu s pfedpisem
SZ D1 CAST PRVNI.

Pokud PD pfidélil trasu vlaku s novym Cislem vlaku, musi vZdy ovéfit, zda byl vytvoren
Tabelarni jizdni rad (dale jen , TJR“) ad hoc viaku.

Nahradni pridéleni kapacity drahy v pfipadé chybné deaktivace trasy PD

V pfipadé, ze PD chybné deaktivuje trasu:

. z nacestného dopravniho bodu do cilového bodu trasy — PD trasu obnovi pomoci
funkcionality provozniho odklonu. Pro tvorbu trasy musi PD kopirovat plvodni
trasu (shoda cisla vlaku);

. z vychoziho bodu do nacestného dopravniho bodu trasy - PD zbytek trasy
deaktivuje a provede v ISOR nahradni pridéleni kapacity drahy prostrednictvim
informace , 10740 Objednavka ad-hoc vlaku“;

. celou trasu - PD provede vISOR nahradni pFidéleni kapacity drahy
prostrednictvim informace , 10740 Objednavka ad-hoc vlaku®.

Do polozky Poznamka IM v KADR PD zada text ,Nahrada za omylem odreknuty viak
XXXXX".

Obnovenim trasy nebo pridélenim nové trasy dojde ke ztraté informaci zadanych nad
ramec jizdniho fadu (napf. ukony na vlaku, rozbor/sloZeni vlaku, Vlak pfipraven),
z tohoto dlvodu PD neprodlené informuje dopravce o dané skutecnosti a pozadad ho
o doplnéni informaci.

Nahradni p¥idéleni kapacity drahy pro nahradni vliak v ISOR

Jizdu nahradniho vlaku objednava dopravce novou zadosti o pfidéleni kapacity drahy,
a to pouze na osobni verejnou dopravu.

PD smi predélit kapacitu drahy pro nadhradni vlak pouze na zadost dopravce v téchto
pfipadech:

. z d@vodu eliminace narudeni pinéni jizdniho Fadu,
. z dGvodu mimoFradného omezeni infrastruktury.

PD posoudi opravnéni zadosti o pfidél kapacity drahy pro nahradni vlak. V pfipadé
odmitnuti poZzadavku o pfidél kapacity musi dopravce zadat zadost ad hoc.

Prdé&l kapacity drahy pro ndhradni vlak prostfednictvim ISOR vyzaduje objednani nové
trasy v KADR informaci ,I0740 Objednavka ad-hoc vlaku". Touto cinnosti dojde
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4.5.5

4.5.6
4.5.7

4.5.8

4.5.9

k automatickému schvéleni planu vlakové dopravy, vygenerovani datového IR,
k aktivaci a jeho distribuci do navazujicich informaénich systéma.

Pro pridél kapacity drahy pro nahradni viak si PD vyzada od dopravce tyto informace:

presny nazev dopravce;
pozadované datum jizdy z vychoziho dopravniho bodu;

pozadovany cas odjezdu z vychoziho dopravniho bodu - ¢as odjezdu by se mél
rovnat C¢asu odjezdu predlohové trasy;

c¢islo vlaku - Cislo vlaku, které je predlohou pro nahradni vlak;
presnou topologii trasy vlaku (Z - Pfes - Do);
pfipadné mimofadnosti na vlaku;

parametry vlaku - rychlost vlaku, hmotnost viaku, délku vlaku, typ brzdéni.

Pokud PD neobdrzi od dopravce informace podle bodu 4.5.5, nezavede nahradni vlak.

V pfipadé, Ze dopravce chce uplatnit nabidkovou cenu, odmitne PD Zadost dopravce
a vyzve ho k podani zadosti ad hoc.

V pfipadé, Ze dopravce chce uplatnit produkt (Gcel jizdy) a tim stanovit Ucel jizdy vlaku,
musi toto rovnéz oznamit PD. Pokud dopravce pozaduje jiny produkt, odmitne PD Zadost
dopravce a vyzve ho na podani standardni zadosti o kapacitu drahy.

PD pti pridélu kapacity drahy pro nahradni vlak musi:

v pripadé, Ze Cislo predlohového vlaku je maximalné Ctyrciferné, stanovit a vybrat
konkrétni predlohu trasy vlaku na zakladé pozadavku dopravce;

v pripadé, Ze Cislo predlohového vlaku je péticiferné, urcéi smér jizdy vlaku pro
tvorbu Cisla vlaku - pokud je jednoznacny smér jizdy vlaku, nebo prevazuje
vétSina trasy vlaku v daném sméru, musi dispecer pozZadovat pfidéleni sudého
(pro sudy smér) nebo lichého (pro lichy smér) Cisla vlaku, za pfedpokladu, zZe neni
pozadovano konkrétni Cislo vlaku;

u ndhradniho vlaku, kterému je pfifazeno jiné Cislo neZ 3xxxx (kde xxxx je Cislo
predlohového vlaku), datové sparovat v ISOR nahradni vlak s predlohovym
vlakem;

u nadhradniho vlaku, kterému je prifrazeno jiné Cislo nez 3xxxx (kde xxxx je Cislo
predlohového vlaku) zapsat do poznamky k vlaku informaci o tom, Ze je ndhradou
za vlak xxxx;

vybrat trasu a Cislo vlaku na zakladé sméru jizdy vlaku zadat produkt (Ucel jizdy)
podle pravidel:

. zadost o ad hoc pridéleni kapacity dopravni cesty ,pod 3 dny" - v pripadé,
Ze ani jedna z nize uvedenych moznosti neni vhodna;

. Zadost o ad hoc pridéleni kapacity dopravni cesty za ucelem (driby
infrastruktury SZ - nesmi pouzit;

. 7adost o ad hoc pridéleni kapacity dopravni cesty z dlvodu omezeni
infrastruktury - na zadost dopravce;

. Z4dost o ad hoc pfidé€leni kapacity dopravni cesty z jinych dlvodi na strané
SZ - bude pouzito pouze v pfipadé, Ze na danou trasu jiz byla pridélena
chybné kapacita (duplicitni zadost z divodu opravy predchozi zadosti),

urcit, zda se jedna o trasu ve zbytkové kapacité - nahradnimu vlaku bude
pfifazena zbytkova kapacita pouze v pfipadé, ze predlohovy vlak, byl rovnéz ve
zbytkové kapacité.

4.5.10 Pokud PD pridélil ¢islo trasy mimo sérii 3xxxx, musi vzdy ovéfit, zda byl vytvoren TIR
ad hoc vlaku.
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4.6 Aktivace viaku

4.6.1 Aktivaci vlaku provadi pouze dopravce podle Smérnice SZ Is10. Aplikace ISOR
neumoznuje aktivovat vlak.

4.6.2 V piipadé smluvni dohody mezi dopravcem a SZ o zajisténi aktivaci pro konkrétni
pfipady, kontaktuje dopravce IM (vypravciho, PD) a pozada o aktivaci trasy vlaku.
Vypravdi, popfipadé PD, kontaktuje Ustredniho dispeCera SZ, ktery aktivaci provede
pomoci web KADR v roli daného dopravce.

4.6.3 Dopravce musi IM predat tyto informace:

. presné datum aktivace trasy,
. presny Usek aktivace.

4.7 Deaktivace viaku

4.7.1  PD smi provést deaktivaci vlaku, a to pouze na zadost dopravce.

4.7.2 Trasa vlaku smi byt deaktivovana:

. z vychoziho dopravniho bodu do cilového dopravniho bodu;
. z vychoziho dopravniho bodu do nacestného dopravniho bodu v trase vlaku;
. Z nacestného dopravniho bodu v trase vlaku do cilové stanice viaku.

4.7.3 Deaktivace trasy prostrednictvim ISOR se provede informaci ,10759 Plan vlaku®. Touto
¢innosti dojde k odfeknuti ¢asti nebo celé trasy vlaku bez moznosti naroku dopravce na
opétovnou aktivaci.

4.7.4 V pripadé deaktivace trasy si PD vyzada od dopravce tyto informace:

. datum jizdy vlaku;

. Cislo vlaku - cislo vlaku, které je predlohou pro nahradni vlak;

. Usek deaktivace podle pravidel uvedenych v bodu 4.7.2 (Z - Pfes — Do);

. dlvod deaktivace.
4.7.5 Pokud PD neobdrzi od dopravce informace podle bodu 4.7.4, nedeaktivuje trasu.
4.7.6 PD pti deaktivaci trasy vlaku musi zadat Usek a dlvod deaktivace podle pravidel:

o deaktivovan bez poplatku za nezkonzumovanou kapacitu - trasa pouzita na
sloZzeni nové trasy - PD nezadava;

o dvod na strané dopravce - z viny dopravce;

o ddvod na strané dopravce - trasa nahrazena odklonovou trasou;

. chyba ve zdrojovych IS - PD nezadava;

. jiny déivod na strané Sz;

. mimoradné omezeni infrastruktury;

o mimoradné omezeni infrastruktury - trasa nahrazena odklonovou trasou;

. omezeni infrastruktury SZ - pldnovana a nepredpokladana vyluka;

. omezeni infrastruktury SZ - pldnovand a nepredpoklddand vyluka - trasa

nahrazena odklonovou trasou;

. trasa zruSena z dlvodu zpozdéni vétsi nez 1200 minut ve vychozim bodu
o
z duvodu dopravce;

. trasa zrudena z dlvodu zpozdéni vétdi neZz 1 200 minut ve vychozim bodu
> 3
z duvodu SZ;

. zrudeni odklonové trasy z divodu SZ, navrat do pdvodni trasy.
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4.7.7

4.8
4.8.1

4.8.2

4.8.3

4.9
4.9.1

4.9.2

4.10

4.10.1

4.11

V pfipadé, ze PD chybné deaktivuje:

. z nacestného dopravniho bodu do cilového bodu trasy — PD mze trasu obnovit
pomoci funkcionality provozniho odklonu. Pro tvorbu trasy musi kopirovat pdvodni
trasu (shoda &isla vlaku). Obnovenim pivodni trasy dojde ke ztraté informaci
zadanych nad ramec jizdniho fadu (napf. Ukony, informace k vlaku) a proto je
nutno neprodlené informovat dopravce o dané skutec¢nosti;

. z vychoziho bodu do nacestného dopravniho bodu trasy - PD zbytek trasy
deaktivuje a provede v ISOR nahradni pfidéleni kapacity drahy prostfednictvim
informace ,10740 Objednavka ad-hoc vilaku“. Pfi vyplnéni dialogu objednavky
musi PD do poloZky "Poznamka IM" vepsat plvodni &islo viaku;

. celou trasu - PD provede vISOR nahradni pFidéleni kapacity drahy
prostfednictvim informace ,10740 Objednavka ad-hoc vlaku“. Pfi vyplnéni dialogu
objednéavky musi PD do polozky ,Poznédmka IM" vepsat pdvodni &islo viaku;

Mimoradné spojovani viak

\Y prlpade Ze je nutno z provoznich dlvod{ provest fyzické spojeni dvou nebo vice vlakd,
musi DA SZ ziskat souhlas od véech dopravct, kterych se toto spojeni tyka.

V ptipadé mimotadného spojeni vlak{, PD provede tyto &innosti:
. trasu prvniho vlaku zanecha beze zmén;

. trasy nasledujicich vlakd, které maji byt spojeny s prvnim vlakem, prfevede
z mista spojeni az do mista rozdé&leni, poptipadé do cilové stanice viakd do stavu
nahradni propojeni trasy vlaku pomoci informace ,I0759 Plan vlaku",
funkcionalitou ,Parametry viaku®™;

. u véech spojenych vlakd uvede do polozky Mimofadnost na viaku - typ
mimoradnosti Jiné text: ,Spojen s vlakem/y Cislo ...".

Vypravci pfi jizdé spojenych vlakl pomoci uréené provozni aplikace, poptipadé webovym
formuldfem aplikace ISOR, pofizuje informace ,10803 Pohyb viaku"“ za vlak skutec¢né
jedouci za vSechny dopravni body (typ stanice, odbocka).

Planovany odklon

Planovany odklon vlaku se provad| v aplikaci KADR. Z KADR do ISOR je zasilan datovy
JR pldnovaného odklonu tak, e dochazi ke zrusem plvodniho datového IR v celé
plvodni trase a k pridéleni nového datového JR z plvodni vychom do plvodni cilové
stanice, jsou-li shodné, véetné odklonového Useku. Datovy JR mize byt na tratovych
useC|ch shodnych s puvodn|m| tratovymi Useky veden v plvodni ¢asové poloze.

V piipadé planovaného odklonu zasle KADR do ISOR datovy JR s atributem
~mimoradnost" typu ,Odklon™ podle kterého uzivatel ISOR, EDD, GTN a GRADO jsou
informovani o zméné v JR pravidelného vlaku.

Zasady zpracovani zadosti o zmény jiz pridélené kapacity drahy u viakd
osobni dopravy

Pokud dochazi ke zméné posloupnosti dopravnich bodt nebo ¢asové polohy trasy viaku
(nejéastéjsim dlvodem jsou planované vyluky):

o Pokud je zadost podana tak vdas, ze do prvniho pozadovaného dne ucinnosti
zmény zbyva dostatecnd doba na zpracovani zadosti u pridélce kapacity a na
distribuci zmé&nénych pomicek jizdniho fddu dopravcem (nejméné 15 pracovnich
dni), je zadost zpracovana v IS KADR i v IS KANGO.

o Pokud potifebna doba mezi podanim Zadosti a pozadovanym dnem ucinnosti neni
splnéna, je zadost zpracovana pouze IS KADR, a to s pridélenim nového cisla
vlaku, odlisného od posledniho platného cisla viaku.

Pravidla prace s provoznimi aplikacemi pFi zpracovani zménové zadosti jiz
pridélené kapacity drahy
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4.11.1

4.11.2

4.11.3

4.11.4

4.11.5

4.12

4.13

Princip spoc¢iva v tom, Zze pokud z ¢asovych divodl nebo rizika prodleni neni mozné
vypracovat vdechny pomdcky jizdniho Fadu, je nutno pozadavek dopravce na zménu
trasy vlaku po odklonové trati nebo posunuti ¢asové polohy vlaku resit pridélenim
jiného ¢isla vlaku po &asti trasy, kde jede vliak odklonem nebo v jiné ¢asové
poloze. V obou pfipadech se pouzZije k feseni funkce ,Zadost o zménu trasy vlaku"
(odklonova zadost) v IS KADR.

Pouziti Cisel vlaku

PFidélci kapacity GR O16 maiji pro ptipady podle bodu 4.11.1 k dispozici sérii &isel 9xxxx.
Kromé toho je mozné pouzit i kontingenty Cisel ze sérii 10xxx a 11xxx. Pfi konstrukci
odklonu (jizda po jiné trati) je novy TIJR vydan pouze na odklonovy Usek, kde je také
pouzito jiné ¢&islo vlaku a zlstane zachovano plvodni &islo viaku v ¢asti, kde k zadné
zméné nedochazi.

Opatreni dopravce

V pfipadech Zadosti dopravce o zménu pfidélené kapacity drahy podle bodu 4.11.1, je
zpravidla dopravcem zpracovano Opatfeni dopravce (podle SZ D7/2 Organizovani
vylukovych Cinnosti (dale jen ,SZ D7/2%)), v némz jsou uvedena vSechna pridélena Cisla
vlakl a dopravni body, kde k predislovani dochazi. Pokud ve vyjimeénych piipadech
Opatfeni dopravce (bod 6b ROV) neni zpracovano, musi byt pfid€lci kapacity precislovani
vlakl projednéno s technology pfisludnych OR a CDP.

Dopad na PA pro operativni Fizeni provozu

Provozni dispecCer u kazdého vlaku s precislovanim podle bodu 4.11.1, z podkladd
Opatieni dopravce (bod 6b ROV) zkontroluje spravné zapracovani precuslovam
vlaku v ISOR a pomoci vstupni informace ,V759 - Plan vlaku®™ - Zmé&na parametrd,

7 wr

doplini pdvodni ¢islo viaku.

Provozni dispecer je v ramci svych povinnosti povinen sledovat jadro ,Precislovani vlakg®
v ISOR a pokud se v tomto jadie objevi precislovani jednoho nebo vice osobnich viakd,
pak uvedeny pripad zkontroluje a pfipadné doplni poloZku ,Plivodni cislo viaku"
pomoci vstupni informace ,V759 - Plan vlaku".

Precislovani vlaku v trase vlaku je provozni dispecer, v souladu s predpisem SZDC D7,
povinen vyhlasit v Planu vlakové dopravy.

Dopad na provozni aplikace pro primé fizeni provozu

zadost dopravce na zménu trasy vlaku podle bodu 4.11.1 je v IS KADR zpracovana
pridélci kapacity jako odklonova zadost a dale zaslana do ISOR. Po vyhlaseni Planu
vlakové dopravy provoznim dispeCerem je jizdni fad predadn do PA pro pfimé fizeni
provozu.

Informacni systémy pro cestujici (ISC)

Uréeny zaméstnanec OR nebo CDP (technolog, dozoréi provozu, obsluhujici zaméstnanec
apod.) na zékladé Opatreni dopravce (bod 6b ROV), zpracuje pro provozni zaméstnance
(vypravdi, tratové dispelery atd.), pfipadné dgdavatelﬁm dat do ISC, podklady
k pfipadnym Upravam dat v ISC podle Smérnice SZ SM100 v platném znéni.

V Opatieni dopravce (bod 6b ROV) nebo projednanim s technology OR si dopravce mize
stanovit, zda a jakym zplsobem poZaduje poskytnuti audiovizudlnich sluzeb v rémci
stanovenych pravidel Smérnici SZ SM100 a ,Popisu zafizeni sluzeb" v platném znéni.
Zadosti o poskytnuti audiovizudlnich informaci cestujicim ze strany Spravy Zeleznic musi
byt podany nejpozdéji v terminech stanovenych timto Popisem. Sprava zZeleznic pfijme
objednavku i v kratSim terminu, nezarucuje vSak jeji v€asné a presné vyrizeni.

Jestlize dopravce nepozadal v fadném terminu o poskytnuti audiovizualnich sluzeb,
a pokud nelze vcas upravit audiovizualni sluzby vlastnimi zaméstnanci OR nebo CDP,
pfipadné dodavatelem, nevznikéd povinnost audiovizualni sluzby poskytovat.

Provozni odklon
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4.13.1

4.13.2

4.13.3
4.13.4

4.13.5

4.13.6

4.13.7

4.13.8

4.13.9

4.13.10

4.13.11

4.13.12

Provozni odklon je moZné provést pouze u vlakd, které byly aktivovany a byl zapracovan
Rozbor vlaku v ISOR.

Planovany Rozbor vlak{ osobni dopravy dopravce CD je z ComposT do ISOR odesilan
200 minut pFed pldnovanym odjezdem z vychozi stanice. U osobnich vlak( dopravce CD
je tedy mozné zkonstruovat provozni odklon nejdfive 200 minut pfed odjezdem vlaku
z vychozi stanice.

Provozni odklon se tvofi v ISOR informaci ,10759 Plan vlaku®.

V ptipadé, Ze je nutno vést vlak po odklonové trati z ddvodu na stran& IM, musi PD
projednat tento navrh s dopravcem. Bez souhlasu dopravce nesmi PD vést vilak
odklonem.

Funkcionalita provozniho odklonu neni uréena pro tvorbu planovani tras z dlvodu
pfedpokladanych vyluk s vyjimkou pfipadd podle tfeti odrézky bodu 4.13.7.

Provozni odklon je mozno sestavit jen:

o na vyslovnou zadost dopravce pro konkrétni viak,

o pokud to provozni situace umoznuje.

PD smi sestavit Provozni odklon na vlaky viech dopravci:

o pfi  nepldnovaném omezeni infrastruktury (nepredpokladané  vyluky
a mimoradnosti v provozu);

o pokud vlak byl dopravcem pretrasovdn z dlvodu pldnovaného nebo
nepldnovaného omezeni infrastruktury a tento ddvod jiz pominul a dopravce 7ada
navrat do plvodni trasy;

o pfi planovaném omezeni infrastruktury (predpokladané vyluky) na mezinarodni
. v . 7w . . v . v r 7 o z v
vlaky, u nichz dopravce na cizi zeleznici pozaduje predani vlaku v puvodnim cisle
vlaku.

Dlvodem moznosti pouziti Provozniho odklonu podle bodu 4.13.5. je nevhodnost pouziti
funkcionalit "Skladani tras" a "Napojeni trasy vlaku po aktivaci", které jsou primarné
uréeny k operativnim zménam tras pro dopravce. Tyto funkcionality neumoznuji
navrat do plivodniho disla vlaku v pohraniénim uGseku, pokud to zahrani¢ni
dopravce pozaduje.

Skute¢né pofizeni provozniho odklonu v ISOR je vhodné provést v dobé, kdy jiz neni
mozné provést jiny provozni odklon nebo objizdnou trasu vlaku mezi aktualnim
vyskytem vlaku a mistem tvoreného provozniho odklonu. Pokud nebude dodrzeno toto
pravidlo, mize dojit k pfepisu plvodni trasy.

V pripadé provozniho odklonu na Zzadost dopravce si PD vyzada od dopravce tyto
informace:

. Cislo vlaku - cislo vlaku, které ma jet provoznim odklonem,

. datum jizdy vlaku,

. zada presnou topologii odklonové trasy vlaku (Z - Pfes - Do),

. ddvod odklonu,

. pfipadné ukony na odklonové trase,

. pripadné mimoradnosti na vlaku,

) parametry vlaku pro novou trasu vlaku (zména hnaciho vozidla (déle jen ,HV"),

délku a hmotnost viaku),

. rozbor vlaku na odklonovém Gseku, pokud se li$i od rozboru platného na pdvodni
trase na odjezdu z dopravniho bodu odklonu.

Pokud PD neobdrzel informace podle bodu 4.13.10, provozni odklon z ddvodu dopravce
nevytvori.

PD pfi zavedeni provozniho odklonu musi:
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4.13.13

4.13.14

zadat dGvod provozniho odklonu. PD vybere jednu z té&chto voleb:

o ~Manazer infrastruktury® - omezeni infrastruktury z dtvodu vyluk, poruch
v Ve v ’ v ’ v v . ’ o o
zabezpecovaciho nebo sdeélovaciho zarizeni, popfipadé jinych duvodu na
strané manazera infrastruktury;

. ~Dopravce" - na zakladé Zadosti dopravce;

zadat parametry vlaku;

zadat presnou topologii odklonové trasy;

oveéfit druh viaku a popripadé zavést spravny druh vlaku;

vybrat vhodnou trasu vlaku, podle které bude tvoren JR po odklonové trase;

je-li v trase provozniho odklonu Gvrat, zadat Ukon a adekvatni pobyt v dotéeném
dopravnim bodg;

zada kod omezeni infrastruktury v piipadé provozniho odklonu z d@vodu omezeni
infrastruktury;

zadat produkt podle pravidel:

. 7adost o ad hoc pridéleni kapacity DC z dlivodu omezeni infrastruktury -
zadava se pouze v pFipadé&, kdy je provozni odklon tvofen z divodu SZ;

. 7adost o ad hoc pridéleni kapacity DC z jinych d@vod{ na strané SZ -bude
pouzito pouze v pfipadé, Ze na danou trasu jiz byla pridélena chybné
kapacita (duplicitni zadost z divodu opravy piedchozi zadosti);

. Zzadost o ad hoc pfidélani kapacity DC ,pod 3 dny"“ - zadava se pouze
v pripadé, kdy o provozni odklon zada dopravce;

zadat nabidkovou cenu v pfipadé& zavedeni provozniho odklonu z diivodu Gdrzby
a méreni infrastruktury;

urcit, zda se jedna o trasu ve zbytkové kapacité drahy v souladu s predpisem
SZ D1 CAST PRVNI;

vzdy prekontrolovat ptidéleny TIR viaku.

Funkcionalita provozniho odklonu vytvofi novy JR od mista odklonu az do plvodni cilové
stanice trasy (je-li shodna) tak, ze:

od mista pocatku odklonu do mista navratu do plvodni trasy vlaku (existuje-Ii)
bude sestaveny JR obsahovat jiny sled dopravnich bodd anebo &asové hodnoty
ptijezdl/odjezdu vlaku;

od mista navratu (existuje-li) bude JR shodny s plvodnim JR (&as, ukony,
mimoradnosti apod.).

PFi pouziti provozniho odklonu dojde:

ke ztraté informaci (napf. GUkonl), které jsou vazané na plvodni trasu vlaku mezi
mistem pocatku odklonu a mistem navratu. Tyto informace se na novou trasu
neprenasi;

k tzv. proti¢asu v misté pocatku odklonu, coz znamend, Zze nesouhlasi cas
pridéleného odjezdu na odklonovy Usek s plivodné pldnovanym &asem odjezdu
z mista odklonu;

pokud na urcitém Useku neni zadna trasa k dispozici, je tfeba neprodlené
kontaktovat pfidé€lce kapacity SZ s zadosti o pfidéleni kapacity. PD sdéli pridélci
kapacity SZ konkrétni pozadavek (odkud - pfes - do, parametry vlaku, dopravce
atd.);

pfi konstrukci provozniho odklonu je celd trasa od bodu, kde provozni odklon
zacina, az do cilové stanice vlaku deaktivovana. V bodé navratu provozniho
odklonu do plvodni trasy vlaku je znovu pouzita plvodni predloha trasy z KADR.
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4.13.15

4.13.16

4.13.17

4.13.18

4.13.19

4.13.20

4.14

Véechny jiz zadané ukony z plvodni trasy jsou ztraceny, vietné pfipadnych
napojenych tras.

Zvlastnim typem konstrukce provozniho odklonu jsou trasy s napojenou dalsi trasou (viz
bod 4.19).

Typy provoznich odklont na vlacich s napojenou trasou:

a) Provozni odklon zacina i konci na Casti trasy vlaku pfed mistem napojeni dalsi

trasy.

o Po zkonstruovani provozniho odklonu se napojena trasa nenavratné ztrati
a nelze ji uz pouzit.

o Trasa vlaku koné&i v bodé&, kde plivodné zadinala napojena trasa.

o Po zkonstruovani provozniho odklonu je sice mozné, aby dopravce znovu

pouzil funkcionalitu Napojeni trasy, ale jiz nem@zZe pouzit ztracenou
trasu. Musi k napojeni pouzit jinou trasu.
b) Provozni odklon zacina pfed bodem napojeni a konci za mistem napojeni trasy
vlaku.
o Provozni odklon nelze zkonstruovat, protoze neexistuje bod navratu do
plvodni trasy a vlak ma jiné ¢&islo viaku.
c) Provozni odklon zac¢ina v bodé napojeni a konci za mistem napojeni tras.
o Provozni odklon Ize zkonstruovat, napojeni tras zlistane v platnosti.
d) Provozni odklon zac¢ina a konci za bodem napojeni tras.
° Provozni odklon Ize zkonstruovat, napojeni tras zUstane v platnosti.

V pripadech zadosti dopravce o zkonstruovani provozniho odklonu podle bodu 1. a 2. je
provozni dispeer povinen upozornit dopravce na disledky a pozadat jej, aby si v t&chto
pripadech podali zadost o novou trasu do KADR.

V pfipadé provozniho odklonu, u kterého dojde k proti¢asu, nesmi vypravci dovolit
odjezd vlaku pravidelné osobni dopravy z mista odklonu dfive nez v dobé planovaného
odjezdu podle plvodni trasy. Aplikace GTN pfi zmé&né trasy vlaku dokaze zachovat
plvodni ¢as odjezdu. Aplikace TPV a modul Centralni dispecersky systém, soucast ISOR
(déle jen ,ISOR CDS"“) miZe v listu jizdniho Fadu zobrazovat odjezd vlaku z dopravny
v jiném Case, nez byl plvodni planovany odjezd. Vypravéi nebo PD mize dotazem
»D2040 Trasa vlaku" vyvolat platny JR v danych Usecich vlaku (pfed mistem odklonu,
po odklonové trase a za mistem navratu).

PFi provoznim odklonu zdstane zachovéno pravidlo maximalni ¢asové délky celé trasy
(max. 20 hodin).

Provozni odklon na precislovanych vlacich

o Precislovani vlaku smi PD provést na zadost dopravce v pripadech, kdy je nutno
zménit &islo vlaku (napf. uvolnéni &isla viaku z dlvodu potfeby udéleni souhlasu
s jizdou pro dalsi vlak stejného cisla).

o Vzhledem k tomu, Ze k tomuto precislovani se pouziva zvlastniho kontingentu
urcenych Ccisel, ktery neni soucdsti KADR, nelze na takto precislovaném vlaku
zkonstruovat provozni odklon.

o Pokud by chtél dopravce na precislovaném vlaku zménit trasu vlaku, musi si podat
novou zadost o trasu do KADR.

V ptipadé, e PD chybné& zavede provozni odklon, smi plvodni trasu obnovit pomoci
funkcionality provozniho odklonu. Pro tvorbu trasy musi kopirovat pdvodni trasu (shoda
&isla vlaku). Obnovenim plvodni trasy dojde ke ztraté informaci zadanych nad réamec
jizdniho radu (napf. ukony, informace k vlaku) a proto je nutno neprodlené informovat
dopravce.

V pfipadé zruSeni nutnosti vedeni vlaku odklonem je mozné opétovnym pouzitim
r ’ r o ’ .
aparatu provozniho odklonu vést vlak po puvodni trati.

Vicenasobny provozni odklon/objizdna trasa s datovym JR
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4.14.1

4.15
4.15.1

4.15.2

4.15.3

4.15.4

4.15.5

4.15.6

4.15.7
4.15.8

Pokud bude tfeba vytvofit vice provoznich odklon{i/objizdnych tras s datovym IR
najednou na téze trase vlaku, musi PD vzdy udélat prvni provozni odklon/objizdnou
trasu s datovym JR nejbliZe k aktualnimu vyskytu vlaku. Po sestrojeni nového datového
JR opét pokracuje v tvorbé daldiho provozniho odklonu, ktery je nejblize k pravé
vytvorenému provoznimu odklonu/objizdné trase s datovym JR.

Objizdné trasy

Pfedpis SZ D1 CAST PRVNI stanovi, Ze objizdna trasa je trasa vlaku potfebna pro jizdu
vlaku do jiného obvodu stanice (nadrazi), nez stanovi jeho TJR. Objizdné trasy se
z pohledu jizdniho fadu déli na:

. bez tvorby datového JR,
o s tvorbou datového JR.

Objizdnou trasu s datovym JR vytvoii ptisludny PD informaci ,10759 Plan viaku".
Funkcionalita objizdnych tras neni uréena pro tvorbu pléanovani tras z dtvodu
predpokladanych vyluk.

Objizdnou trasu s tvorbou datového JR smi PD vytvorit pouze na Usecich, které jsou

vyjmenované na Portalu provozovani drahy — PFistup na ZDC - Popis sité - Pomdcky
k jizdnimu radu - Objizdné trasy

(https:/ /provoz.spravazeleznic.cz/Portal/ViewArticle.aspx?0id=1620718).

Skuteéné pofizeni objizdné trasy s tvorbou datového JR v ISOR smi PD provést v dobé,
kdy jiz neni mozné provést jiny provozni odklon nebo objizdnou trasu vlaku mezi
aktualnim vyskytem vlaku a mistem tvorené objizdné trasy provozniho odklonu.

PD pfi zavedeni objizdné trasy musi:

. zadat tvorbu objizdné trasy v jiném obvodu stanice podle pomicky Objizdné
trasy, nez stanovi jeho soucasny TIR;

. zadat parametry vlaku — pokud dochazi k jejich zméné;

. zadat pFesnou topologii objizdné trasy v jiném obvodu stanice podle pomucky
Objizdné trasy;

. vybrat vhodnou trasu vlaku, podle které bude tvoren JR po objizdné trase:
. zadost o ad hoc pridéleni kapacity DC za Ucelem adrzby infrastruktury

SZ - PD nepouzije;

. 7a4dost oad hoc pfidéleni kapacity DC zdlvodu omezeni
infrastruktury - zadava se pouze v pfipadé€, kdy je objizdna trasa tvorena
z dlvodu SZ;

. 7adost o ad hoc pridéleni kapacity DC z jinych ddvodt na strané SZ - bude
pouzito pouze v pfipadé, Ze na danou trasu jiz byla pridélena chybné
kapacita (duplicitni zadost z dGvodu opravy predchozi zadosti);

. Zadost o ad hoc pridélani kapacity DC ,pod 3 dny" - zaddvd se pouze
v pripadé, kdy o objizdnou trasu zada dopravce, zadat nabidkovou cenu
v pFipadé zavedeni objizdné trasy z divodu Udrzby a méreni infrastruktury;

e zada kéd omezeni infrastruktury v pfipadé objizdné trasy vlaku z divodu omezeni
infrastruktury.

Objizdné trasy, pro které neni tfeba vytvaret novy datovy JR, jsou povoleny provadécim
narizenim k predpisu SZDC D7 (dale jen ,PND7").

Objizdnou trasu bez datového JR nemusi PD nijak povolovat a vyhlasovat.

V pripadé objizdné trasy, u které dojde k proticasu, nesmi vypravci dovolit odjezd viaku
pravidelné osobni dopravy z mista odklonu dfive nez v dobé planovaného odjezdu podle
plvodni trasy. Aplikace GTN pfi zméné trasy vlaku dokaze zachovat plvodni ¢as
odjezdu. Aplikace TPV a modul ISOR CDS mdze v listu jizdniho Fadu zobrazovat odjezd
vlaku z dopravny v jiném ¢ase, nez byl plvodni planovany odjezd. Vypravéi nebo PD
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4.15.9

4.15.10

4.15.11

4.15.12

4.16
4.16.1

4.16.2

4.16.3

4.16.4

4.16.5

4.16.6
4.16.7

4.16.8

4.16.9

4.16.10

mdZe dotazem ,D2040 Trasa vlaku" vyvolat platny JR v danych Usecich vlaku (pied
mistem objizdné trasy, po objizdné trase a za mistem navratu).

PFi objizdné trase zlstane zachovano pravidlo maximalni ¢asové délky celé trasy
(max. 20 hodin).

V ptipadé, Ze na dopravni body v plivodni trase byl dopravcem pozadovan tkon, zména
rozboru vlaku, pfipravenost vlaku, mimofradnost, poznamka k bodu a vSe co je navazano
na tento Usek trasy, bude ISOR tyto pozadavky pfifazovat k vhodnym dopravnim boddm
nové trasy. Prefazeni poZzadavku do nového dopravniho bodu je bez souhlasu dopravce.

V ptipadé, Ze PD chybné zavede objizdnou trasu, smi plvodni trasu obnovit pomoci
funkcionality provozniho odklonu. Pro tvorbu trasy musi kopirovat plvodni trasu (shoda
disla vlaku). Obnovenim ptvodni trasy dojde ke ztraté informaci zadanych nad rémec
jizdniho fadu (napf. ukony, informace k vlaku) a proto je nutno neprodlené informovat
dopravce.

V pripadé zruSeni nutnosti vedeni vlaku objizdnou trasou je mozné opétovnym pouzitim
’ 7 s o ’ .
aparatu provozniho odklonu vest vlak po puvodni trati.

Odstaveni viaku

PD smi provést v mimoradnych pfipadech odstaveni vlaku, a to na Zadost dopravce nebo
v pfipadé propadnuti kapacity drahy za predpokladu, ze neni mozné ziskat vyjadreni
dopravce.

V ptipadé propadnuti kapacity v nékterém z tranzitnich bod{ trasy vlaku dojde
k automatickému odstaveni vliaku v dopravné zvolené aplikaci ISOR se viemi ddsledky
na zbytek trasy vlaku.

Odstavenim dojde k deaktivaci trasy vlaku od mista odstaveni do cilové stanice. Cislo
’ ’ v ’ ’ s . o s s s
vlaku platne v misté odstaveni vlaku a cilova stanice trasy zustava v datech zachovano.

Odstaveny vlak mdzZe byt dopravcem prestaven na jinou kolej. To, Ze odstaveny vlak jiz
neni na koleji, na kterou pfijel, neni diivodem k zrugeni tohoto vlaku.

Pokud provozni dispecer chce ukoncit odstaveny vlak, je povinen vyzadat si u dopravce
souhlas s ukoncenim odstaveného vlaku.

Ukonceny vlak nelze jiz v zadném pripadé ozivit.

Odstavit vlak je mozné i v cilové stanici vlaku. Dopravce vsak musi o odstaveni vlaku
pozadat drive, nez vlak ukondi jizdu v cilové stanici. Pokud odstaveni vlaku v cilové

stanici provadi PD, musi informaci ,10828 Prikaz k odstaveni vlaku“ poridit pred
prijezdem vlaku do cilové stanice.

V pripadé odstaveni vlaku na zadost dopravce si PD vyzada od dopravce tyto informace:

. Cislo vlaku, které ma byt odstaveno,

. datum jizdy vlaku,

. presny nazev dopravniho bodu odstaveni viaku,
. pritomnost nebezpecénych véci podle RID,

. dlvod odstaveni planované doby odstaveni.

Pokud PD neobdrzi od dopravce informace podle bodu 4.16.8, odstaveni vlaku na zadost
dopravce neprovede.

PD pfi odstaveni vlaku musi:

. zadat dopravni bod odstaveni véetné pfislusné stanicni koleje,
o zadat planovanou dobu odstaveni,

. vybrat ddvod odstaveni z &iselniku,

. do polozky ,Pozndmka" uvést dlivod odstaveni vlaku.
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4.16.11

4.16.12

4.16.13

4.16.14

4.17
4.17.1

4.17.2

4.17.3

4.17.4

4.17.5

4.17.6

4.17.7
4.17.8

V ptipadé, e PD chybné zada odstaveni vlaku, mGZe pFed fyzickym odstavenim tuto
trasu obnovit pomoci funkcionality provozniho odklonu. Pro tvorbu trasy musi kopirovat
plvodni trasu (shoda ¢&isla vlaku). Obnovenim plvodni trasy dojde ke ztrat& informaci
zadanych nad ramec jizdniho rfadu (napf. ukony, informace k vlaku) a proto je nutno
neprodlené informovat dopravce.

Pokud jiz v ISOR dodlo k odstaveni vlaku, nelze trasu obnovit aje nutné pouZit
funkcionalitu ,,OZiveni trasy".

Vypravc¢i ma povinnost:

. neprodlené informovat PD o pfestaveni odstaveného vlaku na jinou stanicni,
popfipadé manipulacni kolej nebo jeho rozptyl v ramci stanice. V pfipadé rozptylu
odstaveného vlaku si PD vybere pro dokumentaci odstaveného viaku v ISOR jednu
z pouzitych koleji a do poznadmky k vlaku funkcionalitou ,Zména parametr("
uvede popis rozptylu;

o neprodlené informovat PD o odjezdu soupravy odstaveného vilaku.

Udaje o odstaveném vlaku je mozno aktualizovat pomoci vstupni informace v ISOR
Klient ,Aktualizace odstaveni vlaku“. V tomto dialogu mdZe PD u odstaveného vlaku
zménit stanici, kolej a dlvod odstaveni. Nelze véak ménit dopravce vlaku.

Precislovani viaku

PFecislovani vliakl smi PD pouzit pouze na zadost dopravce v ptipadech, kdy je nutno

v . v v v s wvr o v v ’ .7
zmenit Cislo vlaku (napr. uvolnéni Cisla vlaku z duvodu potreby udéleni souhlasu s jizdou
pro dalsi vlak stejného cisla).

Vyjimecnym pripadem pro pouziti precislovani vlaku je pripad, kdy dopravce
(strojvedouci) oznami provoznimu dispecerovi, ze nelze provést registraci pridéleného
Cisla vlaku do systému GSM-R. Systém GSM-R hlasi chybovou zpravu, ze cislo vlaku je
jiz pouzito itehdy, kdyz pouzije funkcionalitu ,nucend deregistrace® na vozidlové
radiostanici. Pokud se jedna o chybné hlaseni systému GSM-R a provozni dispecer si
ové&fil, ze jiny vlak se stejnym ¢islem na siti SZ neexistuje, po dohodé s dopravcem mize
pouzit funkcionalitu Precislovani viaku.

PfeCislovani vlaku informaci ,10759 Plan vlaku®, funkcionalitou ,Zména Cisla" je mozné
na Usecich, které jsou fizené podle pfedpisu SZ D1 CAST PRVNI, mimo pohrani¢niho
Useku (tj. mezi poslednim vhodny dopravni bodem a statni hranici). V pfipadé
precislovani vlaku ISOR pfida k vlaku typ mimoradnosti, podle kterého ISOR, EDD, GTN,
GRADO, a TPV poznaji a zobrazuji zménu Cisla vlaku pro uzivatele provoznich aplikaci.
Cislo je pridéleno automaticky z kontingentu urcenych cisel.

Pokud je tfeba zménit Cislo mezinarodniho vlaku v useku mezi PPS (posledni vhodny
dopravni bod pred statni hranici) a statni hranici musi dopravce kontaktovat SZ 011
(Skupina Useku mezinarodnich tras) pro zavedeni kapacity v daném Useku. PD dopravce
na tuto skutec¢nost upozorni.

V pfipad€, Ze trasa vlaku vede po trati fizené podle Pfedpisu pro zjednodusené Fizeni
drazni dopravy (dale jen ,SZ-D3"“) nebo Pfedpisu pro fizeni drazni dopravy na tratich
vybavenych radioblokem (déle jen ,SZ D4"), provede PD precislovani pomoci informace
,10759 Plan vlaku" funkcionalitou provozniho odklonu.

V pripadé zadosti dopravce na precislovani si PD vyzada od dopravce tyto informace:

. ¢islo vlaku - cislo vlaku, které ma byt precislovano,
. datum jizdy vlaku,
. zadat Usek, na kterém ma byt vlak precislovan.

Pokud PD neobdrzi od dopravce informace podle bodu 4.17.6, nevytvofri precislovani.

PD pti precislovani vlaku musi zadat Usek, ve kterém bude vlak precislovan.
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4.18 Skladani tras

4.18.1 Funkcionalita ,Skladani tras® neni vISOR umoznéna. Skladani tras provede
dopravce aplikaci KADR, popfipadé jinou vhodnou aplikaci dopravce za podminek
danych SZ.

4.19 Napojeni tras

4.19.1 Funkcionalita ,Napojeni tras" neni v ISOR umoznéna.
4.19.2 Dopravce mize napojeni tras provést v KADR nebo prostiednictvim svych vlastnich IS.
4.19.3 Funkcionalita napojeni tras umozfiuje dopravcdm napojeni nékolika dfive ptidélenych
tras nebo jejich Casti. Kazda trasa smi byt pouzita pouze pro jedno napojeni.
4.19.4 Cast trasy pouzité pro napojeni tras jiz nesmi byt pouzita pro dalsi napojeni a Useky tras
nepouzité pro napojeni jsou deaktivovany.

4.19.5 Napojenim tras nedochazi ke zméné cCasové polohy, geografické polohy, ani jinych
parametr( tras pouZitych pro sklddani tras. Napojeni tras smi byt provedeno pouze
v dopravnich bodech, kde je napojeni tras dopravné vhodné.

4.19.6 Napojovat Ize pouze trasy, které na sebe v bodé napojeni geograficky navazuji. Casové
vSak na sebe trasy navazovat nemusi. Napojovat se mohou vsechny trasy, které v bodé
napojeni splfiuji ¢asovy ramec trasy, tedy s odjezdem 3 hodiny pred ¢asem pfrijezdu a 20
hodin po pfijezdu napojované trasy, ovSsem s omezenim, Zze celkovy cCasovy ramec
spojené trasy nesmi byt prekrocen.

4.19.7 V ramci napojovani tras jsou zachovana plvodni &isla tras - viakl. Disledkem napojeni
tras neni vytvoreni nového tabelarniho jizdniho tadu, plati tedy plvodni napojené JR.

4.19.8 Napojeni trasy vlaku je mozné pouzit v pripadé oziveni odstaveného vlaku. V takovém
pripadé se Casovy ramec trasy vztahuje jen na napojovanou trasu.

4.19.9 Na zanikly - ukonceny vlak jiz neni mozno napojit novou trasu.

4.19.10 Napojeny vlak si zachovavéa pdvodni TRID (identifikator obchodniho pfipadu), nova Cast
trasy vlaku ma vlastni PAID (identifikator datového JR).

4.20 Nahradni doprava

4.20.1 Zavedeni a pfipadné ruseni nahradni dopravy provede PD pouze na zakladé souhlasu
dopravce. Informace o jizdé ,V0803 Jizda vlaku" se porizuje. Za souhlas dopravce se
také povazuje vydany Rozkaz o vyluce (dale jen ,ROV") nebo podobny dokument
s opatfenim pro zavedeni ndhradni dopravy.

4.21 Nahradni doprava neevidovana

4.21.1 Zvlastnim typem nahradni dopravy je ,Nahradni doprava neevidovana (NDN)". Cilem je
odlisit v PA nahradni dopravu (ND), kterou Ize evidovat v systému (je mozno ziskat
informace o odjezdu ND z mista, kde ND zacind a z mista, kde ND kon¢i) od néhradni
dopravy, kterou evidovat v PA nelze pro nemoznost ziskat a pofidit informace o jizdé
nahradni dopravy. Pouziva se také vzdy, pokud dopravce nepozada o evidovani ND.

4.21.2 V ROV, Depesi k nepredpokladané vyluce anebo ve Vlastnim opatfeni dopravce k ROV
musi byt stanoveno, zda a piipadné jakym zplsobem bude ND evidovéna.

4.22 Zavedeni nahradni dopravy

4.22.1 Nahradni doprava do ISOR je zavadéna/rusena:

o planované pomoci aplikace KADR;

o planované v ISOR na zakladé vylukového rozkazu, pokud nebyla n&hradni
doprava zavedena pomoci KADR;

. operativné v ISOR pfi neplanovanych vylukach.
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4.22.2

4.22.3

4.22.4

4.22.5

4.22.6

4.22.7

4.22.8

4.23
4.23.1

4.23.2

4.24
4.24.1

4.24.2

Provozni dispe(“:e,r néhradni dopravu zavadi v PA ISOR informaci ,10759 Plan viaku"
funkcionalitou ,Uprava vlaku v planu®, popfipadé funkcionalitou ,Zména parametri®,
pfipadné& z jadra ,Omezeni infrastruktury® v ISOR Klient, pomoci informace ,10756
Hromadné zavedeni ND".

Pokud neni ve vylukovém rozkazu vyslovné uvedeno jinak, zavadi provozni dispecer pfi
planovani vlakové dopravy pozadavek dopravce na nahradni dopravu do trasy vlaku
v PA ISOR vzdy jako nahradni dopravu neevidovanou .

ND evidovanda se pfi planovani viakové dopravy zavadi do trasy vlaku v ISOR pouze
v pfipadé, Ze dopravce pozadavek na ND evidovanou vyslovhé uvede v ROV,
projednd jej stanovenym postupem podle ¢ldnku 56 a 57 predpisu SZ D7/2, véetné
jasného a jednoznaéného zplsobu, jakym budou informace o jizdé ND predavany
zaméstnanciim SZ.

Pokud budou splnény podminky predchoziho bodu ¢. 4.22.4. a do trasy vlaku bude ND
vlozena jiz jako evidovana, avSak informace o jizdé nahradni dopravy dopravcem
nebudou pfedavany uréenym zaméstnancim SZ, je provozni dispeéer opravnén
neprodlené zménit evidovanou ND na neevidovanou NDN.

V pripadé Zadosti dopravce na zavedeni/ruseni operativni ndhradni dopravy si PD vyzada
od dopravce tyto informace:

. Cislo vlaku - cislo vlaku, na kterém ma byt zavedena/rusena nahradni doprava;

. datum jizdy vlaku;

. zadat Usek, ve kterém vlak je nahrazen nahradni dopravou nebo opacné zaveden
vlak misto ndhradni dopravy;

. ddvod zavedeni/ruseni nahradni dopravy;

o pokud dopravce pozaduje sledovat operativni nahradni dopravu v PA, musi v ROV

sdélit, jakym zplsobem a kdo bude ohladovat pFijezdy a odjezdy néhradni
dopravy dopravnim zaméstnancim, viz bod 4.22.4.

Pokud PD neobdrzi od dopravce informace podle bodu 4.22.6, nevytvofi nahradni
dopravu.

PD pfi zavedeni/ruseni operativni ndhradni dopravy musi:

. zadat Usek, ve kterém bude zavedena nahradni doprava. Dopravni body musi
umoznovat prestup na nahradni dopravu a opacné,

. pti zavedeni nahradni dopravy uvede do pozndmky divod zavedeni,

o na zakladé informaci od dopravce, zda je schopen poskytnout vypravéim vsechny

potfebné dynamické informace o jizdé nadhradni dopravy rozhodne, zda zavede
nahradni dopravu jako evidovanou ND nebo neevidovanou NDN.

Zména vychoziho/cilového dopravniho bodu

Zmeénu trasy smi PD provést pouze na zdkladé zadosti nebo dohody s dopravcem,
popfipadé na zakladé PND7 (objizdné trasy nebo na zakladé vyjimek uvedenych v TIR,
ROV nebo jinych dokumentech SZ vydanych pro potifeby organizace a fizeni drazni
dopravy).

Vypravéi musi dodrzovat vyhldSeny plan viakové dopravy. Zménu vychozi ¢i cilové
stanice trasy vlaku smi vypravci udélat pouze na zékladé souhlasu PD, popfipadé na
zakladé objizdné trasy nebo na zdkladé vyjimek uvedenych v SJR, ROV nebo jinych
dokumentech SZ vydanych pro potfeby organizace a fizeni drazni dopravy.

Pieruseni jizdy viaku

Funkcionalita ,Jizda vlaku pferusena" je uréena pro IM a dopravce. Touto zpravou se
informuje o skutecnosti, Ze dalsi jizda vlaku z uvedeného dopravniho bodu neni mozna
a v okamziku vyslani neni mozné urcit predpokladany ¢as odjezdu.

Prerusenim jizdy vlaku dochazi:
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. k vygenerovani nesouhlasu jizdy vlaku ze zvoleného dopravniho bodu;
. k pfipadnému predsouvani trasy vliaku o 180 minut oproti skute¢nému casu;
. k pfipadnému presunu trasy vlaku za predpokladany konec vyluky infrastruktury

4.24.3

4.24.4

4.24.5

4.24.6

4.24.7

4.24.8

4.25
4.25.1

4.25.2

4.25.3

4.26
4.26.1

4.26.2

ve vyhledu dopravy.

Pferusenim jizdy vlaku se trasa vlaku neméni, nedochazi k deaktivaci ani ke zméné
jizdniho radu (cas, geografické vedeni trasy vlaku).

PD zadava zpravu ,Jizda vlaku prerusena“ v pfipadé omezeni provozu z viny IM (napf.
mimoradnosti na infrastrukture, zasah vyssi moci), popfipadé na zadost dopravce (napf.
porucha vozidla).

V pfipadé preruseni jizdy vlaku na zadost dopravce si PD vyzadad od dopravce tyto
informace:

. Cislo vlaku, u kterého ma dojit k preruseni,

. datum jizdy vlaku,

. presny nazev dopravniho bodu preruseni jizdy vlaku,
. dlvod prerudeni jizdy vlaku.

Pokud PD neobdrzi od dopravce informace podle bodu 4.24.5 preruseni jizdy vlaku na
zadost dopravce neprovede.

PD pti preruseni jizdy vlaku musi:

. zadat dopravni bod preruseni jizdy vlaku,

. vybrat dvod pFerudeni jizdy vlaku z &iselniku.

V pfipadé, ze PD chybné provede preruseni jizdy vlaku, provede zruSeni prestaveni jizdy
vlaku a trasa vlaku se obnovuje.

Preruseni jizdy vliaku z ddvodu vyluky infrastruktury

Funkcionalita ,Pferudeni jizdy vlaku z d@vodu vyluky infrastruktury® v ISOR CDS slouZi
pro potfebu prerusSeni jizdy vlaku pFi vylukach s charakterem omezeni ,Zastaveni
provozu".

Prerusenim jizdy vlaku dojde:
. k vygenerovani nesouhlasu jizdy vlaku ve zvoleném dopravnim bodég,

. trasa vlaku se neméni, nedochazi k deaktivaci ani ke zméné jizdniho radu (cas,
geografické vedeni trasy vlaku),

. dojde k prfesunu trasy vlaku za predpokladany konec vyluky infrastruktury ve
vyhledu dopravy.

Dialog ,Pferuéené jizdy vlakd“ je vyvolatelny v ISOR CDS z menu ,Parametry"
a obsahuje:

. seznam vlaku filtrovany podle &isla vlaku, pojizdéného bodu nebo Useku, a jestli
je osobni nebo nakladni. V seznamu je barevné odliSeno, zda je vlak preruseny
(Cervené podbarveny radek), nebo na vlaku byla preruseni (Sedé podbarveni);

. vybrané vlaky Ize prerusit na dialogu ,Preruseni jizdy vlaku“ definovanim bodu,
koleje, dlvodu narudeni a vyluky, kvili které pFerueni jizdy vlaku vznika.
Pozadavek dopravce na pobyt vlaku pomoci funkce Ukon na viaku

PD miZe v mimoFadnych ptipadech zajistit zastaveni vlaku pomoci informace ,10759
Plan vlaku" funkcionalitou ,Zména parametr(" pouze na *adost dopravce. Dopravce
musi PD sdélit dopravnu zastaveni, divod pobytu (konkrétni Gkon) a piedpokladanou
dobu pobytu.

Pokud zastaveni vlaku nelze z provoznich ddvodd vykonat, odmitne PD tento pozadavek
vykonat.
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4.26.3

4.27
4.27.1

4.27.2

4.27.3

4.27.4

4.27.5

4.27.6

4.27.7

4.27.8

4.27.9

Zastaveni vlaku provede PD pfidanim pfislusného Ukonu na konkrétni dopravni bod.

Nahradni propojeni trasy viaku (dale jen ,,NPTV")

Nahradni propojeni trasy vlaku se pouzivd pouze pfFi mimofadnostech v provozu
pfi pferuseni jizdy vlaku, pokud neni Ucelné zavést nahradni viak. O NPTV pozada
dopravce PD, ktery posoudi, zda je Zadost opravnéna. Pokud zadost neni opravnéna,
zavede PD nahradni vlak.

zadost je mozno schvalit pouze tehdy, jde-li o stav, kdy vzhledem k mimoradnosti
v provozu nelze Cast trasy projet fyzicky, ani formou nahradni dopravy, ale zbytek trasy
za mimoradnosti v provozu dopravce hodla pouzit.

Nahradni propojeni trasy vlaku je zavadéno/ruseno v ISOR operativné informaci ,10759
Plan vlaku" funkcionalitou ,Uprava vlaku v planu“, popfipadé funkcionalitou ,Zména
parametr{".

V pfipadé zadosti dopravce na zavedeni/ruseni nahradniho propojeni trasy vlaku si PD
vyzada od dopravce tyto informace:

. Cislo vlaku - &islo vlaku, na kterém ma byt zavedeno/ruseno nahradni propojeni
trasy vlaku;

. datum jizdy vlaku;

. zadat Usek, ve kterém vlak je nahrazen nahradnim propojenim trasy vlaku nebo
opacné zaveden vlak misto nahradniho propojeni trasy viaku;

. dlvod zavedeni/rudeni ndhradniho propojeni trasy viaku.

Pokud PD neobdrzi od dopravce informace podle bodu 4.27.4, nevytvofi nahradni
propojeni trasy vlaku.

PD pfi zavedeni/ruseni ndhradniho propojeni trasy vlaku musi:

. zadat Usek, ve kterém bude zavedeno nahradni propojeni trasy vlaku. (dopravni
bod pocatku/konce nahradniho propojeni trasy vlaku nemusi umoznovat prestup
na nahradni dopravu a opacné);

. pfi zavedeni nahradniho propojeni trasy vlaku uvede do poznédmky dGvod
zavedeni.

Podminky zavedeni ndhradniho propojeni trasy vlaku:
. nelze pouzit pro zménu vychozi/cilové stanice trasy vlaku;

. v dopravnim bodé konce nahradniho propojeni trasy vlaku budou pozadovany
informace ,Rozbor vlaku" a ,Vlak pripraven®;

. v dopravnim bodé konce nahradniho propojeni trasy vlaku bude vystaven Ukon
~Manipulace s vozy".

V pfipadé, Ze doslo k odeslani informace ,10803 Pohyb viaku™ o odjezdu vlaku a tento
vlak mimoradné ukondi svoji jizdu bez dojezdu do dalSi stanice, postupuje se
nasledovné:

. pokud vlak neopustil stani¢ni kolej, a presto byl potvrzeny odjezd - PD ve
spolupraci s vypravéim zajisti zruseni informace ,10803 Pohyb vlaku™ o odjezdu
vlaku. PD poté zavede nahradni propojeni trasy vlaku z této stanice;

. pokud vlak minul odjezdové navéstidlo, ale neopustil obvod stanice - PD ve
spolupraci s vypravéim zajisti zruseni informace ,10803 Pohyb viaku" o odjezdu
vlaku. PD poté zavede nahradni propojeni trasy vlaku z této stanice;

. pokud vlak ¢astecné opustil obvod stanice — PD ve spolupraci s vyprav¢éim zajisti
zruseni informace ,, 10803 Pohyb vlaku" o odjezdu vlaku. PD poté zavede nahradni
propojeni trasy vlaku z této stanice.

Vlak ukondil jizdu na Siré trati nebo ¢astecné vjel do sousedni stanice:
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. pokud existuje v mezistani¢nim Useku dopravni bod (napf. zastavka, bod navratu
postrku), PD zavede nahradni propojeni trasy vlaku z tohoto bodu a poridi
informaci ,I0803 Pohyb vlaku" za tento bod s Casem pfijezdu, ktery uvede
vypravdi (Eas oznameni vypravéimu o ukondéeni jizdy viaku),

. pokud neexistuje zadny vhodny dopravni bod v mezistani¢nim Useku, PD zajisti
zruSeni informace ,I0803 Pohyb vlaku“ o odjezdu vlaku z posledni stanice
a zavede nahradni propojeni trasy vlaku.

4.27.10 Vlak vjel cely do sousedni stanice, ale neukoncil svoji jizdu na stanicni koleji nebo misté

4.28
4.28.1

5.1
5.1.1

5.1.2

5.1.3

5.1.4

5.1.5

5.1.6

obvyklém pro zastaveni — PD zada informaci ,10803 Pohyb vlaku" za tuto stanici s ¢asem
pfijezdu, ktery uvede vypravci (Cas oznameni vypravcéimu o ukondceni jizdy viaku).
Evidence jizdy na veFejné pristupné a urcené vefrejné nepristupné viecky
Metodika vedeni evidence jizd na vlecky provozované Spravou Zeleznic:

. vypravéi eviduje v aplikaci Web ISOR kazdou zadost dopravce o jizdu na vlecku
i jizdu z vlecky;

. evidenci provadi neprodlené po obdrZzeni pozadavku od dopravce na provedeni
obsluhy vleéky, pfi¢emz jizda na vleéku a jizda z vleéky se eviduji zvlast;

. v pfipadé, kdy jizda na vlecku nebude realizovana (napf. odvolani jizdy
dopravcem), vypravdi provede evidenci této skutecnosti zaskrtnutim prislusného
tla¢itka a uvede do poznémek ddvod.

PLAN VLAKOVE DOPRAVY

Schvaleni planu vlakové dopravy

PD b&hem smény pribézné kontroluje pFijem planu viakové dopravy a operativni zadosti
dopravce (napf. zména trasy vlaku, mimoradnost na vlaku, Ukony), které se zobrazuji
v okné informace ,10755 Schvaleni navrhu planu® a fesi je, pokud mozno neprodlené.

Schvéleni planu vlakové dopravy smi PD udinit az po kontrole spravnosti a Uplnosti
obsahu planu viakové dopravy nebo operativni Zadosti dopravce.

Schvaleni operativni zadosti dopravce smi dispecer ucinit az po kontrole:

. polohy daného vlaku,

o mimoradnosti na vlaku,

o Ukond vlaku ve stanici nebo na trati,

. zmény trasy vlaku (zkraceni trasy, zména trasy),
. precislovani vlaku.

V pfipadé, Ze operativni Zadost dopravce ma takovy vliv na organizovani a fizeni drazni
dopravy, ze by jeho schvaleni doslo k naruseni bezpecnosti a plynulosti drazni dopravy,
nesmi PD takovou zadost schvalit. Zamitnuti zménové zadosti sdéli dopravci.

Pro schvéleni planu vlakové dopravy pouzije PD informaci ,I0755 Schvaleni navrhu
planu®. K schvaleni planu viakové dopravy budou nabidnuty tyto pfipady:

. vlak s mimoradnosti podle predpisu SZ D1 CAST PRVNI (napt. rychlost viaku,
PLM, pfidany Ukon na vlaku),

. vlak nejede ve svém Useku podle pvodniho JR,
. slozeni z vice vlakovych tras (sloZeni vice datovych JR),
. vlak, v jehoz trase se nachazi omezeni infrastruktury.

V okné ,Schvaleni navrhu planu™ budou zobrazeny vzdy vSechny vlaky. Vlaky, na které
se nevztahuje clanek 5.1.5, budou systémem oznaceny jako schvalené (volba
~Nezobrazovat predschvalené"). PD ma moznost dat tyto vlaky opét do stavu ke
schvaleni.
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5.1.7

5.1.8

5.1.9

5.1.10

5.1.11

5.1.12

5.1.13

5.2
5.2.1

5.2.2

5.2.3

5.2.4

5.3
5.3.1

5.3.2

V pfipadé, ze PD schvali pocatecni Usek trasy vlaku, mohou schvalovat plan vliakové
dopravy ostatni PD bez ohledu na poradi Useku v trase vlaku. Z tohoto divodu musi PD
neprodlené posuzovat prijaté zadosti dopravcd.

Schvélenim navrhu planu dochazi k predani informaci obsaZenych v planu vilakové
dopravy, véetné informaci vztahujicich se k tomuto vlaku, do stanic a také dopravci.

V pfipad€, kdy dojde k deaktivaci casti trasy mezi vychozim dopravnim bodem
a nékterym tranzitnim bodem, provede ISOR automatické schvaleni vlaku.

V Planu vlakové dopravy se vyhlasuji jen mimoradnosti, uvedené v clanku 181 predpisu
SzZDC D7.

V dialogu informace ,10755 Schvéleni ndavrhu planu® se neschvaluji zmény
technologickych Ukonl k viakim, kterymi méni dopravce dodateéné& sménovy plan
slozenim vlaku z ComposT. Technologické Ukony ve schvalovani uvidi provozni dispecer
vzdy, ale nejsou predmétem schvalovani vlaku (volba ,Nezobrazovat piedschvalené").
Zobrazeny jsou i zmény technologickych Ukonl véetné podbarveni (¢ervend=nové,
zelend=rusi se, nepodbarvend=bez zmény).

Technologicky Ukon, ktery znamena zastaveni vlaku ve stanici, vyvolava v této stanici
Nesouhlas k jizdé (a Cervené podbarvené zobrazeni trasy vlaku v ISOR CDS, GTN,
GRADO a TPV od této stanice dale). Po zastaveni vlaku v této stanici se Nesouhlas k jizdé
méni automaticky na Souhlas k jizdé.

Dopravce je povinen s PD, pfipadné s vypravéim / tratovym dispederem, projednat
technologii prace v Zeleznic¢ni stanici, v niz pozaduje technologicky ukon.

Zasady zobrazovani a prezentace Udajd o slozeni viaku

Véechny Udaje, které se tykaji slozeni a rozboru vlaku - tedy nejen pocet vozd, nédprav,
délka vlaku a hmotnost, ale i Udaje o HV, rychlosti vlaku atd., vetné& vsech Udajl
o mimoradnostech na vlaku, tedy i mimoradné zasilky (MZ) a nebezpecné véci (NV) -
plati ajsou zobrazovany pouze do nejblizSi stanice, kde ma vlak v Ukonech
naplanovanou Manipulaci s vozy.

Udaj o mimoradnostech na vlaku tedy nezobrazuje MZ ani daléi Udaje podle instradace
MZ az do stanice cilové vlaku nebo kde se pripadné MZ z vlaku odstavuje, ale vzdy jen
do stanice nejblizsi Manipulace s vozy.

Z toho vyplyvé pro provozniho dispecera nutnost, pfi Schvalovani navrhu planu, ovérit
si dotazem do MIMOZA skutecnou instradaci zasilky, pokud vlak veze MZ nebo
nebezpecné véci.

Skutecnost, ze vSechny udaje o rozboru vlaku v SirSim smyslu plati jen do stanice
s nejblizsi Manipulaci s vozy, je nutno provoznim dispecerem uvazit pfi vSech ¢innostech
s vlakem, ke kterym mdzZe dojit. Napriklad pfi konstrukci provozniho odklonu je tfeba
vzit v Uvahu, Ze vSechny soucasné Udaje rozboru vlaku (véetné MZ a NV) se mohou
v dalsi stanici s Manipulaci s vozy zménit.

Pfijem dodatecnych zmén do planu viakové dopravy

Pfijem zmény na vlak, ktery byl jiz schvalen, je povolen za prfedpokladu, ze poZzadovana
zména byla zaslana:

. v momenté, kdy se vlak nachazi minimalné 30 minut od mista pozadované zmény.
Hodnota 30 minut je slozena z jizdnich dob daného vlaku;

. minimalné 30 minut pfed pozadovanym odjezdem vlaku z dopravniho bodu zmény
nebo z dopravniho bodu pfed bodem zmény. Pozadovanym odjezdem je Cas
odjezdu v pridéleném JR, Pokud byl zadan cas pfipravenosti vliaku k odjezdu, plati
hodnota ¢asu pfipravenosti.

Pokud dopravce nedodrzi podminku uvedenou v bodu 5.3.1, dojde k zapracovani dat,
k vystaveni nesouhlasu s jizdou vlaku podle danych pravidel a k zobrazeni upozornéni
pro PD.
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5.3.3

5.3.4

6.1
6.1.1

6.2
6.2.1

6.2.2
6.2.3

6.2.4

6.2.5

V ptipadé, 7e dopravce pozaduje zménu jinak neZ zaslanou datovou zpravou do ISOR
(napf. telefonicky), posoudi PD, zdali zadost dopravce je opravnéna (napf. z divodu
nefunkcnosti systému) a zdali odsouhlaseni Zadosti nepovede k naruseni bezpecnosti
a plynulosti drazni dopravy. Pokud poZadavek je neopravnény nebo vede k naruseni
bezpecnosti a plynulosti drazni dopravy odmitne PD tento pozadavek vykonat.

V pfipadé, kdy vlak byl schvalen a dojde:

. k pridani ukonu - bude pozadovano nové schvaleni;

. k zméné trasy - prodlouzeni, kraceni, k pfidani nebo editaci ,popisu™
mimoradnosti na vlaku - bude pozadovano nové schvaleni;

. k pfidani nebo pfi editaci poznamky - nebude pozadovano nové schvaleni;

. k pridani poznamky k bodu trasy vlaku - nebude pozadovano nové schvaleni;

. k odebrani ukonu dopravcem - nebude vyZadovano nové schvaleni a vlak bude

automaticky schvalen;

. ke zméné dopravce na vlaku - nebude poZzadovano opétovné schvaleni.
INFORMACE K VLAKU

Informace 726x

Informace 726x (Blok vlaku - poloha) se do PA pro pfimé fizeni provozu (GTN, GRADO)
odesilaji nejdrive 240 minut pred odjezdem vlaku z vychozi stanice a dale pfi kazdé
zméné v parametrech vlaku.

Souhlas/nesouhlas s jizdou viaku

Informace nesouhlas s jizdou vlaku je generovana na zakladé nesplnéni stanovenych
podminek pro vlak, popfipadé dopravni bod. Vypravéi nesmi v pfipadé nesouhlasu
s jizdou vlaku tento vlak vypravit.

V odlvodnénych pfipadech smi PD dovolit jizdu vlaku i pfes nesouhlas s jizdou vlaku.

Toto povoleni PD pofidi datovou formou v ISOR. V informaci musi uvést &islo viaku
a z jakého a do jakého dopravniho bodu povoleni plati.

PD mize dovolit jizdu vlaku i pfi nesouhlasu s jizdou telefonicky. Telefonické povoleni
zaznamena vypravCéi do vedené dopravni dokumentace v Poznamce k prislusnému
vlaku.

Nesouhlas s jizdou bude ISOR vystaven v téchto pripadech:

. Ukon z dlvodu manipulace, zmé&ny HV, odvé&deni nebo privéseni - nesouhlas
s jizdou je od mista Ukonu. Nesouhlas je odvolan po zadani zprav ,Rozbor viaku"
a ,Vlak pripraven®, popripadé odvolanim Ukonu, anebo pfijezdem vlaku do daného
dopravniho bodu;

. vlak nema rozbor - nesouhlas s jizdou je vystaven od mista chybéjiciho rozboru
vlaku. Nesouhlas je odvolan dorucenim rozboru vlaku;

. vlak nema pripravenost vlaku - nesouhlas s jizdou je vystaven od mista, kde je
pozadovana pripravenost vlaku, Nesouhlas je odvolan dorucenim pfipravenosti
k odjezdu;

. vlak nebyl vyhlasen v pléanu vlakové dopravy - nesouhlas s jizdou je vystaven od

mista chybéjiciho vyhlaSeni planu vlakové dopravy, nesouhlas je odvolan
vyhlasenim v planu vlakové dopravy;

o vlak ma rozpor v datech (mimoradnost na vlaku, nelogicky rozbor viaku apod.) -
nesouhlas s jizdou je vystaven od mista kde dochdzi k rozporu v datech,
nesouhlas je odvolan vyhlasenim v planu viakové dopravy;
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6.2.6

6.3
6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

6.3.5

6.3.6

. existuje vlak stejného Cisla - nesouhlas s jizdou je vystaven v dopravnim bodé
vyskytu vlaku, nesouhlas je odvolan precislovani vlaku a vyhlasenim v planu
vlakové dopravy;

. naskok mimo stanoveny dasovy ramec - nesouhlas s jizdou je vystaven
v dopravnim bodé, kde dochazi k odchylce od jizdniho fadu mimo stanoveny
casovy ramec, nesouhlas je odvolan dosahnutim povoleného ¢asového ramce;

. zdkaz jizdy vlaku vystaveny PD - nesouhlas jizdy vlaku je vystaven
v pozadovaném dopravnim bodé. Nesouhlas je odvolan zruSenim nesouhlasu
zasahem PD;

. nedojeta nahradni doprava - nesouhlas jizdy vlaku je zrusen potvrzenim pfijezdu
nahradni dopravy (evidované) do dopravny odkud navazuje dalsi ¢ast viaku;

. nedojeta predchozi ¢ast vlaku do dopravniho bodu pocatku nahradniho propojeni
trasy vlaku - nesouhlas jizdy vlaku je zrusen pfijezdem predchozi c¢asti do
dopravny pocatku nahradniho propojeni trasy viaku;

. Nedotrasovano - nesouhlas s jizdou je vystaven od mista, odkud chybi trasa
vlaku. Nesouhlas je odvolan dotrasovanim vlaku a vyhlasenim v planu vlakové
dopravy, pfipadné odstavenim nebo ukoncéenim vlaku;

. »,0sa — vyména lokomotivni &ety" - u vlak( nakladnich dopravy je nesouhlas jizdy
vlaku odvolan pfijezdem do dopravniho bodu s technologickym Gkonem ,Osa -
vyména lokomotivni ¢ety". Od doby vyhlaseni bude pozadovano po pfijezdu viaku
zadani informace ,Vlak pfipraven";

. ~Manipulace" - nesouhlas jizdy vlaku je vystaven v dopravnim bodé, kde se
manipuluje s vlakem, a je/byla nutna pfipravenost, a vlak do tohoto mista jesté
nedojel. Nesouhlas jizdy vlaku je odvolan prijezdem do dopravniho bodu
s technologickym Ukonem ,Manipulace".

Nesouhlas s jizdou u vlaku osobni dopravy nebude vystaven v pfipadé planovaného
’ o . v v v ’ V. v wv ’
ukonu z duvodu manipulace, zmény HV, odvéseni nebo privéseni.

Jizda vlaku s naskokem mimo c¢asovy ramec (vétsim nez 180 minut)

Cldnek 254 predpisu SZ D1 CAST PRVNI stanovi, ze vlak nesmi odjet ze stanice
s naskokem vétsim, nez 180 minut. Pokud vypravdi zjisti, Ze na odjezdu ze stanice doslo
k prekro¢eni maximalniho naskoku nebo zpozdéni, musi tuto skutecnost oznamit
provoznimu dispecerovi, ktery stanovi dalsi postup a podminky pro organizovani takové
jizdy.

Ve vyjimecnych, nezbytné nutnych pripadech, napf. projeti vlaku Usekem s vylukou,
dojeti vlaku do pohrani¢ni stanice, kdy cizi dopravce trva na pﬁvodninj Cisle a Casu
pfedani vlaku nebo naopak pfi jizdé vlaku z cizi Zeleznice vjede na sit SZ s ndskokem
vétéim neZ 180 minut, mdZze provozni dispecer povolit jizdu vlaku s naskokem vétsim
nez 180 minut, ale vzdy jen v Useku trati, kde je to nezbytné nutné a za podminky, ze
zajisti, ze nedojde k vyskytu souc¢asné dvou vlak{ téhoz &isla na tratich provozovanych
Spravou Zeleznic. Své rozhodnuti o povoleni jizdy vlaku s naskokem vétsim nez 180
minut musi PD vzdy vérohodné zd{vodnit v prvotni analyze JR.

Toto povoleni pofidi PD datovou formou v aplikaci CDS nebo v aplikaci ISOR Desktop
v informaci ,I0759 Plan vlaku".

V aplikaci ISOR CDS lIze pofidit souhlas s jizdou s naskokem vétsim nez 180 minut
v kontextovém menu nad vlakem volbou ,Zapis dispecera®™ (uréeno jen pro role Provozni
dispecer a Vedouci dispecer). Po kliknuti vyvola dialog pro definovani neprojetého Useku,
ve kterém se po odeslani zalozi ,Naskok povolen®.

Dalsi moznost vyvolani dialogu ,Zapis dispecera" je pres dialog ,Vyhledat viak®. Dialog
,Zapis dispecera™ nabizi vybér Useku, kde bude povolen naskok.

Povoleni naskoku vétsiho nez 180 minut se prezentuje v dialogu Informace o viaku
v sekci Mimoradnosti na vlaku a v dotazu ,D1310 Zprava o vlaku“ textem ,Naskok
povolen®.
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6.4.4

6.5
6.5.1

6.5.2

6.5.3

V aplikaci ISOR Desktop je povoleni naskoku vétsiho neZ 180 minut mozno poridit
v informaci ,I0759 Plan vlaku“, v sekci Mimoradnosti na vlaku, kde je v nabidce
~Mimoradnosti* i typ ,NASK". Vybérem tohoto typu provoznim dispecerem je do obsahu
mimoradnosti na vlaku doplnén pevny text ,Naskok povolen s moznosti jej doplnit
dalSimi podrobnostmi.

Nabizené stanice odkud az kam plati souhlas s naskokem, jsou prednastaveny od bodu
vyskytu viaku aZ po konec obvodu pofizujiciho PD v trase viaku. PD mdze udé&lit souhlas
k jizd& s naskokem i pro oblast plsobnosti sousedniho PD (vzdy pouze se souhlasem
sousedniho PD). V takovém pfipadé systém zobrazi upozornéni, ze jde o editaci mimo
oblast vlastni plsobnosti PD.

Pofizeny souhlas PD s naskokem zrusi v nacestnych stanicich (PA pro pfimé fizeni
provozu) Nesouhlas jizdy s vlakem v celém uUseku, v némz PD souhlas s jizdou vlaku
s naskokem udélil.

Prezentace souhlasu s naskokem vét$im neZz 180 minut v ISOR Desktop v sestavé na
dotaz ,D1310 Zprava o vlaku" je v sekci Zmény po trase — mimoradnosti na vlaku.

Rozbor viaku

PD nebo vypravéi smi v mimofadnych pfipadech zadat rozbor viaku, a to pouze na
Zadost dopravce. Dopravce sdéli PD hodnoty rozboru vlaku pro dany Usek trasy. Pokud
vlak veze MZ (mimoradnou zasilku) nebo NV (nebezpecné véci), nesmi PD ani
vypravci zadat rozbor viaku. V takovém pripadé musi byt dopravcem porizeno slozeni
vlaku do ComposT. V pfipad€, Zze dojde ke zméné ve sloZeni vlaku a do vlaku je nové
zafrazena MZ nebo NV, odmitne ISOR zapracovat novy rozbor viaku, pokud by ho chtél
PD poridit. V takovém pripadé musi byt pofizena zména slozeni vlaku do ComposT.

V pfipadé, Ze rozbor vlaku nesouhlasi se skute¢nymi parametry vlaku, musi PD:

. ve vhodné stanici vystavit zakaz jizdy vlaku podle bodu 6.8 tohoto Provozniho
radu;
. informovat vypravéi v Useku mezi aktualni polohou vlaku a dopravnou zastaveni.

Nahradni pofizeni rozboru viaku provede PD v klientu ISOR v modulu ISOR CDS
vybranim prislusného vlaku a volbou z kontextového menu ,Zmény po trase" ->
»Nahradni rozbor". Vypravci provede pofizeni rozboru viaku v uréené aplikaci pro vedeni
dopravni dokumentace.

Opravu hodnoty ve zpravé Rozbor viaku Ize provést:

. z Urovneé stanice — max. 1 hodinu po pfijezdu/odjezdu z daného dopravniho bodu;

. z Urovné PD - max. 12 hodin po dojezdu vlaku do cilového dopravniho bodu;

. z Urovné datového dohledu - max. 72 hodin po dojezdu vlaku do cilového
dopravniho bodu;

. z Urovné analyzy - max. 7 dni po dojezdu vlaku do cilového dopravniho bodu;

. z Urovné dopravce - max. 5 minut po prijezdu do cilové stanice/odjezdu z daného

dopravniho bodu.

Vlak pripraven

PD smi v mimoradnych pfipadech zadat informaci ,Pripravenost k odjezdu" a to pouze
na zadost dopravce. Dopravce sdéli PD predpokladany cas odjezdu z konkrétniho
dopravniho bodu a spojeni na strojvedouciho.

V pfipadé, Ze nastal Cas pfipravenosti k odjezdu vlaku a po postaveni vlakové cesty vliak

. ’ v s 7 ’ ’ ’ o v sxVML Vs v ’
neodjel, vypravCi po vykonani nutnych dopravnich ukonu pro dalsi zajisténi rizeni
a organizovani zeleznicni dopravy neprodlené oznami PD neodjeti vlaku véetné vlivu na
dopravu.

Pokud nastal ¢as pripravenosti k odjezdu vlaku a vypravci vi, ze vlak neodjede z viny
dopravce (napf. vlak neni sestaven, nenachazi se v dopravné) neprodlené informuje PD.
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Ustanoveni podle bodu 6.5.2 a 6.5.3 neplati pro dopravni bod , Statni hranice". V téchto
pripadech je Cas pripravenosti k jizdé vlaku pouze orientacni.

PD po ohlaseni o nedodrzeni odjezdu vlaku, v pfipadech uvedenych v bodech 6.5.2
a 6.5.3, vystavi zakaz jizdy vlaku podle bodu 6.8 tohoto Provozniho fadu. PD informuje
dopravce o dodrzovani Smérnice Is10 a o nutnosti zaslani aktualizace informace ,Vlak
pfipraven®.

Pokud je vyzadovana informace ,Vlak pripraven® u vlaku, ktery se nachazi
v mezistani¢nim oddilu (manipulace na nakladisti, vliece na siré trati) a neni dopravcem
informace v&as poftizena a hrozi zpozdéni dalich vlakd, PD umozni jizdu takového viaku
do nasledujici nejblizsi vhodné stanice odkud vystavi zakaz jizdy. Zarover informuje
dopravce o dodrzovani Smérnice Is10 a o nutnosti zaslani aktualizace informace ,Vlak
pripraven®.

Opravu hodnoty ve zpraveé Vlak pfipraven lze provést:

. z Urovné stanice — nelze provést,

. z Urovné PD - do doby odjezdu z daného dopravniho bodu,
. z Urovné datového dohledu - nelze provést,

. z Urovné analyzy - nelze provést,

. z Urovné dopravce - do doby odjezdu z daného dopravniho bodu.

Pozadavek na ¢ekani vlaku na pfipojny vilak nebo integrovany prostiredek

V pfipadé, kdy dopravce chce zachovat pripojové vazby mezi vlaky nebo na dopravni
prostfedek integrovaného dopravniho systému (dale jen ,prostfedek") odesle datovou
zpravu ,Cekdni vlaku na ptipoj* do ISOR a do PA pro pfimé fizeni provozu v konkrétnim
dopravnim bodé. Zprava obsahuje pokyny dopravce pro vypravcéiho, jenz ma
v pozadované dopravné (zastavce) k vlaku zajistit pfipoj.

P¥i prijmu informace ,Cekani vlaku na pFipoj* vypravéi neprodlené posoudi, zdali je
vzhledem k provozni situaci mozné s timto pozadavkem souhlasit nebo ho zamitnout.
V ptipadé, kdy vypravé& nemize jednoznacné odpoveédét, zdali s poZzadavkem
souhlasi/zamita, odesle vypravci datové do ISOR odpovéd' ,Nevyjadreno".

SZ mize splnit pozadavek dopravce na Cekani na pfipojny vliak pouze tehdy, jestlize
informaci ,Cekani vlaku na pripoj® vypravéi obdrZzi nejpozdéji 10 minut pred
pravidelnym nebo planovanym ¢asem odjezdu vlaku z vlastni stanice, za podminky, ze
tomu nebrani provozni situace.

V pfipadé, Ze se vypravCi do doby stanovené PA od pfijmu zpravy nerozhodne
(nereaguje), dojde k automatickému vygenerovani odpovédi ,Nevyjadfeno® a k odeslani
této zpravy do ISOR a dopravci.

Na stav ,Nevyjadreno" je vypravci v PA periodicky upozorfiovan do doby souhlasu nebo
zamitnuti poZadavku.

V pfipadé, Ze dojde k nutnosti zménit stav informace (napf. ze souhlasu na zamitnuto),
musi vypravcéi neprodlené odeslat informaci s novym stavem do ISOR.

PD m& moznost v ISOR kontrolovat rozhodnuti vypravéich, popfipadé jejich rozhodnuti
meénit. O zméné stavu PD musi byt vypravci telefonicky informovan.
Propadnuti kapacity drahy

Propadnuti kapacity drahy je v ISOR prezentovéno v jadre ,Stav sménového planu® ve
sloupci ,zp" takto:

. 8 h pred propadnutim kapacity drahy se v jadre ,Stav sménového planu® ve
sloupci ,zp"“ zobrazi indikace zpozdéni, které je prezentovano hodnotou
1% v bilém poli,

. 1 h pred propadnutim kapacity drahy se indikace zpozdéni v jadfe ,Stav
sménového planu® zméni na hodnotu ,1" na ¢erveném poli,
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6.7.2 PD v pripadé vystaveni ¢ervené podbarvené jedni¢ky, kontaktuje dopravce a vyrozumi

6.7.3

6.7.4

6.7.5

6.8
6.8.1

6.8.2

6.8.3

7.1
7.1.1

7.1.2

7.1.3

7.1.4

ho o problému. PD navrhne dopravci tyto zplisoby Feseni:
. ukonceni jizdy vlaku ve stanovené dopravné - zbytek trasy deaktivovat,
. odstaveni vlaku ve stanovené dopravné.

V pfipadé okamziku propadnuti kapacity drahy ve vychozi stanici vlaku, ISOR
automaticky vystavi zdkaz jizdy vlaku a po 60 minutach po zakazu jizdy vlaku,
deaktivuje trasu s divodem ,Trasa zrudena z divodu zpozdéni vétsiho jak 1 200 min ve
vychozim bodu z dlvodu dopravce".

V pfipadé€, Ze vlaku propada kapacita drahy v nacestné stanici vlaku, ISOR automaticky
vystavi zakaz jizdy v dopravné vybrané ISOR a po uplynuti 60 minut je vlak odstaven
a zbytek trasy deaktivovéan z dlvodu na strané dopravce.

Pokud se PD nem{Ze spojit nebo dohodnout s dopravcem ohledné tedeni propadnuti
kapacity, zada ve vhodné stanici zadkaz jizdy vlaku.

Zakaz jizdy vlaku

V mimotadnych pfipadech (napt. zadrzeni vlaku z ddvodu odklonu vlaku, mimoradna
udalost, propadnuti kapacity drahy, chybny rozbor vlaku), kdy PD potfebuje zadat
nesouhlas s jizdou vlaku a zaroven datové sdélit dopravci zadrzeni vlaku, pouzije v ISOR
funkcionalitu ,,Zakaz jizdy vlaku".

Datové sdéleni o zdkazu jizdy vlaku je z ISOR odesildno pouze dopravci €D Cargo, a.s.
Ostatni dopravce kontaktuje PD telefonicky nebo jinou dohodnutou formou.

Odebrani zakazu jizdy je plné v kompetenci PD.
OSTATNI INFORMACE K VLAKU (PMD)

Informace o pohybu viaku ,, 10803 Pohyb viaku™
Informaci o pohybu vlaku ,10803 Pohyb vlaku" je povinné pofizovat za:

. vychozi a cilovy dopravni bod Cisla vlaku (mimo dopravni body typu statni hranice
a hranice infrastruktury, které jsou pofizovany v ISOR automaticky);

. za dopravni bod v trase vlaku, ktery je uveden v ZDD a je za néj vedena dopravni
dokumentace v PA;

. za dopravni body v mezistani¢nim Useku ve své fizené oblasti ve sméru jizdy
vlaku, ato v pripadé, kdy je sménovym pladnem nebo ro¢nim jizdnim radem
naplanovan ukon (manipulace s vozy, odvéseni/privéseni hnaciho vozidla,
nezavéseny postrk, jizda Uvrati, stfidani vlakové ety apod.) a informace neni
automaticky generovana PA pro vedeni dopravni dokumentace za pfislusny
dopravni bod.

Informace ,10803 Pohyb vlaku" podle bodu 7.1.1 musi byt neprodlené pofizena
nejpozdéji vSak 5 minut po zadokumentovani pFijezdu/vprﬂvjezdu/odjezdu. Informaci
10803 Pohyb vlaku" je mozné poridit pomoci Web ISOR. Casova hodnota v polozce
pfijezdu informace ,10803 Pohyb vlaku®, nesmi byt mensi neZ hodnota za predchozi
dopravni bod (odjezd z vlastni dopravny). Casova hodnota pfijezdu do dopravniho bodu
v mezistani¢nim Useku by se méla rovnat ¢asu odjezdu z vlastni dopravny, kde byla
pofizena posledni informace ,10803 Pohyb vlaku®, navysena o planovanou jizdni dobu.
Casova hodnota odjezdu z dopravniho bodu v mezistani¢nim Useku se rovna casu
pfijezdu, navysena o jednu minutu.

Pokud je to technicky mozné, musi byt informace , 10803 Pohyb vlaku" podle bodu 7.1.1
pofizena pomoci aplikaci EDD, GRADO nebo GTN.

ZplUsob nahradniho pofizeni informace ,10803 Pohyb vlaku" z d@vodu nemoZnosti
odeslani této informace z PA stanovi Pokyn prednosty PO, respektive CDP.
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PD smi za vypravciho/operatorku pofidit nebo editovat informaci ,I0803 Pohyb vlaku"
pouze v pfipadé poruchy provozni aplikace vypravéiho a nemoznosti nahradniho
pofizovani ve Web ISOR vypravéim/operatorkou nebo na zdkladé dohody mezi PD
a vypravdéim.

V ptipadé zadavani informace ,10803 Pohyb vlaku" zplsobem jinym, neZ uvedenym
v Clanku 7.1.4, musi vypravdi zajistit neodesilani této zpravy z vlastni provozni aplikace.
ZpUsob zajisténi provede podle piisluéného nédvodu pro obsluhu.

Pokud PD bude pozadovat Upravu informace ,10803 Pohyb viaku" (zména cCasu, koleje,
prvotni analyzy), musi vyzvat vypravciho o zaslani opravné informace. Jde-li o zménu,
kterd nesouhlasi s dopravni dokumentaci, nesmi tuto zménu vypravéi vykonat
a o vzniklém rozporu informuje PD.

Pofizeni informace ,, 10803 Pohyb viaku" z dopravniho bodu mimo planovanou
trasu

Na zakladé vyhlaseného sménového planu musi vypravdi zajistit odjezd/prijezd vlaku do
planovaného bodu trasy vlaku. Ustanoveni tohoto bodu neplati v pfipadech povolenych
v Seznamu objizdnych tras na Portalu provozovani drahy
(https:/ /provoz.spravazeleznic.cz/Portal/ViewArticle.aspx?0id=1620718).

Ve stanicich (v obvodech stanice), kde je dovoleno zahajit/ukondit jizdu vlaku mimo
planovany dopravni bod musi vypravdi pri pofizeni informace ,, 10803 Pohyb viaku" pfidat
ptiznak o této skutecnosti. Zplisob zadani informace ,10803 Pohyb vilaku" s piiznakem
je uveden v navodu pro obsluhu dané aplikace.

PFijem prvotni analyzy

Pokud vypravéi zadd do informace ,10803 Pohyb viaku" dlvod naruseni jizdy vlaku,
véetné prvotni analyzy, nemusi vypravéi duplicitné telefonicky informovat PD
0 zaznamenané prvotni analyze.

Pofizeni informace ,10803 Pohyb vlaku" z dopravniho bodu v pfipadé evidované ND
v dopravnim bodé (stanice), ktera neni obsazena, neni povinné.

Informace ,, 10803 Pohyb viaku" v pFipadé mimoradného ukonceni jizdy

V pripadé, ze doslo k odeslani informace ,10803 Pohyb viaku" o odjezdu vlaku a tento
vlak mimoradné ukond&i svoji jizdu bez dojezdu do dalsi stanice, postupuje se
nasledovné:

. vlak neopustil stani¢ni kolej, presto byl potvrzeny odjezd, vlak minul odjezdové
navéstidlo, ale neopustil stanici nebo vlak caste¢né opustil stanici - PD ve
spolupraci s vypravéim zajisti zruseni informace ,10803 Pohyb vlaku“ o odjezdu
vlaku. PD deaktivuje trasu vlaku z této stanice;

. vlak ukondil jizdu na Siré trati nebo ¢astecné vjel do sousedni stanice:

. pokud existuje v mezistani¢nim Useku dopravni bod (napf. zastavka, bod
navratu postrku), PD deaktivuje trasu vlaku z tohoto bodu do konce trasy
a poridi informaci ,, 10803 Pohyb vlaku" za tento bod s ¢asem pfijezdu, ktery
uvede vypravci (Cas oznameni vypravéimu o ukonceni jizdy vlaku);

. pokud neexistuje zadny vhodny dopravni bod v mezistani¢nim Useku, PD
deaktivuje trasu vlaku z odjezdové stanice. Trasa vlaku bude v modulu
ISOR CDS zobrazena jako odjetd z dopravniho bodu a nedojetd do dalsiho
dopravniho bodu podle Smérnice Spravy Zelezni¢ni dopravni cesty, statni
organizace (dale jen ,SZDC") ¢. 109;

. vlak vjel cely do sousedni stanice, ale neukoncil svoji jizdu na stani¢ni koleji nebo
misté obvyklém pro zastaveni - PD zada informaci ,10803 Pohyb vilaku“ za tuto
stanici s ¢asem prijezdu, ktery uvede vypravéi (as oznameni vypravéimu
o ukonceni jizdy vlaku).

Zprava o jizdé vlaku pres hranici infrastruktury
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Dopravni bod ,hranice infrastruktury" byl zaveden jako obdoba statni hranice pro
specifikaci rozhrani infrastruktury SZ na tzemi CR s jinymi IM,

Zprava o jizdé pres hranici infrastruktury se generuje automaticky v ISOR nebo
manualni obsluhou PA a PAVZZ.

Nahradni pofizeni informace o jizdé pfes hranici infrastruktury provede obsluha
prostiednictvim Web ISOR, nebo dalsi postup dohodne s PD.

Konec jizdy nezavéseného postrku

V piipadé odstupu nezavé$eného postrku, nevyzaduje ISOR pofizeni informace ,10041
Vlak pripraven® pro dalsi jizdu vlaku.

Ukony k viaku

Dopravce muZe Ukony sdélit prostfednictvim KADR p#i aktivaci, prostfednictvim
ComposT po aktivaci, prostfednictvim datové komunikace mezi ISOR a systémem
dopravce.

Mohou nastat tyto stavy:

. pokud chce dopravce odstranit vSechny Ukony - dopravce zada pfikaz vSechny
planované ukony zruseny;

. pokud chce dopravce upravit existujici Ukony - dopravce zada vSechny ukony
pravé platné pro dany bod. Ukony odliSné oproti predchozimu stavu se pfidaji
a ukony jiz nové chybéjici se zrusi;

. pokud dopravce nezada zadny Ukon — neprovede se Zadna zména a plati predchozi
stav Ukond (tj. Ukony se neptidavaji ani nemazou);

. pfipad, kdy pfidélena trasa neobsahuje k bodu Zadny nebo shodny ukon -
dopravce uvede novy poZadovany Ukon. Tento novy Ukon bude nasledné v ISOR
prezentovan jako mimoradny Ukon.

PD smi v mimoradnych pfipadech zadat/odebrat Ukon, a to pouze na zadost dopravce.
Dopravce sdéli PD pro dany dopravni bod presny vycet tkond.

Ukony IM, které pfimo souvisi s organizovanim a Fizenim drazni dopravy (napt. vjezd na
obsazenou kolej, ohlasovaci povinnost nafizena) nesmi dopravce a PD smazat a ani
pridat.

PD nesmi pouzivat Ukony ,PoZadavek na zastaveni“, y ~Nezverejnéné zastaveni"
a ,Prijezd". Tyto Ukony jsou uréeny pouze pro konstrukci JR.

Pfedpokladané zpozdéni vliaku

Predpokladané zpozdéni vlaku zadava bud"

. vypravci prostfednictvim aplikaci pro vedeni dopravni dokumentace, popfipadé
Web ISOR;

. operéator zelezni¢ni dopravy prostfednictvim aplikace GTN, popiipadé Web ISOR;

. PD na zakladé poZadavku zaméstnance fizeni provozu prostfednictvim aplikace
ISOR;

. dopravce vlastnim systémem;
. automaticky ISOR.

Zadanim predpoklddaného zpozdéni vlaku oznamuje SZ (dopravce) ,ocekavané
v v ’ 7w . o ’ s r s ' ’ e

zpozdéni ve vysi ,xx" minut z duvodu ..." ve vychozi nebo nacestné stanici (pro vychozi

nebo tranzitni vlaky).

Manualni zadani predpokladaného zpozdéni viaku

Povinnost zaslani manualni informace nastava v pripadech, kdy pfedpokladané zpozdéni
z ’ . o v . z ’ a4 ’ v z z
dosahne 10 a vice minut u vlaku verejné osobni dopravy. Totéz plati pro predpokladane
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7.9.2

7.9.3

7.10
7.10.1

7.10.2

7.10.3

7.11
7.11.1

7.11.2

7.12
7.12.1

7.12.2

7.12.3

zmény velikosti zpozdéni 0 10 a vice minut. Vyjimky mohou byt uvedeny v Provadécim
narizeni ke Smérnici pro Fizeni provozu na tratich SZDC D7. Zadani informace
predpokladaného zpoZzdéni na nakladni dopravu neni zakazano.

Informaci pofizuje zaméstnanec fizeni provozu (vypravci, operator zelezni¢ni dopravy)
a oznamuje tim ,odchylku od jizdniho fadu o ,xx" minut® ve vychozim dopravnim bodé
nebo nacestné stanici (pro vychozi nebo tranzitni vlaky). Za vychozi dopravni bod se
rovnéz povazuje bod statni hranice nebo hranice infrastruktury.

Zmeéni-li se prepokladané zpozdéni, na zakladé bodu 7.9.1 je tfeba vyslat novou
opravnou informaci s novou hodnotou navyseni/snizeni zpozdéni od aktualni odchylky
od jizdniho radu.

Automatické zadani predpokladaného zpozdéni viaku

V pfipadé€, Ze na vlak vefejné osobni dopravy nepfiSla do 5 minut po pravidelném
odjezdu informace ,10803 Pohyb vilaku" ISOR automaticky aktualizuje predpokladané
zpozdéni vlaku na systémovy Cas z posledniho znamého dopravniho bodu, kde byl
zaznamenan pfijezd vlaku. Pro vlak osobni nevefrejné dopravy a nakladni vlaky upravi
predpokladané zpozdéni +5 minut nad systémovy cas.

Dalsi automatickd zména predpokladaného zpozdéni vlaku podle bodu 7.10.1 nasleduje
vzdy po dalsich 5 minutach.

Automatické predpokladdané zpozdéni vlaku generuje ISOR do doby pfijmu informace
10803 Pohyb vlaku" z daného dopravniho bodu nebo nasledujiciho dopravniho bodu
o odjezdu z dopravniho bodu.

Poznamky dispecera

Pozndmka dispeCera slouZi pro vlastni poznamky dispecera. Tyto poznamky jsou
k dispozici véem zaméstnanciim SZ, ktefi maji klienta ISOR Desktop nebo CDS.

Editace poznamek jinym zaméstnancem neni umoznéna.

Pridél c¢isel Posunu mezi dopravnami (dale jen ,,PMD")

Cislo PMD na siti SZ musi byt jedine¢né v daném dni. Cisla PMD pfidéluje informaéni
systém evidence Cisel (déle jen ,ISEC") na zdkladé vyslaného dotazu z pfislusné PA,
popfipadé jsou stanoveny kontingenty cisel PMD pro manualni pouziti. Cisla PMD jsou
rozdélena takto:

. 800000-800199 - pro pfihrani¢ni mezistaniéni Gseky mezi SZ a ZSR,
. 800200-895999 - pfifazovéna ISEC,

. 896000-896999 - vedouci dispecer oblast Prerov,

. 897000-899999 - vedouci dispeer oblast Cechy.

V pripadé, kdy vypravéi nemize ziskat ¢islo PMD ze ISEC, kontaktuje svého prisludného
vedouciho dispecera, ktery mu pridéli nejblizsi volné Cislo PMD ze svého kontingentu.
Vedouci dispecer zaeviduje vydani ¢isla PMD takto:

. pouzité Cislo PMD,

. datum a cas vydani cisla PMD,
. PMD jede v Useku (do km),

. jméno a pfijmeni vypravciho,
. pracovisté vypravciho.

Vydavani cisel PMD vedoucim dispecerem probiha postupné od zacatku kontingentu ke
konci. Po pridéleni posledniho cisla z kontingentu zajisti vedouci dispecer ulozeni
skonceného kontingentu a vytvoreni nového kontingentu. Ukonceny kontingent Cisel
PMD musi byt minimalné jeden rok archivovan. Zplsob archivace zajisti reditel CDP.
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7.13
7.13.1

7.13.2

7.14
7.14.1

7.14.2

7.14.3

8.1
8.1.1

8.1.2

8.1.3

8.2

Evidenci vydanych Cisel podle bodu 7.12.2 vede vedouci dispecer elektronicky. PD nesmi
v ISOR CDS zakladat nové cislo PMD.
Nahradni dokumentace PMD v ISOR

Data o skute¢né jizdé PMD se rovnéz eviduji v ISOR. V pripadé€, kdy aplikace pro vedeni
dopravni dokumentace neodeslala data o jizdé PMD do ISOR, oznami vypravdi tuto
skutecnost pFislusnému PD, ktery v modulu ISOR CDS provede nahradni dokumentaci.

Nahradni dokumentaci PMD provede PD v ISOR CDS v okné ,Posun", ktery otevie
z dialogu ,Seznam posund®.
Oprava informace ,I0803 Pohyb viaku" a prognézy

Opravu hodnoty ve informaci ,, 10803 Pohyb vlaku" Ize provést:

. z Urovné stanice — 1 hodinu po pfijezdu/odjezdu z daného dopravniho bodu;

. z urovné PD - 12 hodin po dojezdu vlaku do cilového dopravniho bodu;

. z Urovné datového dohledu - 72 hodin po dojezdu vlaku do cilového dopravniho
bodu;

. z Urovneé analyzy - 7 dni po dojezdu vlaku do cilového dopravniho bodu;

. z Urovné dopravce - zpravu nepofizuje;

. z Urovné ciziho IM - do doby vstupu vlaku na infrastrukturu SZ.

Opravu hodnoty v progndze vilaku Ize provést:

. z Urovné stanice — do doby odjezdu z daného dopravniho bodu;
. z Urovné PD - do doby odjezdu z daného dopravniho bodu;

. z Urovné datového dohledu - zpravu nepofizuje;

. z Urovné analyzy - zpravu nepofizuje;

. z Urovné dopravce - zpravu nepofizuje.

Opravu hodnoty ve zpravé ,Predpovéd jizdy vlaku" Ize provést:

. z Urovné stanice — zpravu nepofrizuje;

. z Urovné PD - zpravu nepofizuje;

. z urovné datového dohledu - zpravu nepofizuje;

. z Urovné analyzy - zpravu nepofizuje;

. z urovné dopravce - do doby odjezdu z daného dopravniho bodu;
. z Urovné ciziho IM - do doby vstupu vlaku na infrastrukturu SZ.

OMEZENI INFRASTRUKTURY V ISOR

Obecné ustanoveni k DOMIN

Metodika zadavani omezeni infrastruktury vcietné jejich editace, popfipadé jejich
odstranéni, zneplatnéni a podobné jsou uvedeny v Provoznim fadu informacniho
systému Databdze omezeni infrastruktury (déle jen ,DOMIN").

Pokud provozni dispeCer nebo vedouci dispeCer rozhodne o zdkazu vyluky, zrusi ji
v modulu ISOR CDS sém a do poznamky napise divod.

Jestlize predpokladana nebo nepfedpokladana vyluka nebyla zahajena z divodu zrudeni
nebo odvolani (nebyl upraven plan v DOMIN podle Provozniho fadu DOMIN) - PD
kontaktuje zaméstnance SZ odpovédného za zadani vyluky uvedeného v DOMIN, ktery
neprodlené zajisti Upravu planu v DOMIN.

Evidence omezeni infrastruktury mimo vyluku
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9.1.3
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10.1
10.1.1

10.2
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Omezeni infrastruktury, které nebylo evidovano v ramci planované, nepFedpokIédané
nebo provozm vyluky a nema zadny nebo vyrazny vliv na organlzaa a fizeni provozu
nemusi byt evidovano v ISOR. O evidenci zdznamu do ISOR a tim také do DOMIN
rozhodne provozni dispecer.

Evidenci omezeni infrastruktury podle bodu 8.2.1 v ISOR provede PD v modulu
ISOR CDS funkcionalitou ,Omezeni infrastruktury® na zakladé metodiky stanovené
Provoznim fadem DOMIN.

Pokud zavada nebyla evidovana spolecné s vylukou, musi PD do poznamky k danému
zaznamu volnou formou uvést, Ze se nejedna o vyluku.

SLEDOVANiI ZAPUJCENYCH HNACICH VOZIDEL (HV) K UVOLNENI
TRATE

Pro potfeby evidence jizd hnacich vozidel vyuzitych pro uvolnéni tratové nebo staniéni
koleje, popfipadé pro zjisténi stavu trat&, pouzije PD funkcionalitu pro evidovani HV
v ISOR.

PD je povinen evidovat vSechny jizdy se zapQjéenymi hnacimi vozidly. Jedna se jak
o jizdu vlaku, tak i PMD.

Zasady evidence sledovani zap(jéenych hnacich vozidel:

o PD musi poridit vSechny predepsané informace k vlaku - Rozbor vlaku a Vlak
pfipraven;

° hnaci vozidla se od dopravce provoznim dispe¢erdm datové nepreddvaji. Véechna
hnaci vozidla jsou v ISOR a je mozné je ihned pouzit;

° v ISOR Desktop slouZi k tomuto tcelu jadro - Sledovani zapdjcenych HV;

o na jizdu zapGjéenych hnacich vozidel plati povinnost pofidit i dynamické informace

o0 jizdé vlaku nebo PMD.

Pro evidenci a prezentaci dat o zapljéenych HV je urdena informace ,12269 Evidence
zapUjéenych HV".

K prezentaci probihajiciho zapUjéeni HV se po zadani HV do evidence objevi v aktualnim
stavu ISOR Klient nové jadro ,Evidence zapGjéenych HV". Jadro se zobrazi u provozniho
dispelera, v jehoz obvodu se aktualné vyskytuje zaplUjéené HV.

VEREJINA PRIPREZNI A POSTRKOVA SLUZBA - OBECNA PRAVIDLA

Zadost o poskytnuti sluzby VPS
Dopravce (uzivatel sluzby) pozada o sluzbu:

. pfi zadosti o trasu v ro¢nim JR (KANGO);

o pfi zadosti o trasu v KADR;

o pfi mimoradnostech v provozu telefonickou Zadosti provozniho dispecera.
Operativni pridani a zrudeni sluzby VPS provadi PD pfimo v PA ISOR umisténim
technologickych Ukond do trasy vlaku, tedy ,ZVPS Zadatek VPS"“ do bodu
pozadovaného zahdjeni VPS a ,KVPS Konec VPS" do bodu pozadovaného
ukonceni VPS.

Realizace sluzby

Dopravce (uzivatel sluzby) zadanim Sluzby deklaruje pozadavek na zajisténi verejné
priprezni a postrkové sluzby. Na realizaci VPS se podileji:

o provozovatel sluzby - dispecersky aparat SZ;
o dodavatel sluzby - dopravce (poskytovatel sluzby), ktery na zakladé smlouvy
zapQjcil jedno nebo vice HV Spravé zeleznic k realizaci VPS;
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. dopravce (uzivatel sluzby), ktery v jednom nebo i vice tratovych Usecich pouzije
VPS pro své viaky.
o Pozadavek na sluzbu se v ISOR projevi jako Ukon na vilaku:

10.2.2

10.2.3

10.3
10.3.1
10.3.2

10.4
10.4.1

10.4.2

10.4.3

10.4.4

10.4.5

. ZVPS - ,Zacatek VPS" - oznaceni bodu zacatku VPS;

o KVPS - ,Konec VPS" - oznaceni bodu konce VPS;

o NVPS - ,Nevyuziti VPS" - dopravce (uzivatel sluzby) oznamuje, ze
nepozaduje jiz pfidélenou VPS. Tento Ukon mize dopravce (uZivatel sluzby)
zadat pouze v bodé&, kde byl pdvodné ZVPS. Zadanim tohoto Ukonu dojde
ke zruseni pozadavku na VPS v Useku k nejblizsi KVPS.

Neni povoleno pouzit VPS pro posun nebo PMD, vyjma operativniho odstaveni z ddivodu
vzniklych technickych zavad.

Pokud potfeba VPS pominula a dopravce (uzivatel sluzby) sluzbu jiz nepozaduje, je
dopravce (uzivatel sluzby) povinen sluzbu VPS zrusit. Dopravce (uzivatel sluzby) zruseni
sluzby provede zadanim Ukonu NVPS k bodu, v némz byl pocatek pozadované sluzby,
v KADR nejpozdéji pfi aktivaci vlaku. Zruseni pozadavku na VPS po aktivaci vlaku musi
dopravce (uzivatel sluzby) projednat s provoznim dispecerem, ktery NVPS pofidi v ISOR.

Dispecersky aparat provozovatele drahy
Koordinaci sluzby VPS zajistuje provozovatel drahy.

Dispecersky aparat provozovatele drahy se fidi témito zasadami:

o vlaky uZivatel( sluzby vede k bodu nastupu pfipfeze / postrku tak;
. aby nedochézelo ke zpozdovani vlakd;
o aby priprezni / postrkové lokomotivy byly maximalné vyuzity;

o provazeni vlak( s pFipfeZi / postrkem a vedeni vlak( z oblasti po odstoupeni
pripreze / postrku koordinuje tak, aby se v oblasti nehromadily viaky;

o vlaky jsou provazeny v poradi, v jakém do Useku ptijizd&ji - prioritizace viak{ se

v tomto Useku neuplatfiuje, priorita vlakl jedoucich nacas ve své pravidelné trase
musi byt fe&ena jiz v predchozim navadéni viakd do Useku;

o umozni naskok vlaku vétsi nez 3 hod, pokud to pfinese v Gseku s priprezni
a postrkovou sluzbou provozni vyhodu. Souhlas zadava provozni dispecer
predepsanym zplsobem v aplikaci ISOR.

Odpovédnost PD za Lv jizdy

Provozni dispeler v navaznosti na vyvoj provozni situace a evidované pozadavky
dopravcl na pfipfeZ / postrk uréuje praci strojvedoucimu pFipfezniho / postrkového HV.
V pripadé nutné neproduktivni jizdy pfiprezniho / postrkového HV, zajisti jménem
dopravce - dodavatele sluzby, vsSechny Ukony potfebné pro jizdu takového
lokomotivniho vlaku.

Dispedersky aparat provozovatele drahy zajistuje pfidél kapacity drahy pro lokomotivni
jizdy zapUj¢enych hnacich vozidel prostfednictvim aplikace ISOR funkci ,Nahradni
pridéleni kapacity drahy v ISOR". Provozni dispecer zada vSechny atributy nutné pro
vytvoreni kapacity drahy podle Provozniho fadu ISOR bodu 4.3.5 a podle 4.3.8, zada
produkt ,Zadost o ad hoc pfidéleni kapacity dopravni cesty z jinych dlvodl na strané
SZ“ arovnéz zada atribut Postrkova sluzba. PouZitim funkce ,Nahradni pridéleni
kapacity drahy v ISOR" dojde k automatické aktivaci trasy vlaku.

V pfipadé, Ze trasa pro lokomotivni jizdu HV nebude vyuzita, PD trasu deaktivuje
s divodem na strané provozovatele drahy.

Provozni dispeCer dale zajisti zadani informaci ,Rozbor vlaku“ a ,Vlak pfipraven"
dodavatelem sluzby do aplikace ComposT. Tim bude zajiSténo splnéni vSech podminek
pro jizdu vlaku.

Po pridélu kapacity zkontroluje provozni dispecer dodani TIR pfisludnému
strojvedoucimu daného lokomotivniho vlaku dodavatelem sluzby.
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10.5 Dispecersky aparat dopravce

10.5.1 Dispecersky aparat dopravce (uzivatel sluzby) je povinen predat pozadavek na pfiprez
/ postrk provozovateli dréhy stanovenym zplsobem.

10.5.2 Strojvedouciho vedouciho hnaciho vozidla viaku informuje o misté nastupu a odstoupeni
pripreze / postrku dispeCersky aparat dopravce - uZivatele sluzby v souladu se svymi
vnitfnimi predpisy.

10.5.3 Pokud dopravce (uzivatel sluzby) poZaduje pro konkrétni vlak sluzbu VPS, odpovida za
to, Ye tazeni soupravy tohoto vlaku odpovidé predpisim platnym pro Fazeni vlaku
s priprezi / postrkem. Dispecersky aparat dopravce (uzivatel sluzby) koordinuje
spolecné s dispeCerskym aparatem provozovatele drahy jizdu vlaku tak, aby v Useku
s priprezni / postrkovou sluzbou nedosSlo k nepredpokladdanému zastaveni, manipulaci
nebo odstaveni vlaku. Dispecersky aparat dopravce (uZivatel sluzby) je povinen
informovat dispeCersky aparat provozovatele drahy o vSech skutecnostech, které maji
vliv na vyuziti sluzby pripfeze / postrku a jeji koordinaci, zejména odreknuti sluzby.

10.5.4 Dispeclersky aparat dopravce (uZivatel sluzby) je povinen zadat informace ,Slozeni
vlaku" a ,Vlak pfipraven" i v pfipadech nastupu/odstupu pfipfezni / postrkové sluzby
podle SZ Is10.

11 APLIKACNI PODPORA VPS
Veskeré ¢innosti, souvisejici s VPS, vykonava PD v provozni aplikaci ISOR Desktop.

11.1 Evidence strojvedoucich

11.1.1 PD eviduje strojvedouci na =zakladé oznameni dispecera (strojmistra) dopravce
(poskytovatele sluzby) pomoci informace ,12029 Nastup strojvedouciho do smény".
Dopravce (poskytovatel sluzby) preda PD tyto informace:

. jméno strojvedouciho (jeden fetézec na jméno a pfijmeni),

o Cislo licence strojvedouciho,

o ¢islo mobilniho telefonu (kontakt),

o dopravni bod zahajeni smény (dopravni body, kde je poskytovana VPS),

o Cas zahajeni smény (strojvedouci ma obsadit, zahajit vykon na elektrickém
hnacim vozidle [dale jen ,EHV"]),

o Cas konce smény (do kdy ma obsazeni EHV ve VPS trvat),

o dopravni bod konce smény (dopravni body, kde je poskytovana VPS),

o obsadi HV ve VPS (Cislo EHV k vystfidani, obsazeni. PD vybird z nabidky EHV
zarazenych do VPS).

11.2 Nastup na sménu, zmény obsazeni EHV, uzamceni EHV

11.2.1 Oznameni zmén
Oznamuje dispecer dopravce (poskytovatele sluzby). VSechny zmény zaznamenava PD
v informaci ,12029 Nastup strojvedouciho do smény".

11.2.2 Obsazeni EHV
Strojvedouci EHV pro VPS oznamuje PD obsazeni a pfipravenost EHV pro vykon VPS. PD
zaeviduje skutec¢nost pofizenim informace ,12180 Zména obsazeni HV strojvedoucim®.
Misto nasazeni strojvedouciho musi byt shodné s mistem vyskytu EHV pro VPS.

11.2.3 Uzamceni EHV

Oznamuje dispeCer dopravce (poskytovatele sluzby), strojvedouci (indispozice
strojvedouciho, strojvedouci nebyl vystfidan apod.). OhlaSené uzamceni EHV pro VPS
zaeviduje PD pofizenim informace ,12160 Odstup strojvedouciho z HV". Kazdé uzamceni
EHV pro VPS je PD povinen neprodlené oznamit vedoucimu dispecerovi, ktery tento stav
zaznamena do Zaznamniku zdvad a mimoradnych udalosti.
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PLANOVANI, REALIZACE POKRYTI VLAKU VE VPS

Piehled viakli s pozadovanou sluzbou VPS

Vlaky s pozadovanou sluzbou VPS (vlaky s evidovanou zadosti o VPS, vlaky s zadosti
0 zménu sluzby VPS) jsou evidovany v jadre ,,Vlaky k VPS".

V jadre jsou zobrazeny:

o Vlaky s poZzadovanou VPS jsou nabizeny 6 hodin pred predpokladanym pfijezdem
do bodu zahajeni VPS.
o Provoznim dispe¢erem zavedené lokomotivni vlaky (jizdy lokomotivnich vlakd

k dalsi VPS) s poznamkou k vlaku ,VPS" (Poznamku ,VPS" k vlaku je nutné pfi
rychlé objednavce ad hoc vilaku v desktop KADR vzdy doplnit).

Jizdy lokomotivnich vlakd

Naplanovani presunu EHV pro VPS lokomotivniho vlaku provadi PD na zdkladé
upozornéni v jadre ,,HV pro VPS™. PD pouzije informaci ,10740 Objednavka ad-hoc
vlaku" a provede naplanovani trasy lokomotivniho vlaku.

o Je vyzadovano, aby PD naplnil poznamku k vlaku klicovym slovem ,,VPS"
(poznamka IM) a pouzil volbu automatické aktivace vlaku.
° Predpokldda se, pro jednotnost &innosti strojvedouciho na EHV pro VPS, Ze i vci

jizdé lokomotivniho vlaku budou evidovany udalosti jak ,PrivéSeni EHV pro VPS
na rezervovany vilak", tak i ,Odvéseni EHV pro VPS z vlaku“. Strojvedouci EHV pro
VPS nebo vypravdi musi tyto ¢asy PD nahlasit.

BONUS-MALUS/VPN PDD

Sankc¢ni viaky

Systém odménovani vykonu je zaloZen na pfifazeni odpovédnosti za vzniklé naruseni
provozovani drazni dopravy.

Kategorie odpovédnosti:

. provozovatel drahy,
. dopravce,
. ostatni (externi a sekundarni divody).

Po 12 hodinach od polohy v cilové stanici nebo v misté odstaveni se nastavi cilové

v v s s v . P v s V. v s o s
zpozdeéni, ze kterého se urcuje, jestli je vlak sankcni. Do rezimu sankcnich vlaku spadaji
viaky:

o osobni dopravy, zpozdéné 15 a vice minut,

o nakladni vlaky, zpozdéné 60 (240, Uprava bude vyhlasena) a vice minut.

Zdtvodnéni naruseni
Uzivatelem ISOR CDS:

. nelze zddvodnit duplicitnim kédem pro stejnou &ast jizdy,
. nelze zdGvodnit Ominutové zpozdéni pro potvrzenou &ast jizdy,
. nelze zddvodnit vice ne? je pFirlstek zpozdéni.

Vyjimkou je vypocet pirlistku po oZiveni odstaveného vlaku, ktery se rovnda absolutni
hodnoté zpozdéni na odjezdu.

Pomoci zpravy V0803 na Web ISOR:

. nelze zdGvodnit duplicitnim kédem pro stejnou &ast jizdy,
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. nelze zdGvodnit Ominutové zpozdé&ni pro potvrzenou &ast jizdy,
. nelze zdQvodnit vice neZ je ptirlistek zpozdéni,
. nelze smazat / editovat naruseni zaloZzené uZzivatelem ISOR CDS nebo s prvotni
analyzou.
13.2.4 Automaticky serverem ISOR CDS:

13.2.5

13.3
13.3.1

13.4
13.4.1

13.5
13.5.1

. kontrola probiha kazdych 20 minut z ddvodu dodateéné editace dat,

. na vstupnim bodé statni hranice (dale jen ,SH") a hranici infrastruktury
(dale jen ,HI“) kddem O5;

. pro vlaky s predpokladanym zpozdénim se dopliuji kédy 09 a O3. Po
potvrzeni se tyto kody vétSinou nahrazuji v provozni aplikaci,

pro vlaky mimo zbytkovou kapacitu a 24 hodin po dojeti, nebo odstaveni vlaku
a hodinu po potvrzeni jizdy v misté pripadného automatického doplnéni naruseni
probihd 3 kolové zdlvodhovani sankénich viaki kédem D2 (prvotni analyza:
~Automaticky dopln&no®), porovnani dojezdového zpozdé&ni s po¢tem zdlvodnénych
minut v celé trase, pokud chybi zdlvodnéné minuty:

. 1. kolo - doplnéni kédu D2 od zacatku trasy od 2 minut vyse = pokud stale
neni dostacujici > ;

. 2. kolo - dopInéni kédu D2 od zadatku trasy pro lminutové pFirlstky >
pokud stale neni dostacujici =>;

. 3. kolo - doplnéni kédu D2 pro nezdlivodnéné viaky - dopInéni kédu D2 s 1
minutou pro pdlminutové prirGistky (0:30 - 0:59).

Limity pro praci s narusenim:

. do 60 minut by se mél vyjadFit vypravéi a doplnit zddvodnéni;

o do 180 minut reaguje dispecer;

. od 180 minuty se mize vyjadfit dopravce ke kédlim v jeho odpovédnosti, po
24 hodinach k ostatnim kodum;

. 10 pracovnich dni ma dopravce na stanovisko;

. pfi nesouhlasu dopravce mé SZ 45 dni na reakci;

. pfi nesouhlasu SZ méa dopravce daldich 10 pracovnich dni na reakci;

. pokud i nadale véichni nesouhlasi, m& SZ 10 pracovnich dni na predéni arbitrovi;

. 10 pracovnich dni ma arbitr na rozhodnuti.

Editace naruseni
Analyza SZ:
. 45 dni Ize editovat naruseni ze strany analyzy SZ;

. to ale kon&i zamé&enim od dopravce (od 3 hodiny do 10 dni mize jen redlné
editovat kéd, minuty a ¢ast jizdy), potom s omezenim na ostatni polozky; do
400 dni muze libovolné doplnit ,Pozndmka k uzavienému narueni®.

Zobrazeni na klientovi ISOR CDS

Dialog Nevyfizené nesouhlasy dopravce a prezentace poctu nesouhlasi ve stavovém
fadku vidi pouze uZivatelé po povoleni prava v Administraci. Prdva ma pouze role
Analyza jizdniho radu.

Proces schvalovani na klientovi ISOR CDS

Vytvorenim nového naruseni dojde k zaloZeni jeho stanoviska ,,¢eka se na dopravce":
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13.6
13.6.1

13.7
13.7.1

13.7.2

13.7.3

13.7.4

13.7.5

13.8
13.8.1

. Do 180 minut Ize naruseni editovat/odstranit bez omezeni (podle role a prav)
a dopravce ke stanovisku nema pfistup.

. Nad 180 minut/ 24 hod se stanovisko s odpovédnosti dopravce/ostatni
a provozovatel zobrazi v aplikaci dopravci a ten se mize zadit vyjadiovat. Dokud
se dopravce ke stanovisku nevyjadrfi, Ize naruseni stale editovat.

. Pokud se dopravce vyjadfi souhlasem/nesouhlasem, naruseni se uzamkne pro
editaci. Lze editovat pouze polozky mimo kdéd naruseni, minuty a Cast jizdy.

. Dopravce ma na vyjadfeni 10 pracovnich dni, do té doby, pokud to editacni prava
dovoluiji, Ize editovat naruseni z klienta ISOR CDS.

Moznosti role Analyza jizdniho Fadu

Editace jizdy - Zrusit - smazani zadaného naruseni jizdniho Fadu; dostupné pouze
v pFipadé prav pro editaci narudeni, role analyza mize smazat narueni s uzavienymi
stanovisky do 10 pracovnich dni od potvrzené Casti jizdy. Tzv. ,Reakce na unahlené
rozhodnuti dopravce" pro moznost napravy uzavienych stanovisek. Pfed pokusem
o smazani je informacni hlaska, zda chce opravdu smazat Ano/Ne.

Zobrazeni na Webu ISOR - ,Naruseni jizdniho Fadu™

Pokud ma uzivatel patfi¢na prava podle role, pak se v menu vedle ,Dotazy" zobrazi volba
»Naruseni jizdniho radu®.

Kliknutim na dcislo vlaku se zobrazi Prehled jizdy vlaku. Kliknutim na kdéd naruseni nebo
. . ’ o v ’
ikonu stanoviska se zobrazi Prubéh odsouhlaseni.

Kéd pticiny se v seznamu neodsouhlasenych narugeni prezentuje ze stanoviska a mize

V. . s s s o v ’ .
se lisit oproti kodu v trase. Jedna se o navrh ze strany dopravce v prubehu vyvoje
stanoviska. V trase se tento kod zméni az po reakci SZ.

Tlac¢itko ,Hromadny souhlas" lze pouzit pro skupinové odsouhlaseni 1 az vSech
viditelnych zdznamu na strance. Tladitko se aktivuje po zatrZeni zdznami ve sloupci
JVyjadrit se".

Kliknutim na [# dojde k vyvolani formuldfe pro vyjadreni se. Na formuldfi jsou
informace o vybraném naruseni a vlaku, ke kterému patfi. UZivatel bud souhlasi, nebo
nesouhlasi a uvadi povinné ,Vyjadfen® a mdZe navrhnout zménu koédu a minut
naruseni.

Proces schvalovani na webu

Naruseni nabyva téchto stanovisek a ma tyto Ih{ty k vyjadreni:

o Vytvorenim nového naruseni dojde k zaloZzeni jeho stanoviska ,Cekd se na
dopravce":
. Stanovisko se zobrazi v seznamu po 180 minutach od zalozeni kddu

naruseni v pripadé koédu naruseni v odpovédnosti dopravce / po
24 hodinach u odpovédnosti provozovatel nebo ostatni. Dopravce se mize
zacit vyjadrovat. Dokud se dopravce ke stanovisku nevyjadfi, I1ze naruseni
stale editovat a mazat. Pokud je ¢as zdGvodnéné &asti jizdy vlaku stardi nez
24 hodin, pak pfi zméné u kdédu naruseni ze strany provozovatele bézi
editacni rezerva 15 minut. Po téchto minutdch se dopravci zobrazi
editovany kod.

. Pokud se dopravce vyjadfi souhlasem/nesouhlasem, naruseni se uzamkne
pro editaci. Lze editovat pouze polozky mimo kdéd naruseni, minuty a ¢ast
jizdy.

. Dopravce ma na vyjadreni 10 pracovnich dni.

o Dopravce se vyjadfuje:
. Souhlasi - ukonceni kauzy.
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. Nesouhlasi - SZ mé& 45 dni na vyjadieni ke stanovisku ,éeka se na SZ".
. Je nedinny - automaticky souhlas po 10 pracovnich dnech a ukonceni
kauzy.
o SZ se vyjadiuje k 1. nesouhlasu dopravce:
. Souhlasi - ukonceni kauzy.
. Voli kompromis - aktualizuje plvodni ndvrh a zaklada nové narugeni.
. Nesouhlasi - trva na ptvodnim navrhu.
. Je necCinné - po 45 dnech automatickd zména kdodu naruseni na D2
a ukonceni kauzy.
. Dopravce se vyjadfuje podruhé:
. Souhlasi - ukonceni kauzy.
. Nesouhlasi - zména stanoviska na ,pfredat arbitrovi®.
. Je necinny - automaticky souhlas po 10 pracovnich dnech a ukondceni
kauzy.
. Predani arbitrovi ze strany SZ - do 10 pracovnich dni musi SZ predat podklady
arbitrovi.
. Rozhodnuti arbitra:
o Do 10 pracovnich dni se arbitr rozhodne a SZ aktualizuje stanovisko podle
jeho vyjadreni na:
. vina SZ - konec kauzy, zména kédu narudeni na odpovédnost
provozovatele,
. vina DOPRAVCE - konec kauzy, zména kdédu naruseni na
odpovédnost dopravce,
. vina NIKDO - konec kauzy, automatickd zména na kéd OO,
. necinnost - vina NIKDO.

14

14.1
14.1.1

14.1.2

14.1.3

14.2
14.2.1

14.2.2

POVINNOSTI PROVOZNIHO DISPECERA PRO DOHLED NAD KVALITOU
DAT

Obecné povinnosti provozniho dispecera pro dohled nad kvalitou dat

PD pro dohled nad kvalitou dat (déle jen ,PD Dohled") prib&Zné& sleduje informace
v dialogu ,Podezielé vlaky", ,Chybné informace" a ,Podezielé informace", které
vyhodnocuje a nasledné zajistuje spravnost a Uplnost dat. Rovnéz kontroluje stav
zahajeni/ukonceni omezeni infrastruktury.

Napravu dat provadi na zékladé zjisténych informaci z aplikace ISOR, popfipadé z jinych
aplikaci nebo primo dotazem u zaméstnance, ktery informaci pofidil nebo ji za néj
poridila automaticky svérena aplikace.

V pripadé zavaznéjsich zavad v ISOR komunikuje PD s HelpDesk Oltis.

Vyluky dopravni sluzby

Provozni dispecer pro dohled nad kvalitou dat (dale jen ,PD Dohled") shromazduje
a ukladd depeSe o zméndach ve vylukdch dopravni sluzby (dale jen ,VDS"). Zmény
priib&Zné kontroluje s plany z DOMIN, pfipadné nesrovnalosti nebo pochybnosti Fesi se
zpracovatelem edps. V pripadé nedostupnosti zpracovatele zapracuje zmény do DOMIN.

V okné ,Seznam vyluk dopravni sluzby" kontroluje seznam VDS. VDS podbarvené
cervené jsou plany VDS, které:

. nebyly zahajeny a mély byt zneplatnény (zakézany) R 012 nebo PD - PD Dohled
kontaktuje pFisludného PD, aby proved! zneplatné&ni, véetné dlvodu zneplatnéni;
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. nebyly spravné zahajeny a v DOMIN vznikl duplicitni zdznam - PD Dohled pofidi
skutec¢nost u planované VDS a zajisti smazani duplicitni VDS z DOMIN. O pofizeni
duplicity informuje pfislusného zaméstnance (napf. elektronickou zpravou);

. nebyly zah&jeny z ddvodu odFeknuti na strané OR (nebyl upraven plén v DOMIN
podle Provozniho Fadu DOMIN) - PD Dohled zadle informaci na pfislusného
zaméstnance na OR, ktery neprodlené zajisti Upravu planu v DOMIN.

Pfedpokladané a nepredpokladané vyluky

V okné ,Omezeni infrastruktury" kontroluje seznam pfijatych omezeni infrastruktury
z DOMIN a provoznich aplikaci pro vedeni dopravni dokumentace a ISOR. Omezeni
infrastruktury podbarvené Cervené jsou omezeni, ktera:

. nebyla zahajena a méla byt zneplatnéna - PD Dohled kontaktuje pfislusného PD,
aby proved| zneplatnéni, véetné dlvodu zneplatnéni;

. nebyla spravné zahajena a v DOMIN vznikl duplicitni zaznam - PD Dohled pofridi
skutecnost u planovaného omezeni infrastruktury a zajisti smazani duplicitniho
omezeni infrastruktury z DOMIN. O pofizeni duplicity informuje pfislusného
zaméstnance (napf. elektronickou zpravou);

. nebyla zahajena z dlvodu zruseni nebo odvoléni (nebyl upraven plan v DOMIN
podle Provozniho fadu DOMIN) - PD Dohled kontaktuje pFislusného zameéstnance
SZ, ktery neprodlené zajisti Upravu planu v DOMIN;

o nebyla v ISOR spravné zahdjena nebo ukonéena - PD Dohled zjisti skuteény stav
konkrétniho omezeni infrastruktury dotazem u pfislusného PD nebo vypravciho
a zajisti porizeni skutecnosti, popfipadé Upravu planu, zneplatnéni, popripadé
odfeknuti omezeni infrastruktury.

Pomalé jizdy

PD Dohled shromazduje a uklada depese o pomalych jizdach a v okné ,Pomalé jizdy"
v ISOR CDS kontroluje plnopocetnost a spravnost seznamu pomalych jizd s vydanymi
depesSemi. Pripadny rozpor mezi edps a seznamem pomalych jizd v ISOR CDS je nutno
resit s HelpDesk Oltis.

Dialog Pomalé jizdy Ize vyvolat v menu ,Parametry — Pomalé jizdy" nebo kliknutim na
ikonu v horni nastrojové listé. Zobrazi se dialog ,Seznam pomalych jizd" s moznosti
filtrace na ,Stani¢ni/Usekova" a ,Misto konani*. Dvojklikem na vybrany radek, nebo
pomoci tlacitka ,Detail", otevieme dialog ,Pomald jizda"“, ktery obsahuje podrobné
informace. Na dialogu je mozné doplnit hodnotu pfirazky a odeslat stiskem OK. Pomalé
jizdy s hodnotou ptirdzky ovliviuji predpokladané &asy jizdy vlakd v daném bodé&/lseku.

Pomalé jizdy jsou v seznamu barevné odliseny takto:

o Zluté podbarveni - pomala jizda zacina za 12 hodin,
o cervené podbarveni — pomala jizda zacina za 1 hodinu,
o svétle modré podbarveni - u PJ doslo ke zméné nebo aktualizaci.

Kontrola rozboru viaku

Pokud vypravci zjisti nespravny rozbor vlaku, neprodlené kontaktuje PD. PD rozhodne
o zadrzeni vlaku (vystavi zakaz jizdy vlaku), kontaktuje dopravce a zajisti_evidenci
pfipadu chybného rozboru v dokumentu ,Zavady a mimoradné udalosti - tzv. Sedivak®.

V pripadé zjisténi chybného rozboru dispecerem pro dohled nad kvalitou dat (zobrazeni
informace o chybném rozboru v PA), PD Dohled neprodlené kontaktuje dopravce
a oznami mu danou skutecnost s tim, Ze je tfeba rozbor vlaku upravit. Do doby Upravy
dat bude vlak:

. osobni dopravy zadrzen v nejblizsi stanici, kde pravidelné zastavuje pro vystup
nebo nastup cestujicich,

. néakladni dopravy zadrzen v nejblizsi stanici.
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14.5.5

14.6
14.6.1

14.6.2
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14.7.1

14.7.2

14.8
14.8.1

14.8.2

Pokud zadrzeni vlaku, podle bodu 14.5.2, v nejblizSi stanici neni mozné (napf.
z provoznich ddvod@), PD uréi jinou vhodnou stanici zastaveni, ze které vystavi Zakaz
jizdy vlaku.

PFi zobrazeni chybové informace ,,Cislo hnaciho vozidla®, ,Nepfipustné hodnoty rozboru®,
~Neznama funkce hnaciho vozidla" kontaktuje PD Dohled dopravce a oznami mu danou
skutecnost s tim, Ze je tfeba informace vlaku neprodlené upravit. Do doby Upravy dat
postupuje PD a vypravci jako pFi Spatném rozboru (bod 14.5.1, 14.5.2 a 14.5.3).

PFi zobrazeni chybové informace ,Neznama rada HV" nebo ,Vyskyt vice HV stejného
Cisla" kontaktuje PD Dohled dopravce a oznami mu danou skutec¢nost s tim, Ze je tfeba
informace vlaku neprodlené upravit.

Kontrola dopraven pfFevzatych na mistni Fizeni

Kontrolu konkrétniho prevzeti dopravny na mistni provoz provede PD Dohled pfi
zobrazeni informace ,Stanice jiZ prevzata na mistni fizeni" nebo ,Stanice neni prevzata
na mistni rfizeni* v okné ,Chybné informace".

V pripadé, ze odhali nedostatek, neprodlené ho odstrani pridanim zdznamu nebo jeho
zménou ¢i ukoncéenim.
Kontrola tras

PD Dohled je povinen pribézné sledovat, kontrolovat a resit:

o chybova hlaseni v poolu ,Chybné informace" a ,Podezielé informace" na spodni
listé aplikace CDS;

o informativni hlaseni systému v poolu ,,Provozni informace" na spodni listé aplikace
CDS;

o chybova hlaseni v poolu ,Podezielé viaky" v horni listé aplikace CDS (k zobrazeni

chybovych hlaseni je nutno pfislusné volby zaskrtnout v ,Masce" po rozkliknuti
pravym tla¢itkem mysi na plose poolu "Podezrelé viaky").

PD Dohled sleduje - prostfednictvim poolu ,Pfirdstky zpozd&ni* - FeSeni
nezdlvodné&nych zpozdé&ni vlakd ostatnimi PD a spolupracuje s nimi na napravé
nedostatkd a zavad.

Reseni chybovych hlaseni v poolu ,Podezielé viaky"

PFi zobrazeni chybné informace ,Nasobné vyuziti trasy vlaku" - Zprava z KADR V7551,
V7552 - chyba aktivace/deaktivace vnitiniho Useku trasy z KADR - PD Dohled provede
kontrolu spravného naplanovani vlaku. V pfipadé chybného planovéni zajisti ve
spolupraci s pridélcem kapacity SZ spravny pridél kapacity.

PFi zobrazeni chybné (podezrelé) informace:

e ,Nepotvrzena vychozi“ a,Nepotvrzena cilova“ - informuji PD Dohled o chybé&jici
informaci o odjezdu z vychoziho dopravniho bodu nebo o chybéjicim pfijezdu do
cilového dopravniho bodu. PD Dohled ve spolupraci s pfislusSnym PD, pripadné
vypravéim, ovéH dlvod chybéjicich informaci a zajisti ndpravu. V ptipadé, ze vlak
odjel z jiného vychoziho dopravniho bodu nebo jiz do cilového bodu nedojede, zajisti
PD Dohled deaktivaci neprojeté ¢asti trasy.

e ,Trasa odchylné", kterd upozorfiuje na prelozeni trasy vliaku s ndsobnym prijezdem
v uzlu nebo na rozpor - PD Dohled zkontroluje podle napldnované trasy vlaku
spravny sled dopravnich bodd a po dohodé s pfislusnym PD, pripadné vypravéim,
opravi trasu vlaku v CDS. Vicenasobné prijezdy uzlem PD Dohled opravi pfelozenim
trasy v mapé volbou ikony ,Vlak" v menu aplikace CDS (tzv. modrd masinka).
Rozpor odjezdové tratové koleje z bodu a pfijezdové tratové koleje do nasledujiciho
bodu PD Dohled fesi ve spolupraci s prislusnymi vypravcéimi.

e ,Naruseno vlakem" PD Dohled kontroluje, zda je vypravéim nebo PD doplnéno Cislo
rusiciho vlaku.
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14.8.3

14.9
14.9.1

~Neodjety vlak" PD Dohled kontroluje, pro¢ vlak neodjel ve stanoveném case (do
poolu padaji vlaky, ktery neodjely z vychozi stanice 60 minut po stanoveném
odjezdu.

~Nepfesny plan™ - chybové hlaseni oznamuje, Ze vlak ma v trase vlaku jiné dopravni
body, nez je stanoveno JR. PD Dohled ve spolupréaci s pfislusnym PD zjisti spravny
stav a opravi trasu vlaku.

,Casova poloha" - chybové hldseni upozorfiuje na piili velké zpozdéni a naskok. PD
Dohled ve spolupraci s pfislusSnym PD kontroluji, zda v progndze vlaku nedojde
k prekroceni ¢asového ramce vilaku a pokud ano, Cini opatfeni k feSeni tohoto stavu.

»Jizda vlaku po obsazené koleji* - chybové hldseni upozorfiuje PD Dohled na stav,
kdy trasa vlaku vede po koleji obsazené odstavenym vliakem nebo zatézi. PD Dohled
ve spolupraci s pfislusSnym PD, vypravéim a pripadné s pfisluSnym dopravcem
provéri, zda je kolej skute¢né jesté obsazena.

~Nedojety vlak" - upozormiuje na stav, kdy systém hlasi, Zze vlaku chybi informace
o0 jizdé v nasledujicim bodé v trojndsobku pravidelné jizdni doby. PD Dohled
upozorni prisluéného PD, ktery zjisti dlvod chybé&jicich informaci a spole¢né zajisti
reSeni situace.

PFi zobrazeni chybovych hlasek:

,Trasu vlaku nelze prelozit" — Zprava ,V7570 Plan vlaku“ z dispecerského systémy
dopravce CD Cargo (dale jen ,DISC")" - rozdilny sménovy plan mezi aplikaci ISOR
a DISC,

+Vlak je jiz odstaven" - Zprava ,V7570 Plan vlaku™ z DISC" - pozadavek na
odstaveni vlaku - vlak jiZ odstaven v ISOR na propad kapacity,

JVlak jiz ukondil jizdu“ - Zprava ,V7570 Plan viaku" z DISC" v pripadé dodatecnych
zmén v DISC.

PD Dohled kontaktuje HelpDesk SO.

Nespravné zadané informace k jizdé viaku (PMD)

Chyba ,Potvrzeni jizdy vlaku ve stanici bez odklonového JR" na zpracovéni zpravy
»,V0803 lJizda vlaku“ znamena, Zze se na vlaku s nenapojenym provoznim odklonem
nepovoli prodlouzeni trasy v uzlu. PD Dohled dotazem Zzjisti skutecny stav a zajisti
opravu dat.

.PMD chybi ¢as" - Ve zpravé ,V7930 PMD" chybi ¢as povinny Zahajeni nebo
Ukonceni;

,Podezrelé zpozdéni“;
~Podezrely naskok";
«Prvni pfilis vzdalené potvrzeni jizdy od vychozi stanice vlaku";

~NepFipustna doba ¢ekani" - chybova hlaska se zobrazuje v téchto pripadech:

. Udaj ,povolit Odjezd" obsazeny v informaci je naplnén neplatnym Casem,
nebo zcela chybi;

. Cas ,povolit Odjezd" je vétsi nez aktudlni ¢as + 3 hodiny;

. cas ,povolit Odjezd" je mensi nez aktualni Cas;

. cas ,povolit Odjezd" je vétsi nez predpokladany ¢as odjezdu v FeSeném

bodé navyseny o 3 hodiny;

~Pravdépodobné stara identifikace vlaku" - chybova hlaska se zobrazuje v pripadé
odmitnuti zapracovani zpravy pro chybny vybér vlaku (chybi jizda na spravny
vlak);

~Predpokladané zpozdéni na odjezdu z cilové stanice"“;

«Predpokladané zpozdéni na pfijezdu do vychozi stanice";
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. ,PFekryti tras viakd";
o ,Prijezd vlaku do vychozi stanice";
. «PFijezd vlaku s naruseni na odjezdu®;
o »~Nenalezen vyhovujici vliak";
. ~Nespravny Cas" - chybova hlaska se zobrazuje v pfipadé nespravné zadaného

14.9.2

14.9.3

14.9.4

14.9.5

14.10
14.10.1

Casu (nezadany cas + budouci ¢as + prijezd vyssi odjezdu + protic¢as navratu +
’ s ’ v .V O v. v 7
nesousedni body > 4 km vzdaleny se shodnym casem + proticas vuci predchozi
. . .V O v. s s 7 . .
stanici + proticas vuci nasledujici stanici).
PD Dohled kontaktuje zaméstnance, ktery zadal informaci a vyzada si Upravu.

PFi zobrazeni chybovych hlasek:

. ~Nenalezen JR k vlaku" - Zprava V0803 chybné Cislo vlaku z provozni aplikace
(PA) mimo platny JR,

. ~Neplanovana jizda pred vychozi stanici vlaku® - Zprava V0803 potvrzeni jizdy
vlaku pred vychozi stanici,

. .Neplanovand jizda vlaku® - Zprava V0803 vlak ma JR, ale neni aktivovan,
kontrola naplanovani vlaku,

. .Neplanovana jizda vlaku, je odstaven“ - Zprava V0803 na vlak, ktery je
odstaven, chybna identifikace vlaku,

. ~Neplanovana jizda za cilovou stanici viaku® - Zprava V0803 jizda vlaku za cilovou
stanici,

. »~Stanice neni na trase vlaku" - Zprava V0803 jizda vlaku s podezfelou informaci

bud’ o chybném C(isle vlaku nebo vlak neprojizdi dopravnim bod nebo stanice
nenalezena, ve stanici neexistuje uvedena kolej,

. JVlak nelze precislovat" - Zprava V0803 jizda vlaku s podezrelou informaci, ze
vlak jiz projel bodem precislovani nebo jde o chybné precislovani - zfejmé nebyl
dodrzen plan vlakové dopravy (napf. koncici vlak/vychozi viak).

PD Dohled kontaktuje zaméstnance, ktery zadal informaci a vyzada si informace

o skutecnosti. Na zakladé skutecnosti rozhodne o Upravé zadani zaméstnancem.

~Opakované potvrzeni jizdy vliaku" — K chybové hlasce dochazi v pripadé potvrzeni jizdy
vlaku dvéma rdznymi uZivateli. PD Dohled provede porovnani udajl, v pfipadé rozporu
kontaktuje vypravciho a zada informace v souladu s dopravni dokumentaci vypravciho.

~Ruseni nepotvrzené jizdy vlaku® - PD Dohled prekontroluje zrusSeni jizdy vlaku
a chybovou hlasku smaze.

+Vlak nema odjezd z vychozi stanice"” - PD Dohled kontaktuje zaméstnance, ktery ma
za povinnost informaci poridit a vyZzada si neprodlené zadani informace. V pfipadé
kraceni trasy provede ve spolupraci s PD Upravu trasy vlaku.

Ostatni chybova hlaseni

PFi zobrazeni chybovych hlasek:

. »~Zprava je starsi nez 72 hodin" - zpravidla znovu oziveny vlak v EDD po odstavce
s neodeslanymi zpravami.

. ~Rusici neopravnd zprava“ - pravdépodobné jiz jizda byla zrusena jinym
uzivatelem.

o L,Duplicitni aktivace vlaku" - dodate¢nd aktivace vlaku na vlak planovany

nahradnim pofizenim v ISOR.

. ~Duplicitni deaktivace vlaku™ - Zprava V7552 Deaktivace trasy z KADR -
dodatec¢na deaktivace vlaku na vlak odreknuty nédhradnim pofizenim v ISOR.

. «Nelze zkratit trasu vlaku" - zpravidla chybné pofizena deaktivace z KADR.
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. PD Dohled po kontrole skutecnosti chybovou hlasku smaze.

14.10.2 ,Neznamé Cislo stanice™ - PD Dohled kontaktuje zaméstnvance, ktery zadal informaci
a vyzada si opravu informace. V pfipadé chyby na ISOR kontaktuje HelpDesk SO
aplikace.

14.10.3 ,Vlak Usek rudenych dat jiz projel* - dopravce rusi plvodni rozbory a pofizuje nové
(aktualizuje zpravu). Chybova hlaska se zobrazuje:

. pfi pFijmu zpravy V1266,
. pfi pFijmu zpravy V0046 Rozbor viaku.

PD Dohled provede kontrolu Uplnosti dat. V pfipadé chybného pofizeni kontaktuje PD
Dohled zaméstnance, ktery zadal informaci a vyZada si Upravu dat.

14.10.4 Pri zobrazeni chybovych hlasek:

. ~Nelze zrusit zadost o posouzeni odstaveni®,

. ~Nenalezen odpovédny dispecer",

. ~Systémova chyba - doslo k neocekavané vyjimce",
. ~Systémova chyba - neidentifikovana",

. ,Systémova chyba - struktura zpravy".

PD Dohled kontaktuje HelpDesk SO.
15 ZAVERECNA USTANOVENI

15.1 Zrusovaci ustanoveni
15.1.1 Dnem nabyti Uc¢innosti tohoto pokynu se zrusuji:
. Provozni Fad ISOR, ¢&. j. S45850/2016-SZDC-012
. Pfikaz naméstka generalniho feditele pro Fizeni provozu, C.j. 14265/2017-SZDC-
GR-012
15.2  Uéinnost
15.2.1 Tento Provozni fad nabyva Gdinnosti 1. 12. 2019.

16 SOUVISEJICI PREDPISY A NORMY V AKTUALNIM ZNENI

Prohlaseni o draze, vztahujici se na prislusny kalendarni rok v aktudlnim znéni.

SZ D1 CAST PRVNI - Dopravni a navéstni predpis pro traté nevybavené evropskym viakovym
zabezpecovacem.

SZ D3 - Predpis pro zjednodusené fizeni drazni dopravy.
SZ D4 - Predpis pro Fizeni drézni dopravy na tratich vybavenych radioblokem.

S7 1s10 - Predpis pro uzivani souboru provoznich informacnich systém@ provozovatele drahy
(SPIS).

SZDC D7 - Piedpis pro operativni fizeni provozu.
SZ D7/2 - Organizovéni vylukovych &innosti.

SZ SM100 - Smérnice pro poskytovani informaci cestujicim ve stanicich a na zastdvkach
prostiednictvim provozovatele drahy.

SZ SM102 - Pouzivani provoznich aplikaci pro Fizeni provozu a organizovéni drazni dopravy.

v

Smérnice SZDC ¢. 109 - Zobrazovani prvk{ listu grafikonu vlakové dopravy v provoznich
aplikacich pro organizovani a fizeni drazni dopravy.
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Zakon 181/2014 Sb. - Zakon o kybernetické bezpe&nosti a 0 zméné souvisejicich zakonl (zakon
o kybernetické bezpecnosti).

57



SZ PR 68722/2019-SZDC-GR-011 cinnost od 1. prosince 2019
ve znéni zmény ¢. 1 a 2 Gcinnost ode dne zverejnéni v eDAP

PRILOHA A (normativni)

Pomocny formulaF provozniho dispedera pfi havarii ISOR

Zména < . Cas » . i
Cislo trasy Spojeni | Vychozi Cas,odJ. Cilova | prijezdu | Pfes | Vlakova L] R LT Ay Mimoradnosti P e
B ERTEE viaku na vlak ZST EVEE ZST do cil ZST Lv L) Podet | Délka | Hmotnost na na viaku PRy = - . -
Precislovani ZST ’ viaku vlaku ZST | ZST | ZST | ZST

ZST vozidel | vlaku viaku
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Ovérovaci dolozka konverze dokumentu

Ovétuji pod poradovym ¢islem 3168740, Ze tento dokument, ktery vznikl prevedenim vstupu v listinné
podob¢ do podoby elektronické, skladajici se z 58 listil, se doslovné shoduje s obsahem vstupu.

Ovéiujici osoba: Libor SKLENICKA
Vystavil: Sprava Zeleznic, statni organizace
Datum: 23.11.2022 13:47:33
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