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Bližší specifikace předmětu plnění
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Zajištění předepsaných servisních úkonů, prohlídek, záručních a pozáručních oprav se týká i úkonů a oprav, které budou hrazeny v rámci tzv. předplacených servisů a dále oprav vozidel po dopravních nehodách a jiných poškození.
V rámci veškerých servisních úkonů a oprav musí Poskytovatel dodržovat technologické postupy stanovené výrobcem vozidel, používat výhradně schválené a kalibrované diagnostické zařízení, měřicí přístroje a nářadí.
Při poskytování servisních služeb a oprav musí Poskytovatel používat pouze nové originální náhradní díly nebo díly, které byly vyrobeny nezávislými výrobci a jsou kvalitativně srovnatelné s originálními díly, avšak za předpokladu zachování záruky za jakost.
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